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BAKAN SUNUSL

Siileyman SOYLU
icigleri Bakani

Teknolgjinin ve iliskilerin bag dondurtci bir hizla gelistigi
dlnyada, devletin kurumsal yapisini her alanda ileriye tagimak;
kamu guvenligi ve dizenini tam anlamiyla tesis etmek ve bunu
surdurdlebilir kilmak; devlet vatandas iliskilerinde rasyonellig,
verimliligi ve memnuniveti artirmak icin Icisleri Bakanhigi olarak
yepyeni bir anlayis ve bakis agisi ortaya koymaya calisiyoruz.

Emniyetten sinir glvenligine, goc idaresinden nufus ve
vatandaslk islerine, vyerel yonetimlerden sivil toplum
kuruluslarinin faaliyetlerine kadar Bakanligimiz gorev alanina
giren her konuda teknolojiyi ve modern yonetim anlayisini
en Ust duzeyde kullanan bir kurumsal yapi olusturmayi
hedeflivoruz. Bunu gerceklestirirken de kurumsal yapinin
butln elemanlarini uyum icinde calistiracak, burokrasiyi ve
zaman kayiplarini en aza indirebilecek bir stratejiyle hareket
ediyoruz. Bu yeni anlayis neticesinde guclu, hizli ve her noktada
verimli bir devlet isleyisine ulasmayi hedefliyoruz.

TC. Kimlik Karti Projesi kapsaminda vatandaslarimiza
dagitiimaya baslanan veni kimlik kartlar, 112 Acil Cagr
Merkezleri Projesi kapsaminda acil arama numaralarinin tek
numara altinda toplanarak vatandaslarimiza daha hizli hizmet
sunulmasi, KOYDES Projesi kapsaminda yol ve icme suyu
bulunmayan kaylerin temel altyapr ihtiyaclarinin karsilanmasi,
Hizmet Envanteri Yonetimi Sistemi ile yuruttlen hizmetler igin
vatandaslardan istenen belgelerin yalinlastirilarak vatandasin
belge vukinin azaltimasi hedeflerimizi gerceklestirme
yolunda yurtttigumuz calismalardan sadece birkacidir.

Ortaya koydugumuz bu ve bunun gibi calismalarimizin
vatanimiza ve milletimize hayirli olmasini diliyor, Igisleri
Bakanligi 2017 Yili Idare Faaliyet Raporu'nun hazirlanmasinda
emegi gecen basta Strateji Gelistirme Baskanligl olmak tzere
tum Bakanlik birimlerimize ve calisanlarina tesekkur ediyorum.
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MUSTESAR SUNUSL

Muhterem iNCE

Vali
Mustesar

Vatandaslarimizin - dogumundan olimune kadar hayatin
her safhasinda hizmet aldigi bir kurum olan Bakanligimiz,
yUrdtmekte oldugu tum calismalarda ve halkla iliskilerde
hukukun GstUnligund, adalet ve merhameti, insan haklarina
sayglyl, seffafligl, hesap verebilirligi, etik degerlere baglligl,
kathimalig, hizh ve kaliteli hizmeti ve ozgurluk-guvenlik
dengesini temel ilkeler olarak benimsemistir.

Bu amacla Bakanligimiz, vatandaslanmizin = yasam
kalitesini artirmaya yonelik calismalara gerekli hassasivetin
gosterilmesine buyuk onem vermektedir. Hizmetlerimizin
sunumunda Ulkemizde vasayan insanlanin  taleplerini
goz oOnunde bulundurmaya, bunun icin son teknologjiden
faydalanmaya ayni zamanda kamu kaynaginin etkili ve verimli
kullaniimasina azami ol¢lde dikkat edilmektedir.

2017 Yl Idare Faaliyet Raporumuz, stratejik yonetimin
anlayisina uygun olarak “Gununden ve Geleceginden Emin
Turkiye vizyonu ile belirlemis oldugumuz politikalara her gecen
sene daha cok yaklastigimizin bir kanitidir.

Gelecege vonelik hedeflerimizi  gerceklestirme vyolunda
attigmiz adimlarin bir sonucu olan icisleri Bakanlhig 2017
Yili idare Faaliyet Raporu’nun, kamuoyuna isik tutarak hesap
verilebilirlik ve seffaflik ilkelerine islerlik kazandirmasini
temenni eder, tiim calisma arkadaslarima basarilar dilerim.
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A. ICISLERI BAKANLIGI'NIN
MISYON VEVIZYONU

"
L

Misyon

Icisleri Bakanligi; temel hak ve hiirriyetleri esas alarak i¢ glivenlik
sinir, kiyi ve karasularmizin muhafaza ve emniyetini saglama, etkili
sinir yénetimi ve goc politikalarini olusturma, kamu  hizmetlerinin
koordinasyonu ile etkin il ve ilce yonetimini tesis etme, mahalliidarelerin
hizmet standartlarini yikseltme, nifus ve vatandaslik hizmetlerini
sunma ve sivil toplumu destekleme gorevlerini insan odakli ifa eder.

Vizyon

GUNUNDEN VE
GELECEGINDEN

MIN

" d
L

b
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B. ICISLERI BAKANLIGI'NIN

YETKI, GOREV VE
SORUMLULUKLARI

icisleri Bakanhig’'nin yetki, gorev ve
sorumluluklari; 3152 sayili icisleri
Bakanhigi Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanunda duzenlenmistir.

ilgili Kanun kapsaminda icisleri Bakanhiginin gorevleri
asagida belirtilmistir:

» Bakanlhiga bagl ic guvenlik kuruluslarnini idare etmek
suretiyle Ulkesi ve milleti ile bolinmez butunlugund,
yurdun i¢ guvenligini ve asayisini, kamu duzenini ve
genel ahlaki, Anayasada yazili hak ve hdrriyetleri
korumak,

»  Sinir, kiyr ve karasularimizin muhafaza ve emniyetini
saglamak,

» Karayollarinda  trafik  dizenini  saglamak ve
denetlemek,

»  Sug islenmesini onlemek, suclulan takip etmek ve
yakalamak,

»  Her turlt kacakciligr men ve takip etmek,

» Yurdun i¢ politikasing, il ve ilgelerin genel ve 0Ozel
durumlart ile ilgili degerlendirmeler yapmak ve
Bakanlar Kuruluna tekliflerde bulunmak,

«» Ulkenin idari bélimlere ayriimasi, il ve ilcelerin genel
idarelerini, mahalli idareleri ve bunlarin merkezi idare
ile olan alaka ve minasebetlerini dizenlemek,

» NUfus ve vatandaslik hizmetlerini ylrttmek,
» Pasaport hizmetlerini yurutmek,

» Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.
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1. FiZIKSEL YAPI

BAKANLIK BiNALARI BiNA SAYISI TASRA SAYISI
11 I —11 Hizmet Binasi ( Tahsisli) 6
CAGISLERIBAKANLIGINA -~ s = o
ILlsKIN BILGILER Lojman ( Tahsisli) 296
Kres 1

TABLO 1. iCISLERI BAKANLIGI MERKEZ-TASRA
TESKILATI FiZiKi ALTYAPISI

*Hukimet Konag)

Icisleri Bakanligi ana hizmet binasi; inoni Bulvar No: 4
Bakanliklar adresinde yer almaktadir. Ayrica, Cankaya ve
Yenimahalle ilcelerinde ek hizmet binalari bulunmaktadir.
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2. ORGUT YAPISI
SEMA 1. ICISLERI BAKANLIGI TESKILAT SEMASI

ICISLERI BAKANLIGI TESKILATI

Bakan

Bakan Ozel Kalem M
Yardimcisi

Bakanlik Genel Milkiye Teftis ~Basinve Halkla
Musavirleri Sekreter Kurulu Bagkanligi lliskiler Miisavilrigi

MUSTESAR

ic Denetim

Birimi Bagkaniig Strekli Kurallar

Kamu Diizeni
ve Glvenligi
Mistesarligi

Jandarma Emni\/e:t Sahil Giivenlik
Genel K.Ligi Genel Mid. KIigi

Goc idaresi :
5 Bakanlk Kagakgilik Istihbarat el

el Enciimeni Koordinasyon Kurulu Gozetim
— Komisyonu

Mustesar
Yardimcilari

Merkez Teskilati

Ana Hizmet Birimleri

iller idaresi Genel Miidirliigii

Niifus ve Vatandaglik isleri Genel Miid.

Mahalli idareler Genel Miidiirliig{i

Danisma ve Denetim Birimleri Yardimci Birimler

Strateji Gelistirme Bgk. Personel Genel Miidirl(igi

Hukuk Misavirligi Egitim Dairesi Bsk.
Arastirma ve Etlidler Merkezi idari ve Mali isler Dairesi Baskanligi

Dernekler Dairesi Baskanligi Bilgi Islem Dairesi Bgk.
Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Bsk. Afet ve Adil Durum Yénetim Merkezi

Kagakglik istihbarat Hareket ve Bilgi
Toplama Dairesi Bagkanligi




3. BILGI VE TEKNOLOVJI
KAYNAKLARI

BiLGI KAYNAKLARI

Icisleri Bakanlig,,  merkez birimler ile valilik,
kaymakamliklar ve il 6zel idarelerince yurutulen is
ve islemlerin elektronik ortamda surddrdlmesini
ve diger kamu kurum ve kuruluslar ile bilgi
paylasiminiamaclayan e- Donlisum Turkiye Projesi
faaliyetleri kapsamindaki e-icisleri Sistemini, mali
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is ve islemlerin hizli ve kolay sonuclandirilabilmesi igin
Maliye Bakanliginca gelistirilen e-Bitce Sistemini (Bitge
Yonetim Enformasyon Sistemi) ve Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilisim Sistemini  (KBS) kullaniimaktadir.

Ayrica derneklere vyonelik is ve islemleri elektronik
ortamda vyapmak, beyanname ve bildirimleri online
olarak almak, kamu kurum ve kuruluslari ile veri aliverisi
yapmak, e-lcisleri ile entegrasyon saglanarak istatistiki
bilgileri sorgulamak ve raporlamak, derneklerle ilgili
politika belirleyicilere ve ilgili kurumlara dogru bilgileri
aktarmak amaciyla DERBIS (Dernekler Bilgi Sisterni);
nufus ve vatandaslik isleri ile nufus ctizdani, uluslararasi
aile clizdani, yabancilar ile yapilan evlenmeler ve Adres
Kayit Sistemi ile ilgili istatistikleri toplamak ve sonuclarini
degerlendirmek amaciyla MERNIS ( Merkezi Niifus idaresi
Sistemi) kullaniimaktadir.

TEKNOLOJIK KAYNAKLAR 4. INSAN KAYNAKLARI

TABLO 2. TEKNOLOJIK ALTYAPI TABLO 3. HiZMET SINIFI iTIBARIYLE PERSONEL DAGILIMI
TEKNOLOJiK KAYNAKLAR* SAYI HiZMET SINIFI iTiBARIYLE SAYI
o PERSONEL DAGILIMI
BILGISAYAR 3562
Miilki idare Amirligi Hizmetleri
YAZICI 1645 Sinifi (MiA) 293
TARAYICI 412 Genel idare Hizmetleri Sinifi 1666
GUC KAYNAGI (UPS) 23 (GIR)
. Saglik Hizmetleri ve Yardimci
DIZUSTU BILGISAYAR 1125
Saglik Hizmetleri Sinifi (SHS) T
PROJEKSIYON 3 MEMUR  Egitim ve Ogretim Hizmetleri ]
TELEFON 2997 Sinifi (EOHS)
FAKS 55 Teknik Hizmetler Sinifi (THS) 237
FOTOKOPI MAKINASI 88 Yardimcr Hizmetler Sinifi (YHS) 113
TOPLAM 9941 Avukatlik Hizmetleri Sinifi (AHS) 7
* Bakanlik merkez teskilatini kapsamaktadir. TOPLAM 2328
DIGER Sozlesmeli Personel (SP) 48
GENEL TOPLAM 2376

* Bakanlik merkez teskilatini kapsamaktadir.
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GRAFiK 1. HiZMET SINIFI iTIBARIYLE PERSONEL DAGILIMI (%)

MIA
m GiH
m SHS
m EOHS
THS
® YHS
AHS
mSP
TABLO 4. OGRENIM DURUMU iTiBARIYLE
PERSONEL DAGILIMI
OGRENiIM DURUMU* SAYI
ILKOGRENIM 72
ORTAOGRENIM 309
ONLISANS 214
LISANS 1419
YUKSEK LISANS 290
DOKTORA 19
DOCENT 5
TOPLAM 2328
*Sozlesmeli Personel dahil edilmemistir.
TABLO 5. YABANCI DiL DUZEYi iTiBARIYLE
PERSONEL DAGILIMI
YABANCI DiL DUZEYi* SAYI
YDS (90-100) 6
YDS (80-89) 11
YDS (70-79) 23
YDS (60-69) -
YDS (50-59) 1
BiLIYOR 5
BILMIYOR (YDS'YE GIRMEMIS
OLANLAR) 2282
TOPLAM 2328

*Sozlesmeli Personel dahil edilmemistir.

GRAFiK 2. OGRENIM DURUMU iTiBARIYLE
PERSONEL DAGILIMI (%)

08 02
T 3.1

J 9.2 ilkgrenim
H Ortadgrenim
Onlisans
M Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora
Docent

GRAFIK 3. YABANCI DiL DUZEYi iTiBARIYLE
PERSONEL DAGILIMI (%)

310401

YDS(90-100)
YDS(80-89)
m YDS(70-79)
YDS(50-59)
| Biliyor
B Bilmiyor

7
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Hizmet Unvan Dolu TH Programci (S) 2
Sinifr* Kadro . ,

_ GIH I Planlama Uzman Yardimcisi 52
MIAH Ohal Bolge Valisi - .

_ GiH Sef 1998
MIAH  Vali 81 . .

. GIH Sef (Ozel) 89
MIAH  Vali Yardmaisi 322 .

] GIH Ayniyat Saymani 1
MIAH Hukuk MUsaviri 55 .

_ GIH Memur 156
GIH 112 Acil Cagrn Merkezi Mudurt 54 .

' - GIH Memur (S) 661
GIH Il ldare Kurulu Madurt 68 .

_ . . GIH Ambar Memuru 1
GIH Il Mahalli Idareler Mudurt 69 . )

] _ _ GIH Bilgisayar Isletmeni 1137
MIAH Il Hukuk Isleri Mudurd 8 . .

_ . ‘ GIH \eri Hazirlama Ve Kontrol Isletmeni 10626
GIH Il Basin Ve Halkla lliskiler Mid. 62 .

_ . GiH Veri Hazirlama Ve Kontrol Isletmeni 3
GIH Il NUfus Ve Vatandaslik Miduri 71 (Ozel)
GiH il Yazi Isleri Miiduiri 74 GiH Sofor 523
GiH il Dernekler MiidurG 58 SH Daire Tabibi -
GiH Sosyal Etit Ve Proje Midurt 37 SH Psikolog 10
GiH Ozel Kalem Middirii 43 TH Miihendis (Ozellestirme) 24
GiH Yazi Isleri Miidiir(i 771 TH Mihendis 492
GiH MUidur (Ozel) - TH Mimar 48
GiH Midr Yardimas (Ozel) - TH istatistikci -
MiAH  Kaymakam 806 TH Tekniker (Ozellestirme) 61
MiAH Kaymakam Adayi 161 TH Tekniker 184
GiH Ntfus Miduri 905 TH Grafiker 1
GiH Bucak Midiirii - TH Teknisyen 476
GiH Sube Miidiiri 297 TH Teknisyen (Ozel) 165
AH Avukat 37 YH Teknisyen (S) 3
GIH Uzman 1 YH Teknisyen Yardimcisi 5
GiH Uzman (Ozel) 30 YH Hizmetli 1406
GiH il Planlama Ve Koordinasyon Miid(irii 64 YH Hizmetli (3) 658
GiH il Planlama Uzman 86 YH Ascl 2
TH Kaptan 1 YH Kaloriferci 9
TH Kutlphaneci - YH Bahcivan 6
GiH Arastirmaci 124 YH Bekgi 4
GiH Arastirmaci (Ozel) 64 YH Dagitici 132
GiH Muhasebeci 13 GiH Arastirmaci (6191) 35
GiH Miitercim - TOPLAM 23537
TH Programci 205

*Hizmet sinifina yonelik kisaltmalarin agiklamalarina “Tablo 3"de yer verilmistir.
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5. SUNULAN HIZMETLER

ILLER IDARESI GENEL MUDURLUGU

» Yurdun i¢ politikasing, il ve ilcelerin genel ve ©zel durumlarina ait bilgileri toplamak ve
degerlendirmek,

» Mulki idare birimlerinin kurulmasina, kaldinimasing, sinir ve adlarinin degistiriimesine,
merkezlerinin belirtiimesine, mulki ayrilma ve birlesmeler ile kay, onemli mevki ve tabii yer
adlarinin degistiriimesine aitislemleri yurutmek, mulkiidare birimleriyle ilgili yayinlar yapmak,

» |l ve ilcelerin idaresine, yardim toplanmasina, tasinmaz mal zilyetligine ve sivil hava
mevdanlari, limanlar ve sinir kapilarina ait mevzuatin uygulanmasini takip etmek,

»  Mulki protokol ve merasim hizmetlerini dizenlemek,

= Bakanligin diger birimlerini ilgilendirmeyen ve Bakanlik¢a verilen gorevleri yapmak.

NUFUS VE VATANDASLIK iSLERi GENEL MUDURLUGU

» Ulke nifusunun vapisi, nitelikleri, niifus hareketleri ve bunlardaki gelismelere gére takip
edilecek palitikalarin tespitine dair calismalan ilgili kuruluslarla isbirligi icinde yapmak,
belirlenecek esaslarin yuritilmesini saglamak,

» Nufus hareketlerini takip etmek ve degerlendirmek, merkezde bir nifus bilgi bankasi
kurmak, aile ve hayat istatistiklerine ait verileri toplamak, ilgili kuruluslarla isbirligi icerisinde
yayinlamak,

= Nufus hizmetlerini dizenlemek, yuritmek, takip etmek, denetlemek ve degerlendirmek,
usultine gore tesis edilmemis kayitlarin silinmesini karara baglamak, maddi hatalarn
duzeltmek, aile kayitlarini birlestirmek, mukerrer kayitlari birbirine gore tamamlamak ve
digerlerini silmek, nufus hizmetleriile ilgili olarak diger bakanlik, kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyon saglamak,

» Vatandashgin kazanilmasi, kaybi ve gocmen olarak kabule dair islemleri yuritmek ve
vatandaslikla ilgili kanunlarr uygulamak, vatandaslk anlagmazliklarini karara baglamak ve
vatandaslik incelemelerini yapmak,

» NUfus clzdanlarinin ydrurlik, degistirme ve gecerlilik tarihlerini belirlemek ve nifus
clizdanlarinin dretiminde uygulanacak sistem ve teknolojiyi tespit etmek,

» Pasaport, pasaport yerine gecen belgeler ve surtcu belgelerinde yer alacak bilgiler ile
biyometrik verinin turd, niteligi ve alinma yasini tespit etmek, bu belgelerin tasarimi, temini,
basimi, dagiimi, teslimiile dretim ve kisisellestiriimesine iligkin islemleri yuritmek ve bunlara
dair usul ve esaslari belirlemek,

» Ozel kanunlarla ve Bakanlikca verilen diger gorevleri yiriitmek.
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ﬁ‘“:% MAHALLI IDARELER GENEL MUDURLUGU

(*".'.::':.‘:‘—" » Mahalli idarelerin is ve islemlerine dair cesitli kanun, tlzik ve yonetmeliklerle Bakanliga
verilmis olan gorev ve hizmetleri yapmak, takip etmek, sonuclandirmak ve gelistirmek,

» Bakanligin mahalli idareler tzerinde sahip oldugu vesayet yetkisinin mevzuat hikimleri
geregince uygulanmasini saglamak,

» Mahalli idare yatinm ve hizmetlerinin kalkinma planlari ile yillik programlara uygun sekilde
yapiimasini gozetmek,

» Mahalli idarelerin gelistiriimesi amaciyla arastirmalar yapmak, yaptirmak, istatistiki bilgileri
toplamak, degerlendirmek ve yayimlamak,

» Mahalliidareler personelinin hizmet ici egitimini ve uygulanmasini takip etmek, Egitim Dairesi
Baskanligiyla isbirligi yaparak planlamak,

» Mahalliidarelerin teskilat, arag ve kadro standartlarini tespit etmek,

» Mahalli idare kontrolorlerinin calisma programlarini Bakanlk Teftis Kurulu Bagkanliginin
gorustnu almak suretiyle diizenlemek ve uygulanmasini saglamak,

» Mahalli idare fonlarinin, Musterek Trafik Fonunun, Muhtag Asker Ailelerine Yardim
Fonunun kanunlarin ve ilgili mevzuatin ongordugu sekilde ve Bakanligin yetki sinirlart icinde
dagitilmasini ve idaresini saglamak, takip ve kontrol etmek.

KACAKCILIK ISTIHBARAT HAREKAT VE
BILGI TOPLAMA DAIRESI BASKANLIGI

» Her tlrlt kagakgilik faaliyetlerine ait istihbarati Devlet ¢apinda toplayip degerlendirmek,
kacakeiligi men, takip ve tahkikle garevli kuruluslara bilgi vermek, bagh kuruluglarin onleme
ve yakalama faaliyetlerini yonlendirmek ve ilgili kuruluslar arasinda koordinasyon ve isbirligi
yapilmasi icin gerekli tedbirleri almak,

»  Kagakgilikla mucadele, hedef, taktik ve usullerini tespit etmek ve egitici nitelikte yayimlar
yapmak,

»  Sugisleyip ele gegmeyen kisilerin, calinan veya kaybedilen motorlu tasitlann, atesli silahlarn,
kimligi ispata yarayan her turlu belgelerin kayitlarini tutarak guvenlik kuvvetlerine bildirmek,
gorevli kuruluslarla ilgili kuvvetleri arasinda koordinasyon saglamak.
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DERNEKLER DAIRESI BASKANLIGI

= Dernekler ile 3335 sayili Uluslararasi Nitelikteki Tesekkullerin Kurulmasi Hakkinda Kanun
huktUmlerine gore kurulan birliklerin kurulus, is ve islemlerini izlemek, kayitlarnni tutmak,
dosyalamak ve arsivlemek,

» Derneklerin izne tabi faaliyetlerine iliskin is ve islemleri yurttmek,

»  Dernek ve birliklerin tizel kisiliklerinin sona ermesi, tasfiyesi ve faaliyetten alikonulmasi ile
ilgili is ve islemleri yuratmek,

» Dernek ve birliklere kitiuk numarasi verilmesi, kitukten silinmesi ile ilgili islemleri yiritmek
ve izlemek,

» Turk vatandaslari tarafindan yurt disinda kurulan derneklerin kayitlarini tutmak, kurulug ve
faaliyetlerini yurticinde ve yurt diginda ilgili makamlar araciliglyla izlemek, degerlendirmek ve
bu derneklerle ilgili gerekli islemlerin yapilmasini saglamak,

» Dernek ve birliklerin yonetici veya uyelerinin yasalara aykin faaliyetleri hakkinda, ilgili
kuruluslarla isbirligi icinde calisarak gerekliislemleri yapmak,

» Derneklerin yurt disindan saglayacagi ayni ve nakdi yardimlara iliskin islemleri yaritmek,

» 2860 sayll Yardim Toplama Kanununa gore diizenlenecek yardim toplama faaliyetleriyle ilgili
islemleri yirutmek,

» 4727 sayili Turk Medeni Kanununun 115 inci maddesinde belirtilen iglemleri yurttmek,

» Dernek ve birlikler hakkindaki ihbar, sikayet ve denetim taleplerini incelemek ve
degerlendirmek,

» Gerekli gortlen hallerde, dernek ve birliklerin yonetim vyerleri, muesseseleri ve her
cesit eklentileri ile defterleri, hesap is ve islemlerinin dernekler denetgileri tarafindan
denetlenmesini saglamak,

» Gorev alanina giren konularda mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.

AVRUPA BIRLIGi VE DIS iLISKILER DAIRES| BASKANLIGI

= Bakanligin Avrupa Birligi ile iligkilerini yurutmek ve Avrupa Birligine uyum calismalarinda
koordinasyonu saglamak,

» Bakanhgin yabana Ulkeler ve uluslararasi kuruluslar ile iligkilerini yirttmek ve bu konuda
koordinasyonu saglamak,

»  Avrupa Birligi, uluslararasi kuruluslar ve diger Ulkelerce saglanan mali kaynaklarin proje
bazl kullamim surecini yurdtmek, Bakanlik merkez ve bagli birimlerince yurutulen projelerin
uygulanmasini izlemek ve koordinasyonunu saglamak,

= Bakanligin gorev alanina giren konularda insan haklarinin korunmasi ve gelistiriimesine
yonelik calismalar yapmak, bu konularda Bakanlik birimleri arasinda koordinasyonu
saglamak, tlkemizin taraf oldugu uluslararasi anlagmalarin denetim mekanizmalari ile ilgili
calismalarr yuratmek,

» Bakanlikca verilen benzeri gorevleri yapmak.
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GELISTIRME BASKANLIGI
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TEFTiIS KURULU BASKANLIGI

» Bakanhgin merkez birimlerinin, bagl kuruluslarin, il ve ilcelerin ve mahalli idarelerle bunlara
bagl ve bunlarin kurduklar veya ozel kanunlarla kurulmus birlik, isletme, muessese ve
tesebbdislerin igslem ve hesaplarini teftis etmek ve denetlemek, inceleme ve sorusturma
yapmak,

» Bakanhigin amaclarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programlara uygun
calismasini temin etmek amaciyla gerekli teklifleri hazirlamak ve Bakana sunmak,

» Mahalli idarelerin secilmis veya tayin edilmis organlan ve bunlarin tyeleri ile diger kamu
gorevlileri hakkinda inceleme, aragtirma ve sorusturma yapmak,

» Teftis rapor ve layihalari ile sorusturma raporlarini inceleyip degerlendirmek,

»  (esitli konularda inceleme ve arastirmalar ile merkez, il ve ilge kuruluslarinin ozel teftislerini
yapmak,

= Mifettislerin yillik calisma programlarini hazirlamak, Bakanlik ve Bakanliga bagl ana hizmet
kuruluslarinin denetim programlari arasinda koordinasyonu saglamak,

» Ozel kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

» Ulusal kalkinma strateji ve palitikalari, yillik program ve hikimet programi cercevesinde
idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaclarini olusturmak tzere
gerekli calismalar yapmak,

» Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlgtitlerini gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

» Idarenin yonetimi ile ilgili hizmetlerin gelisimi ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak,
analiz etmek ve yorumlamak,

« |darenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum
ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkinligini ve tatmin duzeyini analiz etmek ve
genel arastirmalar yapmak,

» Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek,
»  Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yuritmek,

» idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi calismalarini yuritmek,
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» izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek,

»  Mevzuatiuyarincabelirlenecek bitce ilke ve esaslari cergevesinde, ayrintiltharcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak odenegin ilgili birimlere gonderilmesini
saglamak,

»  Butce kayitlarinitutmak, bitce uygulama sonuclarinailiskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve butce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

» Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak,

» Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iligkin icmal
cetvellerini dizenlemek,

» Idarenin yatinm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek
ve yillik yatinm degerlendirme raporunu hazirlamak,

» Idarenin diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiriitmek ve
sonuclandirmak,

» Mali konularla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak,

»  On mali kontrol faaliyetini yiritmek,

» ¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda
calismalar yapmak; ust yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkinligini ve verimliligini
artirmak icin gerekli hazirliklari yapmak,

» Bakan ve/veya Ust yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

HUKUK MUSAVIRLIGI

»  Bakanlhgin diger birimlerinden sorulan hukuki konular ile hukuki, mali, cezai sonug doguracak
islemler hakkinda gorus bildirmek,

» Bakanligin menfaatlerini koruyucu, anlagmazliklari onleyici hukuki tedbirleri zamaninda
almak, anlasma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapiimasina yardimci olmak,

» 8 Ocak 1943 tarih ve 4353 sayili Kanun hikumlerine gore idari ve adli davalarda gerekli
bilgileri hazirlamak ve hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda Bakanligi temsil etmek,

= Bakanligin amaclarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
calismasini temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve Bakana sunmak,

» Bakanlik kurulusglan tarafindan hazirlanan veya diger bakanliklardan yahut Bagbakanliktan
gonderilen kanun, tlzik, yonetmelik tasarlarini hukuki agidan inceleyerek goruslerini
bildirmek,

» Dernekler Kanununa gore dernek tuzuklerini incelemek,

» 4483 sayill Kanuna gore yuritilen ve Icisleri Bakanligr Teftis Kurulu Baskanligindan ve
Mahalli Idareler Kontrolorler Bagkanlhgindan gonderilen sorusturma dosyalarinin teblig ve
tebligat islemlerini yapmak,

» Diger kanunlarla ve bakanlik¢a verilen gorevleri yapmak.
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BASIN VE HALKLA iLISKILER MUSAVIRLIGI

» Basin ve halka iliskilerle ilgili faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve
ilkelere gore yurutulmesini saglamak,

» BasinalanindaBakanlhgimizinetkinliginiartirmak, iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeleri
yakindan takip ederek kamuoyunun hizli ve dogru olarak bilgilendirilmesini saglamak, kriz
donemlerinde konjonktire gore kisa ve uzun vadeli cozumler dretmek, tlkemizde yasanan
gelismelerin basindaki yansimasini takip etmek ve politika Gretmek,

»  Sayin Bakanimizin konusmalanini, zivaretlerini ve Bakanlgimiz bunyesinde yapilan diger
faaliyetlerini Bakanligimizinternet sitesinde yayimlamak ve Basin Merkezimizden paylasmak
suretiyle kamuoyunu bilgilendirmek,

» GUNUN her saati medyada yer alan gundeme iliskin haberleri dogru ve hizli bir sekilde ilgili
makamlara iletmek,

» Medyada yer alan gercegi yansitmayan haberlere iligkin kamuoyunu dogru bilgilendirmek
amaclyla Basin Merkezimiz araciligiyla agiklama veya tekzip gondermek,

= Basin ve yayin kurulusglarinin Sayin Bakanimiz ve Bakanhgimizla ilgili roportaj ve randevu
taleplerini makama sunarak koordinasyonu saglamak,

» Sayin Bakanimiz tarafindan valiliklere gonderilen genelgelerle, il ve licelerde basin-yayin
organlarinda yayinlanan Sayin Bakanimizi ve Bakanligimizi ilgilendiren haber ve kose
yazilarinin birer rneginin Basin ve Halkla lliskiler Misavirligine génderilmesi talimatini iceren
genelgenin geregini yapmak,

» Sayin Bakanimizin yurtici ve yurtdisi resmi seyahatleri icin basin mensuplari ile ilgili
duzenlemeleri yaparak ve Sayin Bakanimiz ile basin mensuplar arasinda koordineyi
saglamak,

»  Sayin Bakanimiz ve Bakanligimizin faaliyetleri ile ilgili konularda dizenlenecek olan basin
toplantisi, arganizasyon, seminer, gezive ziyaretlerde, Emniyet Genel Midurligu Haberlesme
Daire Baskanligi ile koordineli olarak fotagraf ve video ¢ekimini gerceklestirmek,

»  Musavirlik bunyesinde kurulan Bilgi Edinme Birimince;
1) Basvurularin kabull, degerlendiriimesi ve isleme alinmasi,
2) Basvurularin diger kurum ve kuruluslarina yonlendiriimesi,

3) Merkez birimleri ve valiliklerden gelen basvurularin istatistiklerini her yilin Subat ayi
sonunda Bagbakanlik Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kuruluna rapor halinde gondermek,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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& .| PERSONEL GENEL MUDURLUGU

»  Bakanligin insan glict planlamasi ve personel palitikasi ile ilgili caligmalar yapmak, personel
sisteminin gelistiriimesiyle ilgili tekliflerde bulunmak,

= Bakanlik personelinin atama, ozluk ve emeklilik islemleri ile ilgili islerini yapmak,
» Bakanlik personelinin mali ve sosyal haklari ile ilgili calismalarr yapmak,
= Mulki idare amirleri ile ilgili atama ve ver degistirme is ve islemlerini yuritmek,

» Kaymakam adayligl sinavi, kaymakam adayligina atama ve kaymakam adayliginda
yetistiriime is ve islemlerini yirdtmek,

«» il planlama uzman vardimalig, mahalli idareler stajyer kontrolorligl, dernekler denetci
yardimailig, AB uzman vardimailigl ve igisleri uzman yardimciligr sinavlar agmak ve sinav
kazanan adaylarin atamalarinin yapilmasi ile ilgili is ve islemleri yurtutmek,

» Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati personeline (MIAH sinifi dahil) e-icisleri sistemi
uzerinden olusturulan “Personel Kimlik Baski Modull" kullanilarak kimlik kartlarini
duzenleyerek vermek, degistirmek, geri almak, kimlik kartlarinin dagitimini yapmak ve imha
edilmesi ile dosyalama islemleri yurutmek,

»  Milki idare amirligi hizmetleri sinifindaki personelin birinci sinif mdlki idare amirligine
yUkseltilmesiyle ilgili is ve islemleri ylrttmek,

»  Bakanlar Kurulu Kararr ile Bakanligimiza tahsis edilen yurtdisi kontenjanlarinin kullanimiyla
ilgili is ve islemleri yurutmek,

» Kamu konutlari kapsamindaki lojmanlarin tahsisini saglanmak,

»  Bakanhigimiz mahalli idareler ve kurduklari birliklere ait egitim ve dinlenme tesisleri ile
vilayetler evlerinin yonetimi kapsamindaki is ve islemleri gerceklestirmek,

» 4688 sayill Kamu Gorevlileri Sendikalar ve Toplu Sozlesme Kanununa gore sendika Uye
sayilarinin ve her hizmet kolunda yetkili kamu gorevlileri sendikalari ve bunlarin bagli
bulunduklar konfederasyanlarin belirlenmesine iligkin i ve islemleri yurtutmek,

» 6331 sayili Is Saglig ve Gilivenligi Kanununa gére yapilacak is ve islemlerin sekreteryasini
yuritmek,

» Bakanhigimiz merkez ve tasra teskilatinda bos bulunan unvanl kadrolar igin gorevde
yUkselme ve unvan degisikligi sinavi ile ilgili is ve islemleri yurdtmek,

«  Mulki idare amirlerinin vefati halinde Bakanlik merkezde dizenlenen cenaze torenlerine
iligkin is ve islemleri yurttmek,

» Bakanlikca verilecek benzeri gorevleri yapmak.
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EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

» Bakanlk merkez ve tagra teskilati ile bagl kuruluslarin egitim planini hazirlamak, yayinlamak
ve uygulanmasini takip etmek,

» Bakanlik merkez teskilati personeliile ilgili hizmet oncesi ve hizmet ici egitim programlarini
duzenlemek ve uygulamak,

»  Kalkinma plani ve yillik programlar geregince bakanhgin merkez ve tasra teskilatinin egitim
ihtiyaclarini tespit etmek, kaynaklar belirlemek, degerlendirmek ve saglamak,

» Bakanlik personelini yurt icinde ve yurt disinda yetistirmek icin hizmet i¢i egitim merkezleri
ve mesleki egitim kurumlari agmak ve yonetmek,

»  Egitim faaliyetleriile ilgili dokimantasyon, yayim ve arsiv hizmetlerini yirttmek,

» Bakanlikca verilecek benzeri gorevleri yapmak.

IDARI VE MALI iSLER DAIRESI BASKANLIGI

»  Bakanlikigin gerekli arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yuritmek,

» Ihtiyac duyulan bina ve arazinin kiralanma, satin alma islemlerini yiritmek,

»  Hukimet konaklarinin yapimini programlamak, satin alma ile kiralanmasi iglemlerini
yurutmek ve bunlarin onarnimlarini yapmak,

= Bakanligin maliislerle ilgili hizmetlerini yuritmek,

» Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarnm ve tagima hizmetlerini yapmak,

= Sosyal tesislerin kurulmasi ve yonetimi ile ilgili hizmetleri dizenlemek ve yurutmek,
» Bakanlik personelinin ve ailelerinin saglik hizmetlerinden yararlanmalarini saglamak,

» Bakanliga gelen yazi ve mesajlardan gerekenlerin Bakan veya Mustesara sunulmasini
saglamak,

» Bakan ve Muistesarin direktif ve emirlerini ilgililere duyurmak ve islemlerini takip etmek,
Bakanligin ic ve dis protokol hizmetlerini yurttmek,

» Sdureli evrakin zamaninda isleme konulmasini saglamak,

» Bakanlgi ilgilendiren toplant, brifing ve gorismeleri dizenlemek, bunlara ait onemli not ve
tutanaklari duzenlemek ve ilgili birimlere duyurmak,

»  Genel evrak, arsiv ve haber merkezinin hizmet ve faaliyetlerini dizenlemek ve yiritmek,
»  Tanik Koruma Kurulunun huzur haklarinin odenmesine iliskin is ve islemleri yiruatmek,

» Vali konag), kaymakam evi ve hizmet geregi ihtiyac duyulan diger tesis ve binalarin yapim,
bakim-anarim ve isletilmesine iligkin is ve islemleri yirttmek,
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= Valilik ve kaymakamliklara aydinlatma ve haberlesme amacli ekipman ve malzeme teminine
iliskin is ve islemleri yurttmek,

»  Ulusal bayram ve genel tatil glinleri ile Bakanliga yapilacak onemli ziyaretlerde bina ve cevre
duzenlemesine iliskin i ve islemleri yurtatmek,

» Bakanlik merkez tegkilatinda koruyucu gtivenlik mevzuatinailigkin faaliyetlerin dizenlenmesi
ve bu duzenlemelerin Bakanlik birimleri ile koordineli olarak yuritdlmesine iligkin is ve
islemleri yirutmek,

» Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezinin adenek ihtiyaclarinin karsilanmasi ile ilgili is ve
islemleri yirdtmek,

»  Bakanlhgin taginmaz kayitlarinin tutulmasina iliskin is ve islemleri yurutmek,
» Bakanlik merkez ve ek hizmet binalarinin birimlere tahsisine iliskin is ve islemleri yurutmek,

»  Baskanligin gorev alanina giren konularla ilgili mesleki egitim alan, meslek ve teknik egitim
okulu (lise) 6grencilerin staj islemlerine iliskin is ve islemleri yirtitmek,

» Bakan ve Mustesarca verilecek diger gorevleri yapmak.

BILGI iSLEM DAIRESi BASKANLIGI

» Bakanlk projelerinin Bakanlik bilisim altyapisina uygun olarak tasarlanmasini ve
uygulanmasini saglamak, teknolojik gelismeleri takip etmek, bilgi guvenligi ve guvenilirligi
konusunun gerektirdigi onlemleri almak, politikalari ve ilkeleri belirlemek, kamu bilisim
standardina uygun ¢ozumler Uretmek,

»  Bakanhgin bilgi islem hizmetlerini yuratmek,

»  Bakanligin internet sayfalari, elektronik imza ve elektronik belge uygulamalari ile ilgili teknik
calismalarr yapmak,

»  Bakanlik hizmetleriyle ilgili bilgileri toplamak ve ilgili birimlerle isbirligi icinde veri tabanlari
olusturmak,

= Bakanligin gorev alanina giren bilisim konularinda bagh kuruluglar ve mahalli idareler ile
koordinasyonu saglamak,

»  Bakanhgin mevcutbilisim altyapisinin kurulumu, bakimi, ikmali, gelistirilmesive gincellenmesi
ile ilgili isleri yurutmek, haberlesme glvenligini saglamak ve bu konularda gorev Ustlenen
persanelin bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli sekilde hizmet ici egitim
almalarini saglamak,

» Bilgi teknolojilerindeki gelismelere uygun olarak Bakanlik bilisim projelerini tasarlamak;
elektronik bilgi, belge ve is akisi dizenini kurmak, buna yonelik yaziimlan gelistirmek veya
saglamak,

= Bakanliginmevcutbilisim altyapisinin kurulumu, bakimi, ikmali, gelistiriimesive glincellenmesi
ile ilgiliisleri yurutmek,
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» Siber guvenlik politikalanini ginumuzde artan siber tehditlerin tumunu goz onunde
bulundurarak gizlilik, buttnluk ve erisilebilirlik ilkeleri dogrultusunda olusturmak ve
uygulamak,

» Bakanlk internet sitesi, merkez ve tasra birimlerine ait hazir internet siteleri, portal ve
intranet sitelerinin tasarim sablonlarini olusturmak ve glincellemek,

» Bakanligin gorev alanina giren bilisim konularinda bagh kuruluslar ve mahalli idareler ile
koordinasyonu saglamak,

» Bakanlik personelinin bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli sekilde hizmet
ici egitim almalarini temin etmek,

» Bakanlikca verilen benzeri gorevleri yapmak.

OZEL KALEM MUDURLUGU

= Bakanin resmi ve 0zel yazismalarini yuriatmek,
» Bakanin her turlu protokal ve taren islerini dizenlemek ve yurttmek,

» Bakanin ziyaret, davet, karsilama ve ugurlama, agirlama, milli ve dini bayramlan ile ilgili
hizmetleri duzenlemek ve diger kuruluslarla koordine etmek,

» Bakan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.



6. YONETIM VEiC
KONTROL SISTEMI

) ICKONTROLSISTEMININ
OLUSTURULMASINA YONELIK IS
VE ISLEMLER

Bakanligimizda i¢ kontrol sistemi kurmaya yonelik calismalar,
Muistesarlik Makaminin 19.12.2014 tarih ve 3321 sayili
Oluru ile 01.01.2015 tarihinden itibaren ydrurlige giren
Bakanligimiz Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani kapsaminda surdurtlmektedir. Eylem Planinin 6.1.1.
numarall eylemi geregince Baskanligmiz tarafindan taslak
olarak hazirlanan “icisleri Bakanligl Strecleri-1. Strim’’
Bakanlik Merkez Birimlerinin tamamina 31.12.2015 tarih ve
3997 sayili yazi ile gonderilmistir.

“icigleri Bakanlig Strecleri-1.5Grim’" (zerinden Bakanlik
Merkez Birimleriyle yapilan birebir toplantilar sonucunda
“Icigleri Bakanhigi Is Stirecleri ' elde edilmistir. Siirecler Merkez
Birimlerin tamamina 18.11.2016 tarih ve 3743 sayili yaziyla
gonderilmistir. Birimlerden sorumlu bulunduklari sureclere
iliskinis akislarini bildirmeleriistenmistir. Birimlerce gonderilen
is sUreclerine iliskin bilgiler cercevesinde Bakanligimiz is akis
semalari cizilmis ve 16.08.2017 tarih ve 2981 sayili yazimizla
Bakanligimiz Merkez Birimlerine gonderilmistir.

Mustesarlik Makaminin 27.12.2016 tarih ve 4250 sayili
Oluru ile yiirtirlige giren Icisleri Bakanhg Kamu ¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani kapsaminda ise; Kurumsal
Risk Yonetimi Strateji Belgesi hazirlanmis ve onay surecine
sunulmustur. Kurumsal Risk Yonetimi Strateji Belgesi'nin
onaylanip yurdrlige girmesiyle Bakanlk risk haritas
olusturulmasi calismalarina baslanacaktir.
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i) iC DENETIME YONELIK iS VE iISLEMLER

Ic Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 39 uncu maddesi, Igisleri Bakanhg ic
Denetim Birimi Baskanlig Yonergesinin 26 nci maddesi ile 2017 — 2019 Kamu I¢ Denetim Strateji
Belgesi esas alinarak hazirlanan, Bakanligimiz 2017-2019 villarini kapsayan I¢ Denetim Plani
ve 2017 Yili ¢ Denetim Programi, 28.03.2017 tarihli ve 59 sayili Ust Yonetici Onay ile yiirtirlige
konulmustur.

2017 Yil Denetim Programi kapsaminda 2017/1 doneminde 3 birimde denetim faaliyeti
yUriitilmistir. Bu kapsamda; Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidirliginde “Arsiv Daire
Baskanligl ile nufus mudurlikleri arasinda yurutulen bilgi ve belge isteklerine iliskin is ve islemler
streci; Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanligi ile Dernekler Dairesi Bagkanliginda 2016 Vil Performans
Programinda belirlenen hedeflerin gerceklesmesine iligkin is ve islemler stireci ' konularinda denetim
faaliyetleri yiratdlmustar.

2017/2 dbneminde ise Niifus ve Vatandaslk isleri Genel Midiirligiinde "Arastirma, Gelistirme
ve Dis Iligkiler Dairesi Bagkanliginin amaclarina ulagsmasinda faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek
risklerin belirlenmesi, Strateji Gelistirme Basgkanliginda "Risk Stratejisi Belgesi (RSB) Hazirlanmasi
Calismalar!’ konularinda danigmanlik hizmeti, Avrupa Birligi ve Dis Iligkiler Dairesi Baskanliginda
"IPA ve TAIEXe iligkin Bakanlik Birimleri ile Gerekli Koordinasyonu Saglama'’ konusunda i¢ denetim
faaliyeti olmak Uzere 2 birimde danigmanlik ve 1 birimde sistem denetimi hizmeti sunulmustur.

TABLO 7. 2017/1 DONEMi DENETIM FAALIYETLERI

HiZMET VERILEN BiRIMLER HiZMET VERILEN SURECLER

Dernekler Dairesi Bagkanlig 2016 Yil Performans Programinda Belirlenen Hedeflerin
Gerceklesmesine lligkin Is ve Islemler Sureci

Idari ve Mali isler Dairesi Bagkanlig

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Arsiv Daire Bagkanligl ile Nufus Mudurlukleri Arasinda Yurutdlen Bilgi ve
Muduarlugu Belge Isteklerine lliskin Is ve Islemler Sureci

TABLO 8. 2017/2 DONEMi DENETIM/DANISMANLIK FAALIYETLERI

HiZMET VERILEN BiRIMLER HiZMET VERILEN SURECLER
Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Dairesi IPA ve TAIEX iliskin Bakanlik Birimleri lle Gerekli Koordinasyonu Saglam
Bagkanlig Sureci

Risk Stratejisi Belgesi (RSB) Hazirlanmasi Caligmalarinda Danigmanlik

Strateji Gelistirme Baskanlig Hizmeti Stireci

Arastirma, Gelistirme ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanliginin Amaglarina
Ulasmasinda Faaliyetlerini Olumsuz Etkileyebilecek Risklerin Belirlenmesi
Konusunda Danismanlik Hizmeti Sireci

Niifus ve \atandaslik Isleri Genel
Mudurlagi
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jii) DIS DENETIME YONELIK iS VE ISLEMLER

Dis denetim kapsaminda, Sayistay Baskanligi tarafindan icisleri Bakanhg 2016 Yili Denetim Raporu diizenlenerek
Bakanligimiza gonderilmistir. S0z konusu Rapor; Duzenlilik ve Performans Denetim Raporu olmak tzere iki bolimden
olusmaktadir.

Diizenlilik Denetim Raporu kapsaminda, tespit edilen bulgular Bakanligimizin ilgili merkez birimleri ile Yatinm izleme
ve Koordinasyan Baskanliklarina iletiimis ve gelen cevaplar neticesinde hazirlanan cevabi raporumuz gereken surede
Sayistay Basgkanligina iletilmistir.

Performans Denetim Raporu agisindan yapilan genel degerlendirmede; Bakanligimiz 2015-2019 donemine ait Stratejik
Plan, 2016 Yili Performans Programi ve 2016 Yili idare Faaliyet Raporu incelenerek faaliyet sonuclarinin dlciiimesine
yonelik olarak Uretilen performans bilgisinin glivenilir olup olmadig degerlendirilimistir.

Yapilan denetim kapsaminda;
= 2016 Yili Performans Programinin ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak yayimlandigl,
» 2016 Yili Faaliyet Raporunun mevzuat hukidmlerine uygun olarak yayimlandigy,

» Performans programinda yer verilen ilgili ve adlgulebilir olarak belirlenen performans hedef ve gostergelerinin
tamamina faaliyet raporunda tutarli bir sekilde yer verildigi,

» 2016 Yl Faaliyet Raporunda planlanan ve raporlanan performans arasindaki sapma nedenlerine yer verildigi
hususlarina deginilmistir.

Ayrica Bakanligimizin performans yonetim sistemini, ilgili mevzuat hukimlerine ve i¢ kontrol sistemi ilkelerine kismen
uygun sekilde olusturdugu ve belirlemis oldugu hedeflere iliskin gerceklesmeleri olcebildigi degerlendirilmistir.

Soz konusu degerlendirmelere ilave olarak stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlarinin mevzuat
hikumlerine tam uyumunun saglanabilmesi icin s0z konusu dokimanlarin hazirlanmasinda ilgili mevzuatlarinda
belirtilen sekil kurallarina daha fazla itina gosterilmesi gerektigi hususlarina dikkat cekilmistir. S6z konusu denetim
raporunda ver alan tespit ve degerlendirmelere iliskin, hazirladigimiz cevabi raporumuz gereken stirede Sayistay
Basgkanlig’na iletilmistir.



I 1. AMAG VE

HEDEFLER
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Il. AMAC VE HEDEFLER

A. STRATEJIK AMAC VE
HEDEFLER

AMAC 1.

Ic Glvenlik, Go¢ ve Sinir Yonetimi Hizmetlerinin insan
Haklar Cercevesinde Etkinlestiriimesi ile Guven ve Huzur
Ortamini Saglamak

Hedef 1.1 Terdrizm, orgltli suglar, siber suglar ve
kacakcilikla mucadele konularinda ulusal ve uluslararasi
isbirligini guclendirmek

Hedef 1.2 Entegre Sinir Yonetimi anlayisi cercevesinde
kurumlararasi isbirligine dayali ve teknolojik gozetleme
altyapisi ile guglendirilmis etkin bir sinir guvenligi sistemi
olusturmak

Hedef 1.3 Guvenlik kaygilaryla goc etmis kisilerin
yasadiklan verlere uyumlarini artirmak ve geri donmek
isteyenlere surdurulebilir yagam kosullari olusturmak

Hedef 14 Insan haklan alanindaki standartlarin
yukseltiimesini  ve uluslararasi standartlara uygun
politikalar gelistirilmesini saglamak

AMAC 2.

Milki ve Mahalli idarelerin Sundugu Hizmetlerde Hiz ve
Kaliteyi Artirmak

Hedef 2.1 Mahalli idarelerin mali kapasitesini artirmak

Hedef 2.2 Mahalli idarelerin kurumsal kapasitesini
gelistirmek, hizmet standartlarini belirlemek, demokratik
yonetim ve hesap verilebilirligi gelistirmek

Hedef 2.3 Yeni buyiksehir belediye madelinin
uygulamasinin takibi ve uygulanabilirligini saglamaya
yonelik calisma yapmak

Hedef 2.4 Acil cagr hizmetlerini Ulke genelinde tek
numara (112) altinda etkin ve verimli sekilde yiritmek

Hedef 2.5 Valilik ve Kaymakamliklarin fiziki ortamlarini
ivilestirerek, calisan memnuniyetinin ve hizmet kalitesinin
artirlmasini saglamak

AMAC 3.
Sivil Toplum Faaliyetlerini Desteklemek

Hedef 3.1 Sivil olusumlara hizmet veren kurumsal yapiyi
glclendirmek ve yeniden teskilatlandirmak

Hedef 3.2 Sivil olusumlarin katiima, gliclt, dinamik, seffaf
ve hesap verebilir olmasini saglamak

AMAC 4.

Hizmet Sunumunda Bilgi Teknolojilerini Etkin, Verimli ve
Guvenli Olarak Kullanmak

Hedef 4.1 Nfus ve vatandaslik hizmetlerinin sunumunda
bilgi teknolajilerinin kullanimini yayginlagtirmak

Hedef 4.2 Bakanlik is ve islem slreclerinin elektronik
ortamda etkin ve glvenli bir sekilde vurutilmesini
yayginlastirmak

AMAC 5.
Bakanlik Hizmetlerinde Hiz ve Kaliteyi Artirmak
Hedef 5.1 Bakanligin beseri kapasitesini artirmak

Hedef 5.2 Bakanlk fiziki ortamlarini iyilestirmek,
calisan memnuniyetinin artinlmasini amaglayan destek
hizmetlerini gelistirmek

Hedef 5.3 Daha etkin bir teskilat yapisini gerceklestirmek
icin mevzuat calismasi yapmak

Hedef 5.4 Stratejik yonetim sisteminin  uygulama
kapasitesini artirmak

Hedef 5.5 Bakanlik faaliyetlerinin tantiminda etkinligi
saglamak ve Bakanligin imajini gelistirmek

Hedef 5.6 Bakanligin gorev alanina giren konularda, diger
ulkeler, Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile iliskileri
gelistirmek



B. TEMEL POLITIKA VE
ONCELIKLER

1. ONUNCU KALKINMA PLANI
(2014-2018)

Onuncu Kalkinma Planinda, Bakanhigimizin calismalarina
yon veren temel amaclar ve hedefler ve politikalara
asagida yer verilmistir.

2.1. NIiTELIKLi INSAN, GUCLU TOPLUM
2.1.4. Giivenlik

Amag ve Hedefler

206. Toplumsal duzenin korunmasi ve vatandaslarimizin
kanunlarla guvence altina alinan hak ve ozgurluklerinin
kullanimina  yonelik olarak guvenlik hizmetlerinin
etkinlestiriimesi ve butun kesimler icin daha guvenli bir is
ve yasam ortaminin olusturulmasi temel amactir.

Politikalar

207. Guvenlik hizmetleri sunan kuruluslarin sahip
olduklari altyapr ve kabiliyetlerini artak kullanabilmesine
yonelik isbirligi mekanizmalar daha da guclendirilecektir.

208. Guvenlik birimlerine iliskin mevzuat iyilestirilecek ve
organizasyon sorunlari giderilecek; hizmet sunumunda
kurumlar arasinda daha etkin  bir koordinasyon
saglanacaktir.

209. Guvenlik hizmetleri alanindaki personel nitelik
ve nicelik bakimindan iyilestirilecek, profesyonellegme
artirlacak, personelin fiziki ve teknolojik donanimi
gelistirilecektir.

210. Vatandaslarin  kamu duzeni ve glvenligine
duyarlibiklarini artiracak uygulamalarla toplum destekli
kolluk yaklagimi guclendirilecektir.

211. Ulusal ve uluslararasi glivenlik stratejilerine paralel
olarak, birey, kurum ve devleti tehdit eden siber suclarla
etkin bir sekilde mucadele edilecektir.

212. Onleyici ve koruyucu giivenlik hizmetlerine
onem verilecek, bu cercevede hizmet sunumunda risk
yonetimine gecilecektir.

2.1.5. Temel Hak ve Ozgiirliikler

Amac ve Hedefler

230. Cogulcu ve ozgurlikcd bir demokrasi anlayisiyla
bireylerin ve toplumdaki farkli kesimlerin butun yonleriyle
kendilerini 6zgurce ifade ettigi, tim inanclara ve yasam
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tarzlarina saygyi ilke kabul eden bir toplumsal zeminin
gelistiriimesi temel amagtir. Anayasada ifadesini bulan
cinsivet, vas, Irk, dil, renk, felsefiinang, din, mezhep, saglik
durumu, gelir, uyruk, etnik koken, gogmenlik, siyasi tercih
aynmi yapmama, butin vatandaslarin temel hak ve
ozgurluklerini gtivence altina alma anlayisi esastir.

Politikalar

231. Temel hak ve ozgurlikler evrensel olglt ve
uygulamalar isiginda gelistiriimeye devam edilecektir.

232. Ozgiirlik alanini genisleterek bireylere ve topluma
daha mureffeh ve mutlu bir yagsam strmenin onunu
acan; kapsayici, butunlestirici, cogulcu yeni bir Anayasa
mumkun olan en genig mutabakatla hazirlanacaktir.

233, Cogulcu ve katimc demokratik siyasal sureg
cercevesinde STK'larin ve ilgili toplum kesimlerinin
gorus ve onerilerinin alinmasina yonelik mekanizmalar
guclendirilecek; Ekonomik ve Sosyal Konseyin uyum
yasasi ¢ikarlarak etkili calismasi saglanacaktir.

2.1.6. Sivil Toplum Kuruluslar
Amacg ve Hedefler

239. Gugldy, cesitli, cogulcu, surdurtlebilir bir sivil toplum
icin uygun ortamin olusturularak sosyal ve ekonomik
kalkinma sureclerine toplumun tum kesimlerinin daha
etkin katiiminin saglanmasi temel amactir.

Politikalar

240. STK'lann kurumsal kapasitelerini gliclendirmek,
surdurulebilirliklerini ve hesap verebilirliklerini saglamak
amaciyla kapsayici yasal ve kurumsal duzenleme
yapilacaktir.

241, Ulusal oncelikler ve kamu varari dogrultusunda
faaliyet gosteren STK'lar oncelikli olarak desteklenecektir.

242, STK'larin kalkinma slrecine daha fazla katk
yapabilmeleri amaciyla gercek ve tuzel kisilerin
yapacaklan mali desteklere yonelik vergisel tesvikler
gozden gecirilecek ve gelistirilecektir.

243, Vergi muafiyeti ve kamu yarar statulerinin tanimi
ile kriterleri uluslararasi standart ve uygulamalara uygun
sekilde yeniden dizenlenecektir.

244, STK'larin i¢ ve dis denetim standartlan belirlenecek,
etkin ve objektif denetime onem verilecektir.
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2.1.14. Niifus Dinamikleri
Amag ve Hedefler

349. Sahip oldugumuz geng nufusun yarattigr demografik
firsat penceresinden azami derecede faydalaniimasi,
uretken ve dinamik nufus yapisinin korunarak nufusun
yasam kalitesinin yukseltiimesi ve tlkemiz ekonomisini
destekleyecek etkin bir gog yonetiminin olusturulmasi
temel amactrr.

350. Nufus alaninda  uygulanacak
toplam dogurganlik hizinin  tedricen
hedeflenmektedir.

politikalarla
yUkseltiimesi

Politikalar

351. Geng ve dinamik ndfus yapisinin korunmasi ve
dogurganliktaki hizli dislsin onlne gecilebilmesi icin
kadinlara yonelik i ve aile yagamini uyumlastirici nitelikte
uygulamalar ile calisanlar icin doguma bagli izin ve haklar
gelistirilecek, kresler tesvik edilecek, esnek calisma
imkanlar saglanacaktir.

352. Artan vash nufusun aktif bir hayat strmesi, saglikli
ve glvenli yasam sartlarina erigimi saglanacak, toplumda
kusaklar arasi dayanisma guclendirilecektir.

353. Nufusa iligkin kayit sistemleri; dogum, 6lim, i¢ ve dig
goce iliskin verilerin gtincel olarak takip edilmesine imkan
verecek sekilde gelistirilecektir.

354. Ulkenin ekonomik ve sosyal yapisini destekleyecek
sekilde secici bir yaklasimla nitelikli yabanci isgucu
artinlacak ve yabanci kacak isci sayisi azaltilacaktir.

355.  VYurtdisindaki  vatandaslanmizin = sorunlarinin
cozumune yonelik faaliyetler cesitlendirilecek ve Ulkemizle
baglari glclendirilecektir.

356. Ulkemize yurtdisindan gelen gécmen, uluslararasi
korumaya muhtag olanlar, kagak isciler ve transit
gecis yapanlara iliskin etkin bir izleme ve takip sistemi
olusturulacak ve uluslararasi koruma statist taninan
kisilerin tlkeye uyumu desteklenecektir.

2.1.15. Kamuda Stratejik Yonetim
Amag ve Hedefler

362. Kamuda stratejik yonetimin uygulama etkinliginin
artinlmasi ve hesap verebilirlik anlayisinin, planlamadan
izleme ve degerlendirmeye kadar yonetim dongusunun
tum asamalarinda hayata gecirilmesi temel amactir.
Bu amacg dogrultusunda kamu hizmetlerinin hiz ve
kalitesinin artinimast ile katiimcilik, seffaflik ve vatandas
memnuniyetinin saglanmasi temel ilkelerdir.

Politikalar

363. Kamuda stratejik yonetim surecinin  tim
asamalarinin uyum ve butunlik icerisinde yuritilmesi
icin yonlendirmeden sorumlu  kurumlar arasindaki
koordinasyon gliclendirilecektir.

364, Orta vadeli harcama cercevesi guclendirilerek
Ust politika belgelerinin stratejik plan ve performans
programlarini yonlendirme duzeyi artirilacaktir.

365. Kamu idarelerinin butcelerinin hizmet programlariyla
ongorulen maliyet, cikti ve sonuclarinikapsamasi amaciyla
program butce sistemine gecilecek ve performans bilgisi
bltce surecine entegre edilecektir.

366. Politika onceliklerine dayali butce talep, muzakere,
tahsis ve kullanim anlayisi guglendirilecektir.

367. Butceler, kamu hizmet programlarinin performansini
gosteren, daha sade, anlasilabilir ve vatandas tarafindan
degerlendirilebilir belgelere donusturulecektir.

368. Stratejik plan ve performans programlarindaki
amag ve hedeflerin performans gostergeleri tzerinden
olcllebilirlik  duzeyi artinlacak, faaliyet raporlarinin
performansi yansitma niteligi gliclendirilecektir.

369. Butce uygulamalari ve performansinin izlenebilirligini
daha da artiracak sekilde mevcut degerlendirme ve
raporlama sistemi gelistirilecektir.

370. Tim kamu idarelerinde ic kontrol sistemleri ve ic
denetim uygulamalarinin, stratejik yonetimin etkinligini
artiracak bir bicimde hayata gecirilmesi saglanacaktir.

371. Sayistay tarafindan stratejik yonetim dongtstine
uygun olarak performans denetimi yapilacaktir.

372. Stratejik yonetim uygulamalarinin merkezi dizeyde
izlenmesi ve degerlendiriimesine yonelik mevcut yonetim
bilgi sistemleriyle entegre bir sistem kurulacaktir.

373. Politika olusturma ve karar alma sureclerini
glclendirmek amaciyla daha sistematik ve gtvenilir veri,
istatistik ve bilgi Uretimi saglanacaktir.

374.Stratejik yonetim uygulamasi; merkezikamuidareleri,
Universiteler ve mahalli idarelerin farkli nitelikleri dikkate
alinarak, idare turine ozgu modellerle iyilestirilecektir.

375. Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimleri nitelik
ve nicelik yonunden guiclendirilecektir.

376.5tratejikyonetimeiliskinmevzuat, kilavuz verehberler
uygulama tecrtbeleri de dikkate alinarak butuncdl bir
anlayisla gozden gecirilecek ve glncellenecektir.



2.1.16. Kamuda insan Kaynaklari
Amag ve Hedefler

379. Kamu sektorinde, ise alimdan emeklilige kadar
bdtun sureclerde hizmet kalitesi ve personel verimliliginin
yUkseltiimesi temel amactir.

380. Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin yayginlastinimasi
suretiyle kamu personelinin bilgi ve beceri dizeyinin
artirlmasl, kamu insan kaynaklari sureclerinde livakatin
temel alinmasl, uygun kurumlardan baslanarak esnek
calisma bicimlerinin yayginlastinimasi ve islevsel bir
performans degerlendirme sisteminin  gelistiriimesi
hedeflenmektedir.

Politikalar

381. Kamu sektorinde hizmet kalitesi ve personel
verimliligini yukseltecek bir insan kaynagi yonetim modeli
olusturulacaktir,

382. Kamu sektoriinde ise alim ve terfi sireci liyakat,
seffaflik, nesnellik, kurallilik temelinde iyilestirilecek,
calisanlarin  niteliklerine  uygun  kariyer  planlamasi
yapilacaktir.

383. Kariyer mesleklerde nitelikli insan gucu istihdami
tesvik edilecektir.

384. Kamu personelinin verimliliginin artinimasi amaciyla
etkin bir performans sistemi olusturulacak ve hizmet,
personel, Ucret iliskisi daha saglikli hale getirilecektir.

385. Kamu personel sisteminde uygun is ve kuruluglardan
baslanarak esnek calisma modeli gelistirilecektir.

386. Kamu personelinin sayi, nitelik gibi temel 6zelliklerini
iceren dijital veri tabani olusturulacaktir.

387. Hizmet i¢i egitim uygulamasi, akredite edilmis
program ve kuruluslar araciligyla kamu calisanlarinin
mesleki ve temel becerilerini artiran, uzaktan egitim
sistemleri de kullanilmak suretiyle kolayca erisilebilen bir
yaplya donusturulecektir.

388. Dusuk gelirli bolgelerde, calismayi 6zendirecek yasal
duzenlemeler vapilacak ve ozellikle nitelikli ve tecribeli
kamu personelinin merkez-tasra, kurum ve kuruluslar ile
bolgeler arasindaki dengesiz dagilimi giderilecektir.

2.1.17. Kamu Hizmetlerinde e-Devlet
Uygulamalari

Amag ve Hedefler

401. Etkin, katiimci, seffaf ve hesap verebilir kamu
yonetimine katki saglamak tUzere; dezavantajlikesimler de
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dahil kullanicr ihtiyaclarina gore tasarlanmis hizmetlerin,
kisisel bilgi mahremiyeti ve bilgi glvenligi saglanarak,
cesitli platformlardan, kullanici  odakli, birlikte isler,
butinlesik ve guvenilir sekilde sunulacagl bir e-devlet
yapisinin olusturulmasi temel amactir.

Politikalar

402. e-Devlet calismalari etkin kamu yonetimi bakis
agisiyla yurdtdlecek, kurumlar Ustd ve kurumlar arasi
dizeyde glcll bir yonetim ve koardinasyon yapisina
kavusturulacakdr.

403. e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyag duyulan temel
bilgi sistemleri tamamlanacaktir. Ortak altyapilarin
kurulmasina ve ortak standartlarin  belirlenmesine
devam edilecek; mahalli idareler de dahil olmak Uzere,
kamuda ortak uygulamalar vayginlastinlacaktir. Bu
kapsamda MERSIS, TAKBIS, Mekansal Adres Kayit
Sistemi  (MAKS), EKAP, Ulusal Cografi Bilgi Sistemi
Altyapisi ve Bilgi Sistemleri Olaganusti Durum Yonetim
Merkezi projelerinin tamamlanmasina oncelik verilecektir.
Kurumsal e-devlet projeleri, olusturulacak ortak eylem
planlari cercevesinde surdurulecektir.

404, e-Devlet uygulama ve hizmetlerinin gelistiriimesine
ve e-Devlet Kapisina tasinmasina devam edilecektir. Yeni
kimlik kartinin tm vatandaslara dagitimi tamamlanacak
ve e-devlet hizmetlerinde yaygin kullanimi saglanacaktr.
Kamu kurumlarr arasindaki resmi yazismalarin elektronik
ortamda vapiimasina imkan taniyan e-Yazisma Projesi
yayginlastinlacaktr.

405. Kamu kurumlarina ait bilgi sistemlerinin birlikte
islerligi saglanacaktrr.

406. e-Devlet hizmet sunumunda kullanici talep ve
ihtivaclarinin - belirlenmesi ve karsilanmasinda mobil
uygulamalara ve e-katiima onem verilecektir.

407. Kamu kurumlarinin e-devlet projesi hazirlama
ve yonetme kapasiteleri gelistirilecek, bilgi islem
birimlerindeki insan kaynagi gliclendirecektir.

408. Buyuk olcekli e-devlet projeleri yurtten kurumlar
basta olmak Uzere kamu kuruluslarinda, kurumsal
stratejik planlarla uyumlu bilgi teknolojisi  stratejisi
hazirlanmasi yaklagimi benimsenecektir.

409. Kamu kurumlaninin BIT alimlarinda etkinligi artirmak
Uzere ilgili ihale mevzuati gozden gecirilecektir.

410. Katma degerli yeni hizmetlerin tretimi amacyla
ticari degeri olan veriler basta olmak Uzere kamu sektort
bilgisinin paylasimi ve yeniden kullanimi saglanacaktir.
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411. Kamu hizmetlerinin sunumunda bilgi gtvenligi ve
kisisel bilgilerin korunmasina iliskin hukuki, idari ve teknik
duzenlemeler gerceklestirilecektir.

412. Acgik kaynak kodlu yazilimlar, buyuk veri, bulut bilisim,
yesil bilisim, mobil platform, nesnelerin interneti gibi drtn,
hizmet ve yonelimler degerlendirilerek kamu igin uygun
olabilecek ¢oztimler hayata gecirilecektir.

2.3.1. Bolgesel Gelisme ve Bolgesel
Rekabet Edebilirlik

Amag ve Hedefler

915. Bolgesel gelisme politikalariyla, bir taraftan bolgesel
gelismislik farklar azaltilarak refahin Ulke sathina
daha dengeli yayilmasi saglanacak, diger taraftan tim
bolgelerin  potansiyeli degerlendirilip rekabet glcleri
artinlarak ulusal buytmeye ve kalkinmaya katkilar azami
seviyeye cikarilacaktir.

Politikalar

933. Kalkinma ajanslarinin aralarindaki ag baglantilari
glclendirilecek, merkezi ve vyerel duzeydeki kurum ve
kuruluslarla daha yakin ve koordinasyon icinde caligmalari
ve uzmanlk kuruluslanyla isbirligi - mekanizmalari
olusturmalan saglanacaktir. Kalkinma ajanslarinin, AB
fonlar basta olmak Uzere, kaynak yonetimindeki roli ve
etkinligi artinlacaktir.

934. STK'larin yerel ve balgesel kalkinmaya katkilarini
artirmak Uzere kararalmasureclerine katiimlariartirlacak,
mali yonetim ve teknik kapasiteleri gliclendirilecek, proje
gelistirme ve uygulama becerileri gelistirilecektir. Kamu
kurumlarinin - ozellikle  kalkinma konularinda calisan
STK'larla isbirligi gelistirilecektir.

2.3.5. Mahalli idareler

Amag ve Hedefler

998. Mahalli idarelerin daha etkin, hizli ve nitelikli hizmet
sunabilen, katiimai, seffaf, cevreye duyarli, dezavantajli
kesimlerin ihtiyaclarini gozeten ve mali surdurtlebilirligi
saglamis bir yapiya kavusturulmasi temel amagtir.

999. Mahalli idarelerin temel hedefi, vatandaslara
sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en Ust
duzeye cikarmaktir.

Politikalar

1000. Basta yeni kurulan blytksehir belediyeleri olmak
uzere mahalli idarelerde calisan personelin uzmanlasma
dlizeyi vyukseltilecek, proje hazirlama, finansman,
uygulama, izleme ve degerlendirme, mali yonetim,
katimc yontemler ve benzeri konularda kapasiteleri
artinlacaktr.

1001. Buyuksehir belediyelerinin genigleyen hizmet
alanlari ve farklilasan garev ve sorumluluklaryla uyumly,
her kademede hizmetin niteligine gore farklilasan
ve mekansal ozellikleri dikkate alan duzenlemeler
vapilacaktir.

1002. Buyuksehir belediyelerinin  genisleyen gorev
alanlari sebebiyle, su ve kanalizasyon idarelerinin hukuki
ve kurumsal yapisi yeniden diizenlenecektir.

1003. Mahalli idarelerin  kaynaklarin, kamu mali
yonetiminin temel ilke ve araclari cercevesinde stratejik
onceliklere gore tahsis etmeleri saglanacak, temsil
ve karar alma sureclerine katiim mekanizmalari da
gozetilerek hesap verebilirlik gticlendirilecektir.

1004. Mahalli idarelerin 6z gelirleri kentsel taginmazlarin
deger artislarini da kapsayacak sekilde artirilacaktir.

1005.  Mahalli idarelerin  hizmet  standartlarini
uygulamasi konusunda merkezi yonetimin etkili denetimi
saglanacaktr.

1006. Koy vonetimleri guclendirilerek koy yerlesim
yerlerinin surdurulebilirligi saglanacaktr.

2.3.6. Kirsal Kalkinma
Amag ve Hedefler

1016. Kirsal kesimdeki asgari refah duzeyinin Ulke
ortalamasina vyaklastinimasi temel amagtir. Hizmet
sunumunda kirsalin yeni demografik yapisini ve cografi
dezavantajlarnini gozeten yenilikci yontemler gelistirilecek;
arz vyonli bir hizmet sunumu igin ihtiyag duyulan
kurumsallagsma, merkezi ve verel idarelerin isbirligiyle
gerceklestirilecektir.

1017. Kirsal kalkinma politikasinin temel hedefi, kirsal
toplumun is ve yasam kosullarinin bulundugu yorede
iyilestiriimesidir. Kirsal politikanin genel cercevesini ise;
kirsal ekonominin ve istihdamin guclendiriimesi, insan
kaynaklarinin gelistiriimesi ve yoksullugun azaltimas,
sosval ve fiziki altyapinin iyilestirilmesi ile cevre ve dogal
kaynaklarin korunmasi olusturacaktir.



Politikalar

1020. Sosval hizmet ve vardimlar kaylere arz yonli
sunulacak ve yoksulluk siniri altindaki haneler ile uzak
kirsal yerlesimler oncelikli olarak dikkate alinacaktrr.

1021. Koylerdeki nifus yogunlugunun dismesi nedeniyle
yash ve engelli bireylerin, ekonomik ve sosyal hayata
katiimi ile bakim ve diger sosyal hizmetlere erigimini
kolaylastirmak amaciyla yerel dizeyde kamunun hizmet
sunum kapasitesi guclendirilecek ve yenilik¢ci modeller
gelistirilecektir.

1022. Kirsal nlfusun  bilisim  hizmetlerine erigimini
guclendirmek amaciyla halen Evrensel Hizmet Fonu
kapsaminda belirlenmis bulunan bilisim  altyapisi
hizmet tirleri gelistirilecek ve vyatinmlarda dezavantajli
yerlesimlere oncelik verilecektir.

1024. Kirsal yerlesimlerin farkli sektorlerdeki ihtiyaclarinin
bir arada programlanmasindan olusacak ilce bazli yerel
kalkinma programi hazirlanacaktir. Programin tasarimi
sehirlere vakinlk durumuna gore, orta ve uzak kirsal
yorelerin sartlar dikkate alinarak farklilagtirilacaktir.

1025. Kirsal yerlesimlerin yatirim ve hizmet ihtiyaglarinin
tespiti  ve takibi yoninde verel sahiplenmeyi
saglayabilecek, kirsal kesimin sorun ¢ozme kapasitesini
gelistirebilecek verel nitelikteki kalkinma girisimleri
desteklenecektir.

1026. Buyuksehir kapsamindakiler basta olmak Uzere
ilce duzeyinden kirsal alana hizmet sunum kapasitesini
glclendirecek kurumsallagma saglanacaktir.

1027. Kirsal alan tanimi revize edilecek, temel nitelikteki
ulusal verilerin kir-kent ve il bazinda yayimlanmasi
saglanacaktir.

2.3.7. Cevrenin Korunmasi
Amac ve Hedefler

1031. Ekonomik ve sosyal gelisme saglanirken,
toplumun ¢evre duyarlilign ve bilincinin  artinimasi,
bugunun ve gelecek nesillerin kisith dogal kaynaklardan
faydalanmasini guvence altina alacak sekilde cevrenin
korunmasi ve kalitesinin yukseltiimesi temel amactir.

Politikalar

1033.Cevreyonetiminde gorev, yetkive sorumluluklardaki
belirsizlik  ve  vyetersizlikler — giderilecek, denetim
mekanizmalari guclendirilecek; 0©zel sektorun, vyerel
yonetimlerin ve STK'larin rold artirilacaktr.
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1.6. KAMU GELIRLERININ KALITESININ
ARTIRILMASI PROGRAMI

Programin Amaci ve Kapsami

Etkin bir kamu mali sistemi icin kamu gelirlerinin saglikli
ve surekli kaynaklardan ¢agdas yontemlerle toplanmasi
son derece onemlidir. Bu strecte, sadece mali kaygilarin
degil, ekonomik ve sosyal amaglarin da dikkate alinmasi
modern kamu yonetiminin bir geregi haline gelmistir.

Gelir mevzuatinin olusturulmasindan, gelirlerin
toplanmasina ve kamuoyunun bilgilendiriimesine kadar
olan tum sdrecin Kkalitesinin artinimasi buyik onem
arz etmektedir. Bu program kapsaminda; kamu mali
sisteminin ihtiya¢c duydugu gelirlerin saglhkli ve surekli
kaynaklara dayandirimasinin yaninda, gelirlerin etkili
ve ekonomik bir sekilde toplanmasi, gelir dagiliminin
iyilestirilmesi, tasarruflarin artinimasina katki saglanmasi
ve verel yonetimlerin mali yonden merkezi yonetime
bagimliiginin  azaltilmasi amaclanmaktadir. Program
kapsaminda ele alinabilecek konular oldukga genis
olmakla birlikte, odaklanilacak alanlar asagidaki
bilesenlerle sinirlandiriimistir.

Program Hedefleri

« Belediye ve il 0zel idarelerinin sermaye gelirleri harig
0z gelirlerinin Plan donemi sonunda GSYH'ya oran
olarak yuzde 1,7'yve gikarilmasi

Performans Gostergeleri

» Yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin toplam gelirlerine
orani

Program Bilesenleri
5. Bilesen: Yerel Yonetim Oz Gelirlerinin Artiriimasi

» Yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin artirimasi ve hesap
verme sorumlulugunun gelistiriimesi

= Imar dizenlemeleri ve kamu hizmetleriyle olusan
deger artigindan kamunun daha ¢ok yararlandiriimasi

Koordinator ve Sorumlu Kurum/Kuruluslar

Genel Koordinator: Maliye Bakanlig
Bilesenlerden Sorumlu Kurum/Kurulus

5.Bilesen: Icisleri Bakanlig
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1.23 YERELDE KURUMSAL KAPASITENIN
GUCLENDIRILMESi PROGRAMI

Programin Amaci ve Kapsami

Yerel dizeydeki teknik ve beseri kapasite eksikligi, yerel
hizmetlerin kalite ve verimliligini olumsuz etkilemektedir.
Son duzenlemelerle vyerel vyonetimlerin  gorev ve
sorumluluklarinin genislemesi ve ozellikle buyuksehir
belediyesi sayisinin artmasl ve gorev alanlarinin kirsal
alanlaridaicerecek sekilde genislemesi, basta yenikurulan
buyutksehir belediyelerinde olmak Uzere yerel kurumsal
kapasitenin gelistiriimesi ihtiyacini artirmaktadir.

Yerel ve bolgesel politikalarin belirlenmesinde kamu, ozel
sektor ve STK'larin ortak fikir ve ¢ozim Uretmelerinin
amaclandigl yonetisim mekanizmalarinin agirligl giderek
artmaktadir. Ancak teknik, idari ve mali kisitlar nedeniyle
bir yandan verel kurumlarin soz konusu yapilara ilgisi ve
katiim duzeyleri yetersiz kalmakta, diger yandan vyerel
sorun ve onceliklerin merkezi kurumlarin palitikalarina
yansitilmasi gliclesmektedir.

Programin amaci, onceliklerin isabetli belirlenmesi,
uygulamada kalitenin ve kaynak kullaniminda verimliligin
artirlmasi ve kalkinma cabalarinin glclendirilmesi icin
yerel dizeyde kurumsal kapasitenin, katilimcligin ve
yonetisimin gelistiriimesidir.

Programin hedef kitlesi; merkezi idarelerin tasra
teskilatlari, buylksehir belediyeleri basta olmak Uzere
mahalli idareler, Universiteler, meslek kuruluslan ve
STK'lardrr.

Program Hedefleri

= Yerel hizmet sunumunda verimliligin artirimasi

» Hedefgrubundakiidarevekuruluslarininsankaynaklari
yonetimi strateji ve uygulamalarinin gclendirilmesi

» Hedef grubundaki idare ve kurulusglarin proje yonetimi
kapasitelerinin artinlmasi

» Yerel dlzeyde politika olusturma ve uygulama
sureglerine meslek orgltleri de dahil olmak Uzere
STK'larin ve universitelerin katkisinin artirimasi

Performans Gostergeleri

» Beseri kaynak stratejisi uygulayan il ve buyuksehir
belediyesi sayisi

= Kapasite gelistirme programlari uygulanan buyuksehir
belediyesi sayis|

Tasra teskilatinda calisan orgun Universite mezunu
orani

= Kent konseyleri ve kalkinma kurullarina katilan STK ve
universite temsilcilerinin sayis|

« Universitelerin, mahalli idarelerin, meslek
kuruluslarinin, odalarin ve STK'larin mali destek
aldiklari proje sayisi

» Kalkinma ajanslaninin sundugu kapasite gelistirme
desteklerinin miktari

= Yerel hizmetlerden memnuniyet orani

Program Bilesenleri

1. Bilesen: Mahalli idarelerin Kurumsal
Kapasitesinin Gelistirilmesi

» Basta blyuksehir belediyelerinin olmak Uzere yerel
hizmet standartlarinin belirlenmesi ve bunlara uyum
saglanmasl

» Buyulksehir belediyelerinin artan garevlerini etkin
sekilde verine getirebilmelerini saglayacak farkl
planlama, orgutlenme ve hizmet sunum modellerinin
gelistiriimesi

» Basta veni kurulanlar olmak uzere buyuksehir
belediyelerinin yeni gorev alanlar ve kirsal kesime
hizmet sunumu oncelikli idari, teknik ve beseri
kapasitelerinin gelistiriimesi

» Basta blyuksehir belediyeleri olmak tzere mahalli
idarelerin mali yonetim kapasitesinin ve 0z gelirlerinin
artirimas

Koordinator ve Sorumlu Kurum/Kuruluslar
Genel Koordinator: Kalkinma Bakanhg
Bilesenlerden Sorumlu Kurum/Kurulus

1.Bilesen: Icisleri Bagkanlig

2. Orta Vadeli Program (2017-2019)

OVP'nin temel amaclari, makroekonomik istikrari ve mali
disiplini koruyarak enflasyonu asagi cekmek ve istihdami
artirmak, cari agigl artirmadan istikrarl, kapsayici ve
surddrdlebilir bir buytime patikasi olugturmaktir,

Program doneminde, yurt ici tasarruflan artirmak, ozel
yatinmlar ve ihracat kaynakli blyumeyi saglamak,
sanayide yapisal dontsumd hizlandirmak, teknoloji ve



verimlilik duzeyini artirarak uluslararasi piyasalarda daha
rekabetci hale gelmek temel onceliklerimizdir.

Soz konusu temel amaclar cercevesinde OVP doneminde
Onuncu Kalkinma Planinda ver alan Oncelikli Déniistim
Programlarinin ve Hukumet Programinda ver verilen
yapisal reformlarin  hayata gecirilmesine  devam
edilecektir.

Orta Vadeli Programda, Bakanligimizin calismalarina yon
veren ilkelere asagida yer verilmistir.

» Kamu harcama palitikasinin, orta vadeli bitceleme
yaklasimi cercevesinde, yuritilmesi esastir. Kamu
kurum ve kuruluslari kendilerine tahsis edilen
Odenekleri, yuruttikleri harcama programlarinin
etkinligini ve gerekliligini sorgulayarak belirlenen
politika ve oncelikler dogrultusunda tanzim
edeceklerdir.

»  Kamu mali yonetimi ve denetiminde kullanilan bilgi
teknolojileri altyapisinin bitinlesik hale getirilmesine
yonelik caligmalar tamamlanacaktir,

»  Kamu kurum ve kuruluglarinin stratejik planlarinin
basta Kalkinma Plani olmak Uzere Ust politika
belgeleriyle uyumu gozetilecek, stratejik plan ve
performans programlarinda yer alan amag, hedef ve
faalivetler bltce hazirlik ve uygulama sirecine daha
etkin yansitilacaktrr.

almlari  olmak Uzere kamu
harcamalarina  iliskin -~ karar alma surecinde
fayda-maliyet analizlerinden yararlanilacak,
benzer ihtiyaclarin ortak alim yontemiyle tedariki
yayginlastinlacaktir.

» Basta hizmet

» Kamu hizmet binasi ve tasit temini ile kullaniminda
esaslar belirlenecek, ihtiyaca uygunluk, maliyet ve
etkinlik gozetilecektir.

» Kamuda e-donusim  hizlandinlarak  hizmet
maliyetlerinin azaltimasiyla birlikte hizmet kalitesi
artinlacaktir.

»  Kamu vatinmlar; blyimeye, bolgelerin gelisme
potansivellerini harekete gegirmeye, istihdami ve Ulke
refahini artirmaya azami katki saglayacak alanlara
yonlendirilecektir. Kamu hizmet binasi ve tasit temini
ile kullamiminda ihtiyaca uygunluk ve maliyet etkinlik
gozetilecektir.

» Kamu idarelerinin  butceleri,
performans  programlari  ve
arasindaki iliski guclendirilecektir.

stratejik  planlari,
faaliyet raporlari
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»  Stratejik planlama, performans esasli
bitceleme ve performans denetiminin  merkezi
uyumlastirmasindan sorumlu idareler arasindaki
koordinasyon guglendirilecektir.

»  Kamu personeline yonelik performans 6lcim sistemi
gelistirilecektir.

= Kamu idarelerinde, i¢ kontrol sistemlerinin ve
ic denetim uygulamalarinin  stratejik yonetimin
etkinligini artiracak bir bicimde hayata gecirilmesine
devam edilecektir.

»  Mevcut arastirma altyapilan basta nitelikli insan guct
olmak Uzere butun boyutlanyla guglendirilecek, yeni
altyapilarin olusturulmasinda ihtivag duyulan oncelikli
alanlara odaklanilacaktir.

3. Orta Vadeli Mali Plan (2017-2019)

Orta Vadeli Mali Plana dayali olarak hazirlanacak 2017-
2019 willarr merkezi vyonetim butcesi, kaynaklarin
belirlenmis temel politika oncelikleri dogrultusunda
tahsisini ile etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini amaclamaktadir.

= 2017-2019 doneminde, kamu harcama palitikasinin
cok yilli butceleme yaklasimi cercevesinde, belirlenen
politika oncelikleridikkate alinarak ve kamuidarelerine
tahsis edilen odenek tavanlar dogrultusunda
yUrltilmesi esas olacaktir.

»  Kaynak kullaniminda  etkinligi  artirmak  ve
hesap verebilirligi glclendirmek amaciyla, kamu
harcamalarina iliskin karar alma surecinde fayda-
malivet/maliyet-etkinlikanalizlerinden yararlanilacak,
benzer ihtiyaclarin ortak alim yontemiyle tedariki
yayginlastinlacaktir.

»  2017-2019  doneminde  kamu idarelerinin
kamu i¢ kontrol standartlarina uyum kapasitesi
artinlacak, kamuda risk yonetimi uygulamalari
yayginlastinlacaktir.

» Kamuya ait taginmazlarin tasarrufunda, satis dahil
tum alternatifler degerlendirilecek; tasinmazlarla
ilgili tasarrufta bulunurken taginmaz bazinda etkinlik,
ekonomiklik, verimlilik ilkeleri gozetilecektir. Kamu
idarelerine tahsisli olan Hazine tasinmazlarindan
ilgili idarece tahsis amacinda kullaniimayanlarin
belirlenmesi, belirlenen bu tasinmazlara baska bir
kamu idaresince kamu hizmetlerinin yuritilmesi
icin ihtiyvac duyulmasi halinde bu idarelere tahsisi,
aksi halde diger yontemlerle egitim alani basta
olmak uzere ekonomiye kazandirlmasina yonelik
calismalara devam edilecektir.



Il. fAALiYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER
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lIl. FAALIYETLERE ILISKIN BILGI
VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER*
1. BUTC;E UYGULAMA SONUCLARI

Icisleri Bakanligina, 2017 Yili Merkezi Yonetim Biitce
Kanunu ile tahsis edilen odenek 5.834.586.000 TL dir. Bu
ddeneklerin 4.921.054.000 TL'si cari, 913.532.000 TL'si
yatinm niteliklidir.

2017 yiinda Bakanhgimiza ait ig ve islemlerin yuritilmesi
amaciyla Bakanhgmiz butcesine 2.458.697.391 TL
odenek eklenmistir. Bu ddeneklerin 440.125.707,13 TL'si
Bakanhigimiz biinyesinde YiKOB'lara yaptirilacak is ve
islemelerin finansmani amaciyla 2016 yilindan devreden
odeneklerdir. 2017 yilinda eklenen ve dusulen odenekler
ile birlikte toplam odenegimiz 7.434.922.302 TL olmustur.
Bu odenegin 6.994.796.595 TL'si Bakanhgimiza ait is ve
islemlerin yurtttlmesi amaciyla kullanimistir,

674 sayill Kanun Hukminde Kararname kapsaminda
3152 savili Igisleri Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanunun 28/A maddesinde yapilan degisiklikle Yatinm
Izleme ve Koordinasyon Baskanliklar kamu tiizel kisiligine
haiz ve 0zel butgeli idarelere donusmustur. Bu sebeple
Bakanligimiz bltcesine gecmis villarda oldugu gibi
diger kamu kurum ve kuruluslarinin 30 ilde (buytksehir)
yapacaklar yatinmlarin finansmani amaciyla herhangi bir
ekleme islemi yapiimamistir.

Bakanligimiza ait butce odenekleri ve harcama miktarina
iliskin detayll bilgilere "Temel Mali Tablolara lligkin
Agiklamalar'' basligr altinda yer verilmistir.

*Mali Bilgiler basligi altinda ver alan verilerin tamami
e-bltce sistemi Uzerinden elde edilen raporlardan
dretilmistir.

2. TEMEL MALi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMALAR

TABLO 9. EKONOMIK SINIFLANDIRMA BAZINDA YILLARA GORE ODENEK DAGILIMI

Gider Tiirii

2014 KBO

2015 KBO

2016 KBO

2017 KBO

Personel Giderleri

2.085.133.000

2.214.856.000

2.875.365.000

3.469.709.000

SGK Devlet Primi Giderleri 155.658.000 177.195.000 233.700.000 248.564.000
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 656.130.000 783.945.000 837.254.000 561.709.000
Cari Transferler 76.624.000 103.560.000 155.997.000 641.072.000
Sermaye Giderleri 472.518.000 507.900.000 583.906.000 779.386.000
Sermaye Transferleri 104.860.000 111.011.000 98.024.000 134.146.000
Borg Verme - - 10.000.000 -

TOPLAM 3.550.923.000 3.898.467.000 4.794.246.000 5.834.586.000

*KBO (Kesintili Baslangic Odenegi)



2014, 2015 ve 2016 yili bltcelerinde "Mal ve Hizmet Alim
Giderleri" ekonomik kodunda gozlemlenen artisin sebebi
Yatinm Izleme ve Koordinasyonu Baskanliklarinin cari
giderleridir. Ancak 2017 yilinda 674 sayill KHK kapsaminda
Yatinm izleme ve Koordinasyon Baskanliklarinin ozel
butceli idarelere donusmesi sebebiyle "Mal ve Hizmet
Alim Giderleri'ekonomik kodunda diger yillara gore azalis,
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“Cari Transferler’'ekanomik kodundaise artis gozlenmistir.
Gunkd yapilan bu degisiklikle Bakanligimiz bunyesinde
YIKOB'lara vaptirilacak is ve islemelerin giderleri, cari
transferler ekonomik kodundan karsilanmaya baslanmis
ve bu durum mal ve hizmet alim giderleri ekanomik
kodunda dustise, cari transferler ekonomik kodunda ise
artisa sebebiyet vermistir.

GRAFIK 4. EKONOMIK SINIFLANDIRMA BAZINDA YILLARA GORE ODENEK DAGILIMI (%)
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20 ODENEK
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a . — . || l | . | . Borg Verme
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TABLO 10. EKONOMIK SINIFLANDIRMA BAZINDA 2017 YILI ODENEK DAGILIMI

Gider Tiirii KBO Eklenen Diigiilen  Toplam Odenek Toplam Kalan Gdenek Har::ama
Harcama (%)

Personel 3.469.709.000 103.399.000 356.179.000 3.216.929.000 3.189.843.279 27.085.721 99,2

Giderleri

SGK Devlet 248.564.000 323.952.750 9.429.750 563.087.000 552.896.521 10.190.479 98,2

Primi Giderleri

Mal ve Hizmet 561.709.000 474.622.049 198.826.876 837.504.173 788.454.,743 49.049.430 94,1

Alm Giderleri

Cari 641.072.000 228.500.000 24.695.000 844.877.000 836.164.539 8.712.461 99

Transferler

Sermaye 779.386.000 938.238.177 254.213.034 1.463.411.143 1.074.155.184 389.255.959 73,4

Giderleri

Sermaye 134.146.000 389.985.415 15.017.429 509.113.986 509.113.986 - 100

Transferleri

TOPLAM 5.834.586.000 2.458.697.391 858.361.089 7.434.922.302 6.950.628.253 484.294.050 93,5
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2017 yiinda TC. Kimlik Karti Projesi kapsaminda, kimlik
kartlarinin basimi ve vatandaslarimiza dagitiminin yapiimaya
baslanmasi sonucunda gecmis yillara nispeten mal ve hizmet
alim giderlerinde daha fazla harcama olmustur. Bu kapsamda
s0z konusu mali yilda toplam odenegin %94, 1'l harcanmistir.

Yil icerisinde cari transfer ekonomik koduna; Yatirim Izleme
ve Koardinasyon Baskanliklarinin harcamalari igin il icinde
58.500.000 TL, 3173 sayili Kanuna istinaden terorle micadele
kapsaminda odenecek tazminatlar icin  40.000.000 TL,
toplum refahi hizmetleri amaciyla ddenecek tazminatlar icin
130.000.000 TL olmak tzere toplam 228.500.000 TL odenek
eklenmistir.

2017 Yili Merkezi Yonetim Butce Kanunu ile Bakanhigimizin
sermaye giderleri tertibine 779.386.000 TL odenek tahsis
edilmistir. Yil icerisinde stz konusu tertibe, 3152 sayili Igisleri
Bakanlig Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 28/A maddesi
geregince Bakanligimizin 30 ilde (blylksehir belediyesi)
yapacaklar yatinmlarin finansmani amaciyla 440.125.707,13
TL tutarinda odenek eklenmistir. 674 sayili Kanun Hikmunde
Kararname ile degistirildikten sonraki 3152 sayili Kanununun
28/A maddesine gore;" Soz konusu tertiplerde yer alan
ddeneklerden harcanmayan kisimlar ertesi yil butcesine devren
ddenek kaydedilir." hikmu geregince ddenekler eklenmis ve vil

GRAFIiK 5. EKONOMIK SINIFLANDIRMA
BAZINDA 2017 YILI ODENEK DAGILIMI (%)
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= , , ) e Sermaye Transferleri
icinde YIKOB'lara gonderilmistir.
TABLO 11. HARCAMA BiRIMi BAZINDA 2017 YILI ODENEK DAGILIMI
Kesintili
Birimler Baslangig Eklenen Diisiilen Toplam Harcama NMalan Harcama
e 2. Odenek Odenek (%)
Odenegi
iCiSLERI
BAKANLIEI 5.834.586.000 2.458.697.391 858.361.089  7.434.922.302  6.950.628.253  484.294.050 93,5
Ozel Kalem 24.808.000 11.345.000 3.016.900 33.136.100 32.975.382 160.718 99,5
Midirligi
Teftis Kurulu
. 33.770.000 - 15.956.000 17.814.000 17.515.140 298.860 98,3
Baskanhgi
idari ve Mali
isler Dairesi 91.500.000 73.846.200 51.609.772 113.736.428 91.503.688 22.232.740 80,4
Baskanlig
Personel Genel 23.416.000 - 12.513.616 10.902.384 10.374.031 528353 92
Miidiirligi
Egitim Dairesi 7.363.000 480.000 1.322.600 6.520.400 6.343.480 176.920 97,3
Baskanhgi
Bilgi iglem
Dairesi 57.990.000 56.380.997 16.709.658 97.661.339 54.899.120 42.762.219 56,2

Bagkanlig
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Strateji
Geligtirme 7.306.000 3.546.400 274.800 10.577.600 10.343.340 234.260 97,8
Baskanlig
Hukuk
S 12.047.000 31.376.600 3.598.600 39.825.000 37.790.094 2.034.906 94,9
Miisavirligi
Basin ve
Halkla iligkiler 828.000 185.000 80.000 933.000 883.994 49.006 94,7
Miisavirligi
Valilik ve
2.538.387.000 1.137.370.158  514.351.500  3.161.405.658  2.907.669.582  253.736.076 92
Kaymakamliklar
iller idaresi
Genel 807.782.000 810.504.094 58.592.352  1.559.693.742  1.497.160.292  62.533.450 96
Miidiirliigii
Niifus ve
:;T:f:‘g:ﬁg:‘ 1.076.362000  100.197.480 155664862 1020894618  951.660209  69.234.409 93,2
Miidiirliigii
Mabhalli
idareler Genel 1.063.277.000  231.491.312 15101429  1.279.666.883  1.250.118.668  29.548.215 97,7
Miidiirliigii
KIHBI Dairesi 943.000 92.000 85.000 950.000 919.268 30.732 96,8
Baskanhgi
Dernekler
Dairesi 82.973.000 1.517.150 9.294.000 75.196.150 74.681.672 514.478 99,3
Bagkanlig
Avrupa Birligi
‘[',eai[:'eii'"§""er 5.834.000 365.000 190.000 6.009.000 5.790.293 218.707 96,4
Baskanhig
TABLO 12. HiZMET MALIYETLERI TABLOSU
Birimin Hizmetlerinin Yiritdldigl Alan 163.767 m2
Isinma Gideri 3.130.561,01
iletisim Gideri (Telefon, internet) 9.783.490,82
Su Gideri 1.811.524,50
Elektrik Gideri 11.102.159,11
Temizlik ve Glivenlik Hizmeti Gideri 28.924.165,78
Kirtasiye Gideri 23.699.940,94
) Yurt ici Yurt Disi Toplam
Personele Odenen Yolluk Gideri
163.486.596,32 3.733.571,08 167.222.167,90
Merkez Tasra
Aracg Sayisi Milk Kiralik Mulk Kiralik
80 24 1503 125%*




50 2017 YILI FAALIYET RAPORU iGISLERI BAKANLIGI

Bakanligimizin 2017 yili ddenegi ve harcamalari
karsilastinldiginda yil icinde ciddi bir 6denek sikintisi ile
karsilasiimamistir. Butcenin kullanimi agisindan en fazla
gideri personele 6denen yolluklar olustururken, bu kalemi
siraslyla temizlik ve guvenlik hizmeti gideri, kirtasiye
gideri, elektrik gideri, iletisim gideri, isinma gideri ve su
gideri olusturmaktadir.

Bakanhgimiz kullaniminda toplam 1732 arag bulunmakta
olup bunlardan 1583 tanesi Bakanhgimiz mulkiyetinde

149 tanesi ise kiralik olarak hizmet vermektedir. 104 adet
arac Bakanligimiz merkezinde, 1628 adet arag ise tagrada
hizmet vermektedir.

** |dari ve Mali Isler Dairesi Baskanhg, Niifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidiirligii ve Dernekler Dairesi
Baskanligr'na ait bilgilerden elde edilmistir.

3. MALI DENETIM SONUCLARI

Bakanligimiz 2017 yilinda Sayistay Baskanhg tarafindan mali denetime tabi tutulmus olup, gerekli

cevaplar istenen surede Sayistay Baskanliga gonderilmistir.

B. PERFORMANS BILGILERI

1. FAALIYET BILGILERI

1.1 ICISLERI BAKANLIGI 2018 YILI BUTGESININ
HAZIRLANMASI

2018 yil butce hazirlik sureci; Orta Vadeli Program, Orta
Vadeli Mali Plan, Butge Cagrisi ve Eki Blutge Hazirlama
Rehberi ve Yatinm Genelgesi ve Eki Yatinm Program
Hazirlama Rehberinin Resmi Gazetede yayimlanmasi ile
baslamistir.

Harcama birimleri tarafindan temel mali politika belgeler
kapsaminda hazirlanan 2018-2020 donemi butce ve
yatinm teklifleri, ongortlen strede Maliye ve Kalkinma
Bakanligina gonderilmistir.

Bakanhgimiz birimlerinin tavani asan butge teklifleri,
Strateji  Gelistirme Basgkanlhginin  koordinasyonunda
ve harcama birimlerinin de katilimi ile Agustos ayinda
Maliye Bakanligi'nda, yatinm proje teklifleri ise EylUl

ayinda Kalkinma Bakanhg'nda goriisiimiistiir. Icisleri
Bakanlg 2018 Yili Butce Kanun Tasarisi, Turkiye Buyuk
Millet Meclisine sunulmak Uzere Maliye Bakanligina
gonderilmistir.

2018 Yili Icisleri Bakanhgi Biitce Kanun Tasarisi, Tirkiye
Blyuk Millet Meclisi Plan ve Bltce Komisyonu ve Genel
Kurulu'nda gorlsUlip onaylandiktan sonra 31.12.2017
tarih ve 30287 savii 1. Mukerrer Resmi Gazetede
yayimlanarak yurdrlige girmistir.

1.2 ICISLERI BAKANLIGI 2016 YILI KESIN
HESAP KANUNUNUN HAZIRLANMASI

Icisleri Bakanhg 2016 Yili Kesin Hesap Kanun Tasarisi
hazirlanarak TBMM'ye, Sayistay Baskanligina ve Maliye
Bakanligina gonderilmistir. TBMM Plan Bitce Komisyonu
ve Genel Kurulu'nda 2018 Yili Merkezi Yonetim Blitce
Kanun Tasarisi ile birlikte gortsultp kabul edilen 2016 Yili
Kesin Hesap Kanun Tasarisl, 31.12.2017 tarih ve 30287
sayili 2.Mukerrer Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige
girmistir.



1.3 ICISLERI BAKANLIGI 2018 YILI
PERFORMANS PROGRAMININ HAZIRLANMASI

Icisleri Bakanligi 2015-2019 Dénemi Stratejik Planinin
dordlinct uygulama dilimi olan 2018 Yili Performans
Programinin hazirlik calismalar kapsaminda, harcama
birimlerine performans programi hazirlik sureci ile ilgili
bilgilendirme vapilmistir. Ayrica performans programina
iliskin  kavramlar ve vyapilacaklar ile ilgili bir kilavuz
hazirlanarak birimlerle paylasilmistir.

Stratejik planla  uyumlu
olarak, performans hedef ve
gostergelerinin belirlenme ve
maliyetlendirme slreci Mayis
P ayinda baslatilmistr. 2018
. Yill  Performans  Programi
taslak olarak hazirlanmis ve
bltce takvimi dogrultusunda
Tdrkiye Buyuk Millet Meclisine
gonderilmistir. Turkiye Buyuk
Millet Meclisinin Bakanhigimiz
2018 Yili Butgesini onaylamasi
ile Performans Programi nihai halini almis olup Ocak ayi
icerisinde kamuoyuna agiklanmistir.

PROGRAMI

1.4 ICISLERI BAKANLIGI 2016 YILI iDARE
FAALIYET RAPORUNUN HAZIRLANMASI

Birim faaliyet raporlarn dikkate alinarak Subat ayinda
hazirlanan Icisleri Bakanlig 2016 Yili idare Faaliyet
Raporu, Sayistay Baskanligina ve Maliyve Bakanligina
gonderilmistir. S0z konusu Rapor ayni sure dahilinde
5018 sayili Kanun ve seffaflik geregi icisleri Bakanligi ve
Strateji Gelistirme Baskanlig
web sayfasinda vayinlanarak
kamuoyu ile paylasiimistir.

FAALIYETRAPORU @

Bakanligimiz 2016 Yili Faaliyet
Raporu, 2018 Yl Merkezi
Yonetim Butce Kanun Tasarisi
ile 2016 Yl Kesin Hesap
Kanunu Tasarisinin TBMM'de

gorusulup kanunlagmasi
asamasinda TBMM  Plan
ve Butce Komisyonuna

gonderilmistir.

1.5 ICISLERI BAKANLIGI 2018 YILI YATIRIM
PROGRAMININ HAZIRLANMASI

Icisleri Bakanligi 2018 Yili Yatinm Programi Tekliflerinin
hazirlanmasi amaci ile Orta Vadeli Program, Orta Vadeli
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Mali Plan, Yatnm Genelgesi ve eki Yatinm Programi
Hazirlama Rehberinde ver alan makro palitikalar, hedef
ve gosterge niteligindeki temel ekanamik buyukltkler
dikkate alinarak, 2017 yilinin Temmuz ayinda Bakanlhgimiz
merkez birimlerinden, Kalkinma Bakanlgi'na gonderilmek
Uzere vyatnm projelerinin  hazirlanmasi ve Strateji
Gelistirme Baskanligina iletilmesi istenmistir. Birimlerden
gelen bilgiler, icisleri Bakanligl 2018-2020 donemi yatinm
teklifleri olarak Kalkinma Bakanligina iletilmistir.

Kalkinma Bakanlgl ile vapilan toplantilar sonucunda
yatinm projelerinin son sekli veriimis ve Ekim ayinda
Kalkinma Bakanliginca, TBMM Plan ve Bltce
Komisyonuna gonderilmek tizere vize islemleri yapilmistir.

1.6 2017 YILI PROGRAMININ iZLENMESi

2017 il Programinda, Bakanhigimizin sorumlu oldugu
18 eylemin uygulama sonuglart ilgili birimlerden Mart,
Haziran, Eylul ve Aralik aylarini takip eden ilk hafta
icerisinde Kalkinma Bakanligina iletilmek Gzere istenmis
ve sonuglar s6z kanusu Bakanliga ganderilmistir. 2017 Yili
Programi kapsaminda Bakanhgimizi ilgilendiren tedbirlere
asagida ver verilmistir.

Tedbir 66. Ozel giivenlik hizmetlerinin kurumsallasmas|
yonunde dizenleme yapilacak ve bilgi sistemi faaliyete
gecirilecektir.

Tedbir 67. Profesyanel sinir kollugu teskilati kurulacaktir.

Tedbir 71. Guvenlik birimlerinin onleyici kolluk kapasitesi
guclendirilecektir.

Tedbir 74, STK'lara iliskin bilgi sistemi olusturulacaktir.

Tedbir 75. STK'lara vyonelik cerceve bir mevzuat
hazirlanacak, gelisimi, gliclenmesi ve desteklenmesi igin
gerekli yasal dizenlemeler yapilacaktir.

Tedbir 76. Kamu- STK isbirligi modelleri gelistirilecektir.

Tedbir 86. Aile i¢i ve kadina karsi siddetle mucadele
alaninda calisan personelin hizmet kapasitesinin
artinlmasi saglanacaktir.

Tedbir 189. T.C. Kimlik Karti Projesi Ulke geneline
yayginlastinlacaktir.

Tedbir 190. Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi ve
Yayginlastirmasi Projesi kapsaminda 30 ilde ilgili idareler
sisteme entegre edilecektir.

Tedbir 362. Merkezi bir elektronik altyapiya kavusturmak
amaciyla belediye hizmetleri standartlastirilacaktir.
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Tedbir 363. Mevcut ve yeni kurulan buyuksehir belediyeleri
arasinda bilgi ve tecrube aktarimi saglanacaktrr.

Tedbir 390. Konut piyasasinda ihtiyag¢ duyulan veri
kaynaklarinin gelistiriimesi saglanacaktir.

Tedbir 394. Buyuksehir belediyelerinin kirsal kesime
yonelik hizmet sunum kapasitelerinin tespitine iligkin
analiz caligmalar yuritulecektir,

Tedbir 397. Kati atik yonetiminde mahalli idare birliklerinin
etkin caligmasina yonelik usul ve esaslar belirlenecektir.

Tedbir 401. Mahalliidarelerin asgari hizmet standartlarinin
tespitine yanelik teknik standart belirlenerek mevzuat
duzenlemesi yapilacaktir.

Tedbir 402. Buyuksehir belediyelerinin hizmet sunum
yontemleri yeni bir model cercevesinde degerlendirilerek
gerekliidari, kurumsal ve mevzuat diizenleme calismalar
baslatilacaktir.

Tedbir 403. Basta yeni kurulan buyuksehir belediyeleri
olmak Uzere mahalli idarelerde calisan personelin
kapasitelerini artirmaya yonelik egitim calismalarn
dizenlenecektir.

Tedbir 404. Mali gucu yetersiz ve borglanma kapasitesi
olmayan kucuk olcekli belediyelerin  sosyal donati
projelerini finanse etmeye vyonelik model olusturma
calismalan baslatilacaktir.

1.7 2017 YILI KURUMSAL MALi DURUM VE
BEKLENTILER RAPORU

2017 yiinda Bakanhgimiz butcesininilk altiaylik uygulama
sonuglarr ile ikinci altr aya iliskin beklenti ve hedeflerini
iceren 2017 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu, Temmuz ayinda hazirlanarak Maliye Bakanligi'na
gonderilmis; Icisleri Bakanlig ve Strateji Gelistirme
Baskanlig web sayfasinda yayinlanarak kamuoyuna
agiklanmistir,

1.8 BUTCE UYGULAMALARI

» Ayrntil Harcama Programi: 2017 mali yili igin
Bakanligimizin ayrintil harcama programi hazirlanarak
vize edilmek Gzere gereken surede Maliye Bakanligina
gonderilmistir. Vize edilen odenekler 3'er aylk
donemler halinde kullanilmistir.

» Odenek Gonderme Belgeleri: 2017 yilinda toplam
1898 adet odenek gonderme belgesinin gerekli
kontrolleri yapilarak islem sonuclandiriimistir.

« Tenkis Iglemleri 2017 vyilinda toplam 227 adet
tenkis belgesinin gerekli kontrolleri yapilarak islem
sonuclandiriimistir.

= Odenek Aktarma Islemleri: 2017 yilinda kurum ici ve
kurumlar arasi olmak Uzere toplam 157 adet aktarma
islemi yapilmistir.

= Revize lglemleri 2017 wyilinda Bakanigimiz

harcama  birimlerinin  talepleri  dogrultusunda
Malive Bakanliginca toplam 29 adet revize iglemi
gerceklesmistir.

1.9 TASINIR iSLEMLERI

Tasinir Yonetim Hesabl ve Tasinir Kesin Hesabinin
hazirlanmasina yonelik olarak, 81 i Valiligi ve Merkez
Birimlere, hesaplarinin - muhasebe mudurltkleriyle
uygunlugunun saglanmasi gerektigi bildirilmistir. S0z
konusu uygunlugun saglanmasinin ardindan, hesaplara
iliskin cetveller Sayistay Baskanligina gonderilmistir.
Mayis ayininilk haftasinda taginir kesin hesap cetvellerive
tasinir kesin hesap icmal cetvelleri, Bakan ve Ust Yonetici
tarafindan imzalanarak butce kesin hesap cetvelleri ile
birlikte Maliye Bakanligina gonderilmistir.

1.10 TASINMAZ iSLEMLERI

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina lliskin
Yonetmelik kapsaminda, Icisleri Bakanlhig merkez ve
tasra birimlerince tasinmaz mallar “Taginmaz Mal
Envanter/’ moduline kaydedilmistir. Bakanhgimiz Strateji
Gelistirme Baskanliginca Ek 7/A Tasinmaz icmal Cetveli
duzenlenmistir. Bu kapsamda Bakanligimiza tahsisli
1969 adet tasinmaz mal oldugu tespit edilmistir.
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1.11 ON MALI KONTROLE iLiSKiN iS VE iSLEMLER
TABLO 13. 2014-2017 YILLARI ARASINDA ON MALI KONTROLE iLiSKiN iSLEMLER LISTESI

MALI KARAR VE ISLEMLER 2014 2015 2016 2017
ODEME EMRI, MUHASEBE ISLEM FiSi VE ONAY BELGESI 469 500 351 323
SEYAHAT KARTI LISTELERI 122 163 136 25
SO7LESVE TASARILAR 7 o3 5
YAN ODEME CETVELLERI 1 1 1 1
ODENEK GONDERME BELGESI 3011 3111 2643 1898
TENKIS BELGESI 346 361 299 227
AKTARMA BELGESI 60 221 279 157
KADRO DAGILIM CETVELLERI 4 2 6 3
SOZLESMELI PERSONEL SAY! VE SOZLESMELERININ KONTROL s 15 Je 47

EDILMESI
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1.12 TURK iIDARE DERGISI

Tirk Idare Dergisinin 2017 il Aralik ayina ait 485.
sayisinin makale tasnif calismalari yapilmis olup, on beg
makaleli dergimiz basim asamasina gelmistir. 2015 vili
1 savili Yayin Kurulu Karari ile 3200 adet basilmasina
karar verilen Derginin merkez ve tasradaki kamu kurum
ve kuruluslarina dagitimi yapilacaktir. Ayrica Dergj, Iisleri
Bakanlig), Strateji Gelistirme Baskanligi ve dergiye ait web
sayfasinda kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Turk idare Dergisinin ilk sayisindan giiniimiize kadar olan
485 adet sayisini web ortamina aktarmak ve bu kapsamda
konu, vazar ve kelime bazli arama vapilabilmesini
saglamak amacyla, Bilgi Islem Dairesi Baskanligiile yapilan
yazismalar neticesinde dijital bir program yapilimasina
karar verilmistir. Bu kapsamda gerekli calismalar tum
hiziyla devam etmektedir.
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1.13 YAYIN FAALIYETLERI

PKK/KCK Teror Orgiitiintin Cocuklari ve
Kadinlar Istismari

Subat/2017

)
° 3

Teror Nedeniyle Belediyelere Yapilan
Gorevlendirmeler

Mart/2017

Tirkiyw'esn

RS

Tdrkiye'nin DEAS ile Micadelesi
Temmuz/2017

Narkoterorizm ile Micadele
Uyusturucu ve PKK/KCK

Subat/2017

PKK/KCK Terdr Orglitiiniin Suriye
Kolu: PYD-YPG

Mayis/2017

OLUYOR

Teror Nedeniyle Gorevlendirme
Yapilan Belediyelerin Hizmetleri

Aralik/2017



1.14 HiZMET ENVANTERIi YONETIM SISTEMI
(HEYS)

Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanlig tarafindan
ydritllen Elektronik Kamu Bilgi Yonetim  Sistemi
(KAYSIS) uygulamalarindan Hizmet Envanteri Yonetim
Sistemi (HEYS), kamu kurumlari tarafindan vatandaslara,
ozel sektore, sivil toplum kuruluslarina ya da diger
kamu kurumlarina sunulan hizmetlerin tespit edilerek
tanimlanmasini saglayan bir sistemdir.

Bakanligimizca (Ana Hizmet Birimleri, Bagl Kuruluslar
ve Tasra Teskilatindan pilot olarak Ankara Valiligi ve
Mamak Kaymakamlig) sunulan 664 hizmet, HEYS veri
tabaninda tanimlanmis ve calismalar iki ana eksende
gerceklestiriimistir.

1-HiZMET SURECLERININ YALINLASTIRILMASI

Tanimlanan hizmetlerden gereksiz belge, birim ve
sureclerin  ayiklanmasi  ve  vyenilenmesi  suretiyle
yalinlastirma faaliyetleri gerceklestiriimistir. Bu kapsamda
vatandaslarin belge yukuni onemli olcide azaltmak
amaclanmistir.

Yalinlagtirma kapsaminda dort temel ilke benimsenmistir.

» Vatandaslardan zorunlu  haller disinda  belge
istenmemesi, islemlerde vatandas beyaninin esas
alinmasi,

»  Kamu kurumlarinin bilgi sistemlerinin entegrasyonu
ile bilgilerin elektronik ortamda temin edilmesi,

» Elektronik  ortamda  basvuru  yapamayacak
vatandaslar icin alternatif ¢ozimler gelistiriimesi ve
hizmetin yerinde ifasl,

» Vergiler ve harclar diginda bagvuru Ucreti alinmamasi.

Yalinlagtirma faaliyetleri kapsaminda sunulan hizmetler
icin istenen 2315 adet belgeden 984 adetinin idari
duzenleme, mevzuat duzenlemesi ve bilisim altyapilarinin
entegrasyonu yoluyla yalinlastinlabilecegi belirlenmis ve
boylece istenen belge sayisinin 1331 adede indirilmesi
hedeflenmistir. 2017 vili sonu itibariyle vatandastan
istenen 499 adet belge valinlastinimistir. Yalinlastirma
faaliyetleri birimlerle koordineli olarak devam etmektedir.

2- E-DEVLET ENTEGRASYONU

E-Devlet Hizmeti: Hizmet sureclerinin, vatandas odakli
olarak vyeniden vapilandinimasini icerecek sekilde,
kurumlar arasi veri paylasimi esasina dayall olarak
yUrdtilmesi icin kurumlar tarafindan hizli, gtvenli, etkili,
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verimli, seffaf, hesap verilebilir temel hak ve ozgurliklere
riayet edilerek ve mahremiyet gozetilecek sekilde
elektronik ortama aktarilan her bir kamu hizmetini ifade
etmektedir.

Bakanhigimiz ~ birimlerince  HEYS'te  tanimlanan
hizmetlerden dogrudan vatandasa yonelik olan ve
e-devlet Uzerinden sunulabilecek olanlar tespit edilmistir.
Tespit edilen hizmetlerin e-devlet sistemine aktariimasi,
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin
koordinasyonunda TURKSAT tarafindan yiriitilmektedir.
Mevcut durumda Bakanligimizca 65 adet hizmet,
e-devlet kapisindan sunulmakta olup calismalar devam
etmektedir.

1.15 5233 SAYILI TEROR VE TERORLE
MUCADELEDEN DOGAN ZARARLARIN
KARSILANMASI HAKKINDA KANUN
KAPSAMINDA YAPILAN iSLEMLER

5233 sayill Kanun kapsaminda olusan zararlarin
karsilanmasi amaciyla, illerimizde vali yardimailan
basgkanliginda zarar tespit komisyonlari olusturulmustur.
Basvurularin yogun oldugu Hakkari ve Mardin'de birden
fazla komisyon bulunmakta olup, halen Ulke genelinde
39 komisyon calismalarina devam etmektedir. Kanunun
yururlige girdigi tarihten 2017 yili sonuna kadar zarar
tespit komisyonlarina toplam 440.485 adet basvuru
yapilmis, bu bagvurulardan 414.269'u sonuclandiriimistir.
239.743 adet basvuru hakkinda tazminat 6denmesine
karar verilmis, 174.526 adet basvuru ise reddedilmistir.
Bugune kadar, kamisyonlarca olumlu sonuglandinlan ve
sulhname imzalayan vatandaslarimiza odenmek Uzere
talep edilen toplam zarar tutar 4.257.373.045 TL olup
4.109.625.255 TLsi ilgililere odenmistir.

2017 yilinda valiliklerin talepleri dogrultusunda ilave
edilen ek adenekle birlikte toplam 380.000.000 TL
ilgililere ddenmek Uzere illerimize gonderilmistir. Ayrica
yapilan duzenleme ile ge¢mis donemde olusan zararlarla
ilgili bagvurulann sonuclandinlma sureleri, 23.06.2017
tarih ve 30105 sayili Resmi Gazetede vyayimlanan
2017/10384 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile 1 vil daha
uzatilmistir.

S0z konusu Kanun kapsaminda vatandaslarimizin
basvurularinin hizl bir sekilde degerlendiriimesi amaciyla,
Sirnak ve Hakkari Valiligi ile TURKSAT Uydu Haberlesme
Kablo Tv ve Isletme AS. arasinda uzaktan alglanma
sisteminin temini icin TURKSAT ile yapilan gdriismeler
ve ortak calismalar sonucunda satin alma sureci
gerceklestiriimis ve sistem iki ilimizde de kullanilmaya
baslanmistir.
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Ayricatasinir ve tasinmaz mallarda meydana gelen zararlarile tarim ve hayvanciliklailgili zararlarin tespitinde kullanilacak
ortak standartlar belirlenerek, deger araliklarini gosteren tablolar olusturulmus ve uygulamada yararlanilmak Gzere
illerimize gonderilmistir.

1.16 2330 SAYILI NAKDIi TAZMINAT VE AYLIK BAGLANMASI HAKKINDAKi KANUN KAPSAMINDA
YAPILAN ISLEMLER

2017 yilinda 2330 sayil Kanun kapsaminda 160 talep dosyasi incelenerek toplam 7.532.973 TL tazminat ddenmesine
karar verilmistir. Bu kapsaminda yuritilen islemlerin Bakanhgimiza devredildigi 29.12.1994 tarihinden 31.12.2017
tarihine kadar toplam 4.916 talep dosyasi incelenmis ve 37.578.804 TL tazminat 6denmistir.

Ayrica, 15 Temmuz 2016 tarihli darbe girisimi esnasinda magdur olan siviller ve gorevliler ile ilgili olarak 2330 sayili
Kanun kapsaminda toplam 183.805.112 TL tazminat 6denmistir. S0z konusu tazminat 6demesiile ilgili detayl bilgilere
asagida ver verilmistir.

Bakanligimiza gelen dosya sayisi  :3.296 (388 dosya Kanun kapsamina girmedigi icin reddedilmistir.)

intikal eden sehit sayisi (sivil) 182 (Odenen tazminat: 42.059.492 TL)
intikal eden yarali sayisi 12626 (Odenen tazminat: 128.592.960 TL)
Mal(l sayisi 100 (Odenen tazminat: 13.152.660 TL)
117 VALILER TOPLANTISI

Bakanligimizca diizenlenen ve 81 Il Valimizin katildig)
“Valiler Bulugsmasi’ 11-12 Ekim 2017 tarihlerinde
Ankara Golbagr  Vali  Galip Demirel Vilayetler
Evinde gerceklestirilmistir. 81 Il Valimizi; 11 Ekim
Carsamba glini Bagbakanimiz Sayin Binali YILDIRIM
GCankaya Koskinde; 12 Ekim Persembe gunu
Cumhurbagkanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN
Cumhurbaskanhgi Kulliyesinde kabul etmislerdir.

Icisleri Bakanimiz Sayin  Silleyman SOYLU' nun
baskanliginda gerceklestirilen 81 il Valimizin katildig
toplantida Bakanligimiz merkez ve bagl kuruluslarinin
gorev alanlarr ile ilgili, glvenlik ve asayis, trafik,
uyusturucu ile micadele, vatandas bulugmalari, yayla
ve meralar, 112 Acil Cagri Merkezleri, pasaport ve
surucu belgeleri ve glvenli okul basta olmak Uzere
cesitli konular gorusulmustur.

Ayrica, kendi bakanliklarinin gorev alanlaryla ilgili
olarak Kalkinma Bakanimiz Sayin Lutfi ELVAN, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanimiz Sayin Fatma Betdl
SAYAN KAYA, Genclik ve Spor Bakanimiz Sayin Osman
Askin BAK, Milli Egitim Bakanimiz Sayin ismet YILMAZ,
Orman ve Su lsleri Bakanimiz Sayin Prof. Dr. Veysel
EROGLU ve Giimriik ve Ticaret Bakanimiz Sayin Blilent
TUFENKCI, 81 il Valimize hitap etmislerdir.




118 SINIR AYDINLATMA TESISi-SINIR HATTI
AYDINLATMA-ENTEGRE SINIR YONETiMi
KAPSAMINDA YORUTULEN FAALIYETLER

Sinir Aydinlatma Tesisi Unsurlarinin Bakim ve
Onariminin Yapilmasina Yonelik Faaliyetler

2017 yilinda Bakanhigimiz butcesine sinir aydinlatma
bakim ve onarm giderleri kapsaminda 26.326.000 TL
ddenek tahsis edilmistir. S6z konusu 6denegin 2.000.000
TLlik kismi aydinlatma tlketim giderleri kalemine
aktanlmis olup geriye kalan 24.326.000 TL odenek
bakim-onarim islerinde kullanilmak tzere dokuz ilimize
(Agr, Hatay, Igdir, Kars, Kilis, Sanhurfa, Sirnak, Kirklareli,
Edirne) gonderilmistir.

Sinir Hatti Aydinlatma Tiiketim Giderlerinin
Karsilanmasina Yonelik Faaliyetler

2017 yilinda Bakanh@gimiz bitgesine sinir hatti
aydinlatma tuketim giderleri kapsaminda 3.000.000
TL odenek tahsis edilmistir. Ayrica bu bltceye ek olarak
Sinir Aydinlatma Bakim Onarim ekonomik kodundan
2.000.000 TL aktariimistir. Bununla birlikte 5.000.000
TL olan bitge, sinir hatti aydinlatma tiketim giderleri
dahilinde kullaniimak Uzere 7 illerimize gonderilmistir.
lllerimizin (Hatay, Mardin, Igdrr, Kilis, Sanliurfa, Gaziantep,
Sirnak) talep etmis olduklari sinir hatti aydinlatma tiiketim
bedellerinin tamami karsilanmistir.

Entegre Sinir Yonetimine Yonelik Faaliyetler

2017 yilinda yurdttigumuz calismalar kapsaminda Dogu
Sinirlarimizda (Agri-Igdir illeri arasinda) hedeflenen 144
km moddler beton duvarin 90 km'lik kisminin Gretimi
gerceklestiriimis ve 61 km'sinin ingasi tamamlanmistir.

Entegre Sinir Fiziki Glvenlik Sistemlerinin bir bileseni olan
aydinlatma ve kamera-sensor sistemlerinin kurulumu
ile ilgili 190 km uzunlugundaki sinir hattinda calismalar
yUrdtdlmustar.
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Sinirlarimizin modern ekipmanlarla donatiimasi amaciyla
2017 vil icinde Kara Kuvvetleri Komutanhginin Dogu
sinirlarinda  yer alan hudut birliklerinde  kullanilmak
Uzere 82 adet zirhli gozetleme araci ve Emniyet Genel
Mudurligine hudut kapilarinda kullanilacak 3649 adet
taklit edilmesi zor pasaport giris-cikig damga cihazi
tedarik edilmistir.

Il Yonetimi Kapasitenin  Gelistirme  Sempozyumu
kapsaminda 3 calistay dizenlenmis olmakla birlikte bu
calistaylardan biri Sinir ve Gog ¢calistayl olup toplamda
200 kisinin katiimi saglanmistir.

Ayrica Sinir Isleri Koordinasyonundan sorumlu olan ve bu
kapsamda 15 kara siniri bulunan illerde gorev yapan sinir
islerinden sorumlu vali yardimcilarina bir hafta sire ile
egitim verilmistir.

1.19 VATANDASLA BULUSMA TOPLANTILARI

Bakanligimizin 05.11.2016 tarih ve 8154 sayili talimati ile
toplumun tim kesimlerine dogrudan ulagsmak amacyla
vali ve kaymakamlarimiz, halk, muhtar, glivenlik ve egitim
toplantilarina,  ayrica sehit aileleri ziyaretlerine gerekli
onemi ve hassasiyeti gostermeye devam etmektedirler.
Bu kapsamda 2017 yilinda vali baskanliginda 8411,
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kaymakam baskanliginda ise 36.553 toplanti ve
zivaret; bugtne kadar ise vali baskanliginda 9.182,
kaymakam bagkanliginda ise 38.801 toplanti ve ziyaret
diizenlenmistir,

1.20 GUVENLIK KORUCULARININ (GK) OZLUK
HAKLARINA iLISKIN CALISMALAR

02 QOcak 2017 tarihinde yayimlanan 680 sayili Kanun
Hikminde Kararname (KHK) ile istifa ya da emeklilik
nedeniyle gorevden ayriimis korucularin operasyonel
faaliyetlerde gorevlendiriimek (izere lIcisleri Bakani
onay! ile yeniden goreve cagrilabilmeleri dizenlenmistir.
Gondllt Guvenlik Korucularinin (GGK) da ayni usulle
gorevlendiriimeleri  ve bu sekilde g6revlendirilen
koruculara operasyon tazminati ile harcirahin birlikte
odenmesi duzenlenmistir.

17 Nisan 2017 tarihinde yayimlanan 690 sayili KHK ile
glvenlik koruculari, primlerinin tamami devlet tarafindan
karsilanmak uzere 4a kapsaminda sigortali sayilmistir.
Ayrica malulen emekli olabilme hakki getirilmig, sevk
zincirinden cikanlarak kendileri ve bakmakla yukimlu
bulunduklan aile fertlerinin devlet, Universite ve ozel
hastanelerden vararlanmalari ve hak sahipligi getirilerek
glvenlik korucusunun 6limu halinde cocuklarina da maas
baglanmasi saglanmistir.

15 Agustos 2017 tarihinde yayimlanan 694 sayili KHK ile
terdristle mucadelede gorev alan GK'lar ile GGK'larin bu
gorevler nedeniyle yargilanmalar halinde mudafi olarak

belirledikleri 3 avukatin
lcreti Icisleri  Bakanlg)
bltcesine konulacak
odenekten valiliklerce

odenecegi diizenlenmistir.

GK'larin giyim, kusam, silah
ve techizatlar Jandarma

Genel Komutanlig
tarafindan glvenlik
glclerinin  standartlarinda
tedarik edilmeye
baslanmig, 2017 vyilinda

bu amagla100.000.000 TL
harcanmistir.

GK'lara kendi bolgelerinde uzman erbag olarak gorev
yapma hakk taninmistir. Basarilariyla temayiz eden
GK'lar ilk defa 2017 yilinda aylk dcretlerinin 2 kati ile
odullendirilmistir.

1.21 VATANDASLIK HiZMETLERI

Turk vatandashgl, dogumla veya sonradan olmak Uzere
iki yolla kazaniimaktadir. 2017 yilinda 2.414 kisi dogumla,
56.988 kisi (56.963 kisi vetkili makam karari ile) ise
sonradan Turk vatandasligi kazanmistir. Turk vatandashgy,
yetkili makam karari veya se¢me hakkinin kullanilmasi ile
kaybedilmektedir. 2017 yilinda 25.907 kisi yetkili makam
karari ile Turk vatandashgini kaybetmistir. Mahkemelerce/
Cumhuriyet savciliklarinca 258 kisinin Turk vatandasliginin



kaybettiriimesi teklif edilmis olup devam

etmektedir.

islemleri

Suriye'de yasanan yaygin siddet olaylari nedeniyle 2011
yill ve sonrasi 6458 sayil Kanun kapsaminda tlkemize gog
eden yabancilardan, yuksekokul mezunu, nitelikli meslek
mensubu ve kanaat 6nderi olan kisiler Goc Idaresi Genel
MUdurliglince belirlenerek Bakanligimiza iletilmistir.
Saz kanusu kisiler hakkinda yaptirilan arsiv arastirmasi
sonucunda, milli gtivenlik ve kamu duzeni agisindan engel
teskil edecek hali bulunmadigi bildirilenlerin, Bakanlar
Kurulu karari ile Turk vatandashgini kazanmalarina iligkin
islemler yuratdlmustar.

Bulgaristan, Yunanistan, Makedonya, Arnavutluk, Bosna
Hersek ve Kosova vatandasi olup da Turk vatandashgini
kazanan kisilerin, birinci derece vakinlari ile anilan
ulkelerin haymatlosu olan kisilerin, ikamet surelerinin
yetersizligi, ikamet izninin Turk vatandashgini kazanma
muracaatinda gecgerli ikamet olarak kabul edilmemesi
gibi nedenlerden dolayr Turk vatandashgini kazanma
basvurusu yapamadiklar tespit edilmistir. Parcalanmis
aileleri birlestirmek ve olusan magduriyetleri onlemek
amaciyla, 01.01.2017 tarihinden 6once Turkiye'ye
gelen ve 6458 sayili Kanuna gore yasal bir ikamet ile
Tdrkiye'de bulunan kisilerden Bakanlik¢a belirlenen usul
ve esaslar cercevesinde aranan sartlan tasiyan kisiler
valiliklerde olusturulan Vatandaslk Basvuru inceleme
Komisyonu tarafindan tespit edilmistir. S0z konusu kisiler
hakkinda yaptirilan arsiv arastirmasi sonucunda, milli
glvenlik ve kamu duzeni agisindan engel teskil edecek
hali bulunmadigr bildirilenlerin Bakanlar Kurulu karar
ile Tdrk vatandashgini kazanmalarnina iliskin islemlere
baslanmistir.

2017 wiinda Turk vatandashgini  kazanan Ahiska
Tdrklerinin -~ sayisi  1.278dir.  Bakanlar ~ Kurulunun
20.12.2016 tarihli ve 2016/9642 sayili karari ile iskanli
Gocmen olarak kabultne karar verilen 300 Ahiska Tdrki
ailenin ise il goc idaresi mudurlukleri nezdindeki iglemleri
devam etmektedir.

2017 yili sonu itibariyle 1929-1976 villan arasinda
gerceklesen, kagit ortamindaki vatandaslk dosyalar
ile kararnameler restore edilerek, 481.813 kisiye iligkin
kayitlar e-Vatandaslk Sistemine girilmistir. Soz konusu
kayitlardan 206.878" inin T.C. Kimlik Numarasi bilgileri
eslestirilerek e-Vatandaslik Sistemine aktariimistir.

Ayrica Kimlik Paylasimi Sisteminden,
1.761  kurum, toplam 8.831.862.432
gerceklestirmistir.

2017 yilinda
sorgulama
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1.22 NUFUS HiZMETLERI

2017 yilinda, doguma iliskin 1.344.215, 6lume iligkin
448.228, evlenmeye iliskin 605.052, bosanmaya iligkin
137.294, adres beyanina iliskin 6.746.114, yerlesim veri
belgesinin diizenlenmesine iliskin 6.373.755, niifus kayit
orneginin duzenlenmesine iligkin 15.152.972 ve diger
tescil islemlerine iliskin 39.639.255 adet islem yapilmistir.

Bu islemlerden 5.244.216 adet nufus kayit ornegi,
7.013.573 adet vyerlesim vyeri ve diger adres belgesi,
4,975 adet adres beyani e-Devlet uUzerinden hizmete
sunulmustur.

1.23 EKONOMIK iSBIRLIGi TESKILATI ULUSAL
NUFUS KAYIT TESKILATLARI TOPLANTISI

Turkiye'nin - onculiginde 17 Ekim 2017 tarihinde
Istanbul'da yapilan toplanti, Afganistan, Azerbaycan, Iran,
Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Tacikistan ve Ozbekistan
heyetlerinin katilimiyla gerceklesmistir.

Toplantida; nlfus hizmetleri ile ilgili olarak asagida ver
alan konulara iliskin deneyimler ve en iyi uygulamalar
paylasiimistir.

» Medeni halin kaydedilmesi ve en iyi e-Devlet

uygulamalar,

= EIT niifus hizmetleri teskilatlari arasinda teknoloji ve
egitim isbirligi,

» (Caografi bilgi sistemlerine dair en iyi uygulamalarin ve
deneyimlerin paylasiimasi,

» (Dijital/elektronik) kimlik kartlarina dair en iyi
uygulamalarin ve deneyimlerin paylasiimasi,

= s Sirekliligi ve Afet Merkezi, Pasaport ve SUrlic
Belgeleri Praojesi, Dijital Arsiv Projesi.

1.24 KAR AMACI GUTMEYEN KURULUSLARA
YAPILAN TRANSFERLER

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
29 uncu maddesine dayanilarak hazirlanan ve
03/07/2006 tarihli ve 2006/10656 sayili Bakanlar
Kurulu Karari ile ydrirlige konulan Dernek, Vakif, Birlik
Kurum, Kurulug, Sandik ve Benzeri Tesekkullere Genel
Yonetim Kapsamindaki Kamu Idarelerinin Blitcelerinden
Yardim Yapimasi Hakkinda Yonetmelik'in 10 uncu
maddesine dayanilarak hazirlanan, “icisleri Bakanlig
Butcesinden Derneklere Yardim Yapilmasi Hakkinda
Yonerge'' kapsaminda derneklere, hazirladiklan projeleri
gerceklestirmek tzere mali yardim yapilmaktadir.
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Yonergenin 8 inci maddesi uyarinca olusturulan
Degerlendirme Kurulunca, s6z konusu projeler yukarida
ifade edilen mevzuat cercevesinde degerlendirilmis ve
toplam 373 dernegin projelerine yardimda bulunulmas
uygun gordlmustdr.

1.25 AVRUPA BIRLIGI VE DIS iLISKILER
ALANINDA YURUTULEN FAALIYETLER

AB ILE iLISKILER ALANINDA YUORUTULEN FAALIYETLER
Gerceklestirilen/Katiim Saglanan Toplantilar/Calistaylar:

» 04.05.2016 tarihinde yayimlanan AB degerlendirme
raporu, toplam 72 kriterin 65'inin yerine getirildigini
teyit etmistir. Geriye kalan kriterlerin tamamlanmasi
icin gerceklestirilen calismalarkapsaminda, ABtarafina
iletilecek muzakere pozisyonunun belirlenmesi icin,
25.10.2017 tarihinde gerceklestirilen ve Bakanlik
yetkilileri arasinda yapilan degerlendirme toplantising,

» Turkiye-Avrupa Birligi Geri Kabul Anlagmasi, Vize
Serbestisi Diyalogu ve siyasi reform sureci baglaminda
yapilan calismalar kapsaminda ayni konuda calisan
diger bakanliklarla goris alisverisinde bulunmak
amaciyla 09.03.2017 tarihinde 20. Siyasi Isler Alt
Komitesi Toplantising,

» 15-16.03.2017 tarihlerinde 6 No'lu Ulastirma, Cevre,
Enerji ve Trans-Avrupa Aglar Alt Komitesi Toplantising,

» 14042017 tarihinde 7 No'lu Bolgesel Geligme,
Istihndam ve Sosyal Politika Alt Komitesi Toplantisina,

» 11-12.10.2017 tarihinde 8 No'lu Alt Komite

Toplantising,

» 2008/7 sayili Basbakanlik Genelgesiyle olusturulan
Fikri ve Sinai Mulkiyet Haklar Koordinasyon Kurulunun
18.07.2017-19.12.2017 tarihinde gerceklestirilen 18.
ve 19. Toplantisina,

= 11-15.09.2017 tarihleri arasinda Avrupa Birligi
Kolluk Kuwvetleri Egitim Ajansi (CEPOL) ve Emniyet
Genel Midurligu arasinda yapilan AB-Turkiye Terdrle
Micadele Ortakligi projesi cercevesinde Antalya'da
gerceklestirilen Internette Terdrizm ve Terdrizmle
Mucadele Galistayina,

» Avrupa Birligi tarafindan her il dizenli olarak
yayimlanan Tirkive ilerleme Raporu'nun hazirliklar
kapsaminda 23.10.2017 tarihinde AB Bakanligrnin
koordinasyonunda gerceklestirilen toplantiya,

»  16.11.2017 tarihinde AB-Turkiye Fikri Mulkiyet Haklari
Calisma Grubu Toplantising,

» 28112017 tarihinde Brikselde gerceklestirilen
Tarkiye-AB Ortaklik Komitesinin 125. Toplantisina
gerekli dizeyde katiim saglanmistir.

Bununla birlikte; Avrupa Birligi Muktesebati terminoloji
calismalan  kapsaminda 17/05/2017 tarihinde AB
Bakanliginda  gerceklestirilen  genel  koordinasyon
toplantisini muteakiben,  revizyon  calismalarinda
Bakanhgimizin ~ koordinasyon  gorevini  Ustlendigi
muktesebat  cevirileri  icin  haftalik  toplantilar
gerceklestiriimeye baslanmistir. Bu surecte ilk olarak
30.05.2017 tarihinde Bakanhgimiz birimlerinden Avrupa
Birligi ve Dis lliskiler Dairesi Baskanliginda bir toplanti
vapiimistir. 2017 vili icerisinde bu kapsamda 33 toplant
yapilmis olup bu toplantilarda 30 metin, terminalojik
agidan incelenmistir.

DIS iLiSKILER ALANINDA YURUTULEN FAALIYETLER

Yasadisigog, siniragan orgutlli suglar, terérizm, uyusturucu
ve insan kacakglhgr gibi suclarin hizla yayginlastig
dinyamizda ulkelerin glvenliginin saglanmasinda ikili
ve cok tarafli isbirliklerinin tesisi her zamankinden fazla
onem tasimaktadir.

Bu kapsamda; 2017 vilinda ikili ve ¢ok tarafli isbirliginin
gelistiriimesine yasal zemin teskil edecek olan 3 anlagma,
3 protaokal, 1 niyet beyani, 1 mutabakat zapti olmak tzere
toplamda 8 metin imzalanmistir.

Ayrica;

» Bakan duzeyinde 25 yabanci heyetin kabult, 11 tlke
ve kurulus ile telefon gortismesi ve 4 yurtdisi calisma
ziyareti,

» Bakan Yardimcisi dizeyinde 7 yabanci heyetin kabul(,
1 yurtdisl calisma ziyareti,

»  Mustesar duzeyinde 13 yabanci heyetin kabuld, 2 tlke
ile telefon gorlismesi ve 3 yurtdisl calisma ziyareti

»  Mdustesar Yardimailari dizeyinde ise 25 yabanci heyet
kabuli, 1 telefon gorlsmesi ve 3 yurtdisi calisma
zivareti gerceklestirilmistir.

2017 vilinda “insan Haklar* konularinda Bakanhigimiz
merkez ve tasra teskilatinin kapasitesini gelistirmeye
yonelik faaliyetlerinin  gerceklestirilmesi amaciyla 51
kisive (10 kisi Avrupa Birligi Uzman Yardimcisi, 25 kisi
aday memur ve 16 kisi Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dig
lliskiler Dairesi Bagkanlig personeli) egitim verilmistir.



2017 YILI FAALIYET RAPORU iGISLERI BAKANLIGI 61

TABLO 14. BAKANLIGIMIZ GOREV ALANI iLE iLGILI IMZALANAN ANLASMALAR

Anlasma Adi imzalanma Tarihi
SUDAN Guvenlik isbirligi Anlagmasi 05.01.2017
iNGILTERE Gog Alaninda isbirligine iliskin Mutabakat Zapti 07.03.2017
KOSTA RiKA Glivenlik isbirligi Anlasmasi 20.04.2017
ENDONEZYA Suclarla Mucadele Alaninda Niyet Beyani 26.05.2017
KUVEYT Egitim Isbirligi Protokoli 14.09.2017
KKTC Kent Guvenlik Yonetim Sistemi Protokolu 26.09.2017
VENEZUELA Guvenlik Isbirligi Anlasmasi 06.10.2017
CiBUTI Jandarma Egitim Isbirligi Protokolii 19.12.2017

iNSAN HAKLARI ALANINDA YUORUTULEN FAALIYETLER

standartlarin,
uygulamalarin ve ilgili raporlarin incelenerek oneriler
gelistiriimesine  vyonelik  calismalar  yuritdlmesi
kapsaminda 1 Ocak-31 Aralik 2017 tarihleri arasinda;
10 Avrupa Konseyi, 37 Birlesmis Milletler (Sualname,
Ortak Bildirim, Acil Cagr Mektubu vb. dahil), 2 uluslararasi
sivil toplum kurulusu ve 9 diger (ILO, AGIT, Yabanci Ulke
Raporlart vb.) olmak tzere toplam 58 rapor incelenmis

insan haklari alaninda  uluslararasi

TAIEX Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

Icisleri Bakanligi merkez birimleri ve bagli kuruluslarinca
hazirlanan TAIEX teknik destek basvurular, herhangi
bir sureye bagl olmaksizin, sadece elektronik olarak
veri tabani Uzerinden Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dis
lliskiler Daire Baskanligina iletimektedir.  Yapilan 6n
incelemenin ardindan uygun gorulen basvurular, yine ayni
veri tabani Uzerinden AB Bakanlig'na gonderilmektedir.
Degerlendirilen basvurular igerisinden AB tarafindan
uygun gorulen ve 2017 vilinda vararlanici kurumlar

ve lgili birimlerin  katklanyla Bakanligimiz adina  tarafindan gerceklestirilen faaliyetler asagida ver
cevaplandirimistir. almaktadir.
TABLO 15. 2017 YILI TAIEX FAALIYETLERINE iLiISKIN VERILER
CALISMA UZMAN
KURUM KONU ZIYARETI TALEBI CALISTAY TOPLAM
Uyusturucu ve Organize Suclarla M- 1 1
cadelede Kolluk Kuvvetleri Egitimlerinde
Koordine Yaklagiminin Benimsenmesi ve
Emniyet Genel Narkotik Suclarla MUCVQQEIe Birimllerinin
MUdurl{iga Inlgan Kaynaklan ve Egitim Kapasitesinin
Guclendirilmesi
GUvenlik Tehditleriyle Micadelede Yeni 1 1

Yaklasimlar
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Diizensiz Gocli Onleyici Bir Sekilde Vize 1 1
Basvurularinin Degerlendiriimesi ve Vize
Politikalarinin Olusturulmasi
Gé_,@ I.(lja'r.evs“i Genel Siresiz (;a||§ma izni Hak ve Yukumlilikleri 1 1
MUddrltga ile Galigma Izinlerinin Dizenlenmesi
Baglaminda Galigma Izninden Muaf Olan
Yabancilar ve Calisma Izni Degerlendirme
Surecinde Elektronik Ortamin Kullaniimasi
Denizcilik Yetki Alanlarinda Kullanilan 1 1
Sahte ve Taklit Belgelerin Tespit Edilmesi
Denizde Gergeklegsen Narkotik Madde ve 1 1
Sahil Givenlik Tutun Urdnleri Kagakgiligr ile Micadele
Komutanligi Denizde Tespit Edilen Dizensiz Gogmenler 1 1
ile Milakat
Deniz Yoluyla Gerceklestirilen Duzensiz 1 1
Goc lle Micadele
Toplam 7 1 8
1.26 TEFTIS FAALIYETLERI idare birliklerinin teftisleri, sorusturmalarin yogunlugu

Yilllk normal teftis programlari; Ankara, Istanbul ve izmir
ile bunlar disinda kalan illerin teftisi olmak uzere iki ayri
bolimde uygulanmaktadir. Ankara, Istanbul ve izmir
disinda kalan iller ¢ gruba ayrilmis olup, her vil bir grup
ilin ve bu illere bagli ilcelerin teftisi icin turne programi
duzenlenmektedir. Bu programin tamamlanmasinin
ardindan Ankara, istanbul ve izmir illerine bagli il merkez
birimleri ve ilgeler teftis edilmektedir.

Yillk normal teftis programlar kapsaminda vyapilan
Bakanlik merkez, il, ilce, ozel idare, beledive ve mahalli

sebebiyle 2014-2017 vyillari arasinda yapilamamistir.
Ancak Mllkiye Teftig Kurulu TizUgu'nlin 38. maddesine
gore yil icerisinde Ozel teftis, denetim ve mali teftisler
yapilmistir. Bakanhk Makaminin 17.11.2016 tarih ve
349 sayili Onayr Uzerine Kalkinma Bakanlhiginin da talebi
dogrultusunda ilk defa Kalkinma Ajanslari ve Sosyal
Destek Proje Uygulamalar, Mulkiye Teftis Kurulunun
denetim programina alinmisti. Bu kapsamda 2017
yilinda, 12 Kalkinma Ajansi ve 10 il Sosyal Destek (SODES)
Projesinin denetimi yapiimistir.

TABLO 16. 2017 YILI OZEL TEFTIS FAALIYETLERINE iLISKiN VERILER

KURUM OZEL TEFTiS OZEL DENETIM TEVDi VE FORM 'Nﬁ'l'ﬁ'x'lﬁYE
RAPORU RAPORU INCELEME RAPORU
KONU
Belediyeler 96 - 3 34
Emniyet Genel
Mudurldga Istihbarat
Daire Baskanlig - 82 1 -

il Emniyet istihbarat
Sube Miidirligi
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Jandarma Genel
Komutanhg
istihbarat Daire
Bagkanlg il
Jandarma istihbarat
Sube Mudurlugi

82

Menfez (EYP) Ozel

Teftisi 23

Kalkinma Ajanslari
ve SODES
Uygulamalari
Denetimi

22

28 45

“Vatandagla
Bulusma” Ozel
Teftisi

81

Geri Génder_me
Merkezleri Ozel
Teftisi

21

Yabanci Kuruluslarin
Denetimi

TOPLAM 221

188

41 79

2017 vyl teftis faaliyetleri haricinde gerceklestirilen 6n
inceleme ve inceleme-arastirma faaliyetleri kapsaminda
155 kamu gorevlisi icin sorusturma izni verilmesi karari,
226 kamu gorevlisi igin sorusturma izni verilmemesi
karari ve 145 kamu gorevlisi icin kismen sorusturma izni
verilmesi kararr uygun bulunmustur. Bakanlik Makaminin
uygun gordigl  muhtelif konularda ise miilkiye
mufettisleri tarafindan 18 adet inceleme-arastirma
raporu hazirlanmistir.

1.27 PERSONELE YONELIK EGITIM
FAALIYETLERI

2017 yilinda yurtdisi egitimi nedeniyle ingiltere, Urdiin,
Ispanya ve Fransa olmak (izere toplam 4 (ilkeye personel
gonderilmistir. Ayrica 2014 yili kontenjani ile gonderilen
4 ve 2015 vili kontenjani ile gonderilen 2 doktora
dgrencisinin ingiltere'deki egitimleri devam etmektedir.
2017 yili kontenjani ile egitim icin gidilen Universiteler;
Liverpaol, Sheffield, Leicester, Sarbonne, Complutense ve
Urdiin Universiteleridir.

2017 vyilinda Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati
personeline yonelik 77 egitim faaliyeti gerceklestiriimistir.
Bu faaliyetler sonucunda 1117 mdlki idare amiri ve 4857

genel idare hizmetleri sinifina mensup personel olmak
Uzere toplam 5974 personele egitim verilmistir.

1117 mulki idare amirine yonelik olarak 108 gun 771
saat sliren 14 egitim faaliyeti,

4857 genelidare hizmetleri sinifina mensup personele
yonelik olarak 290 glin 1391 saat slren 63 egitim
faaliyeti gerceklestiriimistir.

1.28 MEVZUAT CALISMALARI

2017 ylinda Bakanhgmiz tarafindan hazirlanan 3
adet kanun hukmunde kararname ve 4 adet bakanlar
kurulu kararr ydrarlige girmistir. 47 adet yonetmelik
Resmi Gazete'de yayimlanmistir. 9 adet Bakan Onayi
ile ydrdrltge giren yonetmelik, 9 adet Bakan Onayi ile
yurdrlige giren yonerge ve 4 adet Mustesar Onayi ile
yururlige giren yonerge bulunmaktadir.

Bununla birlikte;
Yiiriirliige Giren Kanun Hiikmiinde Kararnameler

1- 1219 Sayili Tababet ve Suabati San‘atlarinin Tarzi
Icrasina Dair Kanunda Degisiklik Yapilmasina iliskin
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Kanun Taslagl (06.01.2017 tarihli ve 29940 sayili
(Mikerrer) Resmi Gazete'de 680 sayili KHK da
yayimlandi.)

2- Turk Bayragl Kanununda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Tasarisi (06.01.2017 tarihli ve 29940
sayili (Mikerrer) Resmi Gazete'de 680 sayili KHK da
yayimlandi.)

3- 190 Sayili Genel Kadro ve Usuli Hakkinda Kanun
Hukmunde Kararnamede Degisiklik Yapiimasina Dair
Kanun Hikminde Kararname Taslagl (29.04.2017
tarihli ve 30052 sayili Resmi Gazete'de yayimlandi.)

Resmi Gazete ‘de Yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararlar

1- Ihracatgilara Hususi Damgali Pasaport Verilmesine
i|i§kin Esaslara Dair Karar Taslagl (23.03.2017 tarihli
ve 30016 sayili Resmi Gazete'de yayimlandi.)

TABLO 17. 2017 YILI MEVZUAT INCELEMELERI

2- Sozlesmeli Personel Calistirimasina lliskin Esaslarda
Degisiklik Yapiimasina Dair Bakanlar Kurulu Karari
Taslagl (23.03.2017 tarihli ve 30016 sayili Resmi
Gazete'de yayimlandi.)

3- Igisleri Bakanligi Tarafindan 4734 Sayili Kamu ihale
Kanununun 3 tncl Maddesinin (b) Bendi Kapsaminda
Yapilacak ihalelere iliskin Esaslara Madde Eklenmesine
Dair Taslak (24.03.2017 tarihli ve 30017 sayili Resmi
Gazete'de yayimlandi.)

4- Emniyet Genel Mudurltgunce Yurutulen Pasaport ve
Stirlici Belgesi Hizmetlerine iliskin Islemlerin Niifus
ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiine Devredilmesi
icin Verilen Siirenin Uzatimasina lliskin  Bakanlar
Kurulu Karari ( 05-31.12.2017 tarihli ve 30287 sayili
Resmi Gazetede 2017/11163 sayili Bakanlar Kurulu
Karari olarak yayimlandi.)

MEVZUAT

iNCELEMELERI 2014

2015

2016 2017

icigleri Bakanliginca
Hazirlanan Kanun 15
Taslaklan

27 28

icisleri Bakanliginca
Hazirlanan Tiiziik
ve Yonetmelik
Taslaklan

30

74 133

Diger Bakanliklarca
Hazirlanan Kanun 32
Taslaklan

43 34

Diger Bakanliklarca
Hazirlanan Tiiziik
ve Yonetmelik
Taslaklar

162

163

136 138

Milletvekillerince
Verilen 16
Kanun Teklifleri

15 9

TOPLAM 315

306

295 342




1.29 KACAKGCILIK ISTIHBARAT, HAREKAT VE
BILGi TOPLAMA ALANINDA YURUTULEN
FAALIVETLER

Kagakgiliklailgiliolarakicraci birimlerin kagakgilik olaylarina
iliskin  raporlari  Kacakcllik Istihbarat Koordinasyon
Kurulu vasitasiyla degerlendirilmektedir. 3152 savill
Kanunun 26. maddesine gore, her turlu kagakgilk kanu
ve faaliyetlerinde koordinasyonu saglamakla gorevli
olan Kurul, Kacakcilik Istihbarat Koordinasyon Kurulunun
Toplanma Galisma Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelige
gore, lcisleri Bakanhg Miistesari veya Miistesar
Yardimaisinin baskanliginda, Subat ve Haziran aylarinda
toplanarak guindemindeki kanulari karara baglamistir.

2016-2018 donemlerini kapsayacak Organize Suclarla
Mucadele Eylem Planinda ozellikle; organize suc
orgltleri ile mucadele eden kurumlar arasinda etkin bir
isbirliginin saglanmasi hedeflenmis olup, bu hedeflerin
gerceklestirilmesi icin ise sug¢ orgutleri ile mucadele
eden birimler arasinda ortak bir veri tabani kurulmas,
ayrica birimler arasindaki koordinasyonu saglamak icin
koordinasyon kurullarinin ve bu kurullar cercevesinde
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de bilim kurullarinin olusturulmasi faaliyetleri izerinde
durulmustur. Planda, 2016-2018 donemi icin toplam
52 faaliyetin gerceklestirilmesi ongardlmustdr.  Bu
faaliyetlerin tespitinde, agirlikli olarak kurumlar aras
isbirliginin gelistirimesi goz onunde tutulmustur. 2017
déneminde eylem planinda yer alan faaliyetlerin biyik bir
kismi gerceklestirilmistir.

El vapimi patlayicilar ile mucadelenin etkin bir sekilde
yUritilebilmesi icin; Bilim ve Teknoloji izleme Komitesi,
Yonetim, Egitim ve Bilgi Toplama Komitesi ve El Yapimi
Patlayicilar ile Mucadele Komisyonlari  kurulmustur.
Kurulan komisyon ve komiteler calismalarina devam
etmektedir.

2017 yilinda aranan kayip sahis sayisi ile ilgili olarak; polis
kayitlarina gore arama kaydina alinan 48.629 kisiden 45.
237 kisi, jandarma kayitlarina gore arama kaydina alinan
2.235 kisiden 792 kisi bulunmakla birlikte, polis kayitlarina
gore bulunamayan 3. 392 kisi ve jandarma kayitlarina
gore bulunamayan 1.443 kisinin arama ¢alismalari devam
etmektedir.

TABLO 18. KiHBi DAIRE BASKANLIGI 2017 YILI ISTATISTIKi BiLGILERI

TUR ADET (Cevaplanan)
DILEKGELER

3071 sayili Dilekce Kanununa Gére 147

4982 sayili Bilgi Edinme Kanununa Goére 473

KAYIP ESYA VE BELGE SAYISI(POLIS/JANDARMA)
e ™ 54 238774

Kayip Silah 106.740

Kayip Arag 385.178
Kayip-Calinti Plaka 1.147.289

GORUS TALEP SAYISI 2
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1.30 IDARI VE MALI ISLER ALANINDA
YURUTULEN FAALIYETLER

2017 wilinda, vali konag ve kaymakam evlerinin
bakim/anarimi ile birlikte yapimi faaliyetlerine devam

Zonguldak-Kozlu Hukimet Konagl

Bakanligimiz ana ve ek hizmet binalarinin ic, dis, cevre
temizlik isleri, ilaglama, cevre dizenleme ve yemek
hizmetleri 182 is¢i ile vyerine getirilmistir.  Yemek
hizmetlerinden ise ortalama 974 personel yararlanmistir.

Bakanlhgimizin makam ve merkez hizmetlerinde 24 saat
gorev esasina dayill calistinlan muhtelif cins ve plakall
araclarin, akaryakit ihtiyaci kesintisiz olarak karsilanmistir.
Bu kapsamda 10.946 adet gorev yerine getirilmistir.
Bakanhigimiz merkezinde gorevli (Nifus ve Vatandaslik
Isleri Genel Miidrligli personeli haric) vaklasik 1.115
personelin gunlik mesai dahilinde ise gidis ve donuslerini
saglamak Uzere personel servis hizmeti sunulmustur.

Bakanlik makam ve merkez ulastirma hizmetlerinde
kullanilan araglarin sayr bakimindan vetersiz olmasi
nedeniyle, 11 adedi soforlli olmak udzere 21 adet arag
kiralanmistir. Bakanhigimizca Disisleri Bakanlig araciliglyla
kiralanan 25 adet glivenlik dnlemli (zirhli) binek aracin
kira bedeli ve sigortall katlim paylarinin 6denmesini
icin Disisleri Bakanligr butcesine 11.043.370 TL odenek
aktanlmistir.

Bakanhigin artan hizmet binasi ihtiyaci dogrultusunda
Turkiye Odalar ve Barsalar Birligine ait 1 adet bina ve
Ankara Valiligi Sosyal Dayanigma Vakfi ve Yardimlasma
Dernegine ait 1 adet bina olmak Uzere toplam 2 adet bina
kiralanmistir. Bu binalarda Strateji Gelistirme Baskanlig),
Mahalli idareler Genel Miidirliigii Kontrolérler Bagkanhigi
ve Dernekler Dairesi Bagkanligl hizmet vermektedir.

edilmistir. 2017 yilinda; 34 hukidmet konaginin yapimi
tamamlanmis, 675 hukimet konaginin bakim onarimi
(deprem dayaniklilik, engelli erisimi, 1si yalitimi ve diger
muhtelif bakim onarimlar) gerceklestiriimistir.

e
]

Kutahya-Tavsanl Hikumet Kanag)

1.31 BASIN VE HALKLA iLISKILER ALANINDA
YURUTULEN CALISMALAR

2017 yilinda kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla 321
adet bakan konusmasi ve basin agiklamasi Bakanligimiz
web sayfasinda yayimlanmistir. Basin ve Halkla iligkiler
Musavirligi bunyesinde kurulan Bilgi Edinme Birimine,
140 adet basvuru yapilmistin. Bu basvurulardan 35/
cevaplandirimis, 6'si ise reddedilmistir. 99 basvuru ise
konusu geregiilgili birimlere ve kurumlara yonlendirilmistir.

2. PROJE BILGILERI
2.1 112 Acil Cagri Merkezleri Projesi

Bakanligimiz tarafindan koordine edilen ve valilikler
bunyesinde hizmet veren 112 Acil Cagrn Merkezleriyle;
110 Itfaiye, 112 Sihhi imdat, 155 Polis imdat ve 156
Jandarma gibi acil cagn hizmetlerinin tim illerde tek
bir merkez altinda birlestirilmesi ve acil cagrlarin bu
merkezlerden karsilanarak sevk ve koordine edilmesi
hedeflenmektedir.

2017 yilinda; Bilecik, Bolu, Bursa, lzmir, Nevsehir, Sakarya,
Usakve Amasyaillerimizde ¢agrimerkezibinalarininingaat
ve donanim calismalari tamamlanmis ve test caligmalar
basarili bir sekilde gerceklestiriimistir. Bu kapsamda
personel egitimleri verilmis ve Bakanligimiz tarafindan
donanimin son kabul islemleri gerceklestirilerek faaliyete
hazir hale getirilmistir. Ankara Veri Merkezi'nin donanim
calismalaninin tamamlanmasina muteakip soz konusu
cagri merkezleri devreye alinacaktir. Adana, Bartin,



Canakkale, Edirne, Erzurum, Hakkari, Kayseri, Kirklarel,
Mardin, Samsun, Sanliurfa ve Zonguldak illerimizde ise
donanim ihaleleri yapiimis olup, Aselsan A.S. tarafindan
donanim calismalart devam etmektedir. 24 ilimizde ise
(Agri, Artvin, Aydin, Cankiri, Corum, Diyarbakir, Elazig,

»

Canakkale112 Acil Cagr Merkezi

Ankara Veri Merkezi ingaati tamamlanmis olup, donanim
calismalart devam etmektedir. Sivas Veri Merkezi insaati
ise tamamlanmig, Trabzon Veri Merkezi insaatina ise
basglanmistir.

YeniNesil 112 Projesi kapsaminda eCall (Arac Ici Acil Cagr)
yazilim ¢alismalaritamamlanmistir. 112 Mobil uygulamasi
gelistirilerek vatandaslarin uygulama Uzerinden ihbarda
bulunmasina yonelik c¢aligmalar yapilmistir. Engelsiz
112 Projesiyle engelli vatandaslarnmizin  acil cagr
merkezlerine videolu gortsme ile ihbarda bulunmasina
yonelik calismalar vapiimistir. Bu kapsamda testler
devam etmektedir.

2017 yiinda 112 Acil Cagri Merkezlerinde cagr alici olarak
gorev yapan 231 personele 06-10 ve 13-17 Mart 2017
tarihleri arasinda Nevsehir'de 112 Acil Cagr Merkezinde
Gorev Yapan Cagri Alica Personele Yonelik Hizmet ci
Egitim Semineri ' dizenlenmistir.

Bu calismalar kapsaminda 2017 wyilinda toplam
117.597.469,82 TL odenek kullanimistir.  Buglne
kadar toplam 603.734.766,95 TL harcama yapilmistir.
Turkiye'nin idari vapisi da goz onune alinarak 81 ilde tim
ilceleri de kapsayacak sekilde 112 Acil Cagrn Merkezleri
kurulmasi sdrecinin 2019 yili sonunda tamamlanmasi
hedeflenmektedir.
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Erzincan, Eskisehir, Gaziantep, Gumushane, Karabuk,
Kars, Kastamonu, Kilis, Malatya, Mus, Ordu, Osmaniye,
Tokat, Trabzon, Tunceli, Van ve Tekirdag) ¢agri merkezi
binalarinin yapimi calismalari devam etmektedir.

Erzurum 112 Acil Cagrn Merkezi

2.2 Sinir Yonetimi Alaninda Bolgesel igbirligi Projesi
(Asama 2)

Sozlesmesi 2017 yilinin Mayis ayinda imzalanan Projenin
uygulama sureci Eylil ayinda gerceklestirilen acilis
toplantisi ile baslamistir. 11-15 Eylil 2017 tarihlerinde
Antalya'da mdlki idare amirlerine egitim dizenlenmis ve
25-29 Eylul 2017 tarihlerinde en iyi uygulamalari gdrmek
adina Portekiz'e calisma ziyareti gerceklestiriimistir.

EvlUl ayinda baslanan proje faaliyetlerine, Ekim Kasim ve
Aralik aylarinda da Proje Is Tanimi Belgesinde yer alan
faaliyetler cercevesinde devam edilmistir. Bu kapsamda
ilgili donemde, Proje cercevesinde yabanci dil kursu
egitimi alacak Edirne Valiligi ve Ortak Temas Merkezi
persaoneli belirlenmis ve bahsi gecen vabana dil kursu
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hazirliklari tamamlanmistir. Ayrica, vine Proje Is Tanimi
Belgesinde vyer alan aktivite dogrultusunda; Kapikule
Kapitan Andreevo Sinir Gegig Noktasi'nda kurulan Polis ve
GUmriik Isbirligi Ortak Temas Merkezinin (OTM) mevcut
performansinin - degerlendirilmesi amaciyla bir verel
ve bir uluslararasi olmak tzere iki kisilik uzman heyeti,
bahsi gecen Ortak Temas Merkezinde analiz ¢alismasi
gerceklestirmistir.

Bu noktada; Turkiye Yunanistan ve Bulgaristan Arasinda
Sinir Yonetimi Alaninda Bolgesel Isbirligi Asama 2
Projesi, 36 ay uygulama suresi olan ve Tirkiye ile AB
tarafindan finanse edilen bir Projedir. Proje faaliyetlerinin
EylUl ayinda basladigl ve 36 ay surecegi goz onunde
bulunduruldugunda, planlanan tum faaliyetlerinin 2020
yilinin Eyldl ayinda tamamlanmasi ongorilmektedir.

2.3 Ulusal Koordinasyon ve Risk Analizi Projesi

Proje kapsaminda 2017 vilinda; teknik ekipmanin
tedarikine yonelik ihale dokumanlarinin hazirlanmasi
amaciyla; Merkezi Finans ve ihale Birimi ile Planet SA
(Yunanistan) arasinda 29.05.2017 tarihinde sdzlesme
imzalanmistir. Ihaleyi kazanan firma alt yiklenici olarak
Softeb AS (Ankara) ile anlasmis olup, bu firma blinyesinde
calisan &4 Turk teknik uzman, caligmalarina 2017 yilinin
Temmuz ayinda vyapilan acilis toplantisi ile baslamistir.
Bu kapsamda, uzmanlarca hazirlanan ve goruslerimiz
dogrultusunda guncellenen “Gereksinim Analizi Raporu”’
onaylanmistir. Calismalarin 2018 yilinin Mart ayi itibariyle
tamamlanmasi planlanmaktadir.

2.4 Miilki idare Amirlerinin Sinir Yonetimi ile
Kapasitelerinin ve Farkindaliklarinin Artirilmasi
Projesi

Avrupa Birligi IPA 2013 programi kapsaminda ver alan
ve Ekim 2016 tarihinde baslayan Proje ile AB Entegre
Sinir Yonetimi mevzuati dogrultusunda 300 mulki idare
amirine egitim verilmesini amaclamaktadir.

Proje kapsaminda 2017 yilinda;

» Yerel Calisma Ziyaretleri Bileseni, toplam 120 mulki
idare amirinin katiimiyla tamamlanmistir.

» AB Calisma Ziyaretleri Bileseni dahilinde, 8-13
Mayis 2017 tarihlerinde Ispanya'ya; 8-12 Mayis
2017 tarihlerinde Polonya'ya; 16-21 Temmuz
2017 tarihlerinde Finlandiya'ya; 21-25 Agustos
2017 tarihlerinde Romanya'ya; 22-28 Ekim 2017
tarihlerinde Litvanya'ya olmak Uzere toplam 44
miilki idare amiri ve Bakanhgimiz lller idaresi Genel
Mudurlugi’'nden 10 personelinin katiimiyla  birer
calisma ziyareti gerceklestiriimistir.  Projenin  AB
Calisma Zivaretleri bileseni tamamlanmistir.

» 300 mulki idare amirine verilecek Entegre Sinir
Yonetimi Egitimleri 31 Temmuz 2017 tarihinde
Ankara'da baslamistir. Arallk 2017 sonuna kadar
Ankara, Trabzon, Canakkale ve istanbul'da diizenlenen
egitim programlarindan toplam 275 mulki idare
amiri faydalanmistir. (15-19 Ocak 2018 tarihlerinde
Istanbul'da diizenlenecek egitim programi neticesinde
toplam 320 mulki idare amirinin egitimlere katiimasi
ongorilmektedir.)

Sivil

2.5 ¢ Giivenlik Sektoriiniin Gozetiminin

Gelistirilmesi Projesi (Asama 3)

Proje ile i¢c glvenlik kuvvetlerinin sivil gozetiminin
kurumsallastinimasinin saglanmasi ve vatandas odakli
katiimar planlama ve uygulamalarin kamu yanetim
sistemine entegre edilmesi amaglanmaktadir.

AB tarafindan finanse edilen Proje, Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP)  tarafindan yurGtllecektir.
Projenin butgesi 5.400.000 Avro'dur. 2017 yiliiginde Proje
Eylem Dokimani (DoHA Belgesi) hazirlanmistir. 2018 vili
icerisinde uygulanmaya baslanacak olan Proje'nin suresi
24 aydrr,

2.6 Van ilinde Yerinden Olmus Kisilerin Ekonomik ve
Sosyal Entegrasyonu Toplum Merkezleri Projesi (Van-
IDP)

Bu proje ile Van ilinde yerinden edilmis kisilerin kent

yasamina entegrasyonunu saglamak, bu  kisileri
yerinden edilmislik  psikolojisinden  uzaklastirmaya
yonelik  tekrarlanabilir ~ hizmet sunum  modelleri

olusturmak ve uygulamak icin verel kapasite olusturmak
amaclanmaktadir.

Bltcesi 5.773.000 Avro olan Projenin, Finansman
Sozlesmesi 31 Aralik 2016 tarihinde imzalanmis olup
suresi 6 yildir,



Proje kapsaminda, 3 adet toplum merkezi insaati icin
plan tadilatlar gerceklestirilmistir. Van Valiligi tarafindan
beledivelerin sagladigi finansman ile ihale sartnameleri
hazirlanmis ve Merkezi Finans ve Ihale Birimine
gonderilmistir.

2.7 Giivenlik Korucularinin Genglestirilmesi Projesi

Teroristle mucadele harekatinda glvenlik korucularindan
daha etkin sekilde vararlaniimasi

amaciyla geng

korucularin istihdamina yonelik olarak baslatilan Proje
kapsaminda 18.482 yeni glvenlik korucusu ile Erzurum,
Erzincan, Hatay ve Osmaniye illerinin glivenlik korucusu
istihdam edilen il kapsamina alinmasi ve genel alimlar
kapsaminda tahsis edilen 2.871 veni guvenlik karucusu
ile  birlikte toplam 21.353 glvenlik korucusunun
gorevlendirme islemleri tamamlanmistir.

2.8 Giivenlik Koruculari Kimlik Karti Projesi

Guvenlik korucularinin aidiyet duygulannin gelistiriimesi
amaciyla 50.000 guvenlik korucusuna yuksek guvenlik
iceren teknolajiile donatiimis yeni kimlik kartlari verilmistir.
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2.9 Giivenlik Koruculari Haberlesme Projesi

Operasyonlarin etkinliginin artinimasi, aktif ve guvenli
haberlegsme sisteminin saglanabilmesi amaciyla, Guvenli
Bildirim Sistemi (GBS) projesi tamamlanmis ve toplam
1.500 adet ozel program yiklenmis cep telefonu, GK
Tim Komutanlarina dagitilarak sahada aktif olarak
kullaniimaya baslanmistir.

2.10 Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti Projesi

Proje ile, 10 yillik kullamim 6mrine sahip, polikarbon
materyalden olusan, temasl ve temassiz ¢ip iceren
ve uluslararasi standartlara uygun (ICAO) en geligmis
guvenlik ogelerini icinde barindiran bir kimlik kartinin
Uretilip vatandagslara dagitiimasi hedeflenmektedir.

Proje ile:
» Sahtecilikten kaynaklanan vatandas magduriyetleri

onlenecek,

» e-Devlet kapsaminda sunulan hizmetlere internetin
bulundugu her yerden kimlik karti ile erisilebilecek,

» Elektronik imza olarak kullanilabilecek,
»  Guvenli kimlik dogrulamasi yapilabilecek,

= lkili anlasmalar ile
kullanilabilecektir.

seyahat belgesi olarak

Kimlik kartina iliskin yasal dizenleme, 27 Ocak 2016
tarihinde yurirlige girmistir. 14 Mart 2016 tarihinde
Kirikkale'de T.C. Kimlik Kartlarinin dagitimina baslanmistir.
lkinci etap olarak Adiyaman, Aksaray, Artvin, Burdur,
Erzincan, Erzurum, Rize, Trabzon, Usak ve Yalovaillerinde,
2 Ocak 2017 tarihi itibariyla da Turkiye genelinde kimlik
karti basvuru alimi ve dagitimina baslanmistir.
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SEMA 2. TURKIYE CUMHURIYETI KiMLIK KARTI URETIM SURECI

Biyometrik Veri
Yonetim Sotemine
Kayit

2017 yilinda 15.783.707 adet kimlik karti basvurusu
alinmig olup, 15.262.321 adet kimlik karti vatandasa
teslim edilmistir. Haziran 2017 itibariyle kaliteyi artirmaya
yonelik calismalar, yazilimlar, gorsellik, lazer baski vb.
ivilestirmeler vapilarak kimlik kartlarinin kalitesi artiriimis
ve basvurudan itibaren 5+2 ginde kimlik kartinin
vatandasa teslimi saglanmistir.

Ayrica  dogum, kayip, mevcut kimlik kartlarinin
gercerlilik suresinin sona ermesi veya tahrifat sebebiyle
kullanilamayacak durumda olmasi nedeniyle yapilan kimlik
karti bagvurularinda yenikart dizenleninceye kadar kisinin
talebi halinde, her hangi bir nifus mudurligince kimligini
ispata yarayacak gecici kimlik belgesi duzenlenmektedir.
Bu kapsamda 2017 yili sonu itibariyle toplam 4.776.310
adet gecici kimlik belgesi verilmistir.

2.11 Pasaport ve Siiriicii Belgeleri Projesi

676 sayili Olaganustl Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmasi Hakkinda Kanun Hukminde Kararnamenin
25 inci maddesi ile 3152 sayili Kanunun 10 uncu
maddesinin birinci fikrasina eklenen bentle Emniyet Genel
Mudurlugunce yurdtidlen pasaport ve surlcl belgesi
hizmetlerine iliskin is ve islemler, Nifus ve Vatandaslik
Isleri Genel Mdiirligiine devredilmistir.

Pasaport ve surdcd belgeleri ile ilgili devir islemi
tamamlandiginda, vatandaglar kimlik kart, pasaport ve
surtct belgesi islemleriigin - farkli kurumlar yerine tim
islemler icin ilge ntfus mudurltklerine basvuracaklardir.
Birden fazla belge icin ayni bilgilerin yeniden girilmesi
gerekmeyecek, alinan biyometrik veriler hem Turkiye
Cumbhuriveti  Kimlik Karti, hem de pasaport igin
kullanilacaktir. Bu sayede vatandaslarimiz islemlerini
daha kisa surede yapabilecek ve farkli kurumlarin farkl
prosedUrlerine uymak zorunda kalmayacaklardir. Bu
durum vatandasa verilen hizmet kalitesinin, dolayisiyla
vatandag memnuniyetinin artmasini saglayacaktir.

PIT Dagrtum
Vatandajys Tealim

Bu kapsamda Bakanlik Makaminin 21.03.2017 tarihli
ve 43670 sayill Onayi ile Pasaport ve Siriici Belgeleri
Daire Bagkanhgl kurulmug ve personel gorevlendirmesi
yapilmistir. Bu kapsamda, gerekli altyapinin olusturulmasi,
donanimlarin  temini, vyaziim ve entegrasyonlarin
gerceklestiriimesi, veri aktarimi ve personel egitimleri
yapllarak sorunsuz bir devir iglemini ylritmek
amaclanmistir.

Pasaport ve surucu belgeleri mal alimi ihalesi 09.08.2017
tarihinde yapiimis ve ilgili firma ile 18.08.2017 tarihinde
sozlesme imzalanmistir. Pasaport ve sirlcl belgesi
verecek idarelerin altyapisinin hazir hale getirilmesi ve
Adalet, Maliye, Milli Egitim, Disisleri ve Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanliklarr ile Emniyet Genel Mudurlugu ve PTT
ile entegrasyon ¢alismalari devam etmektedir.

Ikinci Nesil Tirkiye Cumhuriveti Elektronik Pasaportlari,
polikarbonat (Polikarbon) tizerine lazer baskili olup, cipler
polikarbanat icinde ver alacaktir. Polikarbon malzemesi
nedeniyle mevcut pasaportlara gore daha dayanikli ve
uzun 6mirlic olan lkinci Nesil E-Pasaportlar, Avrupa
Birligi Vize Serbestligi kriterlerinden biri olan Yiksek
Glvenlik Unsuru (EAC)  ozelligini desteklediginden
sahtecilige karsi daha guvenli olacak ve Avrupa Birligi
Vize Serbestligi uygulamasina gecildiginde pasaportlarin
tekrar degistirimesine gerek kalmayacaktir.

AB IPA fonu destegiyle 3 adet endUstriyel kisisellestirme
pasapart makinasi ve 4.250.000 pasaport defteri ihalesi
Disisleri Bakanlig ile Merkezi Finans ve ihale Birimi
tarafindan vyapilmig, 21.12.2016 tarihinde sozlesmesi
imzalanmistir.  Pasaport  kisisellestirme makinelerinin
20.06.2017 tarihinde Bakanligimiz Nifus ve Vatandaslik
Isleri Genel Miidiirligli'ne nakli gerceklesmis ve kurulumu
tamamlanmistir. 27.12.2017 tarihi itibariyle 808.095
adet pasaport defteri teslim alinmis olmakla birlikte test
islemleri devam etmektedir.



2.12 Dijital Arsiv Projesi (NVIGM)

Yasayan arsivimizi gelecege tasimak Ulzere belgeleri
koruma altina almak ve kolay ulasilir olmasini saglamak
amaciyla 30/10/2017 tarihinde Dijital Arsiv Projesi
baslatilmistir.

Proje, Nifus ve Vatandaslk Isleri Genel Midurlugi
arsivinde bulunan Osmanlica ve Turkge yazili aile kutuk
defterleri, vukuat defterleri ve dayanak belgelerinin
taranarak Dijital Arsiv Yonetim Sistemine (DAYS)
aktarilmasi, restorasyonlarinin yapiimasi, mevcut yonetim
bilgi sistemlerine entegre edilerek belgelere elektronik
ortamda hizli erisilmesi ve nifus mudurlukleri ile bu
belgelerin elektronik ortamda paylagiimasi amaclarina
hizmet ettigi icin Ulkemiz agisindan bilyiik bir énem
tasimaktadir.

Yaklasik 310.000.000 adet belgenin taranarak elektronik
ortama aktarilacagl Proje'nin MERNIS, KPS, AKS, EVS,
MAKS, TCKK ve i§ surekliligi Merkezi birimleri ile de
entegrasyonu saglanacaktir.

2.13 Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi ve
Yayginlastirma Projesi (MAKS)

Projeile tlke genelinde mekansal adres verisinin (mahalle/
koy alan bilgisi, yol ve bina koordinatlari, bina ve bagimsiz
bolim oznitelik bilgileri vb.) Uretilerek ulusal adres veri
tabani ile eslestirme islemlerinin yapilmasi ve Uretilen
verilerin MAKS'a entegrasyonu hedeflenmektedir. Bu
hedefler dogrultusunda;

» Yetkili idarelerden ve/veya kurum ve kuruluslardan
altlik veriler kullanilarak adres bilesenlerinin Gretimine,

» Uretilen adres bilesenlerinin  sahadan kontrold,
eksikliklerin giderilmesi ve hatalarin dizeltiimesine,

= Buverilerin ulusal adres veri tabani ile eslestiriimesine
yonelik calismalar yurtttlmektedir.
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Projeye iliskin olarak Bakanligimiz Nifus ve Vatandaslik
Isleri Genel Miidiirltigi ile yiiklenici firma arasinda 2016-
2018 villarini kapsayan bir sozlesme imzalanmistir.
2016 yilinda 10, 2017 yilinda 31 ve 2018 yilinda 35 ilde
yer alan vetkili idarelerin MAKS'ta calisir hale getirilmesi
planlanmustir.

Bu kapsamda halen alti ilde (Afyonkarahisar, Elazig,
Erzurum —Azizive- Palandoken- Yakutiye, Gaziantep,
Kocaeli ve Yalova) 144 vyetkili idare tarafindan bahse
konu sistem Uzerinden numarataja iliskin is ve islemlerini
gerceklestirebilmektedir.

2.14 Yerel Yonetimler Bilgi Tabani Projesi

Proje ile yerel yonetimlerle ilgili guncel, guvenilebilir,
kolay erisilebilir, sorgulanabilir bilgive tek bir veri
tabanindan sahip olmak amaclanmaktadir. Bu kapsamda
mahalli idarelere ait kimlik, personel, denetim, otopark,
e-donusum, vyol envanteri, igme suyu ve sulama,
imar ve vap! bilgileri gibi bilgiler periyodik araliklarla
toplanip, istatistiki veriler uretilmektedir. 2018 yilinda
tamamlanmasl planlanan Proje’nin bedeli 1.000.000 TL
olup Kalkinma Bakanligl tarafindan finanse edilmektedir.

Proje ile 2003 vyilindan gunimuze kadar mevcut
calismalarla birlikte kanun ve yonetmeliklerde vapilan
degisiklikler de dikkate alinarak vyerel vyonetimlerin
urettikleri ve kamu kurum ve kuruluslarinin ihtiyag
duydugu verilerin, Mahalli Idareler Genel MudurlGgii
merkezi sistemi Uzerinden saglanmasi ve paylagiimasina
yonelik analizler ve fizibilite c¢alismalarr 2017 vl
icerisinde hedeflenen 81 il raporunun dizenlenmesiyle
tamamlanmistir.

2.15 Koylerin Altyapisini Destekleme (KOYDES) Projesi

KOYDES Projesinin en dnemli hedeflerinden biri, iller ve
bolgeler arasindaki gelismislik farkini en aza indirmektir.
Projeye 2017 yilinda 900.000.000 TL o6denek tahsis
edilmistir. 2017 yilinda KOYDES Projesi kapsaminda;

» 50779 km asfalt yol (1.007 km BSK, 2.356,6 km
birinci kat asfalt, 1.714,3 km ikinci kat asfalt), 297 km
beton yol, 977 km stabilize yol, 18 km tesviye, 4.914,3
km onarim ve 2.201.886 m? parke tasl yapilmistir.

» 417 adet menfez ve 17 adet kopri tamamlanmistir.

= icme suyu bulunmayan 69 adet kdy ve baglisina
sebekeliicme suyu tesisiyapilmistir. icme suyu yetersiz
2.548 koy ve baglisinin igme suyu tesisleri yenilenmis
ve 2.617 koy ve baglisinda yasayan toplam 556.708
vatandasimizin hizmetten yararlanmasi saglanmistir.
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» 1 adet galet yapimi, 36 adet yerustu sulama tesisi ve
1 adet yeralti sulama tesisi tamamlanmistir.

» 3 adet sizdirmali fosseptik ve 32 adet sizdirmasiz
fosseptik tesisi tamamlanarak 127 uniteye hizmet
goturilmuis ve 29.487 vatandasimizin hizmetten
yararlanmasi saglanmistir.

2005-2017 yillari arasinda KOYDES Projesi kapsaminda;

»  119.049,5 km asfalt yol (1.007 km BSK, 52.316,9 km
birinci kat asfalt, 65.725,8 km ikinci kat asfalt), 3.456,9
km beton yol, 83.315 km stabilize yol, 1.872,1 km
ham yol, 5.625,3 km tesviye, 51.190,1 km onarim ve
23.230.903,6 m* parke tas! yapilmistir,

» 38118 adet
tamamlanmistir.

menfez ve 1.397 adet kopru

= Icme suyu bulunmayan 4.634 adet koy ve baglisina
sebekeli icme suyu tesisi vapilmistir. icme suyu
yetersiz 55.748 kdy ve baglisinin igme suyu tesisleri
yenilenmis ve 60.382 koy ve baglisinda yasayan
toplam  16.746.473 vatandagimizin  hizmetten
yararlanmasi saglanmistir.

» 15 adet golet yapimi, 44 adet goletten sulama
tesisi, 592 adet vyerustl sulama tesisi, 71 adet
yeralti sulama tesisi ve 21 adet hayvan icme suyu
goleti tamamlanarak 64.059 hektar alana hizmet
goturlimis ve 76.734 ciftci ailesinin yararlanmasi
saglanmistir.

» 2 adet bireysel foseptik, 31 adet sizdirmali foseptik,
230 adet sizdirmasiz foseptik, 2 adet paket artma
ve 17 adet dogal aritma tamamlanarak 501 Uniteye
hizmet gotlrdlmus ve 132,158 vatandasimizin
yararlanmasi saglanmistir.

2.16 KOYDES Projesi Cografi Bilgi Sistemi (CBS)

Proje ile, KOYDES Projesi kapsaminda gerceklestirilen
calismalann Cografi Bilgi Sistemi ile dijital ortama
aktariimasi amaclanmaktadir. 2014 vilinin Aralik ayinda
baslanan Projenin slresi 5 vyildir. Proje kapsaminda,
2010/2 Yuksek Planlama Kurulu Karari sonucunda illerde
koy altyapisinin sayisallagtinlmasi uygun gorulmustar. Bu
kapsamda yapilacak olan planlama, uygulama, izleme,
kontrol islemleri ile envanter verilerinin toplanmas,
sayisallastirilarak saklanmasi, sorgulanmasi, analizi ve
kullaniciyva sunulmasi iglevleri bir budtunlik icerisinde
gerceklestirilecektir. lllerde yapilmis olan CBS caligmalari
Bakanlik merkezde butunlestirilecektir. Projenin bedeli
6.813.000 TL olup Kalkinma Bakanlig tarafindan finanse
edilmektedir.

2017 yilinda Proje kapsaminda; calisma programi, proje
yonetim plani raporu ve ig programi hazirlanmistir. Analiz
ve fizibilite calismasi kapsaminda 7 adet buyuksehir
belediyesi, 9 adet blyuksehir ilce belediyesi, 16 adet il
belediyesive 16 adet il 0zel idaresi ziyaretinde bulunularak
“Analiz ve Sistem Gereksinimleri Raporu'" hazirlanmistir.

6-10 Kasim 2017 tarihleri arasinda Harita Genel
Komutanlg), Karayollar Genel Mudurlugt, Nufus ve
Vatandaslik isleri Genel Mudirligi, 51 il ozel idare
genel sekreteri ve teknik personeli, 81 il mahalli idare
mudurd, 30 buyuksehir belediyesi CBS mudurd, 30
yatinm koordinasyon baskanligi sube mudurunun katihimi
ile gerceklestirilen toplantida proje detaylari aktarilmig
ve projede aktif calismanin  saglanmasi amaciyla
bilgilendirme yapilmistir.

2.17 KIRDES Projesi

Proje ile bilyiiksehir belediyesi bulunan 28 ilde (Istanbul
ve Kocaeli harig) kirsal altyapi ihtiyacinin karsilanmasi
amaclanmaktadir.  Gelistirilen 586 adet proje ile kirsal
kesimde yer alan koy ve beldeden mahalleye donusen
yerlerde 1.301 mahallede 1.018.715 vatandasgimiza
hizmet gotlridlmesi hedeflenmektedir. 2017 yilinda
baslanan prajenin bedeli 300.000.000 TLdir.

KIRDES Proje kapsaminda 481 km yol ile 496 mahalleye
parke tasl doseme isi tamamlanmis ve bu kapsamda
1.018.715 vatandasimiza hizmet goturtlmustar.

2.18 Oncelikli Yollar Projesi

Turk Silahl Kuvvetlerinin ihtiyacr olan oncelikli gtvenlik
yol taleplerinin verine getiriimesi amaciyla gelistirilen
Projenin bedeli 134.146.000 TLdir. Glvenlik Yollar 2017
yilindan itibaren Bakanligimiz koordinesinde yapilmaya
baslanan Proje kapsaminda vili hedeflenen vollarin
tamami gerceklestiriimistir. 2017 yilinda 134.146.000
TL adenek tahsis edilmis olup tamami valilik hesaplarina
aktarilarak 339,5 km yol yapilmistir.

2.19 Biiyiiksehir Belediyelerinde Hizmet Sunum
Yontemlerinin Gelistirilmesi Projesi

Proje, buyuksehir belediyelerinde kurumsal kapasitenin
belirlenmesi ve genisleyen sorumluluk alanlarina (kirsal
alan) gore ortaya ¢ikan veni hizmet alanlarina iligkin
yeni modellerin belirlenmesi amaciyla gelistirilmistir.
01.03-31.12.2017 tarihlerini kapsayan Projenin bedeli
1.000.000 TLdir.



Proje kapsaminda istanbul, Antalya, Trabzon ve Ankara'da
olmak (Gzere 4 calistay yapilmistir. I valilerine sorular
gonderilmistir, cevaplar alinmis ve degerlendirmeler
yapilmistir. 30 ilde 15 kontrolér  caligmalarini
tamamlanarak raporlama calismalar bitirilmistir. 10.000
denekle anket caligmasi tamamlanarak sonug raporu
sunulmustur. Belirlenen buyuksehir belediye bagkanlari
ve tim il ozel idare genel sekreterleri ile toplantilar
yapilarak gordsmeler raporlanmistir. Raporlar, projenin
taraflariyla paylasiimis ve proje tamamlanmistir.

2.20 Tiirkiye'de Yerel Yonetim Reformunun
Kurumsallastiriimasi Programi (LARIII)

Icisleri Bakanhg Mahalli idareler Genel Miidurlugi
ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)nin
ortakhiginda yurutulen Projenin amaci; Turkiye'de etkin,
kapsayicl, hesap verilebilir ve katiimcr yerel yonetim
anlayisinin, 2003-2013 vyillari arasinda gerceklestirilen
verel vyonetim reformlarinin kurumsallastirimasina
destek verilerek tesis edilmesini saglamaktir.

Bedeli 5.450.000 Euro olan Proje, Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilmektedir. Projenin 2019 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Bakanligimiz ve Hazine Mdustesarlig ile yapilan proje
hazirlik ~ muzakereleri  neticelenmistir.  15.12.2017
tarihinde Projenin  baslanmaya hazir hale geldigini
gosterir mutabakat metni (Negotiation Report) taraflarca
imzalanmistir. imzalanan metin Projenin baslatimasi
icin Avrupa Birligi Delegasyonuna gonderilmistir. Gelecek
onaya muteakip Projeye baslanacaktir.

2.21 Dernekler Bilgi Sistemi Projesi

Dernekler Bilgi Sistemi Projesi (DERBIS)nin amaci,
Bakanlgimiz Dernekler Dairesi Baskanliginin Merkez
ve Tasra Teskilati birimlerince dernek, sendika ve siyasi
partilerle ilgili vyurttulen is ve islemlerin elektronik
ortamda internet Uzerinden yapiimasi, mevzuat geregi
derneklerin vermekle yukiumli olduklart her tirl bildirim
ve beyanname ile Icisleri Bakanligi biitcesinden derneklere
vapllan proje vardimlarina yonelik ttm is ve islemlerinin
elektronik ortamda gerceklestirilebilmesi, diger kamu
kurumlariyla entegrasyon vapilarak veri paylagiminin
saglanmasl, burokratik islemlerin azaltilarak vatandasin
islerinin kolaylastirimasi ve istatistiki bilginin kisa strede
sorgulanarak raporlanmasidir.

DERBIS altinda kullanimaagilan Siyasi Partiler Bilgi Sistemi
(PARBIS), Sendikalar Bilgi Sistemi (SENBIS) moddillerinin
2017 vili icerisinde gelistirme, glncelleme ve idamesi
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yapilarak sistemlerin daha stabil calismasi saglanmistir.
Ayrica Sendikalar Bilgi Sistemi (SENBIS)ni sendikalarin
kullanabilmelerine olanak veren altyapi calismalari 2017
yilinda tamamlanmistir. Tum moddllerin tek catr altinda
toplanmasi igin gelistirilen SSO (Single Sign On) tek sifre
uygulamasinin guncelleme calismalar 2017 yilinda da
devam etmistir.

Derneklere iliskin DERBIS veritabaninda bulunan bilgilerin
diger kamu kurum ve kuruluslari ile paylasiimasi amaciyla
ilk olarak Genclik ve Spor Bakanlg ve Maliye Bakanlgi-
Mali Suclan Arastirma Kurulu ile protokoller imzalanarak
entegrasyon calismalarina 2015 vyilinda baslanmis,
2017 yilinda ise kullanimina gecilmistir. Ayrica 2017
yilinda devam edilen entegrasyon calismalari sonucunda
Jandarma Genel Komutanhg, Turkiye Istatistik Kurumu
e-Devlet Kapisi ve Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi
ile protokoller imzalanmustir. Afet ve Acil Durum Yonetimi
Basgkanligl ve e-Devlet Kapisi ile test sureci devam
etmekte olup Emniyet Genel Mudurligu ve Jandarma
Genel Komutanligl ile yapilan entegrasyonda anlik guncel
veri paylagimina gecilmistir. Bagbakanlik Milli Istihbarat
Teskilati Mustesarligi ile yazigmalar tamamlanmis olup
entegrasyona yonelik teknik ¢aligmalara baglanmistir.

DERBIS' te yer alan bilgi ve istatiksel verilerin mobil hizmet
platformunda vatandasin  kullanimina  sunulmasina
yonelik gelistirilen Android ve 10S uygulamalarinin 2017
yiliicerisinde guncelleme ¢aligmalari devam etmistir.

Surekli sayisi artan sivil toplum kuruluslarina yonelik
gelistirilmekte olan Dernekler Bilgi Sistemi ve alt modulleri
ile ilgili idame sUlrecinde elektronik sistem donanim
altyapisi ginumuz teknolgjisine gore guclendirilmistir.

2017 yiinin Nisan ayinda 118; Eylulayinda 146 persaonelin
katiimiyla DERBIS Calisma Toplantisi gerceklestirilmistir.
Yilsonu itibariyle 264 kisiye Dernekler Bilgi Sistemi Projesi
calisma prensipleri ve uygulamalari hakkinda kullanici ug
egitimi verilmistir.

DERBIS, 81 ilde Dernekler Dairesi Bagkanligi biinyesindeki
yaklasik 1100 personelve 111.800dernegin 105.497'sinin
yoneticisi  tarafindan  aktif olarak kullanilmaktadir.
DERBIS biinyesinde, 111.800'0 faal; 175.027'si fesih
olmak uzere toplam 286.827 dernegin tum bilgilerini
barindirmaktadir. DERBIS projesi tamamlanarak idame
asamasina gecilmistir. Proje’'nin 2018 yilinda bakim ve
idame suresince guncellemesi calismalarina sureklilik arz
eden bir yapida devam edilecektir.
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2.22 Dijital Arsiv Projesi (Dernekler Dairesi Bagkanligi)

Elektronik arsivde bulunan taranmis ve indekslenmis
yaklasik 265.000 faal/fesin dernegin, 30.000.000
sayfalik evrakina elektronik ortamda ulagmak amaciyla
2007 vilinda gelistirilen E-Arsiv Projesi 2009 yilinda
tamamlanmistir. Ancak teknolgjinin gelismesiyle mevcut
donanim ve vyaziim teknolojisi eskimis ve uygulama
atil kalmistir. Bu nedenle, "E-Arsiv Yenileme, Gelistirme
ve Guncelleme” calismalarinin 2016 vyilinda yeniden
yazilmasina karar verilmis ve calismalar baslatiimistir.
Yeni bir proje ve DERBIS alt modiilii olarak 2016 yilinda
gelistirmesi tamamlanan E-Arsiv yaziimi pilot bolge
uygulamalarindan sonra 2017 vyilinda Bakanhgimiz
merkez ve 81 il tagra personelinin kullanimina aciimig olup
gelen talepler dogrultusunda iyilestirme ve glncelleme
calismalart yapiimistir.

2.22 IPA-2 Donemi (2014-2020)
IPA-2 2017 Yili Programlama Calismalari

2017 wyilinin Avrupa Komisyonu tarafindan bir ara
degerlendirme dénemi olarak belirlenmesi ve icisleri Alt-
Sektortine 2017 yiliicinde fon tahsis edilmemesi sebebiyle
2017 wyilinda IPA Birimimiz tarafindan programlama
stireci yirutilmemistir.  Ote yandan 2018-2020 vyillari
arasl strecin daha etkin ve verimli planlanmasi ve
programlarda yer almasi angorulen projelerin taslaklarinin
olusturulmasi amaciyla 1-3 Mart 2017 tarihleri arasinda
sektor koordinasyon toplantilar  gerceklestirilmistir.
Saz konusu toplantilarda gog ve iltica, entegre sinir
yonetimi ve organize suclarla mucadele oncelik alanlari

ve paotansiyel proje konulari hakkinda yararlanici kurum
temsilcileri  bilgilendirilerek taslak proje onerilerinin
hazirlanmasina yonelik slre¢ baslatimistir. Yararlanici
kurumlar tarafindan yuritilen calismalar neticesinde
12 adet taslak proje IPA Birimimize iletilmis olup projeler
teknik agidan incelenmistir. Yapilan degerlendirmeler
neticesinde vararlanici kurumlara donus gerceklestirilerek
eksik ve duzeltiimesi gereken hususlar bildirilmistir. 2018
yili programlama hazirliklarinin baglamasiyla birlikte proje
havuzunda yer alan projelerden uygun gortlen projeler
icin programlama sureci baslatilacaktir.

IPA-Il igisleri Alt-Sektdrii Dondr

Toplantisi (24.10.2017)

Koordinasyon

Icisleri Alt-Sektoriine tahsis edilen fonlarin etkin ve
verimli  programlanmasi, sektorin oncelik alanlarina
fon saglayan ikili isbirligi programlarinin ve fonlarinin
yararlanici  kurumlar  tarafindan  6grenilmesi,  acil
ihtiyaglarin ikili isbirligi programlarina ve uzun vadeli AB
uyum calismalarinin IPA-II fonlarina yonlendiriimesi
amaciyla 24 Ekim 2017 tarihinde Donor Koordinasyon
Toplantisi gerceklestirilmistir.

Bakanhgimiz ev sahipliginde duzenlenen toplantiya,
Birlesik Krallik Biiyiikelciligi Fonu, Isve¢ Kalkinma Ajansi
(SIDA), Japon Uluslararasi igbirligi ve Kalkinma Ajansi
(JICA), BM Kuruluslar (UNDP, UNICEF, UNHCR, 10M) ve
Uluslararasi Gog Politikalari Gelistirme Merkezi (ICMPD)
yetkilileri katim saglamistir. Toplantida, katiimcilar IPA-II
Icisleri Alt-Sektori ile dncelik alanlari, donér koordinasyon
mekanizmasi ve donor kuruluslar tarafindan saglanan
fonlar hakkinda bilgilendirilmistir.

TABLO 19. 2017 YILINDA PROGRAMLANAN PROJELER

PROJE

YARARLANICI KURUM

insan Ticaretiyle Miicadele 3. Eylem Planinin Gelistiril-
mesine Destek

Destekli Gonulll Geri Donus ve Yeniden Entegrasyon

Goc idaresi Genel Miidiirligi

Uyusturucuyla Micadelede Kurumsal Kapasitenin
Gelistirilmesi

Jandarma Genel Komutanhgi

Sahtecilik ve Korsanla Miicadele Konusunda Sinir Kol-
lugunun Kapasitesinin Guglendirilmesi

Gumrik ve Ticaret Bakanligi

Sahil Giivenlik Komutanhiginin Kolluk ve Su Alti Kriminal
Kapasitesinin Gelistirilmesi

Sahil Giivenlik Komutanhg)
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Merkezi Dokiiman inceleme Merkezinin Kurulmasi

istanbul Yeni Havalimaninin Sinir ve Gé¢ Yonetim Kapa-
sitesinin Glclendirilmesi

Turkiye, Yunanistan ve Bulgaristan Arasinda Sinir Yone-
timi Alaninda Bolgesel Isbirligi — Asama 3

Entegre Sinir Yonetimi Egitim Merkezinin Kurulmasina
lliskin Fizibilite Calismasi

G6c ve Sinir irtibat Gorevlisi Aginin Yonetilmesi

Uluslararasi Sinir Yonetimi Egitim Merkezinin Kurulmasi

iller idaresi Genel Miid(irliigii

Tarkiye'nin Dogu Sinirlarinda Mayin Temizlemesi Yoluyla

Sosyo-Ekonomik Kalkinmanin Saglanmasi — Asama 3

Milli Savunma Bakanhgi - MAFAM

IPA-IIl Donemi (2014-2020) izIeme-DeéerIendirme
Calismalari

2014y programlamasi  kapsaminda 9 proje
bulunmaktadir. 6 projenin ihale hazirliklar, 2 projenin ise
ihale streci devam etmektedir. Toplam 15 s6zlesmeden
2'siimzalanmistir.,

2015 v programlamasi  kapsaminda 8 proje
bulunmaktadir. 3 projenin ihale hazirliklar, 2 projenin ise
ihale sureci ve 1 projenin uygulamasi devam etmektedir.
Toplam 15 sozlesmeden 2'si imzalanmistir.

2016 vyl programlamasi kapsaminda 9 proje
bulunmaktadir.  icisleri  Alt-Sektori 2016 il
programlamasinda 2 projenin iptaline karar verilmistir.
Iptal edilmesine iliskin sire¢ henlz resmi olarak
tamamlanmamistir. 7 projenin ihale hazirliklar devam
etmektedir. Toplam 10 sozlesme mevcuttur.

Ayrica Izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan,
15.06.2017 ve 02.11.2017 tarihlerinde  olmak
lizere toplam 2 Sektorel izleme Komitesi Toplantisi
dizenlenmistir.  Gerceklestirilen  toplanti  6ncesi
komiteye 6 aylik izleme raporlarn sunulmustur. Ayrica
izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkin bir sekilde
gerceklestirilebilmesiicin Anahtar Performans Gostergesi
calisma grubu olusturulmus, sektarde yer alan projelerin
ihale hazrrliklari igin hedefler ve gostergeler belirlenmistir.

2.23 e-igisleri Yazilim Geligtirme ve idame Projesi

e-lcisleri Yaziim Gelistirme ve idame Projesi; Bakanligimiz
merkez birimleri, valilik, kaymakamlik ve il 6zel idareleri
tarafindan yUritidlmekte olan tim ig ve islemlerin
elektronik ortamda surdurdlmesini saglayan, seffaf,

etkin ve basit is sureclerine sahip, vatandas odakli
hizmet anlayiginin bilgi ve iletisim teknolgjileri yardimiyla
gelistiriimesini ve cesitlendiriimesini, mukerrerlik arz
eden projelerin butunlestirilmesini ve diger kamu kurum
ve kuruluslart ile elektronik ortamda bilgi paylasimini
saglamak amaciyla baslatilan bir e-dontstm projesidir.

Proje; Ortak Moduller, Merkez Birim Modulleri, Valilik-
Kaymakamlik Moddlleri ve Yerel Yonetim Modulleri olmak
Uzere dort ana baslik altinda gelistirilmistir.

» 2017 wyili icinde gelistirilen Ortak Moddller: Yetki
Moduili, Mobil imza Talep Modiili, E-imza Talep
Modli, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

» 2017 yili icinde gelistirilen Merkez Birim ModUlleri:
e-Bekap Moduld, Sehit, Sehit Yakinlar Ve Gazi
iglemleri Modulu, Kadro Sube Mudurligu Modulleri,
Islemler Subesi Modiilli, Kaymakam Adayligi Subesi
Modiili, Goc Idaresi Genel Miidirligi icin Personel
Sinav Modult, Personel — Bordro Bilgileri Sorgulama
Islemleri, SGK — Hitap (Hizmet Takip Programi)
Moduilii, Miilki idare Amiri Atama Kararname ModUild,
Personel Yakini Tanitim Kart Talep Yonetim Maodult,
Muhtar Kimlik Karti Talep Yonetim Modulu, Gorevde
Yikselme ve Unvan Degisikligi Sinav Modulu, Projeler
Ikili Isbirligi Moddilt, izleme ve Degerlendirme Sistemi
(iZDES) Modiilli, Depo Takip Sistemi Modiilii, Dosya
Takip Sistemi Modult

» 2017 wyili icinde gelistirilen  Valilik-Kaymakamlik
Modulleri: Yatinm Takip Sistemi Moduli

» 2017 yil icinde gelistirilen Yerel Yonetim Modulleri:
il Ozel Idareleri icin; Tasinir Mal Modiili—Rapor
Dizenlemeleri, Tasinmaz Mal  Moduli—Kamu



76 2017 YILI FAALIYET RAPORU iCiSLERi BAKANLIGI

ldarelerine  Ait Tasinmazlarn  Kaydina lliskin
Yonetmelikte Yapilan Degigikliklerin Duzenlenmesi,
Karar  Organlari  Modult-E-Devlet  Kapisi  ile
Entegrasyon Duzenlemeleri, Analitik Muhasebe
Modulti—Hesap Duzenlemeleri, Yatirim izleme ve
Koardinasyon Bagkanliklarricin; Butce Modult, Analitik
Muhasebe Moduilt, Harcama Moddlt, Ruhsat Moduld,
Tasinir Mal Modult, Tasinmaz Modull, Muhtar Bordro
Modulu

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Bakanligimiz merkez
birimleri, valilik ve kaymakamliklar ile il ozel idarelerinin
temel ihtiyaclar dogrultusunda, TS 13298 Elektronik
Belge Yonetimi Standartlar cergevesinde gelistirilmis,
resmi yazisma sureclerinin timdni (evrak hazirlama,
paraf, imza, posta vb) barindiran e-imza ve mobil

SEMA 3. EBYS ILE SAGLANAN KAZANIMLAR

Gergeklegen Tasarrut

imza entegrasyonu saglamis ortak bir moduldur. 2017
yilinda soz konusu sistem Uzerinden gelen evrak sayis
10.153.654, giden evrak sayisi ise 4.609.435'dir.

Kullanicilardan gelen istekler ve mevcut durum analizleri
dogrultusunda 2017 vili icerisinde evrak moddlinun
gelistiriimesine devam edilmistir. Bu cercevede;

= e-Igisleri sisteminin e-imza altyapisi degistirilmistir.

» Yeni yetki vyonergesi  kapsaminda  “evrak
yetkilendirmeleri ve evrak gorebilme kurallar’’
cercevesinde dlzenlemeler tamamlanmistir. Tum
Bakanlik kapsaminda EBYS yetkilendiriimesi yeniden
tanimlanmistir.

»  KEP gelen ve giden evrak kapsaminda entegrasyon ve
yazilim gelistirme calismalari tamamlanmig olup tim
merkez ve tasra teskilatinda uygulamaya gecilmistir.

20310 2011 2013 201> 2014 201> 201¢ 2017  vToplam xOm. Tasarruf
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Evrak sOreglerinin incelenebillimest
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e-igisleri Projesi Uygulama Altyapi Caligmalari

e-igisleri Projesi icin hedeflenen;

Hizmetlerin mevcutta belirlenmis olan standartlara
uygun sekilde tanimlanmasi,

Hazirlanan hizmetlerin farkli uygulamalar icin kolay ve
pratik bir sekilde entegre olmasi,

Bir servisin baska bir servise bagli kalmadan calismas,

Bir servisin birden fazla yerde kullanilabilecek sekilde
tasarlanmasi,

Loose-Coupling (Gevsek baglar) ile hizmetin Uzerinde
bir degisiklik vyapilirken bu hizmete bagl olan
uygulamalarin bu sure zarfinda etkilenmeyecekleri bir
yap! olusturulmasi,

Her bir hizmet servisiicin yiksek seviyede performans
saglanmas,

Kullanilan  teknolgjinin  her zaman yeni
destekleyecek sekilde belirlenmesi,

yapilari

Uygulamadaki bdtdn is kurallarinin tek tek analiz
ve is birim mantiklar icerisinde parcalanarak
servis katmanindan alimip  Oracle  Urlnlerine
konumlandiriimalari,

Dis kurumlardan alinan ve dis kurumlara sunulan
servislerinOracle Api Gateway Uzerindenuygulamalara
dagitilmasi, gibi onemli amaglara ulasmak igin
baslatilan sistemsel ve altyapisal mimari calismalari
2017 vili boyunca devam etmis ve calismalar buyuk
oranda tamamlanmistir.

Kurumsal Yazilim Mimari Ar-Ge ve Yonetimi Alaninda
Yapilan Galigmalar:

Yeni proje vyapisinda kullanilmak Gzere altyap
gelistiriimis, bu altyapida kabul gormus olan veri erisim
kuttphaneleri ve tasarim desenleri kullaniimistir.

Service QOdakli Mimari (SOA) Donlstim  Projesi
kapsaminda tum e-igisleri madulleri yeni altyapiya
gecirilmis olup hizmete agilmistir.

Dis kurumlarla yapilan servis entegrasyonlarinda SOA
prensiplerine uyan ozellestirilmis orta katman drunleri
kullanilmaya baslanmistir. Bu trtinlerin kullanilimasiyla
birlikte, dis kurumlarla yapilan protokoller geregince
alinan ve sunulan servislerin = gelistirilmesi  ve
gerektiginde servislere midahale edilmesi yonetilebilir
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hale gelmistir.

Dis kurumlara sunulan servislerin  metot bazli
yetkilendirilmesi icin entegre kurum servis modulu
gelistiriimistir. Dig kurumlann bu servisleri kullanmak
tzere kullanici bilgi kayitlan, kullanicr yetkilendirmeleri
bu modulde vyapilmaktadir. Bakanligimizin servis
sundugumuz kurumlarla yaptigi protokoller modulde
tutulmaktadir.

Diger Caligmalar:

2.24 e-Otoban Projesi

Appfabric Griininin verine kullanilacak vyeni dagitik
bellekleme uygulamasi igin arastirma ve analiz
calismalarina devam edilmistir.

Yeni proje vapisi ile birlikte elimizde lisansi bulunan
Team Foundation Build Server drint kullaniimaya
baslanmistir. Build sunucusu hazirlanmis,
yapilandirimig ve yeni proje yapisina gore saglikli build
alinacak hale getirilmistir. TiUm modul ekiplerinin bu
urdnu kullanarak build almasi saglanmistir.

Servis projesinin en uygun ve en iyi yontem secilerek
parcalanmasinin saglanmasi icin gerekli altyapr ve
proje yapilarinin olusturulmasi saglanmistir.

Dis kurumlardan alinan ve dis kurumlara sunulan
servislerin SOA Oracle orta katman drunlerinde
tasarlanmasi  tamamlanmistir.  llgili  servislerin
Test-Production ~ ortamlarina  deploy  islemi
gerceklestirilmistir.

Evrak Moduld e-Yazigma KEP Entegrasyonu ile ilgili
islemlere devam edilmistir.

Web Projesinin parcalanmasi icin analiz calismalarina

devam edilmistir.
[ )
=]
c-:n

e-Otoban  Projesi;  kamu

kurum  ve  kuruluslarinin /0
tasra teskilatlaninin - butun TICHREN GAKANUG
yazismalarini elektronik e'OTOBAN
ortamda yapmalarina imkan PROJESI
veren,  temelini  EBYS'ler

(Elektronik  Belge  Yonetim

Sistemi) arasindaki  entegrasyonlarin  olusturdugu

bagimsiz bir sistemdir.

Vali ve kaymakamlarin gorev, sorumluluk ve yetkileri
geregi, tagra teskilati bulunan tum bakanliklar ve diger
kamu kurum ve kuruluglanin EBYS'sinin, Bakanligimiz
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EBYS'ye entegrasyonunu zorunlu kilmaktadir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl (2014), Milli Egitim
Bakanligi (2015), Afet ve Acil Durum Yonetimi Basgkanlig
(2016), Maliye Bakanhgl (2017), GUmrik ve Ticaret
Bakanhgi (2017) ve Saglik Bakanligi (2017) e-Otoban
Projesine entegre olan kurumlardir.

Proje kapsaminda zaman, hiz, kaynak tasarrufunun yani
sira entegrasyon slrecinde 4.000.000dan fazla evrak

onaylanarak, 10.000.000.TLden fazla kagit ve posta
tasarrufu  saglanmistin.  Kurumlarin - entegrasyonlar
sonuglandigl durumda yilda yaklasik 14.000.000 evrak
e-Otoban Projesi Uzerinden islem gorecek olup yaklasik
20.000.000 TL tasarruf saglanmis olacaktir. Ayrica,
e-Yazismaya imkan vermesi sayesinde potansivel
olarak 50.000.000 TLlik bir ilave tasarrufu da mimkin
kilmaktadir.

Grafik 6. 2014-2017 Yillari Arasi e-Otoban Projesi Verileri
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e-Otoban  Projesinin  vayginlastirma  calismalari
kapsaminda ilgili Bakanlik ve kurumlarla resmi yazisma,
idari, teknik toplantilar ve http:/e-otoban.icisleri.gov.tr
web sitesi Uzerinden de bilgilendirme yapiimaktadir.

2.25 internet Sayfalari Yonetimi (iSAY) Projesi

Proje ile; Bakanligin resmi internet sitesi (www.icisleri.
gov.tr) basta olmak Uzere Bakanlik merkez birimleri ve
tasra teskilatina ait internet sitesi ihtiyaclarini karsilamak
icin ayri tasarim ve yazilim hazirlamanin yarattigl zaman
kaybini ortadan kaldirmak amaglanmaktadir. 2008
yiindan beri hizmette olan ISAY icin yeni ISAY Projesi
tamamlanmis ve ISAY2 olarak hizmete alinmistr.
ISAY hizmetlerinden19 merkez birim, 80 valilik, 921
kaymakamlik, 47 il 6zel idaresi ve 205 tasra birimi olmak
Uzere toplam 1272 birim yararlanmaktadir.

ISAY2, kullanicilarindan gelen talepler ve degisen internet
standartlari goz onuine alinarak; en tst diizeyde glivenlige
sahip, coklu dil destegi, zengin tasarim segenegi, modul
destegi, gelismis icerik yonetimi gibi ozellikleri ile kullanici
dostu bir vapiya, ozgun tasarimlar olusturabilme ve
esnek tasanm 6zelliklerine sahiptir. ISAY2 ile kullanici

Toplam

Toplam Kim. Tasarruf

daha dinamik bir internet sayfasi olusturabilmekte ve bu
internet sayfasini kolayca yonetebilmektedir. 2017 yilinda
ISAY2'de kullanicilardan gelecek talepler dogrultusunda
glncellemeler yapilmistir.

Bakanhgimiz bagl kuruluslarindan Kamu Dizeni ve
Guvenligi Miistesarliginin internet sayfasinin  ISAY
Uzerinden vayimlanmasi talebi Uzerine, uyarlama
calismalar tamamlanmis ve internet sitesi vayima
alinmistir.,

ISAY (izerinden yayimlanmakta olan Igisleri Bakanlig
internet sayfasi (wwwi.icisleri.gov.tr) icin erisilebilirlik
sertifikasi basvurusu vyapilmistir.  Yapilan calismalar
neticesinde Icisleri Bakanligl internet sayfasi, internet
erisim glcligl yasayan dort temel engelli gurubu dahil
olmak Uzere mumkin olan en genis kitleye hizmet
sunabilmek icin uluslararasi  kriterleri  saglayarak
Kullanilabilirlik ve Erisilebilirlik Sertifikasini (TS EN 1SO
9241-151 ve TSEK 194-TS ISO/IEC 40500:2012 ) alan ilk
bakanlik sitesi olmustur. 2017 yilinda ISAY sisteminde yer
alan 1272 birimin internet sayfasi toplam 233.495.721
defa, Icisleri Bakanligi internet sayfasi (www.icisleri.gov.tr)
ise toplam 20.978.169 defa ziyaret edilmistir.



2.26 icigleri Portal Projesi

Icisleri Bakanhig Portal Projesi, Bakanigimiz i¢ aginda
(intranet) web tabanli bir ortak calisma, isbirligi ve bilgi
paylasim artami olusturulmasi amaciyla planlanan bir
Projedir. Merkez birimlerinin dosya sunucusu Gzerindeki
dosyalara yetkileri dahilinde erigim kolayliginin saglanmasi
ve ilgili dokimanlar Uzerinde ortak bir calisma alaninin
sunulmasl Projenin temelini olusturmaktadir. Portal
hizmetlerinden 19 merkez birim yararlanmaktadir. Bu
kapsamda kullanima alinan birimler icin birime ozel portal
egitim dokimanlar hazirlanmig ve kullanicilarina egitim
verilmistir.

Icisleri Portal Projesi kapsaminda degisen internet
standartlari goz onune alinarak; ¢oklu dil destegi, zengin
tasanm secenegi, modul destegi ve gelismis icerik
yonetimi icin yazilim guncellemesi ve buna uygun olarak
kullanilan sunucularda bakim ¢aligmasi yapilmistir. Ayrica
tahsis edilen yeni sunuculara sistem kurulumu yapilarak
Proje daha kullanish hale getirilmistir.

icisleri Portal Projesi, 2018 vilinda valiliklerimizin
kullanimina agilacagindan uygulamaya alma kapsaminda
analiz caligmalar vyapilarak, valiliklerin gereksinimleri
belirlenmistir. Pilot il olarak Ankara Valiliginde, Igisleri
Partal caligmalarina bagl olarak modul gelistirme ve
uygulamaya alma ¢alismalari tamamlanmistir.

2.27 Merkez ve Tasra Donanim ve Ag Altyapisi
Yenileme ve Giiclendirme Projesi

Proje; Bakanlk merkez  birimleri, valilikler ve

kaymakamliklarin  buttn is ve islemlerinin elektronik
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ortamda, uygun performansta yapilabilmesi icin
gerekli donanim ve ag alt yapisinin yenilenmesi ve
glclendiriimesini amaclamaktadir.

Kapali VPN (Sanal Ozel Ag1) Ag1 Projesi

Proje; valilikler ve YIKOB'larin internet agindan
yaltlmig ve siber saldinlara kargi guvenli kapali bir
ag altyapisi Uzerinden hizmet almasini  saglamak
amaciyla gelistirilmistir. Proje kapsaminda valilikler ve
YIKOB'lara router cihazlan konulmustur. Bakanhgimiz
sistem odasina konulan router cihazlar ile illere konulan
cihazlarin baglantisi saglanmistir. Valilikler ve YIKOB'lar,
VPN'e dahil edilerek domaine alinmistir. VPN Projesi
kapsaminda kapali VPN agina dahil clacak yeni birimlerin
olmasi durumunda ilgili birimlerin Bakanligimiz domainine
alinmasi islemleri devam etmektedir. 2018 yilinda 50
Kaymakamligin VPN agina dahil edilmesi planlanmaktadir.

Video Konferans Projesi

Proje; Cumhurbasgkanligl, Basbakanlik, Bakanligimiz ve
tum valilik makamlar arasinda kriptolu video konferans
gorlismesi yapilabilmesi amaciyla gelistirilmistir. Proje
kapsaminda valiliklerde eksik olan alt vapi calismalan
tamamlanmistir. Alt yapr caligmalar tamamlandiktan
sonra valiliklere video konferans cihazi ve televizyon
gonderilmis ve kurulum vapiimistir. Proje kapsaminda
Bakanligimiz sistem odasina video portal ve video wall
cihazlarn kurulup valilikler ile entegrasyon saglanmistir.
VPN aginin genislemesi ile video konferans kurulacak ug
birim sayisinin artmasi dogrultusunda veni video cihaz
alimi ve entegrasyon ¢alismalari devam edecektir.
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Video konferans sistemi ile:

» Bakanligimizcag1ilValisiile "Uyusturucuile Miicadele';
“Yeni GUvenlik Konsepti, “Teror ile Micadele''ve "Okul
Glvenligi Genelgesi ve Uyusturucu ile Mucadele”

hakkinda,

» Cumhurbagkanimiz Sayin Recep Tayip ERDOGAN, 81
I Valisi ile “Genel Gortisme'" hakkinda,

» Bakanhgimiz ve Galigma Sosyal Guvenlik Bakanimiz
Sayin Mehmet MUEZZINOGLU'" nun katiliminda 81 I
Valisiile "Istihdam Seferberlig " hakkinda,

» Bakanligimiz ve Gevre ve Sehircilik Bakanimiz Sayin
Mehmet OZHASEKI'nin katiiminda 26 Il Valisi ile
“Kentsel Dondstum' ' hakkinda,

» Bakanligimiz ve Genclik ve Spor Bakanimiz Sayin
Osman Askin BAK katiiminda 81 Il Valisi ile "Spar

S

Guvenligi"hakkinda,

» Icisleri Bakanligi Miistesan Sayin Muhteremn INCE 10
Il 'Valisi ile "Yaylalar, 5 Il Valisi ile "Acik Kapi Projesi’
hakkinda toplantilar yapmistir.

INTERNET BAGLANTILARI _
STANDARDIZASYONU PROJESI

Proje; valilik, YIKOB ve kaymakamlik birimlerinin personel
sayilarina ve islem hacimlerine gore internet baglantisi
bant genisliklerinin tespiti ve bununla ilgili olarak internet
servis saglayicilar ile protokolin yapiimasini saglamak
amaclyla gelistirilmistir. 2017 yilinin Aralik ayinda servis
saglayicilar ile 3 yillik protokol imzalanmistir. Toplamda
921 birim internet baglantilarini protokol kapsaminda
kullanmakta olup tek tek faturalar, bant genisligi artirm
talepleri, 6denekleri, sozlesme surecleri, internet servis
saglayici ile yasanan sikintilar takip edilmektedir. Merkezi
olarak yapilan protokal ile internet faturalarinda tasarruf
saglanmistir. llgili protokol kapsaminda veni gelecek
talepler degerlendirilerek Proje calismalarina devam
edilecektir.

VATANDAS

OZEL SEKTOR

| kg
A

e-Belediye

CBS-TAKPAS-MEGSIS...
TOPLAMDA 61 MODUL

Merkez Kampiis Ag Altyapisi

Yerel agin verimli kullanilabilmesi ve daha guvenli bir
yapiya sahip olabilmesi icin strekli iyilestirme ve yenileme
calismalart kapsaminda 2017 yilinda ag alt vapisinin
iyilestirme calismalarina, gereken yerlerde kablolamalarin
yapilmasi ve ihtiyag duyulan cihazlarin satin alinmasi
islemlerine devam edilmistir.

internet Baglantilar Yonetimi

Bakanligimiza bagl merkez birimlerin ag baglantilari ile
valilikler ve YIKOB'larin merkezi internet cikis devreleri
her yil ihale yontemi ile satin alinmaktadir. VPN Projesi
ile birlikte merkezi internet ¢ikislari 750 Mbps den 800
Mbps'ye cikartiimistir.

2.28 BULUT BELEDIYE PROJESI

e-Belediye Prajesi ile belediyelerin ortak bir platformda
bulusturulmasi, bilgi teknolgjileri alaninda ihtiyaclarinin
karsilanmasi, gelistirilecek olan belediyecilik yazilimlari ile
vatandas odakli bir yerel yonetim yapisinin olusturulmasi
amaclanmaktadir.

2017 yilinin Eylul ayinda e-Belediye Projesi kapsaminda
pilot belediyeler secilmistir. Pilot olarak secilen Antalya
BulyUksehir Belediyesinde, Bitlis Belediyesinde, Kirsehir
Belediyesinde ve Malatya Battalgazi lice Belediyesinde
2017 wyiinin - Ekim-Kasim aylarinda verinde analiz
calismasi yapilimistir.

EBYS ve RUBIS modiilleri tamamlanarak pilot birim
olarak tespit edilen Antalya Buyuksehir Belediyesi, Bitlis
Il Belediyesi ve Malatya Battalgazi Belediyelerinde test
ortamina aglimistir. 15 Ocak 2018 tarihinde ise uygulama
ortamina agilacaktir. Es zamanli olarak Projeyi kullanmak
isteyen tum belediyelerde Projenin kullanima aciimasi
planlanmaktadir.

Sema 4. Bulut Belediye Projesi Entegrasyonu

BELEDIYELER
RUBIS

EBYS
BUTGE-MUHASEBE

2A1pojog-a

e-Belediye



2.29 GUVENLIK VE ACIL
DURUMLAR KOORDINASYON
MERKEZi (GAMER) YAZILIM
PROJESI

Kamu duizenini ve glvenligini tehdit eden olaylarin
ongorulmesi ve onlenmesi icin Bakanligimiz ve devletin
tum ilgili sistemleriyle konusan, koordinasyon ve
operasyan birimlerine anlik bilgi ve veri akisini saglayan
GAMER yazilimi ve uygulamasi gelistiriimis olup ¢aligmaya
baslamistir.

GAMER vazilimi kapsaminda Emniyet Genel Mudurlugy,
Jandarma Genel Komutanhg, Nufus ve Vatandaslk
Isleri Genel Mudirligt, Goc Idaresi Genel Mudurligi
ve Adalet Bakanligi ile 7 adet entegrasyon caligmasi
tamamlanmistir. 5 adet entegrasyon calismasi devam
etmekte olup, 18 adet entegrasyon da planlanmaktadir.

Halihazirda 76 il GAMER altyapisina entegre edilmis
olup, Ankara il GAMER ve Bakanlik merkez GAMER
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aktif olarak hizmet vermektedir. Hizmete alma ve
yayginlastirma calismalari yilsonu itibariyle tamamlanmis
olup, gereksinimler dogrultusunda 2018 yilinda yazilim
gelistirme calismalarina devam edilecektir.

Bakanlgimiz  imkanlar  ile  gelistirilen  GAMER
mobil uygulamasinin  kaynak kodlar ve sunuculan
Bakanligimizca muhafaza edilmektedir. Mobil uygulama
ile sesin, gorlntlnln ve verinin glvenli ve anlik olarak
aktarimi ve birimler arasinda gtivenli bir iletisim kurulmasi
saglanmaktadir.

Mobil GAMER uygulamasina yonelik ozel bir guvenlik
firmasi tarafindan yapilan gtivenlik testlerinin ilk agamasi
tamamlanmig ve vyapilan testler sonucunda hazirlanan
rapora gore herhangi bir goruntd, ses vb. bilginin disarya
sizdinlmasi, bilgilerin alinmasi veya dinlemesi soz konusu
olmamustir. Ancak, raporda dusuk ve orta seviye olarak
ifade edilen 6 konuda iyilestirme onerisi bulunmaktadir.
Bu onerilere iligkin calismalar tamamlanmistr.

Wyfll =

GAMER
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T.C. ICISLERI BAKANLIGI

iZR‘ES 2.30 iZDES I-1l PROJESI

IZLEME DEGERLENDIRME SISTEMI

Insan odakli ve vatandas memnunivetini temel alan
hizmet anlayisi gercevesinde Bakanhgimizin ve bagli
kuruluslarinin tasra teskilati ile iletisim ve koordinasyonu
artirmak, tasra birimlerimiz ile vatandaslanmiz arasindaki
iletisim  kanallarini  glclendirmek, vatandaslarimizin
hizmet beklenti ve taleplerine hizli ve etkin bir sekilde
cevap vermek, tasra birimlerinin  mevcut kurumsal
yapilaninin yeniden gozden gegirilerek, modern kamu
yonetimindeki guncel gelismelere ve yeni hizmet sunum
yontemlerine uygun olarak orgutlenmelerine yonelik
oneriler gelistirmek amaciyla IZDES Projesi uygulanmaya
baslanmistir.

IZDES calismalaninin birinci asamasinda valiliklerimiz
ve bagl kuruluslarin tasra teskilatlarinin fiziki ve beseri
durumlari, is, islem ve faaliyetlerinin yerinde izlenmesi,
degerlendirilmesi ve sorunlarin  ¢zimune yonelik
guncel, dinamik ve bilgi teknolojilerine dayali bir izleme-
degerlendirme sistemi olusturulmustur.

Bu kapsamda vyaklasik 560 Bakanlik personeli ile 81
ilimize calisma ziyareti gerceklestiriimis, 330 kurumdan
yaklaglk 6.300 tasra personeliyle gorisme yapilmistir.
Yapilan gorusmeler kapsaminda valiliklerimiz ile bagl
kuruluglanin - tagra teskilatlaninin = fiziki  kapasiteleri,
personel durumu, teknolojik kapasiteleri, arag durumlari,
danisma hizmetlerinin ~ etkinligi, mevzuata yonelik
gorusleri, ivi uygulama odrnekleri gibi basliklardaki cnerileri
ile mevcut durum tespiti yapiimistir.

Hizmet sunum surecleriyle ilgili aksayan noktalarin
bildirilmesi, sorunlara pratik ¢ozimler Uretilmesi,
burokrasi-kirtasiyecilige ~ yol  acan  uygulamalarin
belirlenerek, bunlarla mucadele edilmesi, yerel duzeyde
ivi uygulama orneklerinin yayginlastinimasi amaciyla 62
valilige iliskin elde edilen bulgular raporlastinlarak, ilgili
birimler ve valiliklerle paylagiimistir. 19 ile iliskin raporlama
calismalari ise devam etmektedir. Tespit edilen bulgulara
konu hususlar merkezi ve yerel imkanlarla ¢ozilmeye
baslanmistir.

IZDES calismalarinin ikinci asamasinda ise Bakanligimiz
daha aktif, daha hizli, daha seffaf ve daha az maliyetle
birebir iletisim icin; sunulan hizmetlerden yararlananlari
dinleyip, vasadiklari iyi tecribeleri paylasip, kotu

izlenimleri  gidermek,  memnuniyet  prensiplerini
tespit edip, yonetim stratejileri belirlemek amaciyla
Bakanhigimiz Mistesar Yardimcilari, Ust dizey yoneticileri
ve uzmanlari Bakanligimizdan hizmet alan vatandaslar ile
bulusmuslar ve bulusmaya devam etmektedirler. B u
kapsamda 11ilimiz ziyaret edilmis yaklasik 670 kisi ile
gorusulmustir. Gordsme yapilan kurumlar sunlardir:

» Ticaret ve sanayi odalar ve borsalar, esnaf ve
sanatkar odalari ve ziraat odalarinin temsilcileri,

» Koy ve mahalle muhtarlari,

»  Okul aile birlikleri ve ilgili STK'lar,

» Sivil toplum orgutlerinin temsilcileri,
»  Sehit yakinlar ve gaziler,

» GOo¢cmen misafirlerimiz ve Bakanligimizdan hizmet
almig vatandaslar

Yapilan calismalar rapor haline getirilmekle birlikte
tespit edilen sorunlarin ¢c6zUmune yonelik caligmalar
devam etmektedir. Kalanillerimizin ziyaret edilmesine
yonelik programlama calismalari yapiimaktadir.



ACIK
KAPI

Bakanligimizca 180 gunluk eylem plani kapsaminda
devletle  vatandas arasindaki  karsilikli iletisim
ve glveni artirmak, basvurularin  sonuglandirma
surelerini hizlandirmak suretiyle hizmetlerde vatandas
memnuniyetini artirmak, vatandas talep ve beklentilerinin
toplanmasini ve olusturulacak politikalara esas olmak
uzere anlamlandinimasini  saglamak,  kroniklesmis
sorunlara ¢ozUmler uretebilmek amaciyla Agk Kapi
Projesi 15 ilde (Van, Batman, Sanliurfa, Erzincan, Sivas,
Aksaray, Konya, Eskisehir, Balikesir, Antalya, izmir, Kocaeli,
Trabzon, Ordu, Canakkale) hayata gegirilmistir. Proje
kapsaminda 15 pilot ilin her birine Emlak Konut GYO'dan
20.000 TL aktanlmistir.

Projenin 15 Subat 2018 itibanyla 22 ilde uygulanmasi
planlanmaktadir. S6z konusu iller; Adana, Aydin, Bursa,
Denizli, Diyarbakir, Edirne, Elazig, Erzurum, Gaziantep,
Mersin, Kayseri, Malatya, Manisa, Kahramanmaras,
Mardin, Mugla, Mus, Rize, Sakarya, Samsun, Tekirdag ve
Tuncelidir.

Proje kapsaminda vatandaslarimizca valiliklere bizzat
web sitesi ya da mabil uygulama tzerinden yapilacak
basvurular, elektronik  sisteme  kaydedilecek, ilgili
birimlere yonlendirilecek, ilgili birimlerde valiliklerimizce
tespit edilen agik kapr irtibat gorevlilerince bagvuru
surecleri takip edilerek her agamada basvuru sahiplerinin
bilgilendiriimesi saglanacaktir. Bagvurular ilgili personelin
yaninda, ilgili vali yardimcsi ile vali tarafindan ve
merkezden izlenebilecektir.

Acik kapilar calismaya basladiktan sonra veri tabaninda
biriken bagvurular, is zekasi uygulamalan kullanilarak agik
kap ofislerinde analiz edilecek, ilin yogunluklu basvuru
turleri, sorun alanlari, aksayan yonler, iyi uygulamalar,
cografi, demografik ve sosyoekonomik acilardan tespit
edilerek, il yoneticilerine sunulacak raporlar ve istatistiki
bilgilerle, hem vyerel hem de merkezi dizeyde yonetim
politikalari ve yeni hizmet sunum teknikleri gelistirilecektir.
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2.31 ACIK KAPI PROJESI

Proje kapsaminda 5 farkl  bagvuru platformu
olusturulmaktadir. 17 konu bashginda 322 basvuru
tiri  belirlenerek Bakanhgmiz Bilgi Islem Dairesi
Baskanligimizca e-lgisleri Sistemi icinde gelistirilen agik
kapi moduline eklenmistir.

» Bankolardaki gorevlilerimize birebir bagvuru

» Agik Kapi internet portali Uzerinden yapilan basvuru
(Suan kullaniimaktadir.)

= Mobil cihaz Uzerinden vyapilacak bagvuru (Android,
10S) (Yazilim Calismasi Devam etmektedir.)

= KIOSK'lar Uzerinden basvuru

» Ack Kapi Sikayet-Talep Cagri Merkezi (ileriki siirecte
gerceklestirilecektir)
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08-14 Ocak 2018 tarihleri arasinda Ankara/
Kizilcaham'da ve 14-16 Ocak 2018 tarihleri arasinda
Istanbul'da (Beyaz Masa) stz konusu Proje kapsaminda
bir egitim programi gerceklestirilecektir. Dizenlenen
egitimde; kurumsal iletisim, halkla iligkiler, kriz iletigimi,
sozsuziletisim, beden dili,imaj veitibar yonetimi, diksiyon
ve glzel konusma, stres yonetimi, catisma yonetimi,
insan psikolojisini  anlamak konularinda, alaninda
uzman egiticiler tarafindan uyum egitimi verilecektir.
Bunun vaninda Bilgi Islem Dairesi Baskanlginca, acik
kapi yaziliminin kullanimina iliskin,  Istanbul Beyaz
Masa yoneticileri tarafindan da kendi uygulamalarina
yonelik bilgilendirme vyapilacaktir. Ayrica agik kapilarda
gorev alacak personelin kiyafet standartlari belirlenmis
olmakla birlikte egitimler esnasinda temini ve ayni sire
icinde personele teslimi saglanacaktrr.

Ayrica agk kapi logo ve banko tasarim calismalan
yapilmistir. Bunun sonucunda Valiliklerin fiziki durumlari
da dikkate alinarak, logo ve bankolar Aralik ayina kadar
tamamlanmistir.

Projenin tanitimi kapsaminda; video, kamu spotu,
poster, vayin alanlar, sosyal medya kampanyasi
calismalar devam etmektedir. “Milletin Kapisi" olarak
adlandirdigimiz agik kapilarin, 31 Aralik 2018 tarihine
kadar 81 ilde faaliyete geciriimesi hedeflenmektedir.




LI DA
W’
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BIZ 2.32 BiZ ANADOLUYUZ PROJESI

ANADOLUYUZ

Ulkemizde vyillardir siiregelen béliicti teror faaliyetiyle
sadece silahli degil ayni zamanda sosyal ve kdlturel
anlamda da mucadele edebilmek, birlik ve beraberligimizi
pekistirmek, gelecek kusaklara aktarmak amaciyla,
15 yas alti cocuklanimizin karsilikli olarak dogu ve bati
illerimiz arasinda ziyaretini iceren Biz Anadoluyuz Proje
gelistirilmistir.

Proje kapsaminda, Dogu ve Guneydogu Anadolu'da
belirlenmis ve ozellikle teror hadiselerinin etki alaninda
bulunan 21 il ile tlkemizin diger bolgelerinde belirlenmis
24 il arasinda yaklasik 50 bin gocugumuzun en az g gun
olmak lizere misafir edilmesi hedeflenmektedir.

Projeninuygulamasivalilikler tarafindan gerceklestirilecek
olup, geziler kapsaminda cocuklarimiza Ulkemizin her
kosesindeki tarih ve kiltlr mirasimizi tanitmak, kardeslik
ve duygudaslik bilincimizi arttirmak, gelecek nesillerimize
aktarmak ve boylelikle terorin yanisira terdrizmle de
mucadele edilmesi amaglanmaktadir.

Projemiz 194 ogrencimizin Tunceliden Afyonkarahisar
iline gonderilmesiyle baslamisti. 2017 yilinda toplam
14.331 ogrenci, 954 gorevli esliginde soz konusu
Projeden faydalanmistir.

Batman’dan Samsun’a

Siirt'ten Canakkale'ye
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3.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PH1

PG1

PH 2

PG2

PG3

PH3

PG4

PG5

PG6

PG7

PG8

PH &4

PGS

PH5

Performans Gdstergesi Sonuglari (PGS) Formu

Performans Hedefi (PH)

Hedeflenen Gosterge Yilsonu Gerceklesme  Gerceklesme
Diizeyi Diizeyi Durumu
Performans Gostergesi (PG)

Terdrizm, orgiitlii suclar, siber suglar ve kagakcilikla miicadele konularinda ulusal ve uluslararasi isbirligini
gliclendirmek

Gergeklestirilen valiler toplantisi sayisi/Adet 1 1 Basarili

Teror ve terdrden dogan zararlarin karsilanmasi caligmalarinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi

Teror ve terorle miicadeleden dogan zararlarin
karsilanmasina yonelik 2016 yili ve 6ncesinden
devreden basvurularin sonuglandirma orani/
Yizde

30 12 iyilestirilmeli

Teror ve terorle miicadeleden dogan zararlarin
karsilanmasina yonelik yeni yapilacak 60 65 Basarili
basvurularin sonuglandirma orani/Yizde

Entegre sinir yonetimi anlayisi cercevesinde kurumlar arasi isbirligine dayali ve teknolojik gozetleme altyapisi
ile giiclendirilmis etkin bir sinir giivenligi sistemi olusturmak

Valiliklerin aydinlatma unsurlari bakim ve
onarimi ile ilgili taleplerinin karsilanma orani/ 100 100 Basarili
Yizde

Valiliklerin tiiketim giderleri ile ilgili taleplerinin

karsilanma orani /Yiizde 100 100 Bagarih
Egitime katilacak mlki idare amiri sayisi (kisi)/ 300 275 Makul
Adet

PrOJen|n__|k|nC| asamasinin gerceklestirilme 60 30 iyilestirilmeli
orani /Yizde

Projenin gergeklestirilme orani /Yuzde 30 30 Basarili

insan haklan alanindaki standartlarin yiikseltilmesi ve uluslararasi standartlara uygun politikalar
gelistirilmesini saglamak

insan haklari alanindaki uluslararasi ilke,

uygulama ve ilgili raporlar hakkinda yapilan

inceleme sayisi ve konu hakkinda hazirlanan 25 58 Basarili
rapor sayisi/Adet

Mabhalli idarelerin mali kapasitesini arttirmak
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PG10  Mevzuat taslagl hazirlanma tarihi/Yil 2017 2017 Basarili

Mabhalli idarelerin kurumsal kapasitesini gelistirmek, hizmet standartlarini belirlemek, demokratik yonetim ve

PH6 hesap verilebilirligi gelistirmek

PG11  Mevzuat taslagl hazirlanma tarihi/Yil 2017 2017 Basarili
Yerel hizmet standartlari ile hizmet sunum

PG12  slreclerinin  basitlestiriimesi  calismalarina 2017 2017 Basarili
baslanma tarihi/Yl

PG13  Rapor hazirlanma tarihi/Yil 2017 2017 Basarili

KOYDES Projesi kapsaminda sayisal harita (altlik
PG14  verilerin) olusturulmasina iliskin calismalarin 2017 2017 Basarili
bitirilme tarihi/Yl

PH 7 Yeni biiyiiksehir belediye modelinin uygulanmasinin takibi ve uygulanabilirligini saglamaya yonelik calisma

yapmak
PG15  Rapor hazirlanma tarihi/Yil 2017 2017 Basarili
PH8 Acil cagr hizmetlerini iilke genelinde tek numara (112) altinda etkin ve verimli sekilde yiiriitmek

Faaliyete gecirilmesi dlsunilen illerdeki fiziki
PG16  altyapilari olusturulan tamamlanan “112 Acil 5 7 Basarili
Gagri Merkezi” sayilisi (il sayisi/Adet)

Teknik altyapisi tamamlanarak faaliyete
PG17  gecirilen “112 Acil Cagri Merkezi" sayilisi (il 8 8 Basarili
sayisi/Adet)

Valiliklerde ve kaymakamliklarda hizmetlerin verimliligi ve calisan memnuniyetini arttirarak altyapi ve destek

PHS hizmetlerini sunmak

Yapimi tamamlanarak yatirim programindan
PG18 cikarilan hiikimet konagi sayisi /Adet 17 34 Bagaril
PG19 Bakim-onarimi yapilan hiikimet konag sayisi/ 355 675 Basanil

Adet
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Jenerator alimiigin 6denek gonderilen valilik ve

PG20 kaymakamlik sayisi/Adet 35 65 Bagarih
PG21 Valilik ve kaymakamliklar icin alimi yapilan tasit 150 54 iyilestirilmeli
sayisi/Adet
PH 10 Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katki
saglanacaktir
PG22 Gergeklestirilen hizmet ici egitim/toplanti sayisi 3 4 Basanil
/Adet
PG23  Hazirlanan kanun tasarisi taslagi sayisi /Adet 3 3 Basarili
PG24  Elektronik alt yapinin glincellenme tarihi/Yil 2017 2017 Basarili
PH 11 Sivil olusumlarin katilimci, giiclii, dinamik, seffaf ve hesap verebilir olmasini saglamak
PG25  Mali destek verilen proje sayisi/Adet 320 373 Basarili
STK'lara yonelik yapilan rehberlik, egitim,
PG26 etkinlik ve isbirligi sayisi/Adet 10 10 Bagaril
PH 12 Niifus ve vatandaslik hizmetlerinin sunumunda bilgi teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak
PG27 Kimlik kartlarinin vatandaslara dagitilma orani/ 25 19 Makul

Yiizde

Kimlik Paylagim Sistemine bagli olan/olmayan
PG28  kurumlar ile ilgili teknik ve idari caligmalarin 80 100 Basarili
yapilmasi orani /Yiizde

Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri
disindaki kamu kurum ve kuruluslari ile diger
kisilerden katilma payi alinmasinin is ve
islemlerinin yurditilmesi orani /Yizde

PG29 100 100 Basarili

Merkezi Niifus idaresi Sistemi, Adres Kayit
PG30 Sistemi ve Kimlik Paylagimi Sisteminin 100 100 Basarili
glincellenme orani/Yiizde

VVatandasa kimlik karti verilebilmesi icin Cagr .
PG31  Merkezi araciligi ile randevu verilme orani / 40 22 lyilestirilmeli
Yizde

Vatandasa kimlik karti verilebilmesi icin web

PG32 portali araciligi ile randevu verilme orani/Yiizde

60 22 ivilestirilmeli

MAKS'a entegre olan yetkili idare sayisi /Adet S
PG33 550 7 lyilestirilmeli

PH13  Bakanlik is ve islem siireclerinin elektronik ortamda etkin ve giivenli bir sekilde yiiriitiilmesini yayginlastirmak



PG34

PG35

PG36

PG37

PG38

PG39

PG40

PG41

PG42

PG43

PG44

PG45

PG46

PG47

e-icisleri Yazilm Gelistirme ve idame Projesi
kapsaminda merkez ve tasradan gelen ek
isteklerin ve glincellemelerin tamamlanmasi
orani/Yizde

e-icisleri Projesi EBYS ve Yerel Yénetim
Moddillerinin servislerinin SOA (Servis Tabanli
Mimari) yapisina gecirilmesi orani/Yiizde

Merkez Kampiis Sistem Odasi ile Is Stirekliligi ve
Felaket Kurtarma Merkezi Bakim, Onarim Isleri
Tamamlanma Orani/Yizde

Merkez ve Tasra Donanim ve Ag Altyapisi
Yenileme ve Glglendirme Projesi kapsaminda;
Bakanlk merkez birimleri ile valilik ve
kaymakamliklarin donanim ve ag altyapisinin
yenilenmesi ve gliclendirilmesi orani/Yizde

Personel sayisi  baz alinarak  vyapilan
degerlendirmelere gore internet baglantilarinin
temin edilmesi ve idamesinin saglanmasi orani
/Yizde

Bakanlik merkez birimleri ve valiliklere yonelik
data tabanli gelismis iletisim altyapisinin
kurulmasi ve vyayginlastinlmasinin idamesinin
saglanmasi sayisi /Adet (VOIP)

Bakanlik sistem odasinin  tasinmasi ve
yenilenmesi orani /Yizde

Bakanlik merkez teskilati ile bagh kuruluslar,
valilik, YIKOB ve kaymakamliklarin bilgi
sistemlerinin guvenli ortak bir ag alt vapisi
Uzerinde calistinlmasi icin ag alt yapilarinin
entegrasyonunun idamesinin saglanmasi sayisi
/Adet

112 Acil Cagr Merkezi ag altyapisinin kurulmasi
ve idamesi orani /Yuzde

ISAY Projesinin yazilim giincelleme orani /Yiizde

icisleri Portal Projesi'nin Bakanlik merkez
birimlerinde kullanima alinma orani /Yiizde

e-icisleri Projesi Yazilim Gelistirme ve idame
Projesi kapsaminda dizenlenen egitici ve
kullanicr egitimlerinde egitilen kisi sayisi /Adet

Merkez ve Tasra Donanim ve Ag Altyapis
Yenileme ve Giiclendirme Projesi kapsaminda
alinacak cihazlarin miktari /Adet

TS:ISO/IEC 27001:2013 Standardiile
uyumlulugun devam ettirilmesi icin sizma testi
ve kaynak kod analizinin gerceklestirilmesi
sayisi /Adet

100

100

100

100

100

81

100

115

30

100

30

1327

4500
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100

100

100

100

100

81

30

115

30

100

26

1416

688

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

Basarili

ivilestirilmeli

Basarili

Basarili
Basarih

Makul

Basarili

ivilestirilmeli

iyilestirilmeli
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PG48

PH 14

PG49

PG50

PG51

PG52

PG53

PG54

PG55

PG56

PG57

PG58

PG59

PG60

PG61

PH 15

PG62

PG63

PG64

PG65

PH 16

Bakanlik  merkez  birimleri ve  tasra
teskilatlarindan gelen e-imza basvurulan
dogrultusunda kullanicilara  e-imza temin
edilmesi /Adet

10.000

9.649

Makul

Degisen kamu ydnetimi anlayisi cercevesinde ihtiyag duyulan degisiklikler yapilarak Bakanlik hizmetlerinin
etkin hale getirilmesi saglanacak ve insan kaynaklarinin niteliksel kapasitesinin yiikseltilmesine yonelik

Anket sonuglari raporu/Adet

Yurtdigina gonderilen kaymakam adayi sayisi/
Adet

Doktora ve yiksek lisans igin yurtdisina
gonderilen MIAH personel sayisi /Adet

Yurtdisina goénderilen MIAH ve GIH sinifi
personel sayisi /Adet

Yiiksek lisans icin yurtdigina gonderilen GiH
personel sayisi /Adet

Bakanlik personelinin hizmet standartlarinin
yikseltilmesi amaciyla verilen performans ve
motivasyon egitimi sayisi /Adet

Egitime alinacak kaymakam adayi sayisi /Adet
Egitime alinacak MiA sinifi personel sayisi /Adet
Egitime alinacak aday memur sayisi /Adet
Egitime alinacak GiH sinifi personel sayisi /Adet

Egitim faaliyetleri sonucunda hazirlanan sonug
raporu sayisi /Adet

Mesleki bilgi ve deneyimlerini artirmak
amaciyla, hizmet ici egitim alan Il Planlama
Uzman ve Yardimcilari sayisi /Adet

Strateji Gelistirme Baskanligi personelinin
performans ve mevzuat yetkinliginin
artinlmasina yonelik dizenlenen egitim sayisi /
Adet

calismalar

1

60

20

70

180
1200
80

2200

70

170

59

16

270

1117

47

4857

61

65

Basarili

Makul
ivilestirilmeli
ivilestirilmeli

ivilestirilmeli

Basaril

Basaril
Makul
ivilestirilmeli

Basaril

Makul

ivilestirilmeli

iyilestirilmeli

Calisan memnuniyetini ve verimliligini arttirmaya yonelik destek hizmetleri sunulacaktir

Fiziki ortami iyilestirilen merkez birimi sayisi /
Adet

Temizlik hizmetlerinden faydalanan birim sayisi
/Adet

Fiziki ortamlari iyilestirilecek lojman dairesi
sayisi /Adet

Bakanligimiz sosyal hizmetlerinden
faydalananlarin memnuniyet diizeyinin
olctlmesine yonelik yapilacak anket caligmasina
katilan minimum personel sayisi /Adet

15

25

800

15

63

873

Basaril

Basarili

Basaril

Basarili

Bakanlik faaliyetlerinin taninma diizeyi ve algilanma bigimine yonelik olarak kamuoyu ve medya arastirmasi

yapilacaktir
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Kamuoyu ve medya arastirmasi calismalarinin

PGee gerceklesme orani/Ylzde 100 100 Baganl
PH 17 Bakanligin gorev alanina giren konularda, diger iilkeler, Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile iligkileri
gelistirmek
PGE7 Insvan haklari konl:llarlnda egitim almalari 50 51 Baganil
saglanan Bakanligimiz personel sayisi /Adet
AB sureci ile ilgili Bakanligimiz merkez ve tasra
PGES te§k|Iat|ndak|. pgrsonele yonelik oIarng yapilan 100 177 Basanl
toplanti ve bilgilendirmeye katilan kisi sayisi /
Adet
PGE9 AB konulari ile ilgili katihm saglanan ulusal ve 80 153 Basanil

uluslararasi toplanti ve etkinlik sayisi /Adet

Proje ve fon kaynaklari konularinda egitim
PG70 almalar saglanan Bakanligimiz merkez ve tasra 100 177 Basarili
personeli sayisi /Adet

AB miiktesebatina uyum cercevesinde icisleri .
PG71  Alt Sektoriine Avrupa Birligi tarafindan ayrilan 100 - lyilestirilmeli
fonun kullanim miktari /Ylzde

IPA Il Dénemi icisleri Alt Sektdriinde izlenecek

PG72 proje sayisi /Adet 15 15 Basaril
PG73  Bakanligimizda agirlanan heyet sayisi /Adet 38 70 Basarili
PG74 Bakanlhigimizca diger ulkelere gonderilen heyet 10 1 Basanil

sayisi /Adet

Bakanligimizca diger (lkeler ve uluslararasi
PG75  kuruluglarla imzalanan protokol, antlasma ve 3 8 Basaril
diger belgelerin sayisi /Adet
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4. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Performans Hedefi 1: Terdrizm, orguitll suclar, siber suclar ve kacakgilikla miicadele konularinda ulusal ve uluslararasi isbirligini
glclendirmek

Sira Performans Gdstergeleri Degerlendirme

Valiler Toplantisi 11-12 Ekim 2017 tarihinde Ankara
Golbasl Vali Galip Demirel Vilayetler Evinde, Sayin
Bakanimizin baskanliginda yapilmistir. Toplantida
glvenlik ve asayis, trafik, uyusturucu ile micadele,
vatandas bulusmalari, yayla ve meralar gibi konular
gordsulmustur.

1 Gerceklestirilen valiler toplantisi sayisi/Adet

Performans Hedefi 2: Teror ve terorden dogan zararlarin karsilanmasi calismalarinin etkin bir sekilde yirdtilmesi

Sira Performans Gdstergeleri Degerlendirme

Bazi illerimizde kadastro caligmalarinin  heniz
tamamlanmamis olmasi, cografi ve iklimsel sartlar,
bazi bolgelerde guvenlik problemi vyasanmasi,
valiliklerde calisan personel sirkiilasyonu sonucu
kurumsal hafizanin mevcut olmayisi, tlke genelinde
ongorlilmeyen ve aniden ortaya ¢ikan terdr olaylari
ve zarar tespit komisyonlarinda gorevlendirilen
personelin gecici sureli calistinimalan gibi nedenler
gosterge degerinin beklenenin altinda kalmasina
neden olmustur.

Terdr ve terdrle miicadeleden dogan zararlarin
2 karsilanmasina yonelik 2016 yili ve 6ncesinden devreden
basvurularin sonuglandirma orani/Yizde

2017 yilinda tlke genelinde ongorilemeyen ve aniden

Terdr ve terérle miicadeleden dogan zararlarin ortaya cikan terdr olaylari nedeniyle zarar tespit
3 karsilanmasina yonelik yeni yapilacak basvurularin komisyonlarina toplam 10.151 yeni basvuru yapilmis
sonuclandirma orani /Yizde olup, bu basvurularin 6.598 adedi yil icerisinde

sonuglandinimistir. (%65)

Performans Hedefi 3: Entegre sinir yonetimi anlayisi ¢ercevesinde kurumlar arasi isbirligine dayall ve teknolojik gozetleme
altyapisi ile gliclendirilmis etkin bir sinir glivenligi sistemi olusturmak
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Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

Valiliklerin aydinlatma unsurlari bakim ve onarimi ile ilgili
taleplerinin karsilanma orani /Yizde

2017 yilinda Bakanhgimiz bltcesine sinir aydinlatma
bakim ve onarnm giderleri kapsaminda 26.326.000
TL odenek tahsis edilmistir. S6z konusu o6denegin
2.000.000 TLlik kismi Aydinlatma Tiketim Giderleri
kalemine aktariimis olup geriye kalan 24.326.000 TL
odenek bakim-onarim islerinde kullanilmak Gzere
dokuz ilimize (Agr, Hatay, Igdir, Kars, Kilis, Sanlurfa,
Sirnak, Kirklareli, Edirne) gonderilmistir. illerden gelen
taleplerin tamami karsilanmistir.

Valiliklerin tiiketim giderleri ile ilgili taleplerinin kargilanma
orani/Yizde

2017 wyilinda Bakanligimiz bitcesine sinir hatti
aydinlatma tiketim giderleri kapsaminda 3.000.000
TL 6denek tahsis edilmistir. Ayrica bu bitceye ek olarak
sinir aydinlatma bakim onarim ekonomik kodundan
2.000.000 TL aktariimistir. Bu kapsamda 5.000.000
TLlik odenek simir hatti aydinlatma tiketim giderleri
dahilinde kullanilmak tizere 7 illerimize (Hatay, Mardin,
Igdir, Kilis, Sanlurfa, Gaziantep, Sirnak) génderilmistir.
illerden gelen taleplerin tamami kargilanmistir.

6 Egitime katilacak mdilki idare amiri sayisi (kisi)/Adet

2017 wyihnda sinir yonetimi alaninda 275 milki
idare amirine egitim verilmistir. Proje 2018 yili Mart
ayinda tamamlanacak ve son egitim oturumu 2018
yilinin Ocak ayinda gerceklestirilecektir. Bu sebeple
hedeflenen gosterge dlzeyine 2018 yili itibari ile
ulasilabilecektir.

7 Projenin ikinci asamasinin gerceklestirilme orani/Ylzde

Eylil ayinda baslanan proje faaliyetlerine, proje is
tanimi belgesinde ver alan faaliyetler cergevesinde
devam edilmistir. Bu kapsamda ilgili ddnemde,
proje cercevesinde yabancar dil kursu egitimi alacak
Edirne Valiligi ve Ortak Temas Merkezi personeli
belirlenmis ve bahsi gecen yabanci dil kursu hazirliklari
tamamlanmistir. Ayrica, yine proje is tanimi belgesinde
yer alan aktivite dogrultusunda; Kapikule Kapitan
Andreevo Sinir Gecis Noktas’'nda kurulan Polis ve
Gijmr[jkigbirligi Ortak Temas Merkezinin (OTM) mevcut
performansinin degerlendirilmesi amaciyla bir yerel ve
bir uluslararasi olmak tzere iki kisilik uzman heyeti
bahsi gecen Ortak Temas Merkezinde analiz ¢alismasi
gerceklestirmistir. Bu noktada; Tirkiye Yunanistan ve
Bulgaristan Arasinda Sinir Yonetimi Alaninda Bolgesel
ishirligi Asama 2 Projesi, 36 ay uygulama siiresi
olan ve Ulkemiz ile AB tarafindan finanse edilen bir
projedir. Proje faaliyetlerinin Eylil ayinda basladig
ve 36 ay slrecegi goz onlnde bulunduruldugunda,
planlanan tim faaliyetlerinin 2020 vyili Eylil ayinda
tamamlanmasi ongorilmektedir.
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8 Projenin gerceklestirilme orani /Yizde

Ulusal Koordinasyon ve Risk Analizi Merkezi Projesi
kapsaminda ihalede kullanilacak teknik sartname
ve pazar arastirmasi formunu hazirlanmakla gorevli
yiklenici firma calismalarini stirdiirmekte olup, bu g
aylik donemde, uzmanlarca hazirlanan Gereksinim
Analizi Raporu glincellenmis ve onaylanmistir.

Performans Hedefi 4: insan haklari alanindaki standartlarin yiikseltimesi ve uluslararasi standartlara uygun politikalar

gelistirilmesini saglamak

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

insan haklari alanindaki uluslararasi ilke, uygulama ve ilgili
9 raporlar hakkinda yapilan inceleme sayisi ve konu hakkinda
hazirlanan rapor sayisi/Adet

Uluslararasi alanda vyayinlanmis insan haklar
raporlarinin incelenerek  kamuoyunun  vanhs
bilgilendirmesini dnlemek ve gerektiginde agiklamalar
yapmak uzere gerekli calismalar vyapilmistir. Bu
kapsamda 2017 yilinda 58 adet rapor incelenmistir.

Performans Hedefi 5: Mahalli idarelerin mali kapasitesini artirmak

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

10 Mevzuat taslagl hazirlanma tarihi/Yil

2017 yilinda, 5216 sayili Buyiksehir Belediyesi
Kanunu hakkinda hazirlanan mevzuat taslagl ile
mahalli idarelerin pay dagitim sistemi butincdl
olarak kisi sayisinin, bolgesel geligmislik dizeyinin,
gelismiglik endeksinin esas alinmasi amaglar
dogrultusunda revize edilmis; sistem hesaplarinda
az gelismis yorelere, cografi zorluga sahip bélgelere
avantaj saglayacak sekilde yuzolgimi kriterine
ilaveten, kirsal yol agi ve gelismislik endeksi de kriter
olarak eklenerek mevcut pay dagitim sisteminde
ivilestirmeler yapilmistir.

Performans Hedefi 6: Mahalli idarelerin kurumsal kapasitesini gelistirmek, hizmet standartlarini belirlemek, demokratik

yonetim ve hesap verilebilirligi gelistirmek

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

11 Mevzuat taslagl hazirlanma tarihi/Yil

Mahalli idarelerin kurumsal kapasitesini gelistirmek,
hizmet  standartlarini  belirlemek,  demokratik
yonetim ve hesap verilebilirlige katki saglamak
amaciyla Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS),
RUBIS, e- Belediye ve Biiyiiksehir Belediyelerinde
Hizmet Sunum Yontemlerinin Gelistirilmesi Projeleri
kapsaminda 2017 yilinda mevzuat taslaklari ile yeni
BuyUksehir Yasasi Taslagi hazirlanmistir.

Yerel hizmet standartlari ile hizmet sunum sireclerinin

12 basitlestirilmesi calismalarina baglanma tarihi/Yil

Mabhalli idarelerin kurumsal kapasitesini gelistirmek,
hizmet standartlarini belirlemek, demokratik yonetim
ve hesap verilebilirligi gelistirmek amaciyla Hizmet
Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS), RUBIS, e- Belediye
ve Biyiksehir Belediyelerinde Hizmet Sunum
Yontemlerinin  Gelistirilmesi  Projeleri hedeflenen
sekilde 2017 vil icerisinde baslamis ve hedeflenen
sekilde caligmalar gergeklestirilmistir.
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2017 yilinda istanbul, Antalya, Trabzon ve Ankara'da
olmak lizere 4 Calistay yapiimistir. il Valilerine sorular
gonderilmis, cevaplar alinmis ve degerlendirmeler
yapiimisti. 30 ilde 15 kontroldr calismalarini
tamamlamis olup raporlama calismalari bitirilmistir.

13 Rapor hazirlanma tarihi/Yil 10.000 denekle anket calismasi tamamlanmis ve
sonug raporu sunulmustur. Belirlenen biyiiksehir
belediye baskanlari ve tim il 6zel idare genel
sekreterleri ile toplantilar yapilmis goriismeler
raporlanmisti.  Raporlar  projenin  taraflanyla
paylasilmis olup, proje tamamlanmistir.

2017 yilinda proje kapsaminda; ¢alisma programi,
proje yonetim plani raporu ve is programi
hazirlanmistir. Analiz ve fizibilite calismasi kapsaminda
7 adet Buyuksehir Belediyesi, 9 adet Bulyuksehir
ilce Belediyesi, 16 adet il Belediyesi ve 16 adet il
Ozel idare ziyaretinde bulunularak "Analiz ve Sistem
Gereksinimleri Raporu” hazirlanmistir.

Analiz raporu ile ilgili birimlerin mevcut durumlari ve
ihtiyaclari tespit edilmistir.

Proje lansman toplantisi 6-10 Kasim 2017 tarihleri
arasinda Harita Genel Komutanhg, Karayollari
Genel Midiirligli, Niifus ve Vatandashk isleri
Genel Mudurligl, 51 il 6zel idare genel sekreteri
ve teknik personeli, 81 il mahalli idare mudurleri,
30 buylksehir belediyesi CBS mudddrleri, 30 yatinm
koordinasyon baskanhgi sube muddrlerinin katiimi ile
gerceklestirilerek proje detaylar aktarniimis ve projede
aktif calismanin saglanmasi amaciyla bilgilendirme
yapilmistir.

KOYDES Projesi kapsaminda sayisal harita (althk verilerin)

14 olusturulmasina iliskin calismalarin bitirilme tarihi/Yil

Performans Hedefi 7: Yeni blyiksehir belediye modelinin uygulanmasinin takibi ve uygulanabilirligini saglamaya yonelik
calisma yapmak

Sira Performans Gdostergeleri Degerlendirme

2017 yilinda istanbul, Antalya, Trabzon ve Ankara'da
olmak iizere & Calistay yapilmustir. il Valilerine sorular
gonderilmis, cevaplar alinmig ve degerlendirmeler
yapiimisti. 30 ilde 15 kontrolor calismalarini
tamamlamis olup raporlama caligmalar bitirilmistir.

15  Rapor hazirlanma tarihi/Yil 10.000 denekle anket caligmasi tamamlanmig ve sonug
raporu sunulmustur. Belirlenen biyiiksehir belediye
baskanlari ve tim il 6zel idare genel sekreterleri
ile toplantilar yapilmis goriismeler raporlanmistir.
Raporlar projenin taraflariyla paylasiimis olup, proje
tamamlanmistir.

Performans Hedefi 8: Acil cagri hizmetlerini Ulke genelinde tek numara (112) altinda etkin ve verimli sekilde yiiriitmek

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
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Faaliyete gecirilmesi distnulen illerdeki fiziki altyapilari
16 olusturulan tamamlanan “112 Acil Cagr Merkezi” sayilisi (il
sayisi/Adet)

Kayseri, Erzurum, Sanhurfa, Canakkale, Adana,
Samsun ve Mardin illerinin fiziki altyapilan
tamamlanarak gecici kabulleri yapilmistir. Bu illerin
donanim ihalesi yapilmis olup, Aselsan A.S. tarafindan
donanim calismalari devam etmektedir.

Teknik altyapisi tamamlanarak faaliyete gecirilen 112 Acil
Cagri Merkezi" sayilisi (il sayisi/Adet)

8 ilin (Bilecik, Bolu, Bursa, izmir, Nevsehir, Sakarya,
Usak, Amasya) altyapi ve donanim caligmalari
tamamlanarak test calismalar basarili bir sekilde
gerceklestirilmistir. Personel egitimleri verilmis ve
Bakanlhgimiz tarafindan donanim son kabul islemleri
de gerceklestirilerek faaliyete hazir hale getirilmistir.
Yeni Nesil 112 Projesiyle birlikte 112 Acil Cagn
Merkezi mimarisi degistirilerek faaliyete gecirilecek
olan illerin Ankara’'da yapimi devam eden Veri
Merkezi ile entegre olmasi gerekmektedir. Ankara
Veri Merkezi'nin altyapi ve donanim ¢alismalari %99
oraninda tamamlanmis olup en kisa siirede faaliyete
gecmesini muteakip 8 il devreye alinmis olacaktir.
Ankara Veri Merkezi ingaatindaki gecikme miuteahhit
kaynakli olup; insaat siirecleri Ankara Valiligi YiKOB
tarafindan yiritilmektedir.

Performans Hedefi 9: Valiliklerde ve kaymakamliklarda hizmetlerin verimliligi ve calisan memnuniyetini arttirarak altyapi ve

destek hizmetlerini sunmak

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

Yapimi tamamlanarak yatinm programindan cikarilan
18  hikimet konagi sayisi/Adet

2017 wyihinda 34 hikimet konaginin  yapimi
tamamlanmistir. insaat siireclerinin daha hizli devam
etmesinden dolayr hikimet konaklar, planlanan
bitig tarihinden 6nce tamamlanmistir. 2017 vilinda
yapimi tamamlanarak yatinm programindan cikarilan
Hiikimet Konaklari sunlardir:

Adana-Saricam, Adana-Ylregir, Antalya- Kepez,
Batman-Kozluk, Burdur-Cavdir, Bursa-Buyiikorhan,
Canakkale-Lapseki, Gankiri-Korgun, Denizli-
Serinhisar, Elazig-Merkez, Elazig-Sivrice, Gaziantep-
Nurdag), Hatay-Defne, Hatay-Payas, Isparta-Gonen,
izmir—SeIguk, Kilis-Musabeyli, Konya- Emirgazi,
Kitahya-Tavsanli, Malatya-Putlrge, Malatya-
Darende, Nigde-Camardi, Ordu-Gilyali, Siirt-Pervari,
Sivas-Susehri, Tekirdag-Stleymanpasa, Tekirdag-
Ergene, Trabzon-Of, Trabzon-Dernekpazari, Usak-
Sivasli, Van-Gevas, Yozgat-Merkez, Yozgat-Sefaatli,
Zonguldak-Kozlu
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2017 yilinda 355 hiikiimet konaginin bakim/onarim
giderlerinin  karsilanmasi  hedeflenmis olup vl
19 Bakim-onarimi yapilan hiikiimet konagi sayisi/Adet icerisinde 675 hikimet konaginin bakim onarimi
(Deprem davanikhilik, engelli erigimi, 1s1 valitimi ve
diger muhtelif bakim onarimlari) gerceklestirilmistir.

2017 yilinda 65 adet jenerator alinmistir. Jenerator
alinan il ve ilceler sunlardir:

Adana-Ceyhan, Adana-Merkez, Adiyaman-Kahta,
Afyonkarahisar-Dinar, Afyonkarahisar-Merkez,
Agri-Merkez, Aksaray-Sultanhani, Amasya-
Merzifon, Amasya-Tasova, Ankara-Beypazari,
Ankara-Sereflikoghisar, Antalya-Manavgat, Aydin-
Kusadasi, Aydin-Soke, Balikesir-Edremit, Bilecik-
Merkez, Bilecik-Pazaryeri, Bingol-Merkez, Bingol-
Solhan, Bingol-Yedisu, Bolu-Mengen, Burdur-Bucak,
Bursa-inegdl, Bursa-Karacabey, Bursa-Orhangazi,

Jenerator alimiigin 6denek gonderilen valilik ve kaymakamlik  Canakkale-Bozcaada, Canakkale-Can, Cankiri-

sayisi/Adet Sabanodzu, Denizli-Honaz, Denizli-Tavas, Diyarbakir-
Kulp, Diyarbakir-Silvan, Edirne-Uzunképri, Erzincan-
Kemah, istanbul-Biiyiikcekmece, Karaman-Ayranci,
Kastamonu-inebolu, Kayseri-Talas, Kirklareli-Merkez,
Kocaeli-Darica, Konya-Beysehir,  Konya-Bozkir,
Konya-Eregli, Malatya-Akcadag, Malatya-Battalgazi,
Manisa-Alasehir, Manisa-Turgutlu, Ordu-Altinorduy,
Ordu-Mesudiye, Rize-Kalkandere, Sinop-Avyancik,
Sinop-Boyabat,  Sivas-Altinyayla,  Sivas-Girin,
Sanlurfa-Birecik, Sanliurfa-Bozova, Tekirdag-Ergene,
Tekirdag-Kapakli, Trabzon-Yomra, Tunceli-Pertek,
\ian-Ercis, Van-Merkez, \Van-Saray, Yozgat-Kadisehri,
Canakkale-Gokgeada.

23.01.2017 tarihli ve 2017/9757 sayili Bakanlar
Kurulu Karar ile 35 adet, 13.02.2017 tarihli ve
2017/9905 sayili Bakanlar Kurul Karari ile 22 adet
ve 694 sayili Olaganisti Hal Kapsaminda Bazi
Diizenlemeler Yapiimasi Hakkinda Kanun Hikminde
Kararname ile 2 adet ara¢ alimi olmak (zere toplam
59 adet ara¢ alimina izin verilmis ve 54 adet arag
alinmistir. Tagit alimlarinin bakanlar kurulu kararlarina
bagli olmasi sebebiyle belirlenen gosterge diizeyinin
altinda kalinmistir.

21 Valilik ve kaymakamliklar icin alimi yapilan tasit sayisi/Adet

Performans Hedefi 10: Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari dizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine
katki saglanacaktir

Sira Performans Gdstergeleri Degerlendirme

25-27 Nisan 2017 ve 17-19 Ekim 2017 tarihleri
arasinda 2 donem halinde Dernekler Bilgi Sistemi
Toplantisi;  03-21 Nisan 2017 ve 5 Haziran-21
Temmuz 2017 tarihleri arasinda 2 donem halinde
dernekler denetci yardimalarina yonelik uygulama
toplantisi gerceklestirilmistir.

22 Gergeklestirilen hizmet ici egitim/toplanti sayisi/Adet




98 2017 YILI FAALIYET RAPORU IGISLERI BAKANLIGI

23 Hazirlanan kanun tasarisi taslagi sayisi/Adet

STK'larin talepleri, uygulamadan dogan ihtiyaclar,
ulusal ve uluslararasi raporlarda yer alan oneriler,
AB uyum siirecinde ortaya konulan normlar ile
kurumsal ihtiyaclar goz onlnde bulundurularak
Dernekler Kanunu, Yardim Toplama Kanunu ve Tiirk
Medeni Kanunu ile ilgili olarak Bakanligimizin gorev
alanina giren konularda mevzuat degisikligi yapilmasi
hedeflenmis ve bu amacla 3 adet kanun tasari taslagi
hazirlanmistir.

24 Elektronik alt yapinin glincellenme tarihi/Yil

Dernekler Bilgi Sistemi Projesinde, gelen talepler
dogrultusunda giincelleme ve bakim calismalari 2017
yihinda tamamlanmistir. Projenin alt moddillerine yeni
ekranlar eklenmistir. Bu kapsamda DERBIS Projesiyle
kurumumuza ait is ve islemler elektronik ortamda
STK'larin hizmetine sunulmustur.

Performans Hedefi 11: Sivil olusumlarin katiimai, glicld, dinamk, seffaf ve hesap verebilir olmasini saglamak

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

25 Mali destek verilen proje sayisi/Adet

icisleri Bakanligi Biitcesinden Derneklere Yardim
Yapilmasi Hakkinda Yonerge uyarinca derneklere 2010
yilindan buyana saglanan proje karsiligi destekler 2017
yilinda da planlanmis olup, bu kapsamda 320 dernege
proje destegi sunulmasi hedeflenmistir. Desteklenecek
proje basliklari ile ilgili yapilan glincelleme ve proje
destegi icin ayrilan 24.000.000 TL tutarindaki mevcut
kaynagin etkili kullanilmasi distincesi ile hedeflenen
320 proje desteginin Uzerine cikilarak 373 dernegin
projesine destek saglanmistir.

26 sayisi/Adet

STK'lara yonelik yapilan rehberlik, egitim, etkinlik ve isbirligi

STK'lara yonelik olarak; Bakanligimiz tarafindan bizzat
gerceklestirilen, valilikler tarafindan gerceklestirilip
Bakanhgimiz tarafindan katilim saglanan ve STK'larca
gerceklestirilip yine Bakanligimizca katiim saglanan
10 adet etkinlik gerceklestirilmistir.

Performans Hedefi 12:Niifus ve vatandaslik hizmetlerinin sunumunda bilgi teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

27 Kimlik kartlarinin vatandagslara dagitiima orani/Ylzde

2 Ocak 2017 tarihinden itibaren Tirkiye Cumhuriyeti
kimlik kartibagvurusu alimi ve dagitimina baglanmistir.
2017 yilinda 15.783.707 adet kimlik karti bagvurusu
alinmig olup 15.262.321 adet kimlik karti vatandasa
teslim edilmistir. Haziran 2017 itibariyle kaliteyi
artirmaya yonelik calismalar, yazilimlar, gorsellik,
lazer baski vb. iyilestirmeler vyapilarak kimlik
kartlarinin kalitesi artirlmis ve vatandasin kimlik kart
basvurusundan itibaren 5+2 giinde kimlik kartinin
vatandasa teslimi saglanmistir. Doviz kurunun
artmasi nedeniyle kimlik kartindaki maliyet artisindan
dolayi 2017 yili performans hedefi %19 diizeyde
gerceklestirilmistir.
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Kimlik Paylagim Sistemine bagli olan/olmayan kurumlar ile
ilgili teknik ve idari calismalarin yapilmasi orani /Yiizde

2017 yili icerisinde Kimlik Paylagimi Sisteminden
faydalanmak icin basvuran ve basvurusu kabul
edilen 196 kurumun tamaminin teknik hazirhk
islemleri tamamlanarak sistemden faydalanmalari
saglanmistir. Sistemden faydalanan kurumlarin 2017
yili icerisinde toplam 196 idari kullanici, 192 IP/adres
degisikligi  taleplerinin  tamami gerceklestirilerek
ilgili  kurumlarin  kesinti yasamadan sistemden
faydalanmasi saglanmistir. Ayrica 2017 yili icerisinde
GCagn Merkezi/ Alo 199 lzerinden Kimlik Paylagimi
Sistemi icin ilgili personele yonlendirilen 618 teknik
cagr kaydinin tamami cevaplandirilarak kapatiimistir.

Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri digindaki
29 kamu kurum ve kuruluslari ile diger kisilerden katilma payi
alinmasinin is ve islemlerinin yuritilmesi orani /Ylzde

Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri disindaki
kamu kurum ve kuruluslari ile diger kisilerden alinan
katiima paylari Gger aylik donemler ile ilgili kurumlara
tahakkuk ettirilmektedir. 2017 yili; Ocak-Subat-Mart
doneminde 355, Nisan-Mayis-Haziran ddoneminde
366,Temmuz-Agustos-Eylil doneminde 375, Ekim-
Kasim-Aralik déneminde de 716 kurumun tamamina
katiima paylari tahakkuk ettirilmistir.

ilk 3 dénem icin 100 TL ve iizeri katima pay! olan
kurumlara, son donem ise sistemden katilma payi
karsiliginda faydalanan tim kurumlara tahakkuk
islemi gerceklestirilmistir.

Merkezi Niifus idaresi Sistemi, Adres Kayit Sistemi ve Kimlik
Paylagimi Sisteminin glincellenme orani /Yiizde

MERNIS, AKS ve KPS'nin kesintisiz ve verimli
calismalarini saglamak icin yazilim ve donanim bakim
anlagmalari yillik olarak yapiimaktadir. Merkezi Niifus
idaresi Sistemi (MERNIS), Adres Kayit Sistemi (AKS) ve
Kimlik Paylasimi Sistemi (KPS)'nin glincelligi mevzuat
degisiklikleri ve teknolojik gelismelere uygun olarak
ylklenen sirimler ile saglanmistir. Bu kapsamda
2017 yilinda MERNIS igin 11 ana, 6 ara siiriim; AKS
icin 11 ana, 5 ara surdm; KPS igin 11 ana sdrim
ylklemesi yapilmistir.

Vatandasa kimlik karti verilebilmesi icin Cagr Merkezi
aracihgi ile randevu verilme orani /Yizde

2 Ocak 2017 tarihi itibari ile kimlik karti bagvurulan
tlke genelinde alinmaya baslamistir. Kimlik karti
basvurulan vatandaslarin Cagri Merkezi, Web portali
veya nifus mdidirliklerine sahsen miracaatlari ile
gerceklestiriimektedir. Randevulu olarak kimlik karti
basvuru oraninin 2017 yili icin 10 Milyon olacag
ongorulmustir.2 Ocak 2017 ile 31 Aralik 2017 tarihleri
arasinda 15.783.707 kimlik bagvurusu alinmig olup bu
basvurularin 2.283.292 adedi Cagri Merkezi/ Alo 199
aracihgyla gerceklestirilmistir. Vatandaslarin sahsen
niifus middrliklerine giderek kimlik karti basvurusu
yapmalari nedeniyle belirlenen %40 oranindaki hedef
%22 olarak gerceklesmistir.2017 wyilinin Haziran
ayindan itibaren vyapilan iyilestirmelerle randevu
suresi dusurllerek saatte 8 randevu verilmeye
baslanmistir. 2018 yilinda Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik
Karti basvurularinin daha etkin olmasi saglanacaktir.
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Vatandasa kimlik karti verilebilmesi icin Web portali araciligi
ile randevu verilme orani /Yiizde

2 Ocak 2017 tarihi itibari ile kimlik karti basvurulari
llke genelinde alinmaya baslanmistir. Kimlik karti
basvurulan vatandaslarin Cagri Merkezi, Web portali
veya nifus mdidirliklerine sahsen miracaatlari ile
gerceklestiriimektedir. Randevulu olarak kimlik karti
basvuru oraninin 2017 yili icin 10 Milyon olacag
ongorldlmistir. 2 Ocak 2017 ile 31 Aralik 2017
tarihleriarasinda 15.783.707 kimlik basvurusu alinmis
olup bu basvurularin 2.251.542 adedi Web Portali
aracihgyla gerceklestirilmistir. Vatandaslarin sahsen
nifus middrliklerine giderek kimlik karti bagvurusu
yapmalari nedeniyle belirlenen %60 oranindaki hedef
%22 olarak gerceklesmistir. 2017 yilinin Haziran
ayindan itibaren vyapilan iyilestirmelerle, randevu
suresi dusdriilerek saatte 8 randevu verilmeye
baslanmistir. 2018 yilinda Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik
Karti basvurularinin daha etkin olmasi saglanacaktir.

33

MAKS'a entegre olan yetkili idare sayisi /Adet

31 Arallk 2017 tarihinde 7 adet vyetkili idare
sisteme entegre edilmistir. Saha ve ofis calismalar
tamamlanan verlerde Niifus ve Vatandaslk isleri
Genel Mddurligld Kontrol Ekibi tarafindan sahadan
veri kontroll yapiimaktadir. Sahadan mekansal adres
verisinin toplanmasi, diizenlenmesi ve toplanan
verilerin  Ulusal adres veri tabanindaki verilerle
eslestirme islemleri uzun bir sireyi almaktadir. Diger
taraftan ulusal adres veri tabaniile eslestirilen verilerin
merkezi veri tabanina aktariimadan once vyetkili
idarelerin caligmalara onay vermesi gerekmektedir. Bu
sireclerin uzun zaman almasi hedefte sapmalara yol
acmistir. Mekansal adres veri Gretimi yapilan yerlerin
cografi ve iklim kosullari dikkate alinarak vyiklenici
tarafindan nitelikli personel sayisinin arttiriimasi;
proje suresinin yeniden belirlenmesi; yetkili idarelerin
projede aktif rol almalarina yonelik onlem alinmas;
mekansal olarak Uretilen adres verilerinin ulusal adres
veri tabaninda yer alan adres ile eslestirme oraninin
yikseltiimesine yonelik dogrulama araclarinin (sinirl
kisi bilgileri, muhtarlar, v.b.) etkin kullanilmasinin
saglanmasi gerekmektedir.

Performans Hedefi 13: Bakanlik is ve islem siireclerinin elektronik

yayginlastirmak

ortamda etkin ve guvenli bir sekilde yiritilmesini

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

34

e-icisleri Yazilm Gelistirme ve idame Projesi kapsaminda
merkez ve tasradan gelen ek isteklerin ve giincellemelerin
tamamlanmasi orani/Yiizde

e-icisleri Projesi kapsaminda merkez ve tasradan
gelen ek istekler dogrultusunda Tasinir Mal Modiild,
Tasinmaz Mal Modiilii, Ruhsat Moddli, Memur Bordro
Modiilli, isci Bordro Modiilii, S6zlesmeli isci Bordro
Moddll, Encimen Meclis Bordro Modiilli, Muhtar
Bordro Modiili ve Harcama Modliliinde giincelleme
calismalari yapilmis olup 9 adet moddl uygulamaya
alinmistir.
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35

e-icisleri Projesi EBYS ve Yerel Yonetim Modiillerinin
servislerinin SOA (Servis Tabanl Mimari) yapisina gecirilmesi
orani/Yuzde

EBYS ve verel yonetim modiilleri servis tabanli
mimariye gecirilmistir. Bakanlhi§mizin dis kurumlar
ile yaptigi servis entegrasyonlarinin timi servis
tabanli mimari prensipleri dikkate alinarak orta
katman (middleware) Uriinlerine tasinmistir. Boylece
dis kurumlara sunulan ve dis kurumlardan tiiketilen
servislerin hepsi orta katman driinlerinde hizmet
vermeye baslamistir.

36

Merkez Kampus Sistem Odasi ile is Siirekliligi ve Felaket
Kurtarma Merkezi Bakim, Onarim Isleri Tamamlanma Orani
/Yizde

Bakim ihalesini alan firma ile rutin bakim islemleri
yapiimaktadir. Ayrica ¢ikan donanim arizalariyla ilgili
olarak bakim onarim calismalari yapilmistir.

37

Merkez ve Tasra Donanim ve Ag Altyapisi Yenileme ve
Gulclendirme Projesi kapsaminda; Bakanlk merkez birimleri
ile valilik ve kaymakamliklarin donanim ve ag altyapisinin
yenilenmesi ve glclendirilmesi orani/Yizde

Proje  kapsaminda il icerisinde Valilk ve
Kaymakamliklarin donanim ve ag altyapilarinin
ihtiyaglar dogrultusunda giliclendiriimesi amaciyla
odenekler gonderilmistir. Bu kapsamda 2017 yilinda
ag alt yapisinin iyilestirme calismalarina devam edilmis
olup gereken vyerlerde kablolamalarin yapilmasi ve
ihtivac duyulan cihazlarin satin alinmasi iglemlerine
devam edilmistir.

38

Personel sayisi baz alinarak yapilan degerlendirmelere
gore internet baglantilarinin temin edilmesi ve idamesinin
saglanmasi orani /Ylizde

Personel sayisi baz alinarak yapilan degerlendirmelere
gore internet baglantilarinin  temini, hizlarinin
avarlanmasi  ve veni taleplerin  karsilanmasi
calismalari devam etmistir. Bu kapsamda ihtiyaclar
dogrultusunda toplamda 921 birimin tek tek faturalari,
bant genisligi artinm talepleri, 6denekleri, s6zlesme
strecleri, internet servis saglayici ile yasanan sikintilan
takip edilmis ve gerekli ddeneklerin gonderim islemleri
vapilmistir.

39

Bakanlik merkez birimleri ve valiliklere yonelik data tabanli
gelismisiletisimaltyapisininkurulmasiveyayginlastirlmasinin
idamesinin saglanmasi sayisi /Adet (VOIP)

Yilin itk ceyreginde 81 il valiligine video konferans
(VOIP) sistemi kurulmustur. Valiliklerde eksik olan alt
yap! calismalari tamamlanmistir. Alt yapi ¢alismalan
tamamlandiktan sonra valiliklere video konferans
cihazi ve televizyon gonderilmis ve kurulum yapiimistir.
Proje kapsaminda Bakanlhgimiz sistem odasina Video
Portal cihazlan kurulup valilikler ile entegrasyon
saglanmistir.

40

Bakanlik sistem odasinin taginmasi ve yenilenmesi orani /
Yizde

Sistem Yonetim Sube Mudurligu, Bilisim Aglar Sube
Mudurligld ve Uygulama Gelistirme Sube Mudirligi
personeli tarafindan yeni tasarim ¢alismalari ve temin
edilmesi gereken urinlerle ilgili calismalar ve ureticiler
ile gorusmeler yapilmistir. Olusturulan komisyonun
calismalari sonucunda teknik sartname hazirlanmistir.
Yiklenici firma belirlenmis olup ilgili firmadan yaklasik
maliyet beklenmektedir. Veri merkezinin tasinacagi
binanin ingaatinin yil ortasinda bitmesi planlanmasina
ragmen halen tamamlanamamistir. Veri merkezinin
elektrik ruhsatiyla ilgili sikintilar hala giderilememistir.
Bu sebeplerden dolayi tagima igin gerekli olan teknik
sartname, planlama gibi faaliyetler tamamlanmis fakat
veri merkezinin taginmasi geciktiginden hedeflenen
gosterge diizeyine ulasilamamistir.
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41

Bakanlik merkez teskilati ile bagh kuruluslar, valilik, YiKOB
ve kaymakamliklarin bilgi sistemlerinin glvenli ortak bir
ag alt yapisi lzerinde calistinimasi icin ag alt yapilarinin
entegrasyonunun idamesinin saglanmasi sayisi/Adet

Bakanlik merkez teskilatl, bagh kuruluslar ve valilik ve
kaymakamliklarin bilgi sistemlerinin givenli ortak bir
ag alt yapisi Gzerinde calistirnimasiicin ag alt yapilarinin
entegrasyonunun saglanmasi kapsaminda vilin ilk
yarisinda daha glvenli bir iletisim saglamak icin 81
Valilik ve 34 YiKOB olmak {izere toplam 115 birimde
VPN altyapisina gecilmistir.

42

112 Acil Cagn Merkezi ag altyapisinin kurulmasi ve idamesi
orani /Yiizde

112 Acil Cagr Merkezinin pilot olarak belirlenen Bilecik,
Bolu, Bursa, izmir, Nevsehir, Sakarya, Usak ve Amasya
illerinde ag altyapisinin kurulmasi ile ilgili calismalar
yapilmistir.

43

ISAY Projesinin yazilim giincelleme orani /Yiizde

Bakanlik Birimlerinin iSAY2 basvurulan kabul edilip,
icerik islemleri biten siteler yayima alinmistir.
Kullanicilarimizdan gelen geri donlsler neticesinde
olusan giincelleme talepleri degerlendirilmis ve
iSAY'da ver alan modiillerde vyaziim giincellemesi
yapilmig ayrica yeni moduller yazimi yapilarak yayima
alinmistir.

44

icisleri Portal Projesi’'nin Bakanlik merkez birimlerinde
kullanima alinma orani/Yizde

Bakanligimiz merkez birimlerinin icisleri portala
tasinmasi ile ilgili ihtiyag analiz calismalar
tamamlanmis ve 13 merkez biriminde kullanima
baslanilmistir.  Analiz calismalari biten ve egitim
calismalari devam eden 6 birimin portala taginma
isleminde sona gelinmistir. 2018 yilinin ilk aylarinda
calismalar tamamlanacaktir.

45

e-icisleri Projesi Yazilim Gelistirme ve idame Projesi
kapsaminda dizenlenen egitici ve kullanici egitimlerinde
egitilen kisi sayisi/Adet

Mulki idare amirlerine, valiliklerde gorevli teknik
personel ve bilgi islem sube mduddrlerine, il ve ilge
yazi isleri mudurlerine, il 0zel idareleri personeline,
YIKOB personeline ve proje sorumlularina yénelik
1416 kisiye e-icisleri Projesi, Video Konferans, Siber
Gulvenlik ve VPN egitimleri verilmistir.

46

Merkez ve Tasra Donanim ve Ag Altyapisi Yenileme ve
Glclendirme Projesi kapsaminda alinacak cihazlarin miktari/
Adet

Projesi kapsaminda 4500 adet cihaz alimi hedeflenmis
ancak onceliklendirilen baska projeler icin odenek
ihtivaci olmasi nedeniyle cihaz aliminin ileriki yillara
ertelenmesine karar verilmistir.

47

TS:ISO/IEC 27001:2013 Standardi ile uyumlulugun
devam ettirilmesi icin sizma testi ve kaynak kod analizinin
gerceklestiriimesi sayisi/Adet

2017 vilinin Haziran ayinda vyapilan sizma testi ve
kaynak kod analizi ihalesinde ihaleyi kazanan firmanin
gecici teminat mektubu tarihi, sartnamede belirtilen
streyi karsilayamadigl icin ihale iptal olmustur.
Sonrasinda tekrar alim sirecine gidilmis ve 2017
yilinin Kasim ayinda firma ile s6zlesme imzalanmis ve
teste baslanmistir. Sizma testi ve kaynak kod analizi
2 ay slrdigul icin raporlarin teslimi Subat ayinin ilk
haftasi olarak ongorulmektedir.

48

Bakanlik merkez birimleri ve tasra teskilatlarindan gelen
e-imza basvurular dogrultusunda kullanicilara e-imza temin
edilmesi /Adet

Bakanlik merkez birimleri ve tasra teskilatlarindan
gelen e-imza bagvurulari dogrultusunda 9.649 e-imza
temin edilmistir. Gelen basvurular neticesinde e-imza
verildigi icin hedeflenen gosterge diizeyinin altinda
kalinmistir.




2017 YILI FAALIYET RAPORU iGiSLERI BAKANLIGI 103

Performans Hedefi 14:Degisen kamu yonetimianlayisi cercevesinde ihtiyag duyulan degisiklikler yapilarak Bakanlik hizmetlerinin
etkin hale getirilmesi saglanacak ve insan kaynaklarinin niteliksel kapasitesinin yiikseltiimesine yonelik calismalar

Sira Performans Gostergeleri

Degerlendirme

49 Anket sonuclari raporu /Adet

Personel Memnuniyet Anketi 2017 vilinda merkez
ve tasra personelinin (14.023 personel) katiimiyla
gerceklestirilmistir.

50  Yurtdisina gonderilen kaymakam adayi sayisi /Adet

59 kaymakam adayi 11 Aralik 2017 yilinda yurtdisina
gonderilmislerdir. Adaylar 10 Agustos 2018 tarihinde
Tlrkiye'ye doneceklerdir. (60 kaymakam adayindan 1
kisi ihrac oldugundan 1 kontenjan kullanilmamistir.)

Doktora ve yiiksek lisans icin yurtdisina gonderilen MiAH

51 personel sayisi /Adet

Devlet Personel Bagkanligindan, 15 MiAH ve 5 GiH
personeline yonelik yiiksek lisans programi icin 20
kontenjan talep edilmis olup; 10 MiAH-GIH personeli
icin kontenjan verilmis, ancak aranilan basvuru
kriterlerini tagiyan personel olmadigindan kontenjanlar
kullaniimamistir.

52  Yurtdisina génderilen MiAH ve GiH sinifi personel sayisi /Adet

Devlet Personel Baskanligindan, MIAH ve GiH
personeline yonelik kisa donem programi icin
107 kontenjan talep edilmis olup; 70 MiAH-GIH
personeli icin kontenjan verilmis, bu kontenjanlarin
16's! icisleri Uzman Yardimalar icin kullanilmistir.
Ancak olaganusti hal nedeniyle Bakanligimiz
hizmet gerekleri ve kaymakamsiz ilcelerin sayisi goz
ontinde bulunduruldugundan kontenjanlarin 54’
kullaniimamistir.

Yiiksek lisans icin yurtdisina génderilen GiH personel sayisi /

33 Adet

Devlet Personel Bagkanligindan 5 MiAH personeline
yonelik doktora programi icin 5 kontenjan talep
edilmis olup; istenen kontenjan verilmistir. Verilen
kontenjanlarin duyurusu yapilmis ancak aranilan
basvuru kriterlerini tasiyan personel olmadigindan
kontenjanlar kullaniimamistir.

Bakanlik personelinin hizmet standartlarinin yikseltilmesi
54  amaciyla verilen performans ve motivasyon egitimi sayisi /
Adet

Bakanlik  personelinin  hizmet  standartlarinin
ylkseltiimesi amaciyla Bakanhigimiz merkez ve
tasra teskilatinda gérevli MiA ve GiH sinifi personele
performans ve motivasyon egitimleri verilmesi
planlanmistir. Bu cercevede; 08-12 Mayis 2017
tarihleri arasinda Antalya'da yapilan kursa 71 miilki
idare amiri, 16-20 Ekim 2017 tarihleri arasinda
Antalya'da yapilan kursa 75'i milki idare amiri olmak
lzere toplam 84 personel, 01-05 Mayis 2017, 08-
12 Mayis 2017 tarihleri arasinda olmak lzere 2 grup
halinde Antalya‘da diizenlenen egitime 3'l mdilki idare
amiri olmak Gzere toplam 68 personel, 01-05 Mayis
2017, 08-12 Mayis 2017 tarihleri arasinda 2 grup
halinde olmak lzere Antalya'da diizenlenen egitime
117 personel, 22-26 Mayis 2017 tarihleri arasinda
Antalya'da diizenlenen seminere 98 personel, 30
Ekim -03 Kasim 2017 tarihleri arasinda Antalya'da
yapilan egitime 107 personel katiimistir.
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55

Egitime alinacak kaymakam adayi sayisi /Adet

Kaymakamlik kursu ve yabanci dil kurslari ile 270
kaymakam adayina egitim verilmis olup %150
oraninda gerceklesme saglanmistir.  103.Donem
Kaymakam Adaylarina 01 Subat 2017-02 Mart
2017 tarihleri arasinda 58 Kaymakam Adayinin
katiimiyla kaymakamlik kursu vyapilmistir. 104,
Donem Kaymakam Adaylarina 30 Ekim 2017-24
Kasim 2017 tarihleri arasinda 58 kaymakam adayinin
katilimiyla yabanci dil kursu diizenlenmistir. Kursta 43
aday ingilizce, 5 aday Arapca, 5 aday Fransizca ve 5
aday ispanyolca dil egitimi gérmiistiir. 105. Dénem
Kaymakam Adaylari Uyum Kursu, 31 Temmuz-04
Agustos 2017 tarihleri arasinda yapilmig olup kursa
97 kaymakam adayi katilmistir.  104. Donem 57
Kaymakam Adayina 27 Kasim-01 Aralik 2017 tarihleri
arasinda yurt disi uyum kursu verilmistir.

56

Egitime alinacak MiA sinifi personel sayisi /Adet

1117 mdlki idare sinifi personele egitim verilmis,
tlkemizde yasanan OHAL sireci ile planlanan bazi
egitimler yapilamamis olmasina ragmen %93" Itk bir
gerceklesme ile makul seviyede basari saglanmistir.

57

Egitime alinacak aday memur sayisi /Adet

Bakanlhgimiz merkez teskilatina ilk defa atanan aday
memura yonelik egitimler gerceklestirilmistir. Vil
icerisinde yeni personel alimi neticesinde aday memur
saylisi 47 oldugu icin belirlenen hedefe ulasilamamistir.
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58

Egitime alinacak GiH sinifi personel sayisi /Adet

Genel idare Personeline Performans ve Motivasyon
Egitim Semineri, il Niifus ve Vatandaslk Miidiirleri
Hizmet ici Egitim Semineri, Valilik Ozel Kalem
Midiirleri, il Basin ve Halkla iliskiler Miidiirleri ile
Valilik Protokol Miidiirleri Hizmet ici Egitim Semineri,
Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Sinav Moddili
Uygulamali Egitim Semineri, ilce Yazi isleri Miidiirleri
Hizmet ici Egitim Semineri, il idare Kurulu Miidiirleri
Hizmet ici Egitim Semineri, YIKOB Modiilleri Egitimi,
Gamer Yazilm Projesi Hizmet ici Egitim Semineri,
KOYDES Cografi Bilgi Sistemi Projesi (CBS) Lansman
Toplantisi ve Egitimi, il Mahalli idareler Miidiirleri
ile Mahalli idareler Genel Miidiirligii Genel idare
Hizmetleri Sinifi Personeli Egitim Semineri, Bilgi
Toplama Birimleri Arasinda Koordinasyonun Etkinligi
Hizmet ici Egitim Semineri, Hukuk Miisavirligi Hizmet
ici Egitim Semineri, Aday Memurlar Temel Egitimi ve
Hazirlayici Egitimi Kursu, YIKOB Modiilleri Egitimi,
e-icisleri Evrak Yetkisi ve KEP Egitimi, Muhakemat
Hizmetlerinin ~ Yiritilmesi ile  Hukuki  Goris
Olusturulmasinda izlenecek Yéntem, ilke ve Esaslar
Hizmet ici Egitim Semineri, Siber Giivenlik Egitimi, Bilgi
Yonetim Sistemleri Yetkilendirme Egitimi, Organize
Suclarla Miicadele Hizmet ici Egitim Semineri, Yanginla
Miicadele Egitimi, ilkyardim Egitimi, Tiirkce'nin Dogru
Kullanimi ve Resmi Yazisma Kurallari Hizmet ici Egitim
Semineri, El Yapimi Patlayici ile Miicadele Hizmet i
Egitim Semineri diizenlenmis ve bu kapsamda 4857
GIH sinifi personele egitim verilmistir.

59

Egitim faaliyetleri sonucunda hazirlanan sonug raporu sayisi
/Adet

2017 il icin planlanan 77 hizmet ici egitim
faaliveti gerceklestirilmistir.  Bu kapsamda 61
anket dlzenlenmistir. Ancak 16 egitim igin anket
dizenlenmemistir. 14 egitimin ilkyardim egitimi,
2 egitimin ise Niifus ve Vatandaslk isleri Genel
Midurliglince dlzenlenmesi sebebiyle s6z konusu
anketler dizenlenmemistir.

60

Mesleki bilgi ve deneyimlerini artirmak amaciyla, hizmet igi
egitim alan Il Planlama Uzman ve Yardimcilari sayisi /Adet

Bagkanligimiz tarafindan 2017 yilinda, “il Planlama
ve Koordinasyon Miidiirleri ile il Planlama Uzmanlari
Hizmet ici Egitim Semineri” diizenlenmesine ragmen,
hali hazirda Bakanlikta ve valiliklerde gorev yapan tim
il planlama uzman ve uzman yardimcilari s6z konusu
egitime dahil edilmemistir. Bu nedenle egitimlere
65 il planlama uzman ve uzman vardimasinin
katihmi saglanarak valiliklerin beseri kapasitesinin
artinlmasina katki saglanmistir. Bu egitim faaliyetinin
ise 2018 yilinda gergeklestiriimesi planlanmaktadir.

61

Strateji Gelistirme Baskanhg personelinin performans ve
mevzuat yetkinliginin artinlmasina yonelik diizenlenen egitim
sayisi /Adet

S0z konusu egitim faaliyeti, Odenek vetersizligi
nedeniyle, programdonemindegerceklestirilememistir.
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Performans Hedefi 15: Calisan memnuniyetini ve verimliligini arttirmaya yonelik destek hizmetleri sunulacaktir

Sira Performans Gdstergeleri

Degerlendirme

62 Fiziki ortami iyilestirilen merkez birimi sayisi /Adet

Bakanligimiz muhtelif birimlerinden 2017 yiliigerisinde
7 adet birimde ihtiyag duyulan bakim - onarim
calismasi yapilmisti. Sz konusu birimler: idari ve
Mali isler Dairesi Baskanlig, Miistesar Yardimcilig,
Milkiye Teftis Kurulu Baskanlig, GAMER, Bakan
Danismanlari, Bilgi islem Dairesi Baskanligi, Bakan
Ozel Kalem Miidiirliigi

63 Temizlik hizmetlerinden faydalanan birim sayisi /Adet

Bakanhgimiz birimlerinin temizlik isleri 2017 il
icerisinde 15 birimde noksansiz olarak vyerine
getirilmistir. S6z konusu birimler: Basin ve Halkla
lliskiler Miisavirligi, Bilgi Islem Dairesi Bagkanligl,
Dernekler Dairesi Bagkanlig), Egitim Dairesi Bagkanligy,
GAMER, Genel Sekreterlik, Hukuk Mdusavirligi, ig
Denetim Birimi Bagkanlig), idari ve Mali isler Dairesi
Bagkanlig, iller idaresi Genel Miidiirliigii, KiHBI
Dairesi Baskanlg, Ozel Kalem Mudurlugl, Personel
Genel Mudirlugl, Strateji Gelistirme Baskanhg! ve
Teftis Kurulu Baskanlig

64 Fiziki ortamlari iyilestirilecek lojman dairesi sayisi /Adet

Bakanhgimiz lojmanlarindan 2017 vili igerisinde
toplam 63 adet lojman dairesi icin ihtiyag duyulan
bakim - onarim calismalari yapilmistir.

Bakanligimiz  sosyal  hizmetlerinden  faydalananlarin
65 memnuniyet dizeyinin 6lcilmesine yonelik yapilacak anket
calismasina katilan minimum personel sayisi /Adet

Baskanhgimiz tarafindan Antalya ilinde 1-12 Mayis
tarihleri arasinda ‘Performans ve Motivasyon Hizmet
ici Egitim Semineri' diizenlemis olup seminere iliskin
76 personel tarafindan anket doldurmustur.

2. donemde yemek hizmetleri icin 432 personel
tarafindan anket doldurulmustur. 4. donemde ise 365
kisiye anket diizenlenmistir. Toplam 873 personel
anket calismasina katilmistir.

Performans Hedefi 16: Bakanlik faaliyetlerinin taninma diizeyi ve algilanma bigimine yonelik olarak kamuoyu ve medya

arastirmasi yapilacaktir

Sira Performans Gdstergeleri

Degerlendirme

Kamuoyu ve medya arastirmasi calismalarinin gerceklesme
orani/Yizde

Bakanligimiz faaliyetlerinin taninma diizeyi ve
algilanmasinin basina yansimalar, Anadolu Ajansi
ve interpress Medya Takip Merkezi ile hizmet
alimi yapilmak suretiyle gerceklestiriimektedir. Bu
kapsamda Anadolu Ajansi ve interpress Medya Takip
Merkezi ile haftanin 7 glinii 7/24 esasina dayali olarak
ulusal-yerel medya, sosyal medya ile televizyonlarda
yer alan Bakanligimiz, Ulkemiz ve diinya giindemi ile
ilgili haberlerin anlik olarak takibi gerceklestirilmistir.
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Performans Hedefi 17:Bakanligin gorev alanina giren konularda, diger tlkeler, Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile iliskileri

gelistirmek
Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
2017 yilinin Nisan ayinda 10 AB Uzman yardimcising;
insan haklari konularinda egitim almalari saglanan Ekim ayinda Bakanligimiz Aday memurlarina yonelik
67 & & Temel ve Hazrrlayic Egitim kapsaminda 25 kisiye;

Bakanligimiz personel sayisi /Adet

Aralik ayinda ise 16 kisiye insan haklar egitimi
verilmistir.

68

AB siireci ile ilgili Bakanhigimiz merkez ve tasgra teskilatindaki
personele yonelik olarak yapilan toplanti ve bilgilendirmeye

katilan kisi sayisi /Adet

2010/6 sayili icigleri Bakanligi genelgesi ve AB ve
Dis iliskiler Daire Baskanligi Birim Yonergesinin 10/f
maddesi geregince merkez ve tasra teskilatinda AB
calismalarindayer alan 177 personel glincel gelismeler
konusunda bilgilendirilmistir.

69

AB konulari ile ilgili katiim saglanan ulusal ve uluslararasi

toplanti ve etkinlik sayisi /Adet

AB konularinda meydana gelen gelismeleri yerinde ve
zamaninda izlemek ve takip etmek amaciyla resmi ya
da gayri resmi ulusal veya uluslararasi diizeyde toplam
153 adet toplantiya katiim saglanmistir.

70

Proje ve fon kaynaklari konularinda egitim almalari saglanan

Bakanligimiz merkez ve tasra personeli sayisi /Adet

Bakanlhigimiz gorev alanina giren konularda (lkeler,
Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar tarafindan
saglanan proje ve fon kaynaklarinin etkin kullanimi
ve bunlardan azami yararlanma amaciyla Bakanlik
merkez ve tasra teskilatindan 177 personelin egitim
almasi saglanmistir.

71

AB miiktesebatina uyum cercevesinde icisleri Alt Sektdriine

Avrupa Birligi tarafindan ayrilan fonun kullanim miktari/
Yizde

Avrupa Komisyonu tarafindan 2017 il ara
degerlendirme ve gecis donemi olarak belirlenmistir.
Bu sebepten dolayi icisleri Alt-Sektériine herhangi bir
fon aktariimamistir.

72

IPA Il Dénemi icisleri Alt Sektdriinde izlenecek proje sayisi /

Adet

2014 yili finansman antlagsmasinda yer alan 7, 2015
yili finansman antlagmasinda yer alan 8 projenin etkili
ve verimli bir sekilde yrutlebilmesini teminen izleme
faaliyetleri yapilmistir.

73

Bakanligimizda agirlanan heyet sayisi /Adet

2017 yilinda Bakanhgimiz tarafindan bilgi paylasimi
ve teknik destek konularinda isbirligi yapilmasina
karar verilen yabanci llkelerden Bakanlk Makaminca
25 heyet, Bakan Yardmcligl dizeyinde 7 heyet,
Mistesar- Mistesar Yardimcisi diizeyinde 38 heyet
olmak tizere toplamda 70 yabanci heyet agirlanmistir.

74

Bakanligimizca diger ulkelere gonderilen heyet sayisi /Adet

2017 yilinda Bakanlik Makaminca 4 Ulkeye, Bakan
Yardimaihg diizeyinde 1 llkeye, Mistesar -Mustesar
Yardimcisi diizeyinde 6 Ulke olmak tzere toplamda 11
yabanci llkeye heyet gonderilmistir.

75

Bakanligimizca diger Ulkeler ve uluslararasi kuruluslarla
imzalanan protokol, antlagma ve diger belgelerin sayisi /Adet

2017 yilindaikilive cok tarafliisbirliginin gelistiriimesine
yasal zemin teskil edecek olan 3 anlagsma, 3 protokol, 1
niyet beyani, 1 mutabakat zapti olmak tizere toplam 8
metin imzalanmistir.
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5. PERFORMANS BIiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik plan, performans programi ve performans programinin izleme ve degerlendirme sureclerine iligskin islemler
Maliye Bakanligi tarafindan gelistirilen e-butce sistemi uzerinden yapiimaktadir. Sistemde ver alan “Stratejik Plan ve
Performans Bitge'' moddllerinde yer alan alt moddiller vasitasiyla (stratejik plan (misyon, vizyon, stratejik amag ve
stratejik hedef), performansbiitce (performans hedefi, faaliyet, faaliyet maliyeti girisi, genel yonetim giderleri, performans
inceleme ve degerlendirme) stratejik planin ve performans programinin hazirlanmasi, performans programinin
maliyetlendirilmesi ile birlikte uygulama sonrasinda degerlendirme ve inceleme asamalari da yapilabilmektedir. Soz
konusu islemlerin tek bir sistem Uzerinden vapilabilmesi sayesinde stratejik plan ve performans programi arasinda
glvenilir bir baglanti kurulabilmektedir.

Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi kapsaminda bilhassa performans programininizleme ve degerlendirme strecine iligkin
tablolar blyik 6neme sahiptir. Performans programinda yer alan performans hedefleri ve bu hedeflerin gerceklesme
duzeyinin 6lcimunu saglayan performans gostergeleri, izleme ve degerlendirme sureclerinin temelini olusturmaktadir.
Izleme stireci yili performans programinda ver alan ve harcama birimlerinden gelen licer aylik performans gostergesi
verilerinin e-butce sistemine girilmesiyle yapilmaktadir. Degerlendirme sureci ise, harcama birimleri tarafindan tger aylik
donemler halinde kaydedilen gosterge gerceklesmelerinin dikkate alinmasi suretiyle yapilan ve aslinda gostergelerin
gerceklesme duzeylerine iligkin agiklayic bilgilerden meydana gelen bir isleyistir.

Soz konusu stireclere Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) ve Performans Gostergesi Sonuclari (PGS)
Formu'nda yer verilmektedir. Bu kapsamda Bakanligimiz 2017 Yili idare Faaliyet Raporu'nda ver alan "Performans
Sonuclarr Tablosu'* ve Performans Programinin Degerlendiriimesi’ konulu tablolar e-bltce sistemi Uzerinden elde
edilen veriler neticesinde hazirlanmistir.



IV. KURUMSAL KABILIVET VE
KAPASITENIN GELISTIRILMES|
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE
KAPASITENIN GELISTIRILMESI

A. USTUNLUKLER

Bakanhgin, kokld bir gelenege ve saygin bir imaja
sahip olmasi

Cok genis bir velpazede (glvenlikten- nifusa,
gocten- sivil topluma vb.) gdrevlerinin olmasi

Kamuoyu nezdinde terar, toplumsal olaylar gibi kritik
konulardaki rolu nedeniyle Devletle ozdeslesmis
olmasl

Mulki idare amirlerinin devletin ve hukumetin
temsilcisi konumunda bulunmasi ve Ulke capinda
gerceklestirilen  projelerin - mulki idare amirleri
onculigunde etkin sekilde yurutultyor olmasi

Yerel yonetimler Uzerinde esgldim saglayic ve
hizmet standartlarini belirleyici role sahip olmasi

STK'lara yonelik hizmetler icin hem merkezde hem
de tasrada teskilatlanmis olmasi

Vatandasa sunulan hizmetler baglaminda Ulke
genelinde onemli bilisim projelerini ylrtttyor olmas
ve bunun e-Devlet uygulamalarina temel teskil
etmesi

B. ZAYIFLIKLAR

Burokratik ve geleneksel bir yapiya sahip olmasi

Bakanligin glvenlikle ilgili faaliyetlerinin diger faaliyet
alanlarinin ondne gegmesi

Ozliik haklari nedeniyle nitelikli personel yetersizligi

Merkez birimlerinin fiziksel altyapisinin, caligma
kosullar bakimindan yetersiz olmasi

Personelin, stratejik planlama ve yonetim konusunu
hentz i¢sellestirememis olmasi

Bakanlhgin, bazi faaliyetlerini
kamuoyuna tanitamiyor olmasi

yeterli  duzeyde

Bakanlik ile diger kurumlar arasinda yetki ve gorev
cakismalari olmasi

DEGERLENDIRME

Icisleri  Bakanlig, gorevlerini verine getirirken
2015-2019 Daonemi Stratejik Planinda kendini
hissettiren ve ¢cagdas kamu yonetiminin onde gelen
ilkelerinden olan seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisi
cercevesinde; vatandas memnuniyeti, yerindelik
ve katiimailik esasina dayanan bir palitika izlemevyi
kendisine amag edinmistir.

GUcIU teskilat yapisi ile mevcut butce kaynaklarini
etkili ve ekonomik kullanarak vatandaslarmiza
glvenlikten nufus hizmetlerine, sivil toplumdan yerel
yonetimlere kadar genis yelpazede hizmet veren
Bakanhgimiz, gerek bilisim teknolgjilerinin etkin ve
guvenli kullamilmasi gerekse ulkenin kalkinmasina
ve hayatin kolaylastinimasina yonelik projelere
yUritmektedir.

Sundugumuz hizmetlerin sonug odakli olmasina
katki  saglamak amaciyla; fiziksel  kosullarin
iyilestiriimesi,  nitelikli ~ personel  istihdaminin
artinimasi, Bakanlik personelinin stratejik planlama
ve yonetim konularinda bilinclendiriimesine yanelik
egitim faaliyetlerine agirlik verilmesi ve kamusal
bilincin  gelisimine katkida bulunmak amaciyla
Bakanlk faaliyetlerinin tanitimina agirlik verilmesi
gerekmektedir.



V. ONERILER VE
TEDBIRLER

_ A
S
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V. ONERI VE TEDBIRLER

Stratejik plan, bltce, performans programi ve
faaliyet raporlar gibi stratejik yonetim araglarinin
etkin ve verimli uygulanmasi icin zihinsel donusumun
saglanmasi  amaciyla, Bakanlk  personeline
uygulamaya yonelik verilen egitimler artiriimalidir.

Vatandas odakli hizmetlerin kalitesini artirmak
amaclyla yurttulen  projelerde  saglanabilmesi
icin (e-icisleri Projesi, 112 Acil Cagri Projesi, vb... )
gorevli personele yonelik egitimlere agirlik verilmesi
gerekmektedir.

Bilisim alaninda surekli gelismeler olmasi nedeniyle
yeni proje dretmek icin vapilan caligmalara hiz
kazandirilmasi gerekmektedir.

Bakanlik merkez birimleri, valilik, kaymakamlik ve
il 0zel idarelerinde elektronik imza kullanimi distk
olan birimlerin e-imza kullanimi konusunda gerekli
hassasiyeti gostermeleri saglanmalidir.

Mahalli idare birimlerinin merkezi idare ile iligkilerinin
kurulmasi, veri tabaninin olusturulmasi, karsilasilan
sorunlarla ilgili olarak bu idarelerin yonlendirilmesi,
merkezi idare adina mahalli idarelerin bazi islem
ve kararlar Uzerinde uygulanan idari vesayet

denetiminin verine getirilmesi ile ilgili faaliyetlere
yonelik nitelikli uzman personel istihdamina imkan
verecek ve kurumun hafizasini olusturacak, kariyer
meslegi niteliginde “Yerel Yonetim Uzman/" kadrosu
ihdas edilmelidir.

Derneklerle ilgili is ve islemlerin sivil kadrolarca
yurdtdlmesi amaci ile kurulan Dernekler Dairesi
Baskanligi ve Il Dernekler Miidiirliklerinde istihdam
edilecek “Sivil Toplum Uzmanl’ kadrosu ihdas
edilmelidir.

Valilik ve kaymakamliklarin hukumet konagH ve
lojman ihtiyaclarinin - karsilanabilmesine  ayrica
mevcut hukimet konagl ve lojmanlarin bakim-
onarimina iliskin faaliyetlerin hizli ve etkin bir sekilde
yurutulebilmesine devam edilmelidir.

Bakanligimizca vylrdtilen faaliyet ve projelerin
kamuoyuna tanitimasi, kurumlar ve vatandaslar
tarafindan bilinirliginin saglanmasi ve
benimsenebilmesi i¢in gorsel ve vyazili medyanin
kullanimina agirlik verilmesi gerekmektedir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin butge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig amaglar dogrultusunda
ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve
duzenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetci raporlari ile
Sayistay raparlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini
beyan ederim. (Ankara-..02.2018)

Muhterem iNCE
Vali

Mdustesar
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MALI HIZMETLER BIiRIM YONETICIiSI BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yuritdldigind,
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin etmek Gzere i¢ kontrol
sureclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin disunce ve onerilerimin zamaninda ust
yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2017 vili Faaliyet Raporunun "llI/A- Mali Bilgiler' bélimiinde ver alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Ankara-..02.2018)

Yunus SEZER

Strateji Gelistirme Bagkani
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