Siiresi Dolacak Sertifikalar i¢in Yenileme Basvurusu Yardim Dokiimani

1) Kullanicinin mevcut sertifikasinin gegerlilik stiresinin dolmasina g ay, bir ay ve bir
hafta kala sistem tarafindan otomatik olarak, Kamu SM’ de kayith olan cep telefonu
numarasina hatirlatma SMS’ i génderilir.

2) Kullanicinin mevcut sertifikasinin gegerlilik stiresinin dolmasina lg ay, bir ay ve bir
hafta kala Kamu SM tarafindan kullanicinin KSM’ de kayitli kurumsal e-posta adresine
yenileme islemi ile ilgili hatirlatma e-postasi génderilir.

Kamu SM®

Kamu Sertifikasyon Merkezi
Sayin $AD $SOYAD,

Bu ileti, SKURUM tarafindan saglanan, seri numarasimin son Uc hanesi $SON3SERINO olan Nitelikli
Elektronik Sertifikanizin STARIH gecerlilik siiresinin dolacaginm hatirlatmak amaciyla gonderilmistir.

Sertifika sahibi, Nitelikli Elektronik Sertifika kullanimina devam edebilmek icin sertifika gecerlilik
siresi dolmadan once yenileme talebinde bulunmalidir. Yenileme yapilmadigi taktirde sertifika
gecerlilik siiresi dolduktan sonra elektronik imza ile ilgili islemler gerceklestirilemeyecektir.Yenileme
strecinin baslatilabilmesi icin kurum yetkiliniz ile irtibata geciniz.

Yenileme basvurusu islemlerinizi daha once gerceklestirdiyseniz, bu e-postay: dikkate almayimniz.

Bu e-posta ile ilgili olarak soru, goris ve dnerileriniz icin asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak Kamu
Sertifikasyon Merkezi ile irtibata geciniz.

Saygilarnimizla.
Kamu SM®, Kamu Sertifikasyon Merkezi

Tel 10 (262) 6481818

Fax :0 (262) 6481800

E-posta :bilgi@kamusm.gov.tr

Web : http://www.kamusm.gov.tr/

3) Bu iki hatirlatma mesajinin kullanicinin dikkatinden kagma ihtimaline karsi Proje
Sorumlulari e-igisleri e-imza modulind kullanarak yenileme basvurusu sorgulama
ekranindan hangi kullanicilarinin yenileme basvurusu yapmasi gerektigini kontrol
eder ve bu kullanicilara bilgi verir.



Bu alan sertifika bitis tarihine 3 ay ya da 3 aydan az kalan kullaniciar goruntilemektedir.
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4) Yenileme basvurusu yapmasi gerektigini 6grenen kullanici Proje Sorumlusuyla irtibata
geger.

5) Proje Sorumlusu kullanici igin yenileme basvurusunu yapar ve yenileme talebi sistem
Uzerinden e-imza blirosuna gelir.
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6) E-imza blirosu ESYA sistemi izerinden yenileme basvurularini Kamu SM’ ye génderir.

7) Kamu SM’ den kullanicinin e-posta hesabina “basvuru erisim parolasi” gonderilir.

8) Kullanici basvuru erisim parolasini kullanarak basvuru formuna erisir, formu doldurup
e-imza ile imzalama secenegini secerek doldurulmus basvuru formunu e-imzasi ile
imzalar ve imzal form KSM’ ye elektronik ortamda aninda gonderilmis olur. BKZ.
Elektronik imzal Basvuru Arayiizii Talimati



