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e-I¢isleri Yazilim Gelistirme ve Idame Projesi i1 Ozel Idareleri modiilleri ve Elektronik
Belge YoOnetim Sistemi kullanim durumunun incelenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla
olusturulan ekipler marifetiyle 8-18 Eyliil 2013 tarihleri arasinda 18 ilimizde yerinde tespitler
yapilmistir. Yapilan incelemelerde bazi modiillerin kullanilmadigi, bazi modiillerin kullanim
oraninmn ise olduke¢a diisiik seviyede gerceklestigi anlasilmistir. 11 6zel idareleri modiilleri
kullanom  oranlarina iliskin  veritabanindan elde edilen veriler dogrultusunda
olusturulan raporlar da bu durumu gostermektedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda 6ngoriilen Mali Yasama
Dongiisiiniin elektronik ortamda yiiriitiilmesi amaciyla gelistirilen modiillerin kullanilmasi il
Ozel idareleri is stireglerinin etkin, verimli ve saglikli bir sekilde islemesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bakanligimizca bu alanda yapilan yatirimlarin hedefine ulagmasi, is slireglerinin
elektronik ortamda yiiriitiilmesi saglanarak verilerin siire¢ igerisinde olusmasini, istenildigi
anda ulasilmasint ve cesitli raporlamalarin yapilabilmesini saglayacak, list yonetim karar
destek sistemleri icin altlik olusturacak, il 6zel idarelerinde modern ve etkin bir yonetim
anlayisinin yerlesmesine katki saglayacaktir.

Modiillerin gelistirilmesi siirecinde uzman danismanlardan yararlanilmakta, analizler
alanda yapilan caligmalar ile pekistirilmekte, gelistirme silirecinde calistaylar diizenlenerek
siirecin dogru sonug¢landirilmasina ¢aligilmakta, modiiller uygulamaya alinmadan once il 6zel
idare proje sorumlular1 ve modiilii kullanacak personel egitimlere almmakta, bu personel
tarafindan egiticilerin egitimi yontemi ile yerinde egitimler verilerek biitiin kullanicilarin
bilgilendirilmesi saglanmakta, kullanim esnasinda karsilasilan hata/istekler Cagr1 Merkezi ve
Yardim Masasi araciligiyla Uygulama Gelistirme Ekibine iletilip en kisa siirede diizeltilerek
uygulamaya yansitilmaktadir.

Bununla birlikte Cagr1 Merkezi ve Yardim Masasina gelen bilgiler, analizler ve egitimler
esnasinda yapilan goriismeler neticesinde bazi il 6zel idarelerinde bilgi islem birimleri
bulunmadigi, proje sorumlularinin zaman zaman degistigi, tek bir proje sorumlusu ile biitiin
siirecin slrdiiriilmeye ¢alisildigl, is ve islemleri yogun olan birimlerden egitime katilan
personelin zaman zaman degismesi nedeniyle bilgi birikimi saglanamadigi, donanim ve ag
altyapisinda eksiklikler oldugu miisahede edilmistir.

Bilgi Toplumu Stratejisinin bir geregi olarak elektronik uygulamalarin yaygin bir sekilde
kullanilmasi bir gergekliktir. Bu amagla 11 Ozel Idareleri elektronik uygulamalarinmn etkin ve
verimli bir sekilde siirdiiriilmesi amaciyla;
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1. Bir Genel Sekreter Yardimcisinin sorumlulugunda idari yapilanma icerisinde bilgi
islem birimleri olusturulmasi,

2. Proje sorumlularinin konusuna hakim kisilerden belirlenmesi, sik sik degistirilmemesi,
1§ siireci yogun olan birimlerden birden fazla proje sorumlusu gérevlendirilmesi,

3. Donanim ve ag altyapis1 ile 1ilgili eksikliklerin ekte gonderilen standartlar
dogrultusunda modernize edilmesi ve internetin standardizasyonu,

Saglanacak ve biitiin modiillerin etkin bir sekilde kullanilmasi igin gerekli tedbirler
almacaktir.

Bu c¢er¢evede Bakanlhigimizca yiiriitiilmesi talep edilen ek gelistirme ve egitim
faaliyetleri ile ilgili goriis ve Onerilerin 03.12.2013 Sali giinii mesai bitimine kadar maddeler
halinde bildirilmesi gerekmektedir.

2014 Y1l basindan itibaren il 6zel idareleri is siireclerinin elektronik ortama aktarilmak
suretiyle modernizasyonunu amaglayan e-igisleri Projesiil Ozel Idareleri Modiilleri ve
Elektronik Belge Yonetim Sistemi kullanim oranlarinin istenen diizeyde gergeklesmesi
planlanmis olup yukarida izah edilen gerekli tedbirlerin alinmasi, Valiler ve 11 Ozel Idareleri
Genel Sekreterleri tarafindan konunun bizzat takip edilmesi, Miilkiye Teftis Kurulu
Bagkanliginca siirecin izlenmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Muammer GULER
Bakan

EK:

Modiil Kullanim Istatistkleri
Yapisal Kablolama Standartlar1
Giivenlik ve Isletme Standartlari

DAGITIM :
Ilgili i1 Ozel Idareleri
Miilkiye Teftis Kurulu Baskanligi
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