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Konu : e-i¢isleri Projesi Ajanda-Randevu ve Bilgi Edinme Modiilleri

Bakanhigimiz Bilgi Islem Dairesi Bagkanhigmin sorumluluk ve koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olan “e-I¢isleri Projesi” 01.01.2010 tarihi itibariyle resmen yiiriirliige girmistir.
Uygulamalarda biitiinliik ve standardizasyon agisindan tiim birimlerin “e-I¢isleri Projesi ni
kullanmalar: onem tasimaktadir. Bagta “evrak” modiilii olmak iizere diger tiim modiillerin
biitiin birimlerimizce kullamlmas: ile birimlerimiz kendi arasinda uyumlu ve esgiidiimii
olarak ¢alisabileceklerdir.

Bu baglamda; “e-Igigleri” projesinin en dnemli modiillerinden olan “Ajanda-Randevu”
modiilii yeniden diizenlenerek “Vatandas™in kullanimim  i¢in “e-Randevu” hizmete
sunulmustur. Vatandaslar bundan bdyle yoneticilerden "e-Randevu” sistemi yoluyla randevu
isteyebileceklerdir. “Ajanda-Randevu” modiilii gergevesinde yazisma ve telefon trafigi
olmaksizin tiim merkez ve tagra birimlerimiz bundan boyle;

1. Ozel Kalem Miidiirleri ve sekreterlerin; amirlerin programlarini kurum disindan
takip edebilmeleri igin giinlikk program, ziyaretgi, telefonla arama ve toplant kayitlarini
yapmalar, vatandaslar tarafindan yapilacak “e-Randevu” taleplerini cevaplandirmalari;

2. Bilgi islem sorumlularmin; vatandaglarm amirlerden randevu alabilmeleri igin “e-
Randevu” linkini kurumun internet sitelerine eklemeleri, gerekmektedir.

Ayrica; birim amirlerinin; Igisleri Birimleri arasinda yapilacak toplant: davetierini
modiil tizerinden yapmalar/yaptirmalar, zamandan, kagittan ve haberlesme masraflarindan
tasarruf saglayacakftir.

Bilindigi gibi, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununda yer alan basvuru
usullerinden birisi de “kisinin kimliginin ve imzasimin veya yazinin kimden neset ettiginin
tespitine yarayacak bagka bilgilerin yasal olarak belirlenebilir olmasi kaydiyla elektronik
ortamda™ yapilmasim 6ngdrmekiedir. Bakanhgumiz Bilgi [slem Dairesi tarafindan
yiiriitiilmekte olan ve 01.01.2010 tarihi itibariyle de resmen uygulanmasina baslanan e-Igisleri
projesi kapsaminda “Bilgi Edinme” bagvurularina imkan saglayan bir modiil hazirlanmis ve
kullanima agtlmistir.

Bilgi edinme hakkimin elektronik ortamda sunulmasinda; standardizasyonun
saglanmasi, hizli, etkin ve giivenli olarak hizmet verilmesi agisindan bundan bdyle



Bakanlhigimiz merkez birimleri ile tim valilikler, kaymakamliklar ve il 6zel idarelerinin bu
modiil araciligiyla bagvurular kabul edip degerlendirilmeleri gerekmektedir.

Bilgi edinme modiiliiniin kullanilmas: i¢in tim birimlerimizin;

1. Internet sitelerinde Bilgi Edinme erisim linki olarak;
hitps://www.e-icisleri.sov.tr/BilgiEdinme/Dilekce/Basvuru.aspx? TeskilatKev=""TeskilatKey"
tammmlamalart,

2. Yukarida belirtilen "TeskilatKey" bolime yazilacak kriptolu numaray1 e-lgisleri
Projesi Yardim Masasindan almalan ve ilgili boliime yazarak linklerini diizenlemeleri,

3. Proje sorumlularinin e-Igisleri Projesi Yetki Modiiliinii kullanarak ilgili personeli
vetkilendirme islemlerini yapmalar hususunda;

Bilgi ve geregini rica ederim.
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