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EKLER: Harcama Yetkilisi i¢ Kontrol Giivence Beyam



BIRIM YONETICISI SUNUSU

Egitim Dairesi Baskanligi, “1 sayilh Cumhurbagskanligi  Teskilatt Hakkinda
Cumbhurbagskanligi Kararnamesi”nin 254 ve 265 inci maddeleri hiikiimleri geregince kendisine
verilen;

e Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarin egitim planimi hazirlanmak,
yayinlamak ve uygulanmasini takip etmek,

e Bakanlik merkez teskilati personeli ile ilgili hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim
programlarini diizenlemek ve uygulamak,

e Kalkinma plan1 ve yillik programlar geregince Bakanligin merkez ve tasra teskilatinin
egitim ihtiyaglariin tespit etmek, kaynaklar1 belirlemek, degerlendirmek ve saglamak,

e Bakanlik personelini yurt i¢inde ve yurt disinda yetistirmek i¢in hizmet i¢i egitim
merkezleri ve mesleki egitim kurumlart agmak ve yonetmek,

e Egitim faaliyetleri ile ilgili dokiimantasyon, yayim ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek,

gorevlerini yerine getirmektedir.

Icisleri Bakanligi Egitim Dairesi Baskanliginda, hizmet ici egitim faaliyetlerinde ele
alinacak egitim programlari hazirlanirken personelin kisisel, mesleki ve sosyal gelisimlerine
katkida bulunacak konularin secilmesine dikkat edilmektedir. Egitim programlarinin kurum
kiiltiirtinii igsellestirilmesine ve kurumsal aidiyet duygusunu gelistirilmesine yonelik ihtiyag
duyulan konularda olmasi lizerinde de ayrica titizlikle calismalar yapilmaktadir.

Bu kapsamda, yiiz yiize egitim anlayisi ile gerceklestirilen hizmet ici egitimler;

e  Siirekli egitim anlayisina uygun programlarla,

e Miimkiin olan en fazla sayida personelin firsat esitligi icerisinde biitce imkanlari
elverdigi olctide katildigy,



e Ihtiyaglar dogrultusunda, mevzuat ve uygulamada ortaya ¢ikan degisiklikler ya da proje
kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin anlatim1 ve tanitimi yapilacak sekilde,

e  Kurum kiiltiirii ve kurumsal aidiyet duygusuna gii¢clendirmeye uygun olarak

diizenlenmektedir.

Yiiz ylize hizmet i¢i egitimi destekleyici ve tamamlayict bir sekilde Bakanligimiz uzaktan
egitim sistemi Igisleri e-Akademi’nin igerik yoniinden zenginlestirilmesi ile ilgili ¢alismalar tiim
hiziyla devam etmektedir.

Icisleri e-Akademi ile egitimler;

e Zaman ve mekandan bagimsiz,

e Diisiik maliyetli,

e Yasam boyu 6grenmeyi destekleyen,

e Egitim siirecini hizlandiran,

e Genis bir kitleye hitap edebilecek sekilde,

e Standart kalite ve icerikte,

e Diger egitim alanlarinin rakibi degil tamamlayicist olarak

planlanip uygulanmaktadir.

2019 yil1 igerisinde;

Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatinda gorev yapan personele yonelik olarak diizenlenen
101 egitim faaliyetinde, 2.193 miilki idare amiri ve 2.958 genel idare hizmetleri ve 4.234 diger
hizmetler sinifina mensup personel olmak iizere toplam 9.385 personele yetistirme ve yenileme
egitimleri kapsaminda yiiz ylize egitim yontemi ile hizmet i¢i egitim verilmistir.

Icisleri Bakanhign Uzaktan Egitim Sistemi igisleri e-Akademi iizerinden merkez ve tasra
teskilatinda gorev yapan 813 miilki idare amiri ile 24.261 genel idare hizmetleri ve diger hizmet
smiflarina mensup personel olmak {izere toplam 25.074 personele 19 egitim faaliyetinde hizmet
ici egitim verilmistir. Ayrica Igisleri e-Akademi iizerinden Jandarma Genel Komutanlig
personeline yonelik olarak 13 grup halinde planlanan “Halkla Iliskiler Sertifika Programi” 26
Agustos 2019 tarihinde erisime agilmis olup 2019 yilinda 4.919 Jandarma Genel Komutanlig
personeli programi tamamlamistir. Sonug olarak 2019 yilinda I¢isleri e-Akademi {izerinden verilen
egitimleri toplam 29.993 personel tamamlamistir.

Bagkanlhigimizca gergeklestirilen bu egitim faaliyetleriyle Bakanligimiz personelinin
yetistirilmesi, bilgi ve tecriibelerinin arttirilmasi, yeni gelismelere ve degisimlere uyumlarinin
saglanmasi ve vatandas odakli yonetim anlayisinin hayata gegirilmesi amaglanmustir.

Egitim faaliyetlerinin konulari, gerceklestirilme yeri, siiresi ve zamanlari, egitimlere katilan
personelin bilgilerine iligkin ayrintilar faaliyet raporunda gosterilmistir.

2019 yili Birim Faaliyet Raporu 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
cergevesinde seffaflik ve hesap verme sorumlulugu ilkelerine gore Egitim Dairesi Baskanliginca
yiiriitiilen ¢aligmalar ile faaliyetlerinin degerlendirilmesi i¢in hazirlanmistir.

2019 yil1 icerisinde gergeklestirdigimiz faaliyetlerde ve bu raporun hazirlanmasinda emegi
gecen ¢alisma arkadaglarima tesekkiir ederim.

Hiiseyin CAKIRTAS
Egitim Dairesi Baskan1



A- Misyon ve Vizyon
B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
C- idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

2- Teskilat Yapisi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

4- Insan Kaynaklan

5- Sunulan Hizmetler

6- Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi



A- Misyon ve Vizyon

Temel hak ve hiirriyetleri esas alarak i¢ glivenlik, kiy1 ve karasularinin emniyetini saglamak,
etkili sinir yonetimi ve giivenligi, gé¢ politikalar1 olusturma, kamu hizmetlerinin koordinasyonu ile
etkin il ve ilge yOnetimini tesis etmek, afetlere direngli toplum olusturmak, niifus ve vatandaslik

hizmetlerini sunmak ve sivil toplumu destekleme goérevlerini insan odakl: ifa etmek.

Giivenli Tiirkiye



B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1 sayill Cumhurbaskanhign Kararnamesi’nin 254 ve 265 inci maddeleri ile Igisleri
Bakanlig1 Hizmet i¢i Egitim YoOnetmeligi hiikiimleri geregince;

a) Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarin egitim planini hazirlamak,
yayinlamak ve uygulanmasini takip etmek,

b) Bakanlik merkez teskilati personeli ile ilgili hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitim
programlarini diizenlemek ve uygulamak,

¢) Kalkinma plani ve yillik programlar geregince bakanligin merkez ve tasra teskilatinin
egitim ihtiyaglarini tespit etmek, kaynaklar1 belirlemek, degerlendirmek ve saglamak,

¢) Bakanlik personelini yurt i¢inde ve yurt disinda yetistirmek i¢in hizmet i¢i egitim
merkezleri ve mesleki egitim kurumlart agmak ve yonetmek,

d) Egitim faaliyetleri ile ilgili dokiimantasyon, yayim ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek.



C- idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi
Egitim Dairesi Bagkanligi Yenimahalle Camlica Mahallesindeki 3 katli hizmet
binasinda 20 ve 30 kisilik 2 bilgisayar laboratuvari, 297 kisilik konferans salonu, 1 adet 30
kisilik, 4 adet 20 kisilik ve 2 adet 15 kisilik derslik, 1 adet 100 kisilik amfi, 1 adet stiidyo, 2

adet egitmen odasi, 1 adet kulis odasi ve 1 adet toplanti salonu ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.






T.C. ICISLERI BAKANLIGI — EGITiM DAIRESi BASKANLIGI

Teskilat Semasi

Egitim Dairesi
Baskani

Bagkan
Yardimcisi

Bagkan
Yardimcisi

Egitim Arastirma
Planlama ve
Programlama

Sube Muddrltga

Mali ve idari Yazi Isleri ve
Hizmetler Sube Yayin Sube
Muddarliaga Muddarliaga

Egétmrl\::::kseuzéin Egitim Dis iliskiler Eéign] U\I,!gucligma
ursiar >u Sube Midirligi ve begeriencirme
Mudurlagi Sube MudurlGg

Egitim Dairesi Baskanligi gorevlerini, teskilat yapisina uygun olarak, Egitim Dairesi
Bagkaninin yonetiminde, Baskan Yardimcilari, Sube Miidiirleri, Egitim Uzmanlan ve Biiro
Personeli araciligr ile yiirtiitmektedir .



2- Teskilat Yapisi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi Kaynaklar:

Baskanligimiz egitim faaliyetleri yiiriitiiliirken uzaktan egitim sistemi Icisleri e-Akademi, e-

Icisleri projesi ve bu proje kapsaminda Egitim Modiilii kullanilmaktadir.

Teknolojik Kaynaklar:

Teknolojik Kaynaklar
Bilgisayar 142
Yazici 51
Tarayici 13
Gii¢ Kaynagi (UPS) 2
Diziistii Bilgisayar 9
Projeksiyon 8
Telefon Cihazi 40
Faks Cihazi 2
Fotokopi Makinasi 1
Baski Makinasi -
Toplam 268




4- insan Kaynaklar:

Kadro ve Personel Durumu

Daire Bagkam MiA 1 - 1
Sube Miidiirii MiA 1 2 3
Sube Miidiirii GiH 2 - 2
Egitim Uzmani GiH 8 4 12
Psikolog SH 1 - 1
Sosyolog THS 1 - 1
Ogretmen EOH 1 - 1
Sef GiH 7 - 7
Istatistikei GiH - 1 1
Kiitiiphaneci GiH - 1 1
Sef (Ozel) GiH - 2 2
VHKI GiH 16 3 19
Memur (S) GiH 1 - 1
TOPLAM 39 13 52

NOT: Baskanligimiz kadrosunda olan;

1 Sube Miidiirii (GIH), 2 Egitim Uzmani, 1 Sosyolog, 1 Sef ve 3 VHKI olmak iizere toplam 8 personelimiz
Bakanligimiz diger birimlerinde gecici gorevli olarak ¢alismaktadir.

Sofor kadrosundaki 1 Siirekli Is¢i Baskanligimiz kadrolu personelidir.



Gecici Gorevli Personel

Daire Baskam (MiA) 1 Niifus ve Vatandashk isleri Genel Miidiirliigii
Sube Miidiirii 1 Niifus ve Vatandashk isleri Genel Miidiirliigii
Sube Miidiirii 1 KIiHBI Dairesi Baskanhig
il Planlama Uzmam 1 Ankara Valiligi
Uzman 1 Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii
Sef 2 Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii
Tekniker 1 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

2 Niifus ve Vatandashk isleri Genel Miidiirliigii
Teknisyen 1 AB ve Dis iliskiler Dairesi Baskanhg

1 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg1
Dagitici 1 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Uzaktan Egitim Teknik .

1 Bilgi Islem Dairesi Baskanhg
Personeli
Siirekli Isci 8 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
GECIiCi GOREVLI PERSONEL SAYISI 22

OGRENiM DURUMU
8 %
-
24
10
AN
m Lisans ® Lise mOnlisans =Y. Lisans




5- Sunulan Hizmetler

a) Bakanligin merkez teskilatinda gorev yapan personele yonelik hizmet ici egitim faaliyetlerini
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek,

b) Bakanligin tasra teskilatinda gorev yapan personele yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetlerini
planlamak, degerlendirmek ve ihtiya¢ duyulan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin ger¢eklestirilmesini
saglamak,

c¢) Bakanlik personelinin yurt i¢i ve yurt disinda yetistirilmesini ve gelistirilmesini saglamak,

¢) Bakanlik personelini yurt i¢cinde ve yurt disinda yetistirmek i¢in hizmet i¢i egitim merkezleri
ve mesleki egitim kurumlar1 agmak ve yonetmek,

d) Personelin egitim ihtiya¢larini tespit etmek, egitim programlarini giiniin kosullarina uygun
olarak giincellemek ve yeni egitim programlari olusturmak amaciyla ihtiya¢ analizi calismalari
yapilmasini saglamak,

e) Bakanlik birimlerinin 6nerilerini ve biitge imkéanlarin1 g6z 6niinde bulundurarak Yillik Egitim
Plan1 Taslagi’n1 hazirlamak, Kurulun goriisiinii aldiktan sonra Bakan onayimna sunmak,

f) Yillik egitim planina gore egitim programlarini hazirlamak,

g) Hizmet i¢i egitim plan ve programlarini, onaylandiktan sonra ilgililere iletilmek iizere birimlere
duyurmak,

g) Egitim gorevlileri ile kursiyerlerin devam durumlarini tespit etmek, ders iicreti ve glindelikleri
ile ilgili islemleri yapmak,

h) Kursiyerler i¢in bagar1 belgesi veya katilim belgesi diizenlemek,

1) Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde disipline aykir1 durumlar tespit etmek ve gerekli islemlerin
yapilmasini saglamak amaciyla ilgili birimlere bildirmek,

1) Egitim programu ile ilgili arag, gere¢ ve sarf malzemelerini temin etmek,

j) Hizmet i¢i egitim programina ve tespit edilecek prensiplere gore yapilan faaliyetlerin basarisi
ve verimi ile ilgili izleme degerlendirme c¢alismalar1 yapmak, hazirlanan raporlar1 degerlendirmek,

k) Egitim programlarinda okutulacak ders notlarinin hazirlanmasini saglamak, egitim faaliyetleri
kapsaminda dokiimantasyon, yayin ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek,

1) Yillik egitim planinin iki 6rnegini mali yilbasindan once, gergeklestirilen hizmet ici egitim
caligmalarini ise Ocak ve Temmuz aylarinin sonunda rapor halinde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligina gondermek,

m) Egitimle ilgili plan, program, etiit, proje ve aragtirmalarin ytiriitiilmesini saglamak,

n) Hizmet i¢i egitim faaliyetine iliskin anket degerlendirme raporlarini ilgili birimlere géndermek,

o) Bakanligin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligini arttirmak i¢in aragtirmalar

yapmak, yerli ve yabanci yayinlari izlemek,



0) Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi tesis etmek, gerekli goriildiigi takdirde,
kamu kurum ve kuruluslar, tniversiteler, stratejik diistince kuruluslart ve 06zel danigsmanlik
kurumlarinin bilgi ve birikimlerinden istifade etmek, gerektiginde hizmet alim1 yapmak,

p) Acilacak kurs ve seminerlere katilmak i¢in diger kamu kurum ve kuruluslardan yapilacak
talepleri degerlendirmek ve Bakanlik onayina sunmak,

r) Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine erisimi kolaylastirabilmek, uzaktan egitim yontemlerini tesis
etmek amaciyla bilgi teknolojilerinin sundugu imkanlardan ve kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel

danigsmanlik firmalarinin bilgi ve birikimlerinden yararlanmak.



6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Baskanlhigimizca i¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Plan1 Izleme Raporu diizenlenmis olup;
Etik degerler ve diiriistlik konusunun takip, denetim ve degerlendirilmesi i¢in ii¢ kisilik
komisyon kurulmustur. Bu konuda toplantilar yapilmakta konu ile ilgili hizmet i¢i egitim ve seminerler
verilmektedir. I¢ denetcilerin diizenlemis olduklari raporlar tetkik edilerek konu ile ilgili takip
komisyonu kurulmus ve komisyonca yapilmasi gereken calismalar ilgili subelerle koordineli olarak
gerceklestirilmektedir.
Misyon, Organizasyon Yapist ve Gorevler: Bakanligimiz misyonuna uygun olarak 1 sayili
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi’nin 265 inci maddesi kapsaminda Baskanligimiza verilen gorevler
yerine getirilmektedir.
Personelin Yeterliligi ve Performansi: Baskanligimizca aday memurlar, bilgisayar, kisisel gelisim,
sekreterlik ve arsiv hizmetleri, cagdas yonetim teknikleri konularina iliskin egitimler verilmektedir.
2011 ve sonraki yillarda bu egitimler daha da gelistirilerek arttirilmastir.
Yetki Devri: Bagkanligimizca ¢ikarilan birim i¢i yonerge ve onaylarla yetki devri yapilmaktadir.
Planlama ve Programlama: 2019 yili Egitim Plani, Bakanlhigimiz Stratejik Plan ve Performans
Programina uygun olarak hazirlanmistir. Uygulanan egitim planlarinda ve faaliyet raporlarmin
degerlendirilmesinde ve diger egitim faaliyetlerinde konu ile ilgili hassasiyet gosterilmektedir.
Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: Baskanligimizin risk analiz saptamalar1 sonucunda
risk giderici ve onleyici islemlerle ilgili eylem plan1 olusturulmakta ve takibi yapilmaktadir.
Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: Baskanligimiz birimlerinde ¢alismakta olan personel i¢in ayr1
ayr1 gorev dagilimi yapilarak olusacak risklere kars1 yedek personel belirlenmistir.
Hiyerarsik Kontroller: Yetki devri ve gorevlendirmeler konusunda gerekli kontroller yapilmaktadir.
Yoneticiler is ve islemlerin yiiriitilmesinde personeli izlemekte, gerekli goriilen konularda personel
uyarilarak ihtiya¢ duyulan konularda egitim verilmektedir.
Bilgi ve lletisim: Baskanligimiz internet
sayfas1 Ozellikle egitimlerin baglangic ve
bitimlerinde, = program, yer, zaman,
katilimeilar, ders notlar1 gibi konularda
sirekli ~ glincellenmekte  ve  egitim
faaliyetlerine iliskin degisiklikler internet

sayfamizdan duyurulmaktadir.



A- Idarenin Amac ve Hedefleri

B- Temel Politikalar ve Oncelikler



II. AMAC VE HEDEFLER

A-Idarenin Amac ve Hedefleri
Egitimde amag, hizmetin daha etkin yiiriitiilmesi ve ¢alisanlarin daha verimli hale getirilmesi
icin siirekli egitim anlayisi gercevesinde yiiz yiize ve uzaktan egitim yontemleri ile personelin bilgi,

moral ve motivasyonunu yiikselterek verilen hizmetlerdeki kalitenin arttirilmasidir.

B-Temel Politikalar ve Oncelikler

Bakanlik politikasina uygun olarak tiim personele egitimden yararlanmada firsat esitligi
saglanmaktadir.

Egitimde Bakanlik Politikasina uygunluk ve siireklilik esastir.

Egitim faaliyetleri biitce imkanlar1 dahilinde hizmetin geregine uygun olarak Miilki Idare
Amirleri ile Kaymakam Adaylar1 ve Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatinda gérev yapan tiim

personele yoneliktir.



A- Mali Bilgiler
1. Butce Uygulama Sonuclar
2. Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar
3. Mali Denetim Sonuclan

B- Performans Bilgileri
1-Faaliyet ve Proje Bilgileri
2-Performans Sonuclar1 Tablosu
3-Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi



A-Mali Bilgiler
1-Biit¢ce Uygulama Sonuclari

01 PERSONEL GIDERLERI:

01.1: Memurlar: Temel Maaslar, Zam ve Tazminatlar, Sosyal Haklar ve Ek Caligma Karsiliklar
icin tahsis edilen 1.986.000,00 TL’lik 6denege 444.200,00 TL ek 6denek aktarilmistir. Bu harcama
kaleminden (01.2) Kadro Karsilig1 S6zlesmeli Personel harcama kalemine 30.000,00 TL aktarilarak
toplam 2.400.200,00 TL 6denegin 2.400.021,82 TL’si harcanmis, kalan 178,18 TL’lik kism1 iptal

edilmistir.

01.2: Kadro Karsihig1 Sozlesmeli Personel: Temel Maaslar, Zam ve Tazminatlar, Sosyal Haklar
icin (01.1) harcama kaleminden tahsis edilen 30.000,00 TL’lik 6édenegin 17.864,67 TL’lik kismi1
harcanmis olup, kalan 12.135,33 TL’lik kism1 Strateji Gelistirme Bagkanligina iade edilmistir.

01.3: isciler: Temel Maaslar, Zam ve Tazminatlar, Sosyal Haklar igin verilen 310.000,00 TL’lik
odenegin 52.492,22 TL’lik kismi harcanmis olup 254.559,30 TL’lik kismu Strateji Gelistirme
Bagkanligina iade edilmis, kalan 2.948,48 TL’lik kismi iptal edilmistir.

02 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI:

02.1: Memurlar: Sosyal Giivenlik Kurumu Giderleri i¢in verilen 425.000,00 TL’lik 6denege
34.000,00 TL 6denek aktarilmistir ve (01.2)Kadro Karsiligi Sozlesmeli Personel harcama kalemine
10.000,00 TL aktarilarak toplam 449.000,00 TL 6denegin 448.584,39TL’si harcanmis olup, kalan
415,61 TL’lik kismu iptal edilmistir.

02.2: Kadro Karsihig1 Sozlesmeli Personel : Sosyal Giivenlik Kurumu Giderleri i¢in (01.3)
harcama kaleminden tahsis edilen 10.000,00 TL’lik 6denegin 1.123,33 TL’lik kismi harcanmis
olup, kalan 8.876,67 TL’lik kism1 Strateji Gelistirme Baskanligina iade edilmistir.

02.3: Tsciler: Sosyal Giivenlik Kurumu Giderleri igin verilen 10.000,00 TL’lik 6denege 1.000,00
TL aktarilarak toplam 11.000,00 TL 6denegin, 10.186,22 TL’lik kismi harcanmis olup, kalan
873,78 TL’lik kismu iptal edilmistir.



03 MAL VE HIiZMET ALIM GIDERLERI:

03.2: Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari: 2019 Mali yilbasinda Kirtasiye ve Biiro
Malzemesi Alimlar1, Su ve Temizlik Malzemesi Alimlari, Enerji Alimlar1, Ozel Malzeme Alimlar
icin tahsis edilen 822.000,00 TL’lik baslangi¢c 6denegine, (03.7) harcama kaleminden 80.000,00
TL, (03.8) harcama kaleminden 84.400,00 TL ve ek 6denek 135.000,00 TL aktarilarak, toplam
1.121.400,00 TL 6denegin 1.121.376,00 TL’lik kism1 harcanmaistir.

03.3: Yolluklar: 2019 Mali yil1 baginda yolluklar i¢in tahsis edilen 1.973.000,00 TL’lik baglangic
odenegine yil igerisinde, ek ddenek 400.000,00 TL aktarilarak, toplam 2.373.000,00 TL 6denegin
2.132.506,00 TL’lik kism1 harcanmis, kalan 240.494,00 TL’lik kism1 iptal edilmistir.

03.5: Hizmet Alimlari: Haberlesme Giderleri, Diger Hizmet Alimlar1 2019 Mali yilbasinda
(Kurslara Katilma ve Egitim Giderleri ), Temizlik Hizmeti Alimi, Tasit Kiralamasi v.b. i¢in tahsis
edilen 608.000,00 TL’lik baslangi¢c ddenegine, (03.7) harcama kaleminden 121.600,00 TL, ek
odenek 25.000,00 TL aktarilarak toplam 754.600,00 TL 6denegin, 754.056,98 TL’lik kismi
harcanmis, kalan 543,00TL’lik kismu1 iptal edilmistir.

03.6: Temsil ve Tanitma Giderleri: 2019 Mali y1l1 baginda bu kaleme tahsis edilen 27.000,00 TL
Odenegin 26.957,95 TL’si harcanmistir.

03.7: Menkul Mal, Gayri maddi Hak Alim, Bakim ve Onarim Giderleri: 2019 Mali y1l basinda
Menkul Mal Alim Giderleri, Bakim ve Onarim Giderleri i¢in tahsis edilen 358.000,00 TL’lik
baslangi¢ 6denegine (03.5) harcama kalemine 121.600,00 TL ,(03.2) harcama kalemine 80.000,00
TL 6denek aktarilarak toplam 156.400,00 TL 6denegin 151.100,00 TL’lik kism1 harcanmis, kalan
5.300,00 TL’lik kismu iptal edilmistir.

03.8: Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri: 2019 Mali yilbasinda binamizin bakim
ve onarim ihtiyaglari i¢in tahsis edilen 113.000,00 TL’lik baslangi¢ 6deneginin yil icerisinde,
(03.2) harcama kalemine 84.400,00 TL aktarilarak toplam 28.600,00 TL 6denegin 28.497,00
TL’lik kism1 harcanmis, kalan 103,00 TL’lik kismi iptal edilmistir.



2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Ek-1: Ekonomik Simiflandirma Bazinda Odenek Dagilim Tablosu

2019 Yili Smiflandirma Bazinda Odenek Dagilim Tablosu

Personel Giderleri 2.296.000,00 | 444.200,00 | 266.694,63 | 2.473.50537 | 2.470.378,00 |  3.126,00 99,8
SGK Devlet Primi Giderleri | 435-000,00 35.000,00 8.876,67 461.123,33 | 459.893,00 1.229,00 99,7
Mal ve Hizmet Alim 3.901.000,00 | 846.000,00 | 286.000,00 | 4.461.000,00 | 4.214.493,12 | 246.506,88 94,4

Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Bor¢ Verme

TOPLAM 6.632.000,00 1.325.200 561.571,6 7.395.628,70 7.144.764.12 250.861,88 96,6




Ek-2: Hizmet Maliyetleri Tablosu

2019 Yihh Hizmet Maliyetleri Tablosu

B|r|m|n I-I__iE|_1_1etIerinin 10.450 (m2)
Yiiriitiildugii Alan
. Yurt ici Yurt Disi Toplam
Personele Odenen Yolluk
Gideri
1.575.200,49TL 557.305,52 TL 2.132.506,01TL
Arac Kiralama Gideri
25.488,00 TL
Isinma (Dogalgaz) Gideri
Iletisim Gideri (Telefon, 11.532,03 TL
Internet)
Su Gideri 34.673,56 TL
Elektrik Gideri 769.755,99TL
Temizlik ve Giivenlik 46.296,55 TL
Hizmeti Giderleri
Kirtasiye Giderleri 87.912,02 TL
Demirbas ve Malzeme Alim 36.131,18 TL
Giderleri
Merkez Tasra
Arag Sayisi Miilk Kirahk Miilk Kirahk
1




3-Mali Denetim Sonuclar
I¢ denetciler ve Sayistay denetgileri tarafindan yapilan mali denetim kapsaminda birimimizle

ilgili olumsuz bir durum tespit edilmemistir.

B-Performans Bilgileri

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

I- MULKi IDARE AMIRLERINE YONELIK GERCEKLESTIiRiLEN EGIiTiM
FAALIYETLERI

= EGITIiMIN HiZMET SINIFI
EGITiM PROGRAMININ ADI | 2 TOPLAM
i) BASLAMA
R/ TARiHI
y | 107.Dénem Kaymakam Adaylan | 0, | g 26 25Mart2019 | 29 Mart 2019 ANKARA 100 100
Uyum Kursu
Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
2 iliskiler Egitimi 2 12 11 Nisan 2019 12 Nisan 2019 ANKARA 26 26
1.grup
Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
3 iliskiler Egitimi 2 12 18 Nisan 2019 19 Nisan 2019 ANKARA 22 22
2.grup
Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
4 iliskiler Egitimi 2 12 25 Nisan 2019 26 Nisan 2019 ANKARA 26 26
3.grup
Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
5 iligkiler Egitimi 2 12 2 Mayis 2019 3 Mayis 2019 ANKARA 27 27
4.grup




106.D6nem Kaymakam Adaylari
Yabanci Dil Egitimi

106

90

1200

10 Haziran
2019

6 Eyliil 2019

ANKARA

100

100

106.D6nem Kaymakam Adaylari
Yurt Digi Uyum Egitimi

106

20

09 Eyliil 2019

13 Eyliil 2019

ANKARA

100

100

5.Cografi Hizmet Bolgesinde
Gorevli Miilki idare Amirlerine
Yonelik Hizmet igi Egitim
Semineri
1. Grup

11

30 Eyliil 2019

01 Ekim 2019

ANKARA/Gblbas

61

61

5.Cografi Hizmet Bolgesinde
Gorevli Miilki idare Amirlerine
Yénelik Hizmet igi Egitim
Semineri
2. Grup

12

3 Ekim 2019

4 Ekim 2019

ANKARA/G6lbasi

68

68

10

5.Cografi Hizmet Bolgesinde
Gorevli Miilki idare Amirlerine
Yonelik Hizmet igi Egitim
Semineri
3. Grup

12

7 Ekim 2019

8 Ekim 2019

ANKARA/Gblbas

73

73

11

105.Donem Kaymakamlik kursu

105

46

275

26 Agustos
2019

24 Ekim 2019

ANKARA

97

97

12

1,2,3 ve 4 Cografi Hizmet
Bolgelerinde Gorevli Miilki idare
Amirlerine Yonelik Hizmet ici
Egitim Semineri
1.Grup

16

11 Kasim 2019

13 Kasim 2019

ANKARA

85

85

13

insan Haklari Temelinde, Kadin
ve Cocuk Haklari Konulu Egitimi
1.Grup

24

18 Kasim 2019

22 Kasim 2019

ANKARA

26

26

14

Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
iliskiler Egitimi
1.grup

21 Kasim 2019

22 Kasim 2019

ANKARA

19

19

15

1,2,3 ve 4 Cografi Hizmet
Bolgelerinde Gorevli Miilki idare
Amirlerine Yonelik Hizmet igi
Egitim Semineri
2.Grup

16

25 Kasim 2019

27 Kasim 2019

ANKARA

86

86

16

insan Haklari Temelinde, Kadin
ve Cocuk Haklari Konulu Egitimi
2.Grup

23

25 Kasim 2019

29 Kasim 2019

ANKARA

23

23

17

insan Haklari Temelinde, Kadin
ve Cocuk Haklari Konulu Egitimi
3.Grup

23

26 Kasim 2019

30 Kasim 2019

ANKARA

28

28

18

insan Haklari Temelinde, Kadin
ve Cocuk Haklari Konulu Egitimi
4.Grup

24

2 Aralik 2019

6 Aralik 2019

ANKARA

28

28

19

Bagimlilik Yapici Maddeler ile
Miicadele (4) Hizmet ici Egitim
Semineri

19

2 Aralik 2019

6 Aralik 2019

MUGLA/
BODRUM

122

122




20

Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
iliskiler Egitimi
2.grup

11

5 Aralik 2019

6 Aralk 2019

ANKARA

19

19

21

1,2,3 ve 4 Cografi Hizmet
Bolgelerinde Gorevli Miilki idare
Amirlerine Yonelik Hizmet igi
Egitim Semineri
3.Grup

16

9 Aralik 2019

11 Aralk 209

ANKARA

20

90

22

insan Haklari Temelinde, Kadin
ve Cocuk Haklari Konulu
Egitimi5.Grup

23

16 Aralik 2019

20 Aralik 2019

ANKARA

31

31

23

Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla
iliskiler Egitimi
3.grup

11

19 Aralk 2019

20 Aralik 2019

ANKARA

20

20

24

1,2,3 ve 4 Cografi Hizmet
Bolgelerinde Gorevli Miilki idare
Amirlerine Yonelik Hizmet ici
Egitim Semineri
4.Grup

16

23 Aralik 2019

25 Aralik 2019

ANKARA

86

86

GENEL TOPLAM

208

1832

1363

1363

II- MULKi iDARE AMIiRLERi, GENEL iDARE HiZMETLERIi VE DiGER HiZMET
SINIFI PERSONELE YONELIK ORTAK GERCEKLESTIRILEN EGIiTiM
FAALIYETLERI

EGIiTIiMIN HIZMET SINIFI
o
.. =
EGITIM PROGRAMININ % TOPLAM
ADI S
R BASLAMA
TARIHI
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi 11 Ocak
1 Egitimi 21 7 Ocak 2019 ANTALYA 52 33 85
2019
6.grup
igisleri Bakanhiginin Yapisi ve 12 Ocak
2 Milki idare Calistay: 13 10 Ocak 2019 2019 ANKARA 95 4 22 121
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi 18 Ocak
3 Egitimi 21 14 Ocak 2019 ANTALYA 37 32 69
2019
7.grup
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi 25 Ocak
4 Egitimi 21 21 Ocak 2019 ANTALYA 66 30 96
A 2019




Kalabaliklarin Etkili Yonetimi

5 Egitimi 21 | 280cak2019 | Subat ANTALYA 63 32 95
2019
9.grup
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi 8 Subat
6 Egitimi 21 4 Subat 2019 ANTALYA 53 34 87
2019
10.grup
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi
N 11 Subat 15 Subat
7 Egitimi 21 2019 2019 ANTALYA 64 36 100
11.grup
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi
i 18 Subat 22 Subat
8 Egitimi 21 2019 2019 ANTALYA 79 37 116
12.grup
Kalabaliklarin Etkili Yonetimi
e 25 Subat 1 Mart
9 Egitimi 21 2019 2019 ANTALYA 52 63 115
13.grup
Yetkinlik Bazl Miilakat
I P 28 Subat 1 Mart
10 Teknikleri le.met.lg Egitim 12 2019 2019 ANKARA 3 8 11
Semineri
Yetkinlik Bazl Miilakat 22 Mart
11 Teknikleri Hizmet igi Egitim 12 21 Mart 2019 2019 ANKARA 4 9 13
Semineri
Tagra Tegkilati ile Valilik ve . .
12 | Kaymakamlik Birimleri Egitim 27 15 Nisan 19 Nisan ANTALYA 24 | 73 1 98
2019 2019
Plani Calistayi
El Yapimi Patlayicilarla . . =
.. 22 Nisan 26 Nisan MUGLA/
13 I?/Iucad'el.ed'e' .Farkmd?hk' 21 2019 2019 BODRUM 3 109 117 229
Hizmet I¢i Egitim Semineri
Bilgi Guivenligi ve Kisisel . N
14 | Verilerin Korunmasi, Gizliligi 29 22 Nisan 26 Nisan ANTALYA 84 2 1 87
P 2019 2019
Egitimi
GK Bilgi Sistemi Modiil Egitimi 25 Nisan 26 Nisan ANKARA/Go!
= 1.Grup 6 2019 2019 basi 1 2 39 62
Bagimlilhk Yapici Maddeler ile . m
- 3 e 29 Nisan 3 Mayis MUGLA/
16 Miicadele Hizmet Igi Egitim 19 2019 2019 BODRUM 2 114 106 222

Semineri




Hukuk Hizmetleri Genel 29 Nisan 3 Mavis
17 Miidiirliigii Hizmet ici Egitim 5 27 v ANTALYA 9 89 52 150
- 2019 2019
Semineri
GK Bilgi Sistemi Modul Egitimi 8 Mayis ANKARA/Gol
18 2.Grup 2 6 7 Mayis 2019 2019 bast 1 20 39 60
Miilki idare Amirlerinin
19 Afetlerde Miidahale 5 11 | 21ekim2019 | 25 Ekim ANTALYA 63 6 19 88
Hizmetlerini Planlama ve 2019
Uygulama Egitimi
Bagimhhk Yapici Maddeler ile "
. X PO 18 Kasim 22 Kasim MUGLA/
20 | Micadele (3) H.|zm¢‘et Ici Egitim 5 19 2019 2019 BODRUM 2 142 56 200
Semineri
Giivenlik ve Acil Durum
21 | Yonetimi Ulke Uygulamalari 5 23 25 Kasim 29 Kasim ANTALYA 73 31 23 127
e 2019 2019
Semineri
TOPLAM 90 393 830 612 789 2231
III-GENEL IDARE HIZMETLERI VE DIGER HIZMETLER SINIFINA YONELIK

GERCEKLESTIRILEN EGIiTiM FAALIYETLERI

EGITIiMIN HiZMET SINIFI
EGIiTIiM
PROGRAMININ ADI . . BASLAMA Bt
TARIHI
Yatinim izleme ve
Koordinasyon 1 Subat 2 Subat
Bagkanliklar Verimlilik 2 7 2019 2019 ANKARA 15 14 2
Analizi Calistay
4/:||Sr:|zr|1?ir|'i‘e|::: :.r::cel 3 13 185ubat | 20 Subat ANKARA/ 147 17 164
. "5 e . 2019 2019 KIZILCAHAMAM
Modiilii Egitimi
Bilgi Toplama
Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi 5 22 SR ELEIS ] e LT ANTALYA 48 173 221
. PRI, 2019 2019
Hizmet I¢i Egitim
Semineri
Satin Alma ve ihale is ve
islemleri Hizmet ici 2 10 255ubat | 26 Subat ANKARA 33 5 38
.. - 2019 2019
Egitim Semineri
2.Donem igisleri 04 Subat 01 Mart
Uzmanhgi Egitimi 2 20 34 2019 2019 ANKARA 31 31




e-Belediye Bilgi Sistemi 25 Subat 1 Mart
6 Projesi Egitimi (EBYS) 3 20 2019 2019 ANTALYA 35 42 7
e-Belediye Bilgi Sistemi
Projesi Egitimi 25 Subat 1 Mart
7 (Muhasebe-Tasinir Mal- 3 19 2019 2019 ANTALYA 126 116 242
Harcama Modiilleri)
Biitge ve Mali Hizmetleri
. PR 27 Subat 1 Mart
8 Hizmet |?I Eg.|t|m 3 15 2019 2019 ANKARA 28 6 34
Semineri
Merkezi icerik Yonetimi
I 11 Mart 14 Mart
9 Projesi Egitimi 5 27 2019 2019 ANTALYA 8 82 20
1.Grup
Sozlesmeli
Personel/Siirekli isci
10 Maaslan Tahakkuk is ve 2 11 14 Mart 15 Mart ANKARA 18 4 22
: - s 2019 2019
Islemleri Hizmet Igi
Egitim Semineri
Valilik ve Kaymakamlik
Personeli 4483 ve 14 Mart 15 Mart
o Disiplin Uygulamalan 2 1 2019 2019 ANKARA 48 6 54
Semineri
F Klavye Kullanimi .
. P 25 Mart 05 Nisan
12 Hizmet I}:| Eg.mm 10 25 2019 2019 ANKARA 12 5 17
Semineri
Gorevde Yiikselme
Sinavi ile Sube Muduri . .
13 | ve Sef Unvanina Atanan 5 24 8 Nisan 12 Nisan ANKARA 54 54
PR 2019 2019
Personele Yonelik Uyum
Egitimi
Acik Kapi Projesi Egitimi 15 Nisan 19 Nisan ANKARA/
14 1.grup 1.etap 3 19 2019 2019 KIZILCAHAMAM 31 48 [
Risk Yonetimi Egitimi 24 Nisan 24 Nisan
15 T 1 5 2019 2019 ANKARA 26 17 43
Risk Yonetimi Egitimi 25 Nisan 25 Nisan
16 YT 1 5 2019 2019 ANKARA 38 2 40
il Yatiim Takip Sistemi . .
: e 25 Nisan 25 Nisan
17 (ILYAS) Egitimi 1 5 2019 2019 ANKARA 33 7 40
1.grup
Agik Kapi Projesi Egitimi 22 Nisan 26 Nisan ANKARA/
= 1.grup 2.etap 3 19 2019 2019 KIZILCAHAMAM 38 42 80
il Yatinm Takip Sistemi . .
i ] 26 Nisan 26 Nisan
19 (ILYAS) Egitimi 1 5 2019 2019 ANKARA 37 4 41
2.grup
Merkezi icerik Yonetimi .
20 Projesi Egitimi 5 27 29 Nisan 3 Mayis ANTALYA 3 92 95
2019 2019
2. Grup
Bilgi Notu ve Sunum
Hazirlama Teknikleri 29 Nisan 3 Mayis
A Hizmet igi Egitim 4 2 2019 2019 ANKARA 26 3 29

Semineri




Agik Kapi Projesi Egitimi

10 Haziran

14

ANKARA/

2 2.grup Letap 3 19 2019 H;;'I';" KIZILCAHAMAM 41 36 7
Merkezi icerik Yonetimi 17 Haziran 21
23 . s e 5 23 Haziran ANKARA/KIZILCAHAMAM 93 93
Projesi Egitimi 2019
2019
Agik Kapi Projesi Egitimi 17 Haziran 21 ANKARA/
24 2.grup Letap 3 19 2019 Haziran KIZILCAHAMAM a3 36 ”
2019
e-Belediye Bilgi Sistemi . 28
25 Projesi Egitimi 5 6 | 2 ;';12;""‘" Haziran :/'\\'mmﬁ 85 95 180
(EBYS-Mali Modiiller) 2019
35.Donem igisleri Uzman T 1
26 Yardimcilari Temel 35 11 55 Temmuz ANKARA 7 7
s . 2019
Egitimi 2019
35.Donem igisleri Uzman .
27 Yardimcilari Hazirlayici 35 23 100 2 Temmuz 2 Agustos ANKARA 7 7
U 2019 2019
Egitimi
Merkezi icerik Yonetimi 29 Temmuz | 2 Agustos ANKARA/
28 Projesi Egitimi 3 23 2019 2019 HAYMANA 40 47 87
Merkezi igerik Yonetimi 7 Ekim 11 Ekim AYDIN/
28 Projesi Egitimi 3 23 2019 2019 KUSADASI 49 32 81
3.Donem igisleri 01 Ekim 31 Ekim
e Uzmanhgi Kursu 3 2 60 3019 2019 ANKARA 12 12
i¢ Kontrol ve Kurumsal
. P 4 Kasim 5 Kasim
31 Risk Yonetimi Egitimi 2 11 2019 2019 ANKARA 51 12 63
1.grup
Bagimsiz Polis Sikayet
Komisyonu ve Emniyet
Genel Mudiirliga,
Jandarma Genel 4 Kasim 8 Kasim ATl
= Komutanhgi ve Sahil 3 22 2019 2019 1ZMIR 44 £ 117
Giivenlik Komutanhg:
icin Sikayet Sistemi
Egitimi
ic Kontrol ve Kurumsal
. P 11 Kasim 12 Kasim
33 Risk Yonetimi Egitimi 2 11 2019 2019 ANKARA 54 9 63

2.grup




Bagimsiz Polis Sikayet
Komisyonu ve Emniyet
Genel Mudiirluga,
Jandarma Genel

11 Kasim

15 Kasim

A Komutanligi ve Sahil 3 22 2019 2019 1ZMIR 42 79 121
Giivenlik Komutanhgi
icin Sikayet Sistemi
Egitimi
36.Donem Aday 04 Kasim 18 Kasim
= Memurlar Temel Egitimi 36 1 66 2019 2019 ANKARA 29 29
e-Belediye Bilgi Sistemi
Projesi EBYS Modiilleri 18 Kasim 19 Kasim
36 Egitimi 2 6 2019 2019 ANTALYA 1 183 184
1.Grup
e-Belediye Bilgi Sistemi
L. . . 18 Kasim 22 Kasim
37 Projesi M'?lf Moduller 5 18 2019 2019 ANTALYA 205 205
Egitimi
e-Belediye Bilgi Sistemi
Projesi EBYS Modiilleri 21 Kasim 22 Kasim
38 Egitimi 2 5 2019 2019 ANTALYA 1 189 190
2.Grup
i¢ Denetim / i¢ Kontrol 28 Kasim 28 Kasim
e iligkisi Semineri 1 > 2019 2019 ANKARA 17 19 36
Performans ve
Motivasyon Egitim
Semineri 25 Kasim 29 Kasim .
40 i) 5 20 2019 2019 RIZE 129 29 158
(Personel Genel
Miidurlugii)
Bagimsiz Polis Sikayet
Komisyonu ve Emniyet
Genel Mudiirliga,
Jandarma Genel 25 Kasim 29 Kasim o
l Komutanhgi ve Sahil 3 23 2019 2019 1ZMIR 46 74 120
Giivenlik Komutanhg:
icin Sikayet Sistemi
Egitimi
il Niifus ve Vatandaslik
42 Miidiirleri Hizmet ici 5 23 HEllLS IS ANTALYA 106 106
O L 2019 2019
Egitim Semineri
Performans ve
Motivasyon Egitim
Semineri 2 Arahk 6 Arahk 9
43 YR 5 23 2019 2019 RIZE 179 4 183
(Personel Genel
Maudiirlugu)
112 Acil Cagn Merkezi
44 Cagni Alici Egitimi 3 15 2 Aralik 6 Aralik ANTALYA 73 3 76
2019 2019
1.Grup
Kolluk Gozetim, Sikayet 4 Arahk 6 Arahk "
45 | Ve ihbar Sistemi Egitimi 3 7 2019 2019 ANKARA/GGlbas! 141 2 165
112 Acil Cagn Merkezi
- R 4 Arahk 6 Aralik
46 Cagri Alici Egitimi 3 8 2019 2019 ANTALYA 1 204 205

2.Grup




112 Acil Cagn Merkezi 8 Aralik 10 Arahk
47 Cagn Alici Egitimi3.Grup 3 14 2019 2019 ANTALYA ! 199 200
Giivenlik ve Acil
Durumlar Koordinasyon 9 Aralik 13 Aralik
48 Merkezi Personeli 5 20 ANTALYA 71 99 170
. P 2019 2019
Hizmet I¢i Egitim
Semineri
112 Acil Cagri Merkezi
49 Cagri Alici Egitimi 3 14 12 Aralik | 14 Aralik ANTALYA 309 309
2019 2019
4.Grup
112 Acil Cagri Merkezi
50 Cagri Alici Egitimi 3 14 16 Aralik | 18 Aralik ANTALYA 1 327 328
2019 2019
5.Grup
igisleri Bakanhigi Yurtdisi
Tegkilatina Siirekli 9 Aralik 20 Aralik
ch Gorevle Atanan igisleri 10 30 2019 2019 ANKARA 1 1
Miisaviri Egitim Semineri
igisleri Bakanligi
Personeli Performans ve 16 Aralik 20 Arahk
o Motivasyon Hizmet igi 3 23 2019 2019 ANTALYA 126 / 133
Egitim Semineri
Organize Suglarla
Miicadelede Etkinligin 16 Arahk 20 Aralik
= Arttinilmasi (3) Hizmet igi 3 20 2019 2019 ANTALYA 24 56 80
Egitim Semineri
Alkollii icki Kagakgiligi ile
54 | Miicadele (1) Hizmet igi 5 19 SIS TS ANTALYA 15 159 174
o - 2019 2019
Egitim Semineri
36.D6nem Aday
55 Memurlar Hazirlayici | 36 | 24 106 L R2OL ST ANKARA 27 27
il 2019 2019
Egitimi
Kiiltiir Varhigi Kacakeiligi
56 | ile Miicadele(2) Hizmet 5 18 23 Aralik | 27 Aralik ANTALYA 28 157 185
A =2 .. 2019 2019
I¢i Egitim Semineri
TOPLAM 310 | 1288 2346 | 3445 5791




IV- 2019 YILI iCERiISINDE GERCEKLESTIRiLEN EGITiM FAALIYETERINDEN
BAZILARI:
1. i¢isleri Bakanhginin Yapisi ve Miilki Idare Cahstay:

Cumbhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemine gegise iliskin mevzuatta yapilan diizenlemeler ve
idari yapimizdaki degisikliklerin Igisleri Bakanlig: ile valilik ve kaymakamliklarin teskilat
yapilarina etkileri, miilki idare sisteminin gelecegi, miilki idare amirlerinin konumu, rolii, se¢imi
ve yetistirilmesi, miilki idare amirligi mesleginde karsilasilan sorunlar ve ¢O6ziim Onerileri
konularmin degerlendirilmesi amaciyla 10-12 Ocak 2019 tarihleri arasinda diizenlenen “I¢isleri
Bakanhginin Yapis1 ve Miilki Idare Calistayr”; milletvekilleri, Igisleri bakan yardimcilari,
Bakanlik merkez ve bagli kuruluslarinda gérevli miilki idare amirleri ve biirokratlar, valiler, vali
yardimcilari, kaymakamlar ve sivil toplum kurulusu temsilcileri olmak tiizere 121 kisinin

katilimiyla gerceklestirilmistir.






2. Miilki idare Amirlerine Yonelik Hizmet i¢i Egitim Semineri

Bagkanligimizca, miilki idare amirlerinin atanma ve yer degistirmelerine esas olan bes

cografi hizmet bolgesinde gorevli vali yardimcisi ve kaymakamlarin genis kapsamli istirakiyle;

*

30 Eyliil - 08 Ekim 2019 tarihleri arasinda “2 giin siireli” ve“3 Grup” halinde diizenlenen
“5. Cografi Hizmet Bolgesinde Gorevli Miilki Idare Amirlerine Yonelik Hizmet I¢i
Egitim Semineri” ile 210 miilki idare amirine,

11 Kasim — 25 Aralik 2019 tarihleri arasinda “3 giin siireli” ve“4 Grup” halinde
diizenlenen “I. — 2. — 3. — 4. Cografi Hizmet Bolgelerinde Gorevli Miilki Idare
Amirlerine Yonelik Hizmet I¢i Egitim Semineri” ile 357 miilki idare amirine,egitim

verilmistir.









3. Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla fliskiler Egitimi

Bagkanligimizca, siirekli egitim anlayisi ¢cergevesinde 11 Nisan — 20 Aralik 2019 tarihleri
arasinda, “2 giin siireli” ve “7 grup” halinde diizenlenen “Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla

Tliskiler Egitimi” ile 159 miilki idare amirine egitim verilmistir.









4.Tasra Tegkilati ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Egitim Plam Cahstay:

Icisleri Bakanligi Hizmet I¢i Egitim Y&netmeliginin 23 {incii maddesinin iigiincii fikrasinda
“Tasra Teskilati ile valilik ve kaymakamlik birimleri personelinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
karsilanmasi amaciyla Baskanlik tarafindan Tagsra Teskilati Ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri
Egitim Plant hazirlanir. Plan en geg¢ bes yilda bir giiniin sartlarina uygun olarak giincellenir...”
denilmekte olup 12.11.2013 tarihli Bakan Olur’u ile yiiriirliige konan “I¢isleri Bakanlig1 Valilik
ve Kaymakamlik Birimleri ile Bakanlik Tagra Teskilat1 Hizmet i¢i Egitim Plani”nin giiniimiiz
kosullara gore glincellenmesi gerek arz etmistir.
Bu kapsamda;
e 10 Vali Yardimecisi
e 14 Kaymakam
e 151l Yaz Isleri Miidiirii
e 15 Il Niifus ve Vatandaslik Miidiirii
e 15 lice Yaz Isleri Miidiirii

e 16 llge Niifus Miidiirii



e 9 Bakanlik Birimlerinin egitim iglerinden sorumlu personelinin katilimi ile 15-19
Nisan 2019 tarihleri arasinda Antalya’da “Tasra Teskilati fle Valilik ve
Kaymakamhk Birimleri Egitim Plan1 Cahistay1” gerceklestirilmistir.

Calistayda katilimcilar unvanlarina gore 6 masaya ayrilarak her masaya sorulan ortak
sorular ile unvanlarina gore hazirlanan diger sorulari bir moderator esliginde tartigarak
cevaplandirmiglardir. Calistayin son giinli olan 19 Nisan Cuma giinii her masa sozciisti kendi
grubunun sunumunu yapmistir.

Masa sunumlarindan yararlanilarak hazirlanan bu rapor, tasra teskilati ile wvalilik
kaymakamlik birimlerinde gorev yapan personelin ihtiya¢ duydugu egitimler hakkinda 6nemli bir
yol gosterici olmustur. Bunun haricinde mevcut planin uygulanmasinda karsilasilan zorluklar,
egitimlerin nasil degerlendirilmesi gerektigi, egitimcei olarak yararlanilacak kisiler ve kurumlar ile
zaman, mekan ve maliyet agisindan biiyiik fayda saglayan Igisleri Bakanligi Uzaktan Egitim
Sistemi (Igisleri e-Akademi) iizerinden verilmesi istenilen egitimler hakkinda da 6nemli katkilar
saglanmistir.

Calistaydan edilen bilgiler “Tasra Teskilat1 Ile Valilik ve Kaymakamhk Birimleri

Egitim Plam1” hazirlanmasinda 6nemli bir dayanak olacaktir.









V-iCISLERI e-AKADEMI iLE GERCEKLESTIRILEN EGIiTiM FAALIYETLERI

Bakanligimiz hizmet i¢i faaliyetlerinin sunumunda bilgi teknolojilerinin kullanimini
artirarak personelin gorev yerinden ayrilmadan kendine uygun zamanda bilgi, beceri ve
tutumlarim gelistirmek amaciyla faaliyetlerine baslayan Icisleri e-Akademi iizerinden 2019 yilinda
da egitimler verilmeye devam etmistir. Ayrica uzaktan egitimle sunulacak egitim igeriklerinin bir
kismi gerek cesitli teknolojik imkanlar kullanilarak gerekse de ¢ok amacli stiidyo kullanilarak
kurum i¢i imkanlarla olusturulmaktadir.

Icisleri e-Akademi iizerinden 2019 yilinda Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatindaki
personelin yani sira Bakanligimiz bagl birimlerinin personeline de egitim verilmesine yonelik
caligmalar yiiriitiilmistiir. Bu kapsamda ilk olarak Jandarma Genel Komutanligi personeline
yonelik olarak 13 grup halinde planlanan “Halkla iliskiler Sertifika Programi” 26 Agustos 2019

tarihinde erisime agilmustr.



[CISLERI E-AKADEMI 2019 YILI EGiTiM FAALIYETLERI

= EGITIMIN HIZMET SINIFI
Egitim Programimin Adi % .
Q - - . GIH ve
= Baslama Tarihi Bitis Tarihi Diger Toplam
1 Microsoft Office Egitimleri (4 Egitim) 1 7 Aralk 2018 31 Aralhk 2019 53 2.683 2.736
2 iletisim Anlayarak Baslar 4 17 Arahk 2018 1 Ekim 2019 31 647 678
3 Kisisel Bilgi Giivenligi Egitimi 5 23 Ocak 2019 1 Ekim 2019 9 498 507
4 Ofke Yonetimi 3 23 Ocak 2019 31 Arahik 2019 17 815 832
5 Giizel ve Etkili Konusma (8 Egitim) 1 23 Ocak 2019 31 Aralik 2019 532 12.026 12.558
6 Kurumsal Bilgi Giivenligi 1 4 Subat 2019 31 Arahk 2019 8 491 499
7 VPN Egitimi 1 14 Mart 2019 14 Mart 2019 0 218 218
8 Telefonda iletisim 1 8 Nisan 2019 31 Aralhk 2019 41 1.149 1.190
9 e-Otoban Projesi Egitimi 1 16 Nisan 2019 16 Nisan 2019 0 149 149
10 | Temel Yonetim Becerileri 1 25 Nisan 2019 31 Aralhk 2019 21 1.406 1.427
4483 sayih Memurlar ve Diger Kamu
11 Gorevlilerinin Yargilanmasi 1 7 Mayis 2019 31 Arahk 2019 50 1.355 1.405
Hakkindaki Kanuna Iliskin Egitim
12 | e-hale Egitimi 1 28 Mayzis 2019 28 Mayis 2019 0 119 119
13 | Etkili Zaman Yo6netimi 1 10 Haziran 2019 | 31 Arahk 2019 18 612 630
14 | EBYS Modiilii Egitimi 2 12 Haziran 2019 | 13 Haziran 2019 3 206 209
15 | Veri Havuzu Modiilii Egitimi 2 20 Haziran 2019 | 20 Haziran 2019 3 108 111
16 | File Orbis Dosya Paylasim Sistemi 1 | 25 Haziran 2019 | 25 Haziran 2019 0 241 241
Egitimi
17 | igisleri Portal Egitimi 1 29 Temmuz 2019 | 31 Arahk 2019 8 621 629
18 | Stratejik Plan Hazirlama Egitimi 1 6 Agustos 2019 | 7 Agustos 2019 0 159 159
19 | Stres Yonetimi 1 30 Ekim 2019 31 Arahk 2019 19 712 731
20 gaclﬁi' lliskiler Sertifika Program 1 | 26 Agustos 2019 | 6 Ekim 2019 0 1.541 1.541
21 | Halkla Hiskiler Sertifika Programi 2 | 14Ekim2019 | 24 Kasim 2019 0 1.384 1.384
JGK)
22 gaclﬁi' lliskiler Sertifika Program 3 | 2Arank2019 | 31 Aralik 2019 0 2.040 2.040

TOPLAM




Miilki idare Hizmetleri Hizmet Simifinda;

01.01.2019 - 31.12.2019 tarihleri arasinda 208 giin 1.832 saat yapilan 24 egitim faaliyeti
sonucunda 1.363 personel;

Miilki idare Hizmetleri, Genel idare Hizmetleri ve Diger Hizmet Simiflarina Ortak
yapilan;

01.01.2019 — 31.12.2019 tarihleri arasinda 90 giin 393 saat yapilan 21 egitim faaliyeti
sonucunda MIA, GIH ve diger hizmet smifi personel olmak iizere toplam 2.231 personel;

Genel Idare Hizmetleri ve Diger Hizmet Simiflarinda;

01.01.2019 — 31.12.2019 tarihleri arasinda 310 giin 1.288 saat yapilan 56 egitim faaliyeti
sonucunda GiH ve diger hizmet sinifi personel olmak iizere toplam 5.791 personel;

Toplamda;

01.01.2019 —31.12.2019 tarihleri arasinda miikerreren 608 giin 3.513 saat gerceklestirilen
101 egitim faaliyetinde; 2.193 miilki idare amiri, 2.958 genel idare hizmetleri sinifi ve 4.234 diger

hizmet sinifina mensup personel olmak iizere toplam 9.385 personel hizmet i¢i egitime katilmistir.

Uzaktan Egitim Faaliyetleri Kapsaminda i¢isleri e-Akademi sistemi iizerinden:

01.01.2019 - 31.12.2019 tarihleri arasinda gergeklestirilen 20 egitim faaliyetinde; 813
miilki idare amiri ve 29.180 genel idare hizmetleri sinifi ile diger hizmet sinifina mensup personel
olmak iizere toplam 29.993 personel Igisleri e-Akademi iizerinden egitim tamamlamistir.

Miilki idare Hizmetleri Hizmet Simifinda;

01.01.-2019 - 31.12.2019 tarihleri arasinda 208 giin 1.832 saat yapilan 24 egitim faaliyeti
sonucunda 1.363 personel;

Miilki idare Hizmetleri, Genel idare Hizmetleri ve Diger Hizmet Simiflarina Ortak
Yapilan;

01.01.2019 — 31.12.2019 tarihleri arasinda 90 giin 393 saat yapilan 21 egitim faaliyeti
sonucunda MIA, GIH ve diger hizmet smifi personel olmak {izere toplam 2.231 personel;

Genel idare Hizmetleri ve Diger Hizmet Simiflarinda;

01.01.2019 — 31.12.2019 tarihleri arasinda 310 giin 1.288 saat yapilan 56 egitim faaliyeti
sonucunda GiH ve diger hizmet sinifi personel olmak iizere toplam 5.791 personel;

Toplamda;

01.01.2019 — 31.12.2019 tarihleri arasinda miikerreren 608 giin 3513 saat gerceklestirilen
101 egitim faaliyetinde; 2193 Miilki idare Amiri, 2958 Genel Idare Hizmetleri sinifi ve 4234 diger

hizmet sinifina mensup personel olmak tizere toplam 9385 personel hizmet ici egitime katilmistir.



2019 YILINDA GERCEKLESTIRiLEN EGITIMLERIN iCMALI

Merkez/Tasra Dagilimi
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SIRA YAPILDIGI YER SAYISI
1 ANKARA 45
2 ANTALYA 32
3 AYDIN 1
4 MUGLA 4
5 IZMIR 3
6 RIZE 2
7 ANKARA (Kizilcahamam, 14
Golbasi, Haymana)
TOPLAM 101

Oranlar

2% 3%
491% |

14%
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31%

B Ankara
H Antalya
M Ankara (Kizilcahamam...)
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H Aydin
B Rize
W izmir
Egitimlerin Yapildigi illere Gére Dagilimi (%)



VI- EGITIM DAIRESI BASKANLIGI KUTUPHANESI

EGIiTiM DAIRESI BASKANLIGI KUTUPHANESI CALISMALARI

AMAC

Genel anlamiyla kiitiiphaneler toplumsal/bireysel bilgi gereksiniminin karsilanabilmesini
icin kayith bilgi kaynagi ile kullaniciy1 bir araya getiren baglanti noktasidir. Arastirma ve 6grenim
faaliyetleri kapsaminda farkli gereksinimlere cevap vermek {izere bilginin toplanmasi,
depolanmasi, tasnifi ve dagitilmasi fonksiyonlarini yerine getirir.

Egitim Dairesi Bagkanlig1 “bilimsellik, 6zglinliik, siirekli gelisim ve degerlere baglilik”
ilkeleri 1s18inda kadim medeniyetimizin ilmi ve ahlaki vechelerini 6ziimseyen, Tirk kamu
yonetimi bilincini haiz, yerel/bolgesel/kiiresel gelismelere vakif, donanimli ve insanliga hizmet
odakl1 personel yetistirmeyi ilke edinmistir.

Icisleri Bakanhigi merkez ve tasra personelinin yetistirme ve gelistirme egitimleri
Baskanligimizca yiiriitilmektedir. Kaymakamlik Kursu, yabanci dil egitimleri, aday memurlar
temel ve hazirlayici egitimleri ile Ankara’da diizenlenen diger hizmet i¢i egitimler Egitim Dairesi
Bagkanlig1 yerleskesinde yapilmaktadir.

Bu faaliyetler Oncesinde, esnasinda ve sonrasinda personelin vaktini daha verimli
gecirebilmesi ve ihtiyag duydugu bilgi kaynagina kolaylikla ulasabilmesini miimkiin kilacak,
bunun yaninda farkli kurum ve kuruluslardan arastirmacilarin da istifadesine agik kapsamli ve
kullanigh bir kiitiiphaneye ihtiya¢ bulundugu tespit edilmistir.

Bu nedenle bilgi ¢aginin gerektirdigi yontemleri kullanarak nitelik ve verimliligi artirmak,
“bilgi” yi hayatin merkezine tagimak ve icra edilen egitim faaliyetlerine destek olacak kiymetli
eserleri kullanicilarin istifadelerine sunmak amaciyla “Egitim Dairesi Baskanhg Kiitiiphanesi”

olusturulmustur.



2017 yilinda Egitim Dairesi Baskanligi Kiitiiphanesine yan tarafina bitisik durumda olan

bilgisayar siifi eklenmis, kiitliphanenin fiziki alan1 ve kitap kapasitesi arttirilmistir.
Kiitiiphane hizmetleri;

Barkot okuyucu (scan snap), gecis kontrol giivenlik kapisi donanimi, 6diing-iade kodlama
sistemi, Barkot, barkot jelatini, kiitiiphane sistemine uygun bilgisayar ve aparatlar1 gibi
ekipmanlarin bulundugu,

6 adet cift yonlii masa, 12 adet sandalye, duvar dolaplar1 ve 4 adet ¢ift yonlii ara kitap
dolaplar1 olan,

20.000 adet kitap kapasiteli modern bir alanda gergeklestirilmektedir.

Kiitliphane faaliyetleri, hizmet ici egitim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla
gerekli bilgi kaynaklarini saglamak, diizenlemek, gelistirmek ve cagimiza uygun yontemlerle
kullanicilar ve diger arastirmacilarin hizmetine sunmak icin gerekli diizenlemeleri yapmak
amaciyla 2017 yilinda Bagkanlik Makami onayi ile yiirtirliige giren “Kiitiiphane Calisma Esaslar1
Yonergesi” ne gore yliriitilmektedir.

Kitap girisi kayitlart kiitiiphane kayit programi (File Maker Pro) ile yapilmaktadir. Bu
girisler Dewey 10’lu kayit sistemine uygun olarak gergeklestirilmektedir. Dewey 10’lu kayit
sisteminde 10 adet ana kategori yer almaktadir. Egitim Dairesi Baskanlig1 Kiitiiphanesi, Miilki
Amirleri Hatirat ve Biyografi, Genel Konular, Felsefe ve Psikoloji, Din, Sosyoloji, Siyaset Bilimi,
Ekonomi, Hukuk, Kamu Yo6netimi, Toplumsal Hizmetler, Egitim, Haberlesme, Kiiltiir, Dil Bilimi,
Yabanci Dil, Doga Bilimleri, Uygulamali Bilimler, Giizel Sanatlar, Edebiyat, Tarih, cografya,
Biyografi, Kaymakamlik Kursu Ders Notlar1 olmak tizere 25 adet kitap kategorisinden
olusmaktadir. Baskanligimiz kiitiiphanesinde, kiitliphane kayit programi kullanilmaya basladiktan
bugiine kadar 155 adedi 2019 yilinda olmak {izere toplam 7706 adet kitap girisi
gerceklestirilmistir.

Kamu kurum ve kuruluslari ile personel tarafindan 155 adet kitap bagis1 yapilmistir.

Kiitiiphanemizde 2019 yili1 sonunda 7706 adet kitap 1227 adedi basili tez olmak tizere
toplam 8933 adet basili kaynak kitap mevcuttur. Bunlar i¢inde; farkli kamu kurum ve
kuruluslardan gonderilen 930 adet siireli yayin, 66 adet Nadir Eser ve 1227 adet basili , 973 adet
dijital olmak tiizere toplam 2200 adet Kaymakam Aday: tezleri ile Kaymakam Adaylarina ait
Donem Albiimleri bulunmaktadir.

2020 yilinda Bagkanligimizin kiitiiphanesinde 11.000 adet kayith kitabin yer almasi
hedeflenmektedir.

Bagkanligimiz kiitiiphanesine 235’1 2019 yilinda olmak tizere simdiye kadar toplam 434
personelin iiyelik kayd1 yapilmistir. 2020 yilinda Bagkanligimiz kiitiiphanesine iiye olan personel

sayisinin arttirtlmasi hedeflenmektedir.



2019 il itibari ile kiitiiphanemiz tiyeleri 2019 yilinda toplam 411 adet basili kitaptan
yararlanmistir. 2020 yilinda Bagkanlifimiz kiitiiphanesinden daha ¢ok personelin daha c¢ok

kitaptan yararlanilmasi hedeflenmektedir.

2019 YILI KUTUPHANE iLE ILGILi iSTATISTiKLER

ISTATISTIKI BILGILER MIKTAR BIRIM
1 Kitap Kategorisi 25 ADET
2 2019 Yilinda Kitap Takip Sistemine Girilen Kitap Sayis1 155 ADET
3 Kitap Takip Sistemine Girilen Toplam Kitap Sayisi 7706 ADET
4 2019 Yilinda Bagis Yapilan Kitap Sayisi 155 ADET
5 Nadir Eser 66 ADET
6 Kaymakamlik Tezi Basili 1227 ADET
7 Kaymakamlik Tezi Dijital 973 ADET
8 Kaymakamlik Tezi Toplam 2200 ADET
9 2019 Yil1 Sonu Itibariyle Basili Kaynak Sayisi 8933 ADET
10 Stireli Yayin Sayist 930 ADET
11 2019 Yilinda Kayit Yaptiran Personel Sayisi 235 KIiSi
12 Kiitiiphaneye Kayitli Personel Sayisi 434 Kisi
13 2019 Yilinda Yararlanilan Kitap Sayis1 411 ADET







2-Performans Sonug¢lar1 Tablosu

2019 Yil1 Performans Programinda faaliyet ve performans gostergeleri bulunan Performans Sonuglar1 Performans Izleme Formuna Asagidaki gibi yerlestirilmistir.

Yil/Donem

2019

idare Adi

10 - ICISLERI BAKANLIGI

Performans Hedefi

Hizmet ici egitim surekli ve uzaktan egitim yaklagimi ile etkinlestirilecek, personelin mesleki, kisisel ve
sosyal gelisimine katkida bulunularak kurumsal aidiyet ve kilttr gelistirilecektir.

Gergeklesme

Performans Gostergeleri Hedef Yilsonu
Sira (Performans Programinda (Miktar-Yil- | Gergeklesme Gergeklesme
performans hedefini dlgmek igin Yiizde- |Tahmini I. Ug I.O¢ | L. O¢ | IV.U¢ | Kiimiilatif Durumu
belirlenen gostergeler) Oran) Aylik Aylik Aylik Aylik
Hizmet i¢i egitime katilan personel 2030 1956 301 5098 9385
sayisinda artis (kisi) - .
L (1. Satir yuz yuze egitim, 2.satir e a0 CENGEREE
Uzaktan Egltlm verilerini icermektedir. ) 3583 6308 9090 11012 29993
o |EELEE Sl PreEEmETnID (1 % 20 31,82 | 3913 | 3333 | 87 2825 | GERCEKLESTI
ici egitim programlari igindeki orani (%)
Egitimlere katilan personelin o i
3 memnuniyet endeksi (%) Yo 72 86 86 86 88 86,5 GERCEKLESTI
Personel tarafindan istenilen egitim _
4 konularinin, egitim programlarinda yer % 60 14,93 16,92 3,48 24,86 60,19 GERCEKLESTI
almasi (%)




Degerlendirme

P.G. 1: 2018 yilinda hizmet i¢i egitimlere katilacak kisi sayist 12.500 olarak belirlenmis olup, 2019 yilinda bu sayinin 1.500 kisi artirilarak 14.000
kisi olmas1 hedeflenmistir. 2019 yil igerisinde yiiz yiize egitime katilan personel sayis1 2.193 MIA, 7.192 GiH ve Diger hizmet smifi personel
olmak {izere toplam 9.385 kisidir. Uzaktan egitimlere katilan 813 MIA, 29.180 GiH ve diger hizmet smifi personel olmak iizere toplam 29.993
kisidir. Bu kapsamda, hizmet i¢i egitimlere katilan toplam personel 39.378 kisidir.

Uzaktan egitim sisteminden Bakanligimiz Merkez ve Tasra Teskilatinin yani sira bagl kuruluslarinin da faydalanmaya baslamasi hizmet i¢i
egitimlere katilimci sayisinda 6nemli bir artisa neden olmustur.

P.G. 2: Uzaktan egitim sistemi Icisleri e-Akademi’de verilecek egitimlerin 2019 Yili Hizmet I¢i Egitim Planr’nin %20 sini olusturmasi
ongoriilmiistiir. 2019 Y1li Hizmet ici Egitim Planinda 80 adet yiiz yiize egitim programi 39 adet uzaktan egitim programi yer almaktadir. Yil
icerisinde, 1. ii¢ aylik donemde 15 adet, 2.ii¢ aylik dénemde 14 adet, 3.ii¢ aylik dénemde 4 adet ve 4. Ug aylik donemde 21 adet olmak iizere
toplam 54 adet yiiz yiize egitim programi tamamlanmistir. Yine 2019 yili igerisinde 1. {i¢ aylik donemde 7 adet, 2. ii¢ aylik donemde 9 adet, 3.ii¢
aylik donemde 2 adet ve 4. ii¢ aylik donemde 2 adet olmak iizere toplam 20 adet uzaktan egitim programi tamamlanmistir.

P.G. 3: Egitim programlarinin sonunda katilimcilara memnuniyet anketi uygulanmaktadir. Bu anketlerle personelin egitimlerle ilgili memnuniyeti
Ol¢iimlenmektedir. Bu gostergenin 2018 yili performans hedefi %70 tir.

P.G. 4: Egitim programlar1 hazirlanirken personelin talep ve ihtiyaclart g6z 6nilinde bulundurulmaktadir. Y1l i¢inde diizenlenen egitim programlari
ile ilgili bir y1l dncesinde tiim birimlerin dolayisiyla personelinin talep ve ihtiyaglar: tespit edilip Yillik Egitim Plani hazirlanmaktadir. Ayrica
diizenli araliklarla Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati personeline uygulanan Egitim Ihtiyag Analizi Anketi ve her egitim programi sonunda
hazirlanana egitim degerlendirme anketi y1llik egitim planinin hazirlanmasinda dnemli bir rehber olmaktadir. 2019 yili Hizmet I¢i Egitim Planinda,
2. Performans gostergesinde yer alan egitim programlar1 131 yiiz yiize ve 70 uzaktan olmak {izere toplam 201 egitim olarak planlanmistir. 1. ii¢
aylik donemde 30 adet, 2.ii¢ aylik donemde 34 adet, 3.ii¢ aylik dénemde 7 adet ve 4. Ug aylik dénemde 50 adet olmak iizere toplam 121 egitim
diizenlenmistir.

Performans Gostergeleri Igisleri Bakanligi 2019-2023 Stratejik Plan1 Amag 5 de yer alan 1 nolu Hedefe uygun olarak belirlenmistir.




4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans programina iliskin islemler Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan gelistirilen
e-blitce sistemi lizerinden yapilmaktadir. Performans programinin olusum ve maliyetlendirme
stireci ile birlikte uygulama sonrasinda degerlendirme ve inceleme asamalar1 da s6z konusu sistem

vasitasiyla yapilabilmektedir.



A- Ustiinliikler
B- Zayithklar

C- Degerlendirme



V- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A-Ustiinliikler:

-Egitim Dairesi Baskanliginda gérev yapan Daire Baskani, Sube Miidiirleri, Uzmanlar ve
diger c¢alisanlarin faaliyet konusunda yeterli bilgi birikimlerinin olmasi, konuyu sahiplenmis
olmalar1 ve kendilerini gelistirme gayreti igerisinde bulunmalari,

-Hizmetlerin yerindelik ilkesi ¢ercevesinde yliriitiilmesinde personelin 6zverili ve yenilige
acik olmasi,

-Egitim materyalleri ile fiziki mekanlarin yeterli diizeyde olmasi,

-I¢isleri e-Akademi uzaktan egitim sistemi ile daha fazla sayida personele ulasabilme
imkani,

-Yiiriitiilen hizmetlerde personel ve ¢alisanlarinin iyi insani iliskiler icinde olmasi,

-Ust yonetimin, Egitim Dairesi Baskanlig1 ¢alisanlarini dnemsemesi ve deger vermesi.

B-Zayifliklar :

-I¢ kontrol sisteminin kurulmasima yénelik farkindaligin heniiz yeterli diizeye gelmemis
olmasi,

-Egitim Dairesi Baskanliginin kiitiiphaneci, istatistik¢i gibi uzmanlik gerektiren ve ihtiyag
duyulan bos kadrolarina atama yapilmamasi ve oncelikle uzaktan egitim icin icerik hazirlamaya
yonelik uzman ve teknik kadrolar olmak iizere personel eksikliginin giderilmemis olmasi.

-Etkin bir kurumsal arsiv ve dokiimantasyon sisteminin olusturulamamasi,

C-Degerlendirme
Egitim Dairesi Baskanligimizca diizenlenen faaliyetler, Yillik Egitim Plan1 dogrultusunda
personelin bilgisi, birikimi, tecriibeleri 1s18inda basarili, etkin ve verimli bir sekilde

gerceklestirilmektedir.






VI-ONERI VE TEDBIiRLER

Hizmet i¢i egitim uygulamasi, akredite edilmis program ve kuruluslar araciligiyla kamu
calisanlarinin mesleki ve temel becerilerini artiran, uzaktan egitim sistemleri de kullanilmak
suretiyle kolayca erisilebilen bir yapiya doniistliriilmesine yonelik calismalar devam etmektedir.
Bu kapsamda 2018 yil1 igerisinde I¢isleri e-Akademi portali faaliyete gecirilmis olup igeriklerin
ihtiyaclar dogrultusunda zenginlestirilmesi ve ¢esitlendirilmesi ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Icisleri e-Akademi sistemi {izerinden yapilacak egitimlere ait sunum, dokuman ve video ve
animasyon igeriklerinin bir kismi1 Baskanligimiz personeli tarafindan Bakanligimiz birimleri ile
koordineli olarak biiyiik bir titizlikle uzaktan egitim sistemine uygun metotlarla hazirlanmaktadir.

Degisen kamu yonetimi anlayisi cercevesinde ihtiyag duyulan degisiklikler yapilarak
Bakanlik hizmetlerinin etkin hale getirilmesini saglayacak insan kaynaklarinin niteliksel
kapasitesinin yiikseltilmesine yonelik olarak Bakanlik merkez ve tasra teskilatinda goérev
yapmakta olan MIA ve GIH smifi personele ydnelik olarak yetistirme ve yenileme egitimleri
yapilmaktadir.

Bagkanligimizca yapilan egitim faaliyetlerine iliskin her egitim sonunda degerlendirme
yapilmakta, degerlendirmeler sonucunda goriilen aksaklik ve uygulamada karsilasilan
yetersizliklerle ilgili gerekli tedbirler alinmaktadir.

Personelin egitim ihtiyaclarinin tespit edilmesi, egitim programlarinin giiniin kosullarina
uygun olarak gilincellenmesi ve yeni egitim programlar: olusturulmas1 amaciyla egitim ihtiyag
analizi c¢aligmalar1 yapilmakta, egitimler sonunda yapilan anket sonuclart titizlikle

incelenmektedir.












iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki
alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denetci raporlar1 ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus

hakkinda bilgim olmadigin1 beyan ederim. ..../01/2020

Imza

Hiiseyin CAKIRTAS

Egitim Dairesi Bagkan












