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ONSOZ

insanlik, degisen kosullara uyum saglarken hayatinin her alanini da
degistirmekte ve yeni refleksler gelistirmektedir. Gelisme dedigimiz olgu,
bizlere sadece elektronik cihazlar degil, ayni zamanda yeni sorumluluklar,
gbrev sahalari ama ayni zamanda yeni aliskanliklar ve hareket tarzlari
kazandirmaktadir.

Olaganustu ve aciliyet iceren toplumsal olaylarin daha etkin bir sekilde takibini,
yonetimini ve karar alma streclerinde verimliligin arttirimasini amaclayan
Guvenlik ve Acil Durum Koordinasyon Merkezi (GAMER)in ¢ikis mantigl da
iste bu degisen kosullarin yarattigi “yeni’ler etrafinda sekillenmistir. GAMER'In
temel amaci, glvenlik odakli acil durumlarda icisleri Bakanhginin kendi
birimleri arasinda etkin bir koordinasyonunun saglanmasidir.

Krizaninda karar alma hiyerarsisinin dogru ve hizli sekilde bilgilendirilebilmesi,
sistemin butln elemanlarinin birbiriyle tam entegrasyonunun saglanmasi
ve sistemin her olayda ayni etkinlikte, aksamadan calisabilmesi icin belli
normlarin, ¢alisma usullerinin, olagandstl durum senaryolarinin énceden
belirlenmesi ve planlanmasi, henlz baslangic asamasinda olan bu projenin
en onemli adimlarindan birisidir.

Modern sistemler, gecmisin calisma aliskanliklariyla degil, kendilerine ait yeni
yaklasimlarla, prensip ve kurallara gore isletilmelidir. Bu anlayis dogrultusunda
hazirlanan GAMER EL KITABI, uygulamada karsilasiimasi muhtemel bir¢cok
planin ondne gececek ve sistemin hergln daha da mukemmellesmesine,
etkinliginin artmasina katki saglayacaktir.

Butun uygulayicilarin aklindan ¢ikarmamasi gereken husus sudur ki GAMER
uygulamasinin etkinliginin artmasi, bir toplumsal olayda yasanabilecek
can kayiplarinin énlenmesine, kamu duzenini bozacak eylemlerin éndnin
alinabilmesine dogrudan etki etmektedir. Bu itibarla konuya hassasiyet
gosterilmesi, hicbir detayin ihmal edilmemesi, sistemin verimliliginin
arttirilabilmesi icin her tarlt gorus ve énerinin ilgili birimlerimizle paylasiimasi
son derece 6nemli bir katki olacaktir.

Bu vesileyle GAMERIn kurulusuna, sistemin hazirlanmasina, butdn
uygulayicilanimiza, mesai arkadaslarimiza tesekkur ediyor, basarilar diliyorum.

Suleyman SOYLU
Icisleri Bakani
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GIRIS

Toplumsal guvenlik her
zaman devletin 6ncelikli
gorevleri arasinda
olmustur.

Dunyada ve Ulkemizde, 6zellikle
son yillarda toplumun duzenini
ve glvenligini, vatandaslarin
temel hak ve dzgurltklerini
olumsuz etkileyen, huzurunu
bozan olaylarda artis
godzlemlenmektedir. Bu olaylar
yasam standardini ve kalitesini,
bireylerin ve toplumlarin
refahini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ote yandan bu
olaylar, yonetimsel acidan daha
karmasik, ¢cok katmanli, buttin
toplum kesimlerini ve kurumsal
yapllari etkileyen bir nitelik
tasimaktadir.
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21.yUzyllin basinda gerek siyaset gerekse ekonomi alaninda meydana
gelen degisimlerden en c¢ok etkilenen kavram guvenliktir. Soguk
savasin sona ermesinin yaninda, basta iletisim olmak Uzere, teknoloji
alanindaki gelismeler kuresellesme olgusunun 6n plana ¢ikmasina
neden olmustur.

Yasanan bu sikintilar toplum, vatandas, sosyal yapilar, ekonomi ve
kamu yonetimi Uzerinde derin izler birakmakla kalmayip, beraberinde
ilave yuk ve sorumluluklar da getirmektedir. Karsi karsiya kalinan bu
yeninesil sorunlarin karakter, nitelik, icerik ve kapsamina bakildiginda
bunlarin sadece kamu eliyle alinacak tedbirlerle ¢6zUlmesi mUmkun
gbzUkmemektedir. Bu sebeple yonetim tarz ve anlayislarinda yeni
yaklasimlari zorunlu kilmaktadir.

Bu sorunlarla mucadelede, ¢dzUmler Uretilip etkiler azaltiimaya
calisilirken, kamununyanisira siviltoplum, is dinyasi, halk ve ilgilibutin
aktor ve kesimlerin yonetim sureclerine dahil edilerek katimcihigin ve
sahiplenmenin artirilmasi gerekmektedir. islem ve stireclerin herkese
aclk hale getirilerek seffaf bir sekilde yurdtulmesi, cok katmanli ve
batunlesik yonetim anlayisiyla bilgi Ureten, veri olusturan, analiz
yapan kurum, kurulus ve egitim kurumlariyla isbirliginin artirilmasina
ihtiya¢ hissedilmektedir. Bu baglamda ara yUzler olusturulmasi ve
vatandasl merkeze alarak, olusan veya olmasi muhtemel magduriyet
ve zararlarin giderilmesi icin yeni bir yaklasimin ortaya konulmasi
buyuk bir nem tasimaktadir.

Kiresellesen dunyada uluslararasi, ekonomik, glvenlik, sosyal,
siyasi iliskiler ve diger alanlarda gorulen bas dondurdct gelismeler
kacinilmaz bir sekilde bazi zorluklari da beraberinde getirmekte ve
yasanan bu zorluklar kriz alanlari olusturabilmektedir. Bu noktadan
hareketle, glvenlik algisi yalnizca “kriz yonetimi” ile sinirli kalmayip
“risk ve tehdit” unsurlarini da icerecek sekilde, her alanda Uzerinde
hassasiyetle durulmasigereken bir olgu olarak kendini géstermektedir.

Turkiye'nin terdr sorunu ve yasadigl glvenlik tehdidi ulusal, bolgesel
ve hatta kuresel anlamda bir problemdir. Bu baglamda Guvenlik
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Politikasi belirlenirken; iletisim, takip, analiz, yonlendirme ve bu
dogrultuda ciktilarin degerlendiriimesi ile olusacak ortak hafiza
dogrultusunda politika olusturulmasi baytk 6nem arz etmektedir.

Bu agidan ulkemizdeki kriz yonetimine iliskin yapilan c¢alismalara
bakildiginda; konuya iliskin usul ve esaslarin, 30.09.1996 tarih ve
96/8716 sayill Bakanlar Kurulu Karari ile yararltge giren “Basbakanlik

Kriz Yonetim Merkezi Yonetmeligi” ile duzenlendigi gortlmektedir.

2009 yilinda yurtrltige giren 5902 sayil “Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanlginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile kriz yonetimi
anlayisindan risk yonetimi anlayisina gecis sureci baslatilmistir. Bu
kapsamda, 2011 yilinda Basbakanlik AFAD Baskanliginca “Afet ve Acil
Durum Yonetim Merkezleri Yonetmeliginin” yararlige konulmasi ile
birlikte, Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezleri Yonetmeligi yururlUkten
kaldirilarak, kriz yonetiminden risk yonetimine gecis sUreci
tamamlanmistir.

Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezleri Yonetmeligi ile yurticinde ve
yurtdisinda meydana gelen afet ve acil durumlara ulusal ve yerel
dizeyde mudahalenin ve buna iliskin hazirlik faaliyetlerinin etkin
bir sekilde gerceklestirilebilmesine yonelik, Basbakanlik Afet ve Acil
Durum Yonetimi Merkezi ile afet ve acil durum ydnetim merkezlerinin
kurulusu, gorev ve sorumluluklari ile bunlar arasindaki koordinasyon
ve isbirligine iliskin esaslar duzenlenmistir. Yonetmelikle verilen
gorevler, merkezde Bashakanlik Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezive
Bakanliklar Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezleriile illerde ise, Il Afet
ve Acil Durum Yonetim Merkezleri tarafindan yerine getirilmektedir.

Ote yandan, Basbakanlik Kriz Yoénetim Merkezinin yurdrlikten
kaldinlmasiyla birlikte; ter6r olaylari, yaygin siddet hareketleri, agir
ekonomik bunalimlar, siber saldinlar, enerji arz guvenligi, milli
guvenligimiz ile hak ve menfaatlerimizi tehdit eden yurt disi kaynakli
gelismeler, deniz/cevre kirliligi, deniz glvenligi gibi konularda teskilat,
yonetim ve koordinasyon acisindan bir takim bosluklar ortaya
cikmustir.
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Ancak, 3152 sayili” i¢isleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun” ile "bakanhga bagh i¢ giivenlik kuruluslarini idare etmek
suretiyle iilkesi ve milleti ile béliinmez biitiinliigiinii, yurdun ic
glivenligini ve asayisini, kamu diizenini ve genel ahlaki, anayasada
yazili hak ve hiirriyetleri korumak,” gorevi bakanhgin gérevleri arasinda
siralanmustir.

Bubaglamda, ortaya ¢ikan bosluklar, Basbakanlik¢a ¢ikarilan (2014/18)
genelge ile giderilmeye calisiimistir. 2014/18 sayili Acil Durumlarda
Koordinasyon konulu Basbakanlik Genelgesi ile *yurt icinde kamu
diizenini ve giivenligini ciddi sekilde bozucu nitelikte olaylarin yol actig
acil durumlarda koordinasyon” gorevi icisleri Bakanhigina verilmistir.

Bu dogrultuda, Icisleri Bakanlg tarafindan, ortaya ¢ikan bosluklarin
doldurulmasi amaciyla kendi teskilat kanunu ile verilen gorev ve
2014/18 sayill Basbakanlik Genelgesi hikumleri dogrultusunda,
glvenlik ve asayis alaninda faaliyet gosteren birim ve kuruluslar
arasinda koordinasyon ve isbirligini saglamak tzere, Bakanlik merkez
ile 81 ilde Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezleri
(GAMER) teskil edilerek faaliyete gecirilmistir.

GAMER; yurt icinde kamu dUzeni ve glvenligini, bireylerin temel hak
ve OzgUrlUklerini, can ve mal emniyetini, toplumun glven ve huzurunu
temin etmeye yodnelik hizmetleri Glke duzeyinde ve il 6lceginde
yuruten Bakanlik merkez birimleri, bagli kuruluslar, valilikler ile diger
kurum, kuruluslar ve mahalli idare birimleri arasinda koordinasyon
ve isbirliginin saglanmasl ve bu konularda politikalarin dretilmesi ve
uygulanmasi amaciyla kurulmustur.

GAMER Yapilanmasi;

Kamu dizeni ve glivenligini, vatandaslarin temel hak ve 6zgurlUklerini,
can ve mal emniyetini, toplumun glven ve huzurunu temin etmeye
yonelik faaliyetlere iliskin olarak;

Bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluslar, valilikler ile sivil toplum
kuruluslari arasinda koordinasyon ve isbirligini saglamak,
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Bu alanda analiz ve planlama calismalari yapmak,
Egitim ve tatbikatlar duzenlemek,

Dogal, insan ve teknolojik kaynakli acil durumlarin dogurdugu her
tarlt glvenlik riskine kars;

Olay oncesi, ani ve sonrasi strecleri dogru, hizli ve etkin bir sekilde
yonetmek,

Gerekli analiz ve planlama calismalarini yapmak, ¢cozUmler Uretmek,
kararlar almak, hizli ve etkin mudahalede bulunmak,

Belirtilen sUreclerde koordinasyon ve isbirligini saglamak, tedbirler
gelistirmekkonularinda gérevve sorumluluklariniyerine getirmektedir.

Bu merkezlerin calisma usul ve esaslarini dizenleyen “icisleri

Bakanhgi Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Yonergesi
11.04.2017 tarihinde yururluge konulmustur.

Bu yonerge ile;

Guvenlik kaynakli acil durumlara iliskin hizmetlerin Ulke dizeyinde
etkin bir sekilde gerceklestiriimesi icin gerekli dnlemlerin alinmasi,
butdnlesik bir yonetim anlayisiyla olaylarin meydana gelmesinden
once hazirlik ve zarar azaltma, olay sirasinda yapilacak mudahale,
olay sonrasinda gerceklestirilecek iyilestirme c¢alismalarini ytrtten
Bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluslar, valilikler ile diger kurum,
kuruluslar ve mahalli idare birimleri arasinda koordinasyon ve
isbirliginin saglanmasi ve bu konularda politikalarin dretilmesi ve
uygulanmasi hususlari,

Bakanhigimiz Afet ve Acil Durum Yodnetim Merkezinin, GAMER catisi
altina alinarak faaliyetlerini strdtrmesi,

il GUvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezlerinin prensip
olarak, 112 AcilCagriMerkezlerinde kurulmasi esaslari, dizenlenmistir.

Bu el kitabi, glivenlik ve guvenlik kaynakli acil durumlara yonelik is ve
islemlerin yerine getirilmesinden sorumlu her kademedeki personel
icin rehber olarak hazirlanmistir.
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MISYON

Acil durumlarda gtivenlik hizmetlerinin etkin bicimde
yUruttlmesi amaciyla koordinasyon saglanmasidir.




koordinasyon.

Guvenli Ulke, givenli toplum icin etkin







Yonergenin tumuyle
uygulanmasindan
Mustesar, kendi gorev
alanlanyla ilgili olarak
merkez birimleri ve
bagh kuruluslarin en
ust amirleri ile il valileri
sorumlu kilinmustir.

©BOLUM

O1.

ORGANIZASYON

20.12.2016 tarih ve
594 sayili Bakan onayi
ile Bakanlikta ve 81

ilde Guvenlik ve Acil
Durumlar Koordinasyon
Merkezlerinin kurulmasi
uygun gorulmus olup,
bu merkezlerin gorev,
calisma usul ve esaslarini
duzenleyen yonerge
12.04.2017 tarihinde
yurarluge girmistir.



Organizasyon yapisi;

Organizasyon, bir idaredeki kaynaklarin timudntn duzenli bicimde
kullanilmasini saglayacak bicimde idariyapilanmanin olusturulmasidir.
Bu idari yapi icerisinde, insan kaynaginin bulunduklar konuma
uygun olarak kendilerine verilmis olan gorevleri yerine getirme
yukumlalukleri bulunur.

Bakanlikta;

Baskan,

Baskan yardimcilari,

Calisma gruplarindan,

illerde;

izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kuruly,

GAMER Bagskan,

il GAMER Mudurg,

Calisma Gruplarindan teskil edilir.

Merkezi Organizasyon

Bakanlik GAMER Mustesarlik Makamina bagli olarak calisir. Bakanlik
Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezinin Yoénergede
belirlenen usul ve esaslar cergevesinde faaliyette bulunmasini
saglamaktan, Baskan sorumludur.

Baskanin Gorevleri

a) Merkezi sevk ve idare etmek,

b) Calisma grup baskanlarini belirlemek,

) lIhtiyac halinde calisma gruplarinin birlikte calismasini saglamak,
¢) Calisma gruplarinda gérev dagilimi yapmak,

d) Ihtiyac halinde yeni calisma gruplarinin olusturulmasi icin teklifte
bulunmak,
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e) Merkezde goreviendirilen personelin noksansiz katilmasini ve
yonerge esaslarina gore calismasini saglamak, aksakliklarr ilgili
birim ydneticisine ileterek gerekli dnlemleri aldirmak,

f)  Merkezin ihtiya¢ duyacagl arag, gere¢ ve malzemeleri temin
etmek, faal durumda bulundurulmasini saglamak,

g) Baskan yardimallarinin gérev dagiimini yapmak,
8) Hazirlanan veya hazirlatilan raporlart ilgili makamlara arz etmek,

h) Yilsonu degerlendirme raporunu, izleyen yilin Ocak ayi icinde ilgili
makamlara arz etmek,

) Bakan ve/veya Mustesar tarafindan verilen benzer gorevleri
yapmaktir.

Calisma Gruplari

Bakanlk GAMER Baskanhgi; Bakanlik Guvenlik ve Acil Durumlar
Koordinasyon Merkezi ile Bakanlik Afet ve Acil Durum Yonetim
Merkezinden olusur.

Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi; Degerlendirme ve
Analiz Calisma Grubu ile Iyilestirme ve Takip Calisma Grubu, Basin ve
Sosyal Medya Takip Calisma Grubu, Siber Guvenlik ve Bilgi Sistemleri
Calisma Grubundan,

Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi; Planlama ve Koordinasyon
Calisma Grubu ile Sivil Savunma ve Seferberlik Calisma Grubundan,

Ortak Calisma Gruplary; izleme ve Haberlesme Calisma Grubu, Egitim
ve Tatbikatlar Galisma Grubu, Mevzuat ve Arastirma Galisma Grubu,
Idari ve Mali Isler Calisma Gruplarindan teskil edilmistir.

Merkezde Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi, Bakanlik GAMER
bunyesinde faaliyetlerini stirdirmektedir.

illerde ise, I GAMER ile il Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezleri ayri
birimler olup, birbirleriyle koordinasyon ve isbirligi icerisinde calisir.
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Bakanlk GAMER bunyesindeki c¢alisma gruplarinin olusturulmasi,
Baskanin teklifi ve MuUstesarin onay ile yapilir. Onayda calisma
gruplarinin gorevleri de yer alrr.

Calisma gruplari ve ¢alisma grubu baskani, Bakanlik merkez birimleri
ile bagl kuruluslardan gorevlendirilecek personelden olusturulur.

GCalisma gruplari ve gorevleriile ilgili ayrintilar EK'3 de yer almistir.

BASKAN
Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

Calisma Grup Baskaninin Gorevleri

22

Calisma grubuna ait ¢alisma planlamasi yapmak ve buna dair is
programlarini belirlemek,

Personelin isbirligi icinde calismasini saglamak, aralarinda goérev
bolumu yapmak,

Calisma grubuna iletilen konularin incelenip, gereken islemlerin
yaplimasini ve sonuca baglanmasini saglamak,

Diger calisma gruplari ile koordine icinde calisiimasini saglamak,

Hizmetlerin gelistirilmesi yonUnde uygulamada Kkarsilasilan
sorunlari ortadan kaldirmaya yonelik olarak Baskana tekliflerde
bulunmak,

Calisma grubundaki personelin performans degerlendirmesini
yapmak,

Personelin izin islemlerini planlamak ve zamaninda kullaniimasini
saglamak,
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h)

Grup personelinin egitim ihtiyaclarini belirlemek ve egitim
faaliyetlerine katilmasini temin ve koordine etmek,

Merkezin gorev alanina giren konularla ile ilgili toplantilara
katiimak,

Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmaktir.

Calisma Esaslar

Merkez, 7 gun 24 saat esasina gore calisir.

Olagan durumlarda cekirdek kadro ile faaliyet gosterir. Acil
durumlarda ise Baskanin ihtiya¢ gdstermesi Uzerine, MUstesarin
talimati ile tam kadro durumuna gegilir.

Bakan veya MUstesarin Merkezi sevk ve idare etmesi durumunda,
bagl kuruluslar ile merkez birimlerinin amirleri hazirlikli olarak
katilim saglar.

Emniyet Genel Mudurligu, Jandarma Genel Komutanligl, Sahil
Guvenlik Komutanligl, Gog Idaresi Genel Mudurliga, Kamu Duzeni
ve GUvenligi Mustesarhiginin ilgili kisimlari, Merkez ile entegre bir
sekilde gorevlerini yaratar.

Bakanlik merkez birimlerinin bu amacla kurulmus kisimlari da
GAMER ile entegre bir sekilde calisir.

Merkezin haberlesme, bilgi ve belge akisi, Merkez bunyesinde
kurulacak olan kesintisiz ve glvenli haberlesme sistemi Uzerinden

yapilr.

Merkezin haber kaynagini, Il GAMER'ler, Emniyet Genel Mudurluga,
Jandarma Genel Komutanhgl, Sahil GUvenlik Komutanhgl ile
ilgili diger kamu kurum ve kuruluslari olusturur. ihtiyaca gore
Go¢ Idaresi Genel Mudurlig, Nufus ve Vatandaslik isleri Genel
MUdurltgu ve Kamu Duzeni ve GUvenligi MUstesarligindan gerekli
bilgi ve belge akisi saglanir.
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h) Merkez, cesitli kaynaklardan derledigi ve degerlendirdigi bilgileri
ivedi olarak Bakanlik makamina ve ilgili mercilere iletir. ihtiyag
halinde bildirimi yapilan olaylarlailgili gerekli tedbirlerin alinmasini
saglanir.

il Organizasyonu

Il GAMER/lerin sevk ve idaresi icin Vali adina bir Vali Yardimasi, |l
GAMER Bagskani olarak gorevlendirilir.

Il GAMER Baskani olarak gorevlendirilen Vali Yardimasinin gtivenlik/
kolluktan sorumlu Vali Yardimcisi olmasina 6zen gosterilir.

Il GAMER faaliyetlerinin hizli ve etkin bir bicimde yurGttlebilmesi igin,
il valisinin uygun gorecegi icisleri Bakanlig il idare sube baskanlari
arasindan veya vali tarafindan uygun gortlecek bir gorevli il GAMER
MUduru olarak gorevlendirilir.

Valilerce uygun gorulecek ilcelerde de GAMER kurulabilir.

il ve ilce GAMER Yonergeleri Vali tarafindan onaylanarak yurarlige
girer.

il GAMER Caligma Gruplari

illerde Bakanlik GAMER calisma gruplari ve gorevleri dikkate alinarak
asagidaki calisma gruplar olusturulabilir. Calisma gruplarinin sayisi
illerin bUyuklugu ve ozelligine gore degisiklik gosterebilir.

1- izleme ve Haberlesme Calisma Grubu

2- Degerlendirme ve Analiz Calisma Grubu

3- lyilestirme ve Takip Calisma Grubu

4- Egitim ve Tatbikatlar Calisma Grubu

5- idari ve Mali isler Calisma Grubu

6- Mevzuat ve Arastirma Calisma Grubu
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Cekirdek ve Tam Kadro

Cekirdek Kadro

Il GAMER/lerdeki; haberlesme ve sistem altyapisinin kullanimi icin I
Emniyet MUdurluga, il Jandarma Komutanhg ve varsa Sahil Glvenlik
Bolge/Grup Komutanlhklarindan, sekretarya ve idari hizmetlerin
yuruttlmesi icin il idare sube baskanliklarindan 7/24 calisma esasina
gore yeterli sayida personel tefrik edilir.

Tam Kadro

Guvenlige iliskin acil durumlara mudahale asamasinda, c¢ekirdek
kadroya ilave olarak, il GAMER baskaninin teklifi ve valinin onayi ile
Bakanlik tasra birimleri ile il idare sube baskanliklarindan, olayin
tdrline gore, mudahalede karar verme ve teknik hususlarda karar
vericilere destek saglamak Uzere, karar verici ve uzman personel, il
GAMER'lerde gorevlendirilerek kadro tamamlanir.
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Bakanlik GAMER ana
hizmet binasinda,

illerde 112 Acil Cagri
Merkezi bulunan illerde,
alt yapisi uygun ise bu
merkezlerde; diger illerde
112 Acil Cagri Merkezleri
uygun oluncaya kadar
valilerce uygun gorulen
yerlerde tesis edilir.

©BOLUM

02.

CALISMA MEKANLARI

lde meydana gelen
olaylar kapsaminda; her
turlt sesli, gorsel ve yazill
bilgi ve belgeleri Bakanlik
GAMER'e bildirmek ve
Bakanliktan alinacak
talimatlar dogrultusunda,
il idare sube baskanliklari
ve yerel yonetimler ile
isbirligi ve koordinasyonu
saglamak ve
yonlendirmek, Butunlesik
bir yonetim anlayisiyla,
ilgili butin kamu kurum
ve kuruluslari, sivil toplum
is dunyasi ve ilgili buttin
aktorleri karar alma ve
uygulama sureclerine
dahil ederek sistemin
katilimcr ve kapsayici

bir sekilde etkin ve hizll
islemesini saglamak Uzere
bir Haberlesme Odasi,



Acil durum esnasinda; butin hizmetlerin etkin ve hizli bir sekilde
yuruttlmesini koordine etmek, gerekli tedbirleri almak, aldirmak, acil
durumlar icin inhtiya¢ duyulan veri ve goruntulerin kesintisiz, gtncel
ve glvenilir bir sekilde Bakanlik GAMER'e aktariimasini saglamak ve
izlemek (izere bir izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonu,

Karar vericilerin ve onlara destek saglayacak karar destek ekibinin
0zel calismalarini ydrutebilecegi en az bir Karar Destek Toplanti Odasi,

GAMER Baskani adina merkezin gorev alanina giren konularda
personelin ve yUrdtulecek hizmetlerin planlanmasini, sevk ve idaresini
saglamakla gorevli GAMER Muduru veya Calisma Grup Baskanlarinin
gorevlerini yurttecegi yonetici odasi ve burolar tesis edilir.

izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonu ile Haberlesme odasi
birbirine bitisik veya yakin olarak planlanir.

Sosyal ihtiyaglarin karsilanabilmesi icin WC, Cay Ocagl ile Basin
Bilgilendirme Odasi (farkli bir katta olabilir) tesis edilir.
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GAMER icin
yapilacak personel
gorevlendiriimesinde
genel kriterlerin yani
sira, mevzuat bilgisi ve
bu konuda deneyimli
olmasina 6zen
gosterilmelidir.
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03.

PERSONEL

Bir kurumda gorev
alacak personelin
sec¢imi, o kurumun
amaclarina ulagmasini
dogrudan etkileyecek
etmenlerin basinda
gelmektedir. Bu sebeple,
toplumsal gtivenlikle
dogrudan ilgili GAMER'de
gorevlendirilecek
personelin, GAMER'n
amacina ve misyonuna
uygun olmasi 6nem arz
etmektedir.



GAMER icin yapilacak personel gorevlendiriimesinde genel kriterlerin
yani sira, mevzuat bilgisi ve bu konuda deneyimli olmasina 6zen
gosterilmelidir. Bu yapr olusturulurken farkli kurumlardan farkl
statideki personel gorevlendiriimesi yapilacagl g6z onunde
bulundurularak, hiyerarsik yapinin buna gore teskili saglanmalidir.

Kamu duzeni ve guvenligini, bireylerin temel hak ve dzgurluklerini,
can ve mal emniyetini, toplumun glven ve huzurunu temin etmeye
yonelik faaliyetler ile dogal, insan ve teknolojik kaynakli acil durumlarda
ortaya ¢ikan her turld guvenlik riskine karsl, olay dncesi, ani ve
sonrasi surecleri dogru, hizli ve etkin bir sekilde yonetmek Uzere,
bilgi ve iletisim sistemlerine dayali olarak gorev yapacak olan GAMER
personelinin se¢iminin belli kriterlere dayanmasi gerekmektedir.

Personel secimi ve gorevlendiriimesinde; genel kriterler, kisisel
yeterlilikler, hizmetin niteligine gore yeterlilikler ile idari yeterlilikler
g6z 6nunde bulundurulmalidir.

Genel Esaslar
GAMER'lerde;

Olagan durumda cekirdek kadro ile olagandisi durumlarda ise, tam
kadro ile 7 glin, 24 saat esasina gbre hizmet yaratalur.

Surekli olarak yuruttlen hizmetler, cekirdek kadro personelinden
olusturulan calisma gruplar eliyle yurattltr. Guvenlige iliskin acil
durumlara mudahale asamasinda, ¢ekirdek kadroya ilave olarak,
olaymn tlrtne gore, mudahalede karar verme ve teknik hususlarda
karar vericilere destek saglamak Uzere, tam kadroda gorev alacak
karar verici ve uzman personel, géreve ¢agrilir.

Bakanlik GAMERIn cekirdek kadrosu, Bakanlik Merkez Birimleri,
Emniyet Genel Mudurligu, Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil
GUvenlik Komutanligi ile ihtiya¢ halinde Go¢ Idaresi Genel Madurlagy,

il GAMERIn cekirdek kadrosunda, valilik birimleri, il idare sube
baskanliklari, Il Emniyet MUduarltgu, Il Jandarma Komutanlig ve Sahil
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Guvenlik Bolge/Grup Komutanliklartile intiyag halinde diger il birimleri
temsilcilerinden teskil edilir.

GAMER'lerde glvenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmasi yaptirilan ve
guvenlik belgesi diizenlenen personel gérev yapar. ilgili mevzuatta
belirtilen sure icinde bu personelin arsiv arastirmasi ve guvenlik
sorusturmasi yenilenir.

llave personel ihtiyaci GAMER baskanlarinin talebi Uzerine ilgili
birimler tarafindan derhal karsilanir. Cekirdek kadroda goérev yapan
personel yalnizca GAMER hizmetlerinde gérevlendirilir.

Bakanlik GAMER'de gorevlendirilen personel atamayatabii tutulmadan
dnce Bakanhgin uygun gorasu alinir.

Personelin ¢alisma duzeni, gdrev dagilimi, izinlere iliskin is ve islemler,
Merkezde Bakanligin; ilde valiligin onayi ile ydrutdlir (Uygulamada
birliktelik saglamak amaciyla, Merkezde calisma grup baskanlarinin
teklifi ve GAMER Baskaninin onayi ile; illerde ise il GAMER Miidiiriiniin
teklifi, il GAMER Bagkaninin onayi ile yiiriitiilmesinin uygun olacag
degerlendirilmektedir).

Personelin Nitelikleri

Personelin nitelikleri; genel, kisisel, idari ve hizmetin niteligi olmak
Uzere dort asamali olarak degerlendirilir.

Genel Kriterler

Gizlilige riayet etme,

Sir saklama,

Bilmesi gereken prensibine uyma,

Hizli karar verebilme,

Pro aktif yaklasimla insiyatif kullanabilme,
Baski ve stres altinda calisabilme,

Ofke kontroline sahip olabilme,
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Kisisel Yeterlilikler

Resmi yazisma kurallarini bilme ve uygulayabilme,
Bilgisayar ofis programlarini seri bir sekilde kullanabilme,
e-Bakanlik sistemini kullanabilme,

Sosyal medya ve haber programlarini takip edebilme,

Sesli iletisim araclari ve ylz ylUze yapilan gorusmelerde net ve
anlasilabilir bir dille hitap edebilme,

Gorantdlt  gorusme  (Videowall) sistemini ve GAMER Yaziimini
kullanabilme yetenegine sahip olanlar arasinda gorevlendirme yapilir.

Hizmetin Niteligine Gore Yeterlilikler

il Emniyet Mudarlaga, Il Jandarma Komutanh@l ve Sahil Guvenlik
Grup veya Bolge Komutanhgindan, kendi kurumsal elektronik
sistemlerinde bulunan her tarld veri ve bilgiyi kullanabilme,
sorgulayabilme yeteneklerine sahip olan personel ile 6nleyici ve adli
kolluk hizmetlerinde tecrubeli olanlar arasindan goreviendirmeler

yapilr.

idari Yeterlilikler
Devlet memuru olmak,

Kinama ve UstU idari bir ceza almamis olmak (Bu hukmun
uygulanmasinda Jandarma/Sahil Guvenlik personeli ile ilgili olarak
23.01.2017 tarih ve 682 nolu KHK ile yaruarltge giren “Genel Kolluk
Disiplin HukUmleri” dikkate alinacak olup, bu tarihten onceki disiplin
suglarinda “Taksirli suclar hari¢c olmak Uzere toplam 21 gln ve daha
fazla hapis, oda hapsi veya hizmet yerini terk etmeme cezasl ile
mahkdm veya cezalandiriimis olmamasi” kriteri esas alinacaktir),

En az meslek yuksekokul mezunu olmak (Jandarma/Sahil Guvenlik
komutanliklarinca yapilacak olan uzman erbas gorevlendirmelerinde
en az lise ve dengi okul mezunu olmak).
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Koordinasyon, en basit
ifadeyle uyum ve isbirliginin
saglanmasidir. Baska bir
ifadeyle, idare icindeki cesitli
eylemlerin buttinlestirilimesi
cabasidir. Dolayisiyla
koordinasyon, idarenin daha
duzenli ve surekli faaliyet
gosterebilmesi, verimli ve
etkili olabilmesi icin; amaclar,
araclar, kisiler ve birimler
arasinda uyum ve isbirligi
saglanmasi sureci olarak
tanimlanabilir. , ,
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04.

KOORDINASYON

GAMER, glvenlik ve acil
durumlarda koordinasyon
saglamak amacuyla
kurulan bir yapilanmadir.
Bu sebeple temel hedef,
butunlesik bir yonetim
anlayisiyla olaylarin
meydana gelmesinden
6nce hazirlik ve zarar
azaltma, olay sirasinda
yapilacak mtdahale,
olay sonrasinda
gerceklestirilecek
iyilestirme ¢calismalarini
yuruten Bakanlik merkez
birimleri, bagh kuruluslar,
valilikler ile diger kurum
ve kuruluslar ve mahalli
idare birimleri arasinda
koordinasyon ve
isbirliginin saglanmasidir.



Bakanlik GAMER'in Koordinasyon Gorevleri

Bakanlik merkez birimler ve bagh kuruluslar arasinda isbirligi ve
koordinasyonu saglayarak yonlendirmeler yapar,

Bakanlik ile valilikler arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglayarak
yoénlendirme yapar,

Bakanlik ile sivil toplum kuruluslari arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglar,

Ulusal duzeyde risk olusturan kritik tesis yapi ve yatirimlarin
guvenliklerine iliskin is ve islemlerinin koordinasyonunu saglar,

ilin imkan ve kapasitesini asan olaylarda, il kapasitesinin midahalede
yeterli duzeye gelmesi icin, Bakanlk merkez birimleri ve bagli
kuruluslariile diger illerden ihtiyaclarin (personel, arag, malzeme vb.)
karsilanmasina yonelik calismalari koordine eder.

il GAMER'in Koordinasyon Gorevleri

Bakanlik tasra birimleri, il idare sube baskanliklari ve yerel yonetimler
ile isbirligi ve koordinasyonu saglayarak yonlendirme yapar,

Sivil toplum kuruluslari ile koordinasyon ve isbirligini saglar,

Acil durumlarda hayatini kaybedenlerin intikali, yakinlariyla irtibat
kurulmasi, dini vecibelerinin yerine getirilmesi ve definlerine iliskin is
ve islemleri takip ve koordine ederek, merkezi bilgilendirir,

Toplumsal olaylar, terdr saldirilart ve acil durumlar sonucu sehit
olanlarin yakinlarina, gazilere ve etkilenen diger vatandaslara ve
ailelerine yonelik psiko-sosyal, manevi ve sosyal destek, iase, ibate,
acil saglhk hizmetleri ve diger hizmetlerin verilmesini saglayarak bu
hizmetleri koordine eder,

Acil durum esnasinda; butin hizmetlerin etkin ve hizli bir sekilde
yuruttlmesini koordine eder, gerekli tedbirleri alir, aldinr, sonrasinda
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ise; iyilestirme, maddi ve manevi yaralari sarma, magduriyetleri
giderme, rehabilitasyon, fiziki ve toplumsal restorasyon, glveni
yeniden tesis etme ve yasami normale dondurmeye yonelik hizmetleri
koordine eder,

Acil durumlarda, hayatini kaybeden, yaralanan veya magdur olan
yabanci ulke vatandaslar ile ilgili is ve islemleri merkezle irtibatli
olarak, Disisleri Bakanlig ile koordine icerisinde yurutur,

Etkinve hizlicalismalaryapabilmekicin bilgive iletisim teknolojilerinden
yararlanilarak acil durumlar i¢in ihtiya¢ duyulan veri ve goruntulerin
kesintisiz, guncel ve guvenilir bir sekilde bu merkeze aktariimasini
saglayarak koordine eder.
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GAMER'lerde teknik
altyapinin kullanildig
alanlar, Haberlesme
Odast ile IzZleme
Degerlendirme ve
Koordinasyon Salonudur.
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05.

TEKNIK ALT YAPI




Haberlesme odasinda;

Emniyet, jandarma ve sahil gtivenlik birimleri ile irtibat saglamak Uzere
telsiz cihazlari,

GAMER ortak calisma birimleri ve paydaslariyla gerekli durumlarda
gorusmek tzere Uydu Telefony,

e-icisleri Sistemine ve GAMER Yazilimina erisimi saglamak igin
personel sayisi dikkate alinarak masaiistii bilgisayarlari,

il'ici ve il disi sesli aramalarin yapilabilecegi yeterli miktarda telefon
cihazi,

Yazili belge ve bilgilerin hizli bir sekilde génderimi ve alimr igin yeteri
kadar faks cihazi,

intiya¢c halinde yazili bilgi ve belgeleri cogaltmak Uzere fotokopi
makinasi,

Yazil bilgi ve belgeleri elektronik ortama aktarabilmek icin tarama
cihaz,

Baskalarinin eline ge¢cmemesi istenilen ve imha edilmesi gereken
belge ve yazi musveddeler icin kagit kirpma makinasi,

izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Salonunda;
Bakanlik GAMER'le entegre olacak sekilde cekilen glvenli hat,

GUvenli hattan Haberlesme Odasina ve goruntlltd gorisme
(VideoWall) sistemine goruntl ve veri aktarma islemini saglamak
Uzere bir adet ¢oklu dagitici (Switch),

GUvenlihaberlesmealtyapisiUzerinden calisacak GAMER Yazilimindaki
bilgi, belge, veri, ses ve goruntuleri salondaki karar vericilere aktarmak
Uzere Video Wall sistemi,
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Gorantdlu gortisme (VideoWall) sistemi ekranlarinin tekli veya ¢oklu
kullanim yonetimini saglamak Uzere Sunucu Bilgisayar,

Ust duzey karar vericilerin dahili ve harici gérismelerini saglamak
Uzere telefon hatti ve cihazi,

Guvenli hat Uzerinden GAMER Yaziimi ile salondaki ekranlara
aktarilacak olan bilgi, belge, veri, ses ve goéruntUlerin secimini yapmak
ve yonetmek Uzere operator bilgisayarlari,

Salonun ve cihazlarin uygun sicaklikta bulunmasini saglayacak
iklimlendirme cihazlari,

Elektrik kesilmelerine karsi tum elektrikli ve elektronik cihazlarin
calisma devamini saglayacak kesintisiz gl¢ kaynagl (UPS) baglantisi
kurulur.
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Kriz ve acil
durumlarda iletisim
temel ve oncelikli bir
gerekliliktir. , ,
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Q6.

lletisim, istenen sonuglari
basarmak ve davranislari
etkilemek amaciyla
insanlar arasinda szl
ya da s6zIU olmayan
diger araclarla anlayis
saglamadir. iletisim
sUreci, insanlar

arasl bir anlam
alisverisidir. idarede
iletisimin iki amaci
dikkat ¢eker: Birincisi,
idarenin amaglarinin
gerceklestiriimesine
yardimci olmasi, ikincisi,
personelin kurumsal
hedefleri istekli bir
sekilde basarmak
yonunde iletisim yoluyla
canlandiriimasidir.



Kriz ve acil durumlarda iletisim temel ve oncelikli bir gerekliliktir.
Guvenlik kaynakli acil durumlara iliskin hizmetlerin, etkin bir sekilde
yurutulebilmesi icin oncelikle iyi bir iletisim altyapisinin kurulmasi
ve olaylar hakkindaki agiklamalarin dogru bilgi ve veriler Uzerine
oturtulmasi buytk 6nem arz etmektedir.

lletisimde ilk algi kalicidir. Bu nedenle ilk bilgilerin iletiimesi, intiyaci
gidermeli ve ilgili makamlarin beklentisini karsilayacak bicimde dogru
ve guvenilir olarak yapilmalidir.

ilk agiklama, ilk saglikli bilgiye erisilir erisiimez ve kontrollt bir sekilde
ve maksimum bir saat icerisinde yapiimalidir.

5N 1K sorularina cevap verecek eldeki somut bilgiler paylasiimalidir.

Muhatap kalinan sorularin cevaplari bilinmiyorsa hentz bilginin
netlesmedigi, ancak ilerleyen saatlerde paylasilacag bildirilmelidir.

Belirsizlikten kaginilmalidir.

Olayin  buyukligine gore vyeni bilgiler geldikce, guncellemeler
yapiimalidir.

GAMER/erin haberlesme, bilgi ve belge akisi; Bakanlik Bilgi islem
Dairesi Baskanhginca hazirlanan ve Bakanlik GAMER'den illere glivenli
bir hat Uzerinden aktarilacak olan GAMER yazilimi ve haberlesme
odalarindaki telefon, faks, uydu telefonu, telsiz, e-mail adresleri vb.
her tarlu iletisim araclari kullanilarak yapilir.

Bakanlik GAMERIn haber kaynagini, il GAMER'er, Emniyet Genel
MUdurligu, Jandarma Genel Komutanhgi, Sahil Glvenlik Komutanhg
ile ilgili diger kamu kurum ve kuruluslar olusturur. ihtiyaca gére GO¢
Idaresi Genel Mudurltgu, Nifus ve Vatandaslik isleri Genel Midurligi
ile Kamu Duzeni ve Guvenligi Mustesarligindan gerekli bilgi ve belge
akisi saglanir.
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I GAMER'lerin haber kaynagini ise il emniyet mudurligu, il jandarma
komutanligl, sahil guvenlik bolge/grup komutanligl olusturur. Bu
merkezler iI GAMER ile entegre bir sekilde gorevlerini ydrttlr. Bu
birimler oncelikle ve ivedilikle il GAMER'e bilgi ve veri akisi saglar,
muteakiben kendi genel mudurluk veya komutanhgina bilgi ve veri
iletir.

Ihtiya¢ halinde, il nifus ve vatandaslik isleri mudurlagd, il goc idaresi
mudurltgu ve il afet ve acil durum muaduarlagunden bilgi ve belge akisi
saglanir.

Bu birim ve kuruluslar, kendilerine intikal eden olaylara iliskin her
tarld yazili, sesli ve gorsel bilgi ve belgeleri kaynak gostererek ivedi
olarak GAMER'e bildirir.

Bakanlik GAMER, cesitli kaynaklardan derledigi ve degerlendirdigi
bilgileri ivedi olarak Bakanlik makamina ve ilgili mercilere iletir. ihtiyag
halinde bildirimi yapilan olaylarla ilgili gerekli tedbirlerin alinmasini
saglar.

Etkinve hizlicalismalaryapabilmekicin bilgive iletisim teknolojilerinden
yararlanilarak acil durumlar icin ihtiya¢ duyulan veri ve goruntulerin
kesintisiz, guincel ve glvenilir bir sekilde GAMERlere aktariimasi
saglanir.

GAMER HABERLESME ODALARINDAKI ILETiISIM ARACLARI

Telefon

Faks

e-posta

Uydu telefonu
Emniyet/jandarma masa telsizi
e-Icisleri Sistemi

GAMER yazilim
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ILETiSIM FAALIYETLERI

Bakanlik GAMER ve il GAMER'ler tarafindan manuel kullanilan iletisim
araclari ve/veya GAMER Yazilimi Uzerinden ydritllecek iletisim
faaliyetleridir.

Bu kapsamda yiiriitiilen faaliyetler
BiLGI NOTU

Olay Bildirim Kistaslarinda belirtilen olaylari kisa ve 6z aciklamalar
yaparak, belirli bir format Uzerinden Ust makamlara géndermede
kullanilir,

MESA] FORMU

Olay Bildirim kistaslarinda belirlenen ivedilik arz eden olaylari ve diger
yazismalarin génderilmesi icin kullanilir,

OLAY AKIS CiZELGESI (CERIDE)

GAMER'lerde islem yapilan gunluk 6nemli bilgi, belge ve olaylarin
kaydinin tutulmasinda kullanilir.

GUNLUK BULTEN

Ulke genelinde meydana gelen ve Emniyet Genel Mudurligy,
Jandarma Genel Komutanligl ve Sahil GUvenlik Komutanhgina intikal
eden olaylarin takibi amaciyla Bakanlik GAMER tarafindan hazirlanan
bultendir.

GUVENLIK VE ACiL DURUMLAR RAPORU

Olay Bildirim Kistaslari kapsaminda, illerde meydana gelen olaylarin
baslangicini, yapilan is ve islemlerin sonucunu bildiren formdur.

L4 GAMER



YARALI VE VEFAT BiLDiRiM FORMU

lllerde meydana gelen olaylar kapsaminda, yaralanan veya vefat
edenlerin bilgilerini iceren formdur.

SEHIT BIiLDiRiM FORMU

lllerde meydana gelen olaylar kapsaminda, sehitlerimizin bilgilerini
iceren formdur.

DEFiN FORMU
Sehitlerimizin defnedilecegi yer ve defin bilgilerini iceren formdur.
RESMi YAZISMALAR

e-icisleri Sistemi Uzerinden kurum ici ve kurumlar arasi yapilan
yazismalardir.

GAMER YAZILIMI UYGULAMASI

izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Salonunda ve haberlesme
odasinda, tanimlanacak rol ve sorumluluklara sahip kisiler tarafindan
GAMER Yazilimi uygulamasi kullanilacaktir. GAMER Yazilimi ile ilgili
kullamim kilavuzu yazihm icerisine yerlestirilecektir.
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GAMER'lerin isleyisinde;
guvenlik kaynakli

acil durumlarailigkin
oncesi, sirasi ve sonrasi
yapilacaklar hazirlik,
planlama ve uygulama
asamalarinda goz
onunde bulundurulur.

©BOLUM

O7.

GAMER'LERIN ISLEYISI




Acil Durumlar Oncesi Yapilacaklar

ilin glvenlik, asayis ve acil durumlara iliskin risk analizlerinin koy,
belde, ilce ve il merkezi bazinda yapilmasi,

ilde ve valilerce uygun gorulen ilgelerde de gtivenlik ve acil durumlar
koordinasyon merkezinin kurulmasi ve ¢ekirdek kadro ile 24 saat
esasina gore calismasinin saglanmasi,

Acil durumun niteligine gére koordinator birimler ile destek alinacak
kurum ve kuruluslarin belirlenmesi,

Guvenlik ve acil durum koordinasyon merkezinde gorev yapacak
kurum ve kuruluslarin personelinin belirlenerek, kendilerine ve
kurumlarina teblig edilmesi, gorevleri ile ilgili yeterli dizeyde
bilgilendirilmesi, egitim ve tatbikatlarin yapilmasi,

Guvenlik kaynakl acil duruma mudahalede (emniyet, jandarma,
yerine gore sahil glvenlik birimi, itfaiye, arama-kurtarma, saglik, sosyal
yardim, barinma, iase) gorev alacak personel ile kullanilacak malzeme
ve ekipman yeterli sayida ve her an hazir halde bulundurulmasi,

Her kosulda kesintisiz haberlesmeyi saglayacak sistem altyapisinin
olusturulmasi,

Kapanabilme ihtimali bulunan yollarin ulasima acilabilmesi icin
gorev alacak kurum ve kuruluslarin 6nceden belirlenerek, gérevin
kendilerine teblig edilmesi,

Arama, kurtarma, yardim ve mudahale ekiplerinin suratle olay
mahalline ulasabilmesi icin trafigin ana yollar disina kaydiriimasina
iliskin dizenlemelerin yapiimasi,

Kargasa ve yagmacilik ihtimaline karsi onleyici emniyet tedbirlerinin
planlanmasi ve uygulanmasi,
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Kurum ve kuruluslarin iletisim bilgilerinin il glvenlik ve acil durum
koordinasyon merkezlerinde kayit altina alinmasi ve strekli gtincel
halde bulundurulmasi,

ihtiyac halinde, gorev verilebilecek sivil toplum kuruluslarinin kayit
altina alinmasi,

Konu ile ilgili mevzuat klasérd ve brifing dosyasinin hazir halde
tutulmasi,

llgili dokiimanlarin (mesaj formu, ceride, harita, evrak kayit fisi, vefat
bildirim ve yarali bildirim raporu vb.) hazir bulundurulmasi

Basin acgiklamasi veya halkin bilgilendiriimesine yonelik bildiri
metinlerinin hazir olarak bulundurulmasi; olay veya kriz aninda
guncellenmesi/islenmesi.

Acil Durumlar Sirasinda Yapilacaklar

Olay yerinden alinan bilgilerin degerlendirilerek, Bakanlik GAMER'n
bilgilendirilmesi,  il-ilce guvenlik ve acil durum koordinasyon
merkezinin 24 saat c¢alisma esasina gore cagri beklemeksizin tam
kadro ile faaliyete gecirilmesi,

Gizlilige riayet edilmesi (bilmesi gereken prensibinin uygulanmasi),

Kesintisiz haberlesmenin saglanmasi ve surdurdlebilmesi amaciyla
gerekli tedbirlerin alinmasi,

Olayin gerceklestigi bdlgeye mudahale ve yardim amach ulasimi
kolaylastirmak icin trafigin dizenlenmesi,

Olay boélgesine giris ve cikislarin kontrol altina alinmasi ve gtvenligin
saglanmasi,

Emniyet, trafik, itfaiye, arama-kurtarma ve saglik ekipleri ile olay yeri
yoneticilerinin, olay bolgesine intikalinin hizl bir sekilde saglanmasi,
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il disindan gelen ekiplerin olay bélgesine sevkinin saglanmasi,
Olay yerine, gdrevli olmayan kisilerin girmesinin engellenmesi,
il imkanlarini asan durumlarda taleplerin Bakanlik GAMER'e iletilmesi,

Talep halinde, destek olarak diger illere gonderilecek ekiplerin tim
ihtiyaglarinin il icerisinden tedarik edilerek bolgeye sevkine yonelik
tedbirlerin alinmasi,

Kamuoyunun, vali veya gorevlendirecegi bir yetkili tarafindan, tek
elden ve dogru bir sekilde bilgilendirilmesinin saglanmasi.

Kimlik bilgileri kesinlesmeden 61U ve yarali sayilarinin agiklanmamasi,

Raporlarin belirlenen esaslar cercevesinde (olay bildirim, vefat
ve yarall durum raporlar) duzenli bir sekilde, Bakanlk GAMERe
gonderilmesi,

Acil Durum Sonrasi Yapilacaklar

Kadin ve ¢ocuklar basta olmak Gzere tim yardima ihtiyag¢ duyabilecek
olan vatandaslarimiz ile glivenlik gug¢lerine ydnelik psikososyal destek
hizmetlerinin saglanmasi,

Olay sonrasi hasar olusabilecek binalar igin, hasar tespit calismalarinin
yapilmasi icin teknik personelin olay yerine génderilmesi,

Magdur olan vatandaslarin gecici iskanlarinin saglanmasi, konaklama
icin gerekli hallerde kiralama ve satin alma yoluna gidilmesi,

Olay sonrasi ¢alisamaz hale gelebilecek elektrik, su, kanalizasyon ve
telefon gibi alt yapi sistemlerindeki hasarlarin tespit edilerek, tamir
calismalarinin baslatiimasi,
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YUrUtulen tum islemler ve bu islemlerin mali portresinin kayit altina
alinmasi ve iyilestirme planlarn hazirlanirken bu kayitlarin dikkate
alinmasi,

Yapilan ¢alismalarla ilgili kamuoyunun bilgilendirilmesi.

Yapillan c¢alismalarla ilgili Bakanlk GAMERIn duzenli olarak
bilgilendirilmesi, hususlari dikkate alinir.
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BAKANLIK GAMER'IN iSLEYiSi

Iisleyis; olay bilgisinin alinmasi, degerlendiriimesi, degerlendirme
neticesinde Ust makamlarin bilgilendirilmesi ve alinan talimata gore
hareket edilmesi seklinde yer almistir.

1. Olay Bilgisinin Alinmasi

Olay bilgisi; il GAMER'ler, Emniyet Genel Mudurligu, Jandarma Genel
Komutanligl ile Sahil Guvenlik Komutanligindan alinir.

2. Olayin/Bilginin Degerlendirilmesi

Olay/bilginin ~ Bakanlik  GAMER'ce  yayimlanan olay  bildirim
kistaslarindaki kriterlere uygunlugu kontrol edilir. Ihtiya¢ halinde bilgi
kaynag ile irtibata gecilerek teyit islemi gerceklestirilir.

3. Olayin/bilginin Bakanlik GAMER'ce belirlenen standart
formata doénustiirilmesi

Alinan bilgi veya olusan olaylar degerlendirmeyi muteakiben ivedilikle
Ust makamlara bildirilir.

Ust makamlar ve/veya Bakanlik GAMER tarafindan verilen emir,
talimat ve talepler s6zIU, mesaj formu veya resmi yazi ile ivedi olarak
il GAMER'ler / ilgili kurum ve kuruluslara iletilir.

Basin agiklamasi veya halkin bilgilendiriimesine yonelik bildiri
metinlerinin hazir olarak bulundurulmasi; olay veya kriz aninda
guncellenmesi/ islenmesi saglanir.

Bakanlik GAMER'in isleyisine iliskin is akis semasi asagida yer almistir.

52 GAMER



BAKANLIK GAMER i$ AKIS SEMASI

ILGILI BIRIMLERDEN
OLAYIN /BILGININ e
ALINMASI

GELEN
OLAYIN/BILGININ B
DEGERLENDIRILMESI

GELEN
OLAYIN / BILGININ
MERKEZiMizZCE
BELIRLENEN
FORMATA CEVRILMESI
- BILGI NOTU
- MESAJ EORMU
- RESMI YAZI

HAZIRLANAN
FORMATIN (BILGI
NOTU, MESA] FORMU) e
UST YONETIME
SUNULMASI

BiLGi KAYNAKLARI:

« IL GAMERLER

« EMNIYET GENEL
MUDURLUGU

« JANDARMA GENEL
KOMUTANLIGI

« SAHIL GUVENLIK
KOMUTANLIGI

« OLAY BILDIRIM
KISTASLARINDAKI
KRITERE
UYGUNLUGUNUN
KONTROLU

« GEREKIYORSA BILGI
KAYNAGI ILE IRTIBATA
GECILMESI

« GELEN BILGI VEYA
OLAYLARIN IVEDILIKLE
UST MAKAMLARA BILGI
NOTU ILE BILDIRILMESI

. UST MAKAMLAR VEYA
GAMER TARAFINDAN
VERILECEK EMIR,
TALIMAT VE TALEPLERIN
MESAJ FORMU VEYA
RESMi YAZISMA ILE
iL GAMERLERE /

DIGER KURUMLARA
BILDIRILMESI

SUNUM SEKLI
« ELEKTRONIK ORTAM
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iL GAMER’LERIN iSLEYiSi

Isleyis; olay bilgisinin alinmasi, degerlendiriimesi ve degerlendirme
neticesinde Ust makamlarin bilgilendiriimesi, alinan talimata gore
hareket edilmesi seklinde yer almistir.

1. Olay Bilgisinin Alinmasi

Olay bilgisi; il emniyet mudurltgd, il jandarma komutanhgi, sahil
guvenlik bolge/ grup komutanhgr ile diger kurum ve kuruluslardan
alinir.

2. Olayin/Bilginin Degerlendirilmesi

Olay/bilginin Bakanlik GAMER tarafindan yayimlanan olay bildirim
kistaslarindaki kriterlere uygunlugu kontrol edilir. Ihtiya¢ halinde bilgi
kaynag ile irtibata gecilerek teyit islemi gerceklestirilir.

3. Olayin/bilginin Bakanlik GAMER'ce belirlenen standart
formata doénustiirilmesi

Alinan bilgi veya olusan olaylar degerlendirmeyi muteakiben ivedilikle
vali ve vali yardimcisina bilgi notu seklinde, e-mail ve/veya faks aracilig
ile bildirilir.

Ust makamlar ve/veya Bakanlik GAMER tarafindan verilen emir,
talimat ve talepler s6zIU, mesaj formu veya resmi yazi ile ivedi olarak
il'ici kurum ve kuruluslara iletilir.

Basin agiklamasi veya halkin bilgilendiriimesine yonelik bildiri
metinlerinin hazir olarak bulundurulmasi; olay veya kriz aninda
guncellenmesi/ islenmesi saglanir.

I GAMER'lerin isleyisine iliskin is akis semasi asagida yer almistir.
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IL GAMERLER i$ AKIS SEMASI

BiLGi KAYNAKLARI:

« ILEMNIYET
MUDURLUGU

S « ILJANDARMA GENEL

ILGILI BIRIMLERDEN

OLAYIN / BILGININ | KOMUTANLIGI
ALINMASI . SAHIL GUVENLIK

BOLGE / GRUP
KOMUTANLIGI

« DIGER KURUM VE
KURULUSLAR

« OLAY BILDIRIM

KISTASLARINDAK]
KRITERE
GELEN -
it GiNGi UYGUNLUGUNUN
e >
OLAYIN / BILGININ KONTROLU

DEGERLENDIRILMESI . o
« GEREKIYORSA BILGI

KAYNAGI iLE IRTIBATA

GECILMESI
o + GELENBILGI VEVA
T OLAYLARIN IVEDILIKLE
MERKEZiMiZCE BAKANLIK GAMERE
BELIRLENEN UYGUN FORMAT ILE
FORMATA CEVRILMESi BILDIRMESI
- BILGI NOTU « ST MAKAMLAR VEYA
- MESAJ FORMU BAKANLIK GAMER
- RESMIYAZI TARAFINDAN VERILECEK
EMIR, TALIMAT VE
TALEPLERIN YERINE
GETIRILMESI

HAZIRLANAN
FORMATIN (BILGi
NOTU, MESAJ FORMU) :

BAKANLIK GAMERE « ELEKTRONIK ORTAM

GONDERILMESI

GONDERILME SEKLI
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Kurumlarda egitimin
genel amaci ve
anlami, personele
gerekli bilgi beceri
ve tutum davranis
kazandirmaktir.

J)
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08.

EGITIM VE
TATBIKATLAR

Bir kurumda goreve
baslayan personel,
gbreve basladigindan
gorevi sona erinceye
kadar gecen surede
gorevi ile ilgili gelismelerin
gerisinde kalmamak

icin strekli olarak

egitime ihtiyag¢ duyar.
Hizmet ici egitim, iste bu
gereksinmeyi karsilamayi
yonelik bir etkinlik

oldugu kadar verimlilik ve
etkinlik artislari sebebiyle
kurumun da yararina olan
bir etkinliktir.



Kurumlarda egitimin genel amac ve anlami, personele gerekli
bilgi beceri ve tutum davranis kazandirmaktir. Bireysel acidan
egitim, amaclara ulasma basarisini arttirmaya yonelik, personelin
davranis bilgi yetenek ve gudulenmelerini degistirme sureci olarak
gorUlebilirken, kurum agisindan egitim ise, kurumun ekonomiklik,
verimlilik ve etkililik acllarimdan basarisini gelistirmeyi amaclayan
yonetim amaclarinin ttmuddr.

Kurumlarda personel yonetimi anlayisindan, insan kaynaklari yonetimi
anlayisina dogru bir gecisin yasanmasli, insan unsurunun egitimine
vurgunun artmasina yol agmistir. CinkU insan kaynaklari yonetimi
anlayisl, insan unsurunu kurumun merkezinde goéren bir yaklasimdir.

Ote yandan, bilim ve teknolojideki yasanan gelismeler, personelin
bilgi, beceri ve davranislarinin yenilemesine yonelik olarak, “strekli
6grenmeyi” zorunlu kilmaktadir.

Bu gelismeler 1siginda kurumlar duzenledikleri egitim neticesinde,
personelinden ¢ok yonlu beceri sahibi olma, karmasik kurum ici ve
disi iliskileri kavrayabilme ve etkili takim ¢alismasina uyma yetenegini
beklemektedir.

GAMER egitimleri; egitim turleri, konular, hedef kitle ve planlamadan
olusur.

1- Egitim Tiirleri

Seminer,

Calistay,
Panel,
Sempozyum.
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2- Egitim Konulan

Genel egitim konulari
Uygulamaya yonelik egitim konulari

3- Hedef Kitle

Bakanlik Merkez birimleri ydnetim kadrosu,
il valileri,

Sorumlu vali yardimcilari,

I GAMER mudurleri,

Bakanlik GAMER personeli,

Haberlesme birimi personeli,

Goruntulu goérasme sistemi (Videowall) ve GAMER yazilimi kullanic
personeli (Operatorler),

icisleri Bakanhg, paydas bakanlik ve kurumlarin merkez ve tasra
personelinden olusur.

4- Egitim Planlamasi

Bakanlik GAMER tarafindan yilda en az 1 defa 5 gln sureli egitim
belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde planlanir ve gerceklestirilir.

il dizeyinde valiliklerce, hizmet ici egitimler (seminer, calistay gibi)
yapilabilir.

5- Tatbikat

Jenerik olarak hazirlanacak bir senaryoya gore, Bakanlik GAMER ile
belirlenecek il GAMER'ler arasinda, enjekte edilecek olaylara gore
mesaj akisi seklinde plan tatbikatr icra edilir.

Tatbikat senaryosu ve tatbikata iliskin hususlar Bakanlik GAMER
tarafindan hazirlanacak talimatla belirlenir. Tatbikata katilacak illerin
de gorusleri alinir.
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GAMER'in casusluk,
sabotaj, hirsizlik,
hasar ve zarar verme
gibi eylemlere karsi
korunmasini saglamak
amaciyla alinacak fiziki
onlemlerdir. , ,

©BOLUM

09.

KORUYUCU GUVENLIK

GAMER'In fiziki mekani,
personel, evrak, arag

ve gereci ile elektronik
sistem ve altyapisinin
her tarlu tehdit,

tehlike ve saldirlara

karsi korunmasi ve
glvenliklerinin saglanmasi
amaciyla, GAMER oda

ve salonlarinda alinacak
dnlemlerle bu dnlemlerin
planlanmasi ve
uygulanmasi hizmetidir.



KORUYUCU GUVENLIK HiZMETLERINDEKi ANA PRENSIPLER

Caydiricilik ve dnleyicilik unsurlarinin Ust dizeyde tutulmasi,
Koruma planlari yapilmasi ve uygulanmasi,

Yetenekli ve glvenilir personele sahip olunmasi,

Guvenlikle ilgili egitimin her dizeyde yapiimasi,

Her seviyede sorumluluklarin bilinmesi seklinde 6zetlenebilir.

GAMER’ DE UYGULANACAK KORUYUCU GUVENLIK ONLEMLERI

Personel Guvenirligi
Fiziki GUvenlik Onlemleri ve Nébet hizmeti
Evrak ve Haberlesme Guvenligi

Yanginlardan Korunma

PERSONEL GUVENIRLIGI

GAMER'de gbrev yapacak personel hakkinda 2000/284 sayil Guvenlik
Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi Yonetmeligi ve bu yonetmelige
istinaden hazirlanan 03.04.2001 tarih ve 52 sayili icisleri Bakanlig
Guvenlik Sorusturmasl ve Arsiv Arastirmasi Yonergesi hukumleri
cercevesinde guvenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmasi yaptirihr
(Guvenlik Sorusturmasi ve arsiv arastirmasi, Milli istinbarat Teskilati
Mustesarligl, Emniyet Genel Mudurligu ve mahalli mulki idare

amirlikleri tarafindan yapilr).

GUvenlik sorusturmasl veya arsiv arastirmasi sonunda guvenilir
oldugu anlasilan GAMER personeli icin Guvenlik Belgesi dizenlenir.

Personel guvenirligi;
Personel secimi,
GUvenlik sorusturmasi,
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GUvenlik belgesi verilmesi,
GUvenlik 8gretimi,
Devamli kontrol hususlariniigerir.

FiziKi GOVENLIK ONLEMLERI

Yetkisiz kisilerin GAMER buro ve salonlarindaki evrak, bilgi, belge,
malzeme, yazilm ve sistemlerine ulasmasini dnlemek, GAMER'n
casusluk, sabotaj, hirsizlik, hasar ve zarar verme gibi eylemlere karsi
korunmasini saglamak amaciyla alinacak fiziki dnlemlerdir.

GAMER'e daire disindan gelecek yabanci personel giristen itibaren
kontrol altinda bulundurulur.

Risk degerlendirmesine gore terdr tehdidi yuksek olan iller basta
olmak Uzere ilave emniyet tedbirleri alinir.

Giris Kontroliiniin Saglanmasi

Personel ve ziyaretcilere manyetik giris karti dizenlenir,

GAMER ana giris kapi veya koridoruna manyetik kart okuyuculu
turnike veya kapi gecis sistemi ve gece gorus 6zelligine sahip gtvenlik
kamerasi tesis edilir.

Daire ici Kontroliiniin Saglanmasi

Gegici veya ziyaretci karti ile girenlerin ilgili yerlere gitmeleri saglanir,

Ziyaretcilerin gizlilik dereceli veya giriimesi muUsaadeye tabi yerlere
girmeleri 6nlenir,

Ana koridordan, diger oda ve salonlara gecisi kontrol edecek sekilde,
gece gorus Ozelligine sahip guvenlik kamerasi tesis edilir.

GAMER Haberlesme Odasi ve izleme Degerlendirme ve Koordinasyon
Salonu giris kapilarina manyetik kart okuyuculu logolu gecis sistemi
tesis edilir.
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Daire Disi Kontroliiniin Saglanmasi

GAMER'In dis cevre duvarlari koruyucu aydinlatma ile donatilir,
zemine yakin pencere ve camlara demir korkuluk yaptirilir,

EVRAK VE HABERLESME GUVENLIGI
Evrak Giivenligi

GAMER buro ve salonlarindaki her tdrld evrakin korunmasi, yetkili
olmayan kisilerin eline gecmemesi ve gizlilik derecesi ihlalinin
Onlenmesi icin gerekli onlemlerin alinmasi, evrak iceriginin ilgili
olmayan kisilere aciklanmamasi ve bu konuda gerekli gérulecek diger
onlemlerin alinmasi ve uygulanmasi hizmetidir.

Bukonudaki gtivenligin bir diger unsuru da bilmesi gereken prensibidir.
Gizlilik ihlaline meydan veriimemesi ve muhafazasinin 6ngorulen
esaslar cercevesinde saglanmasi amaciyla gizlilik dereceleri kullanilir,

Haberlesme Giivenligi

Gizlilik dereceli evraklarin telli veya telsiz iletisim araclariyla
gorusulmemesi, goérisme yapilan yerlerde iletisim araclarinin
gorusme glvenliginin saglanmasidir.

Telefon Konusmalari

Teknik ve elektronik dinlemeye karsi 6nlem,
Personelin uyariimasi,

Konusmalarin kisa tutulmas,

Gizlilik dereceli konularin konusulmamasi,
izinsiz paralel baglanti yapiimamasi.
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Telsiz iletigimi

Telsizle gizlilik dereceli gérisme yapilmamalidir.
Konusmalar kisa tutulmalidir.
Guvenlik ihlalinden personel sorumludur.

Elektronik Ses Dinleme ve Kayit Cihazlar

Her tUrlU teknik olanagin kullanilacagi bilinmelidir.
Kuskulu durumlar amire bildirilmelidir.
Uzman kisilerce kontroller yapilmalidir.

Gizlilik dereceli yere konulacak malzeme teknik kontrolden
geciriimelidir.
Bina ve cevresindeki kablolar kontrol edilmeli.

Faks Sistemi

Gizlilik dereceli evrak kriptolanmadan gonderilmemelidir.
Emniyetsiz faks cihazlari Gzerine GIZLILIK DERECELI MESAJLAR
CEKILMEYECEKTIR. Yazisi yazilir.

Personel egitilmeli ve cihazlarin bakimi sorumlu personelce yapilir.

Emniyetli faks sisteminde sifre degisimi kripto kleransi, sorumilu
personelce yapilir.

Bilgi Sistemleri ve islem Merkezi Giivenligi

Bilgi sistemleri ve guvenlik merkezleri casusluk ve sabotajlar i¢in ilgi
odagidir.

Sisteme Yonelik Olasi Tehditler

iletisim sistemine girilip bilgisayara ulasilabilir,
Sistemin kullanimi zorlastinlabilir,
lletisim devreleri asiri yiklenebilir,
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Program hatalari yaratilabilir,
Yanlis terminallere gdnderme yapilabilir,
Afetler ve elektrik kesilmeleri sistemi etkiler.

Toplanti ve Toplanti Salonlarinda Giivenlik

Toplantiya katilanlar, gizlilik dereceli bilgi ve belgelerin disariya
¢ikariimasi ve disarida gorusulup tartisiimasindan 6zenle kaginirlar.

Toplantinin amacina yodnelik yazida toplanti konusu, yeri, saati,
gindemi ve gizlilik derecesi belirtilir. Ayrica toplantiya katilacak
olanlarin bildirilmesin istenir.

Toplantinin amaci ve ihtiyaca gore toplanti salonu oturma plani yapilir,
temsilcilerin oturacaklari yerler dnceden etiketlenir.

Toplanti suresince gizlilik dereceli dokimanlarin guvenligi ile ilgili
onlemler alinir.

Toplantinin amaci ile temsilci génderilmesi istenilen kamu kurum
ve kuruluslari ve 6zel sektor kuruluslar toplanti 6ncesinde amirlere
bildirilir, gorus ve direktifleri alinir. Ayrica toplantida alinan kararlar,
toplanti tutanagl ile toplanti emri veren makama arz edilir.

Toplanti salonunun i¢ ve dis guvenliginin saglanmasi ve ilgili birimlerle
isbirligi yapilmasi amacliyla, ihtiyaca gore sorumlu bir personel ve
yeteri kadar yardimci personel gérevlendirilir.

Toplanti basladiginda kapilart kapatilir, uygun bir yere toplantinin
gizlilik derecesini belirten “TOPLANTI VARDIR, GIRILMEZ" levhasi asilir.

Toplanti sturesince ilgili olmayan kisilerin salona girmemesi icin gerekli
tedbirler alinir,

Toplanti aralarinda toplanti yerinin ve harita, sema ve diger asili veya
ac¢lkta bulunan dokdmanlarin glvenligi saglanir.
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Toplanti salonunda unutulmus dokiman veya not olup olmadig
kontrol edilir. Yirtilmis yazili not musveddeler bir torbada toplanip
Ozel yerinde yakilir veya kagit kirpma makinalarinda kiyilir.

Ihtiyaca gore teknik ve elektronik arama ve kontrol yapilir.
YANGINLARDAN KORUNMA

Yanginlardan korunma, sondirme ve kurtarma ile ilgili faaliyetler,
Binalarin Yangindan Korunmasli Hakkinda Yonetmelik'te belirlenen
usul ve esaslar cercevesinde yerine getirilir.

GAMER Baskaninin onayr ile GAMER personeli arasindan binada,

Sondurme
Kurtarma
Koruma,

Ilkyardim ekipleri teskil edilerek, egitimleri saglanir.

Yangin sonddrme malzemeleri yonetmelikte belirtilen esaslar geregi
uygun yerlere, kullanma talimati ile birlikte yerlesimi saglanir.

GAMER 67



N N_ N\ I [/ [/ L

N\

\\\\““‘."’W

‘ﬂﬂﬂtl‘-ﬂ_nh“ﬂ‘—‘r‘*ﬂ




Bakanlik Afet ve

Acil Durum Yonetim
Merkezi; gorevlerini
Bakanhk GAMER catisi

altinda strdurmeye
devam eder. , ,
©BOLUM
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Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi ile iligkiler

Bakanlik Afet ve Acil Durum Yoénetim Merkezi; gorevlerini Bakanlik
GAMER catisi altinda sturdlrmeye devam eder.

il Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezleri ise, II GAMER ile etkili bir
koordinasyon ve isbirligi icerisinde gorevlerini yerine getirir.

Belediye Baskanliklarinin Gorevleri

Bilisim, bilgi ve gorintl sistemleri ve haberlesme altyapilarini |l
GAMER'lere entegre ederek, ihtiya¢ duyulan yeni sistemleri valiligin
talebi dogrultusunda gelistirir,

Envanterinde bulunan arag-gerec, malzeme ve personel yoninden
takviye saglar.

Logo Kullanimi

Il GAMER!/ler, Bakanlik¢ca belirlenen logoyu il adi ve ‘valiligi’ ibaresi ilave
edilerek kullanirlar.

GAMER kisaltmasi, il adi ve ‘valiligi ibaresi eklenerek kullanilir.
Renk Kodu Gri: GUMUS Gri Kirmizi: K116 Siyah: Pleksiglass
Denetim

il ve ilce GAMERIler valilik ve kaymakamlik genel is yiritimu teftisi
kapsaminda mulkiye mufettislerince denetlenir.

Biitce
Bakanlik GAMER'in harcamalari, Bakanlikca uygun gorUlen birimlerce,

| GAMER'erin harcamalar, Yatirim izleme Koordinasyon Baskanliklar
(YIKOB), Il Ozel Idareleri, 112 Acil Cagr Merkezleri, Kdylere Hizmet
Goturme Birlikleri ile ilgili kuruluslarin bitcelerinden karsilanir.
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Diger Kurum ve Kuruluslarla isbirligi

Haberlesme, bilgi ve belge paylasimi, ulasim, saglk, beslenme,
barinma, altyapi, psiko-sosyal destek vb. hususlarda diger kurum ve
kuruluslarla yardimlasma ve isbirligine gidilir.

Basin Agiklamasi

Basin aciklamalari, vali veya yetkilendirecegi kisi tarafindan Bakanlik
ile koordine

edilerek yapilir.
il-ilce Yonergeleri

iller ile vali tarafindan GAMER kurulmasi uygun gorulen ilceler,
yonergelerini hazirlar.

il Yonergesinde ilin ozellikleri dikkate alinir.
il Yonergesinde ile ait gérevlere detayl olarak yer verilir.

il ve ilce yonergeleri vali tarafindan onaylanarak yurirliige girer.
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GAMER Baskanlig;
Bakanlik Guvenlik

ve Acil Durumlar
Koordinasyon Merkezi
ile Bakanlik Afet ve
Acil Durum Yonetim
Merkezinden olusur.
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N BAKANLIK GAMER
Ek-1 TESKILAT iSLEYiS
SEMASI

SAHIL GUVENLIK
KOMUTANLIGI
JANDARMA GENEL HAREKAT MERKEZI

b GOG IDARESI
KOMUTANLIGI ¥ e
HAREKAT MERKEZI SEEL MU

EMSB/ETREUE(’;\‘LEL NUFUSVE
KOORDINASYON VATANDASLIK ISLERI
MERKEZI : GENEL MUDURLUGU

KAMU DUZENI BAKANLIK MERKEZ
VE GUVENLIGI ; BIRIMLERI
MUSTESARLIGI

) OZEL SEKTOR
KURULUSLARI
DIGER BAKANLIK, (Biligim sistemleri
KURUM VE entegrasyonu il
KURULUSLAR GAMER' ler Gzerinden
saglanacaktir.)

[vvy
BAKANLIK GAMER iL GAMER'LER APET VE ACIL DURUM
CALISMA GRUPLARI

YONETIM MERKEZI

CALISMA GRUPLARI

\ MUSTEREK CAL|$MA / ----------------------- Bilisim sistemleri entegrasyonu.
GRUPLARI

<«——>» Bilgiakis.

—— 3 Talimatlar, koordinasyon.

P IsDIrligI

« —p |l destek talepleri.

........... » Merkez destegi.
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EE N
Ek-2

IiL GAMER TESKILAT
ISLEYiS SEMASI

BAKANLIK

iL EMNIYET

MUDURLUGU 112 ACIL
KOORDINASYON GAGRI MERKEZI

iL JANDARMA
KOMUTANLIGI
HAREKAT MERKEZI

SAHIL GUVENLIK
BOLGE/GRUP
KOMUTANLIGI

HAREKAT MERKEZI

DIGER KURUM VE
KURULUSLARIN iL
BIRIMLERI

eseeseneneeaeess Biligim sistemleri entegrasyonu.

> Bilgi akisi.
=p> Talimatlar, koordinasyon.
D ZTITITTIREY > Isbirligi.

—— o —> |l destek talepleri.

_______ > Merkez destegi.

iL NUFUS VE
VATANDASLIK
MUDURLUGU

iL GOC IDARESI
MUDURLUGU

BELEDIYE
BASKANLIGI

izleme Degerlendirme ve K
Koordin, n Kurul .
oordinasyon Kurulu Ozel Sektor

1. '\\Jangarma K‘om“utam‘, 2. i‘\ Emniyet 3 Kuruluslari
Maddrd, 3. Sahil Glvenlik Bélge/Grup g S .
f A PR (Bilisim sistemleri
Komutani, 4. 11 Gog Idaresi Mudurd, entegrasyonu
5.1l Nufus ve Vatandaglik Mudura g Belediyeler, Emniyet
Valinin uygun gérmesi halinde; ve Jandarma
birimleri Gizerinden

1. Garnizon Komutanlig Temsilcisi, saglanacaktir.)

2. il idare Sube Bagkanlar, 3. Belediye
Temsilcileri, 4. STK ve Ozel Temsilcileri

iL AFET VE ACIL

iL GAMER GCALISMA GRUPLARI DURUM MUDURLUGU
(Vali'nin ihtiyag gérmesi halinde)
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Ek-3

BAKANLIK GAMER BASKANLIGI

|

AFET VE ACIL DURUM
YONETIM MERKEZI

Planlama ve Koordinasyon
Calisma Grubu

GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR
KOORDINASYON MERKEZI

Degerlendirme ve Analiz Calisma
Grubu

a. Guivenlik ve Trafik Calisma

lyilegtirme ve Takip Galisma Grubu

Ll b. Tahliye ve Yerlestirme

Planlama Calisma Grubu

Basin ve Sosyal Medya Takip

Calisma Grubu c. Yangin Calisma Grubu

d. Defin Chsma Grubu

Siber Guvenlik ve Bilgi Sistemleri
Calisma Grubu

Sivil Savunma ve Seferberlik

E
e

Calisma Grubu

ORTAK CALISMA GRUPLARI

1. Izleme ve Haberlesme
Calisma Grubu

2. Egitim ve Tatbikatlar Calisma

Grubu

\

A

3. Mevzuat ve Arastirma
Galisma Grubu

4. idari ve Mali isler Calisma
Grubu
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BAKANLIK VE iL GAMER CALISMA GRUPLARI
BAKANLIK GAMER CALISMA GRUPLARI

GAMER Baskanligl; Bakanlik Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon
Merkezi ile Bakanlik Afet ve Acil Durum Yoénetim Merkezinden olusur.

Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi; Degerlendirme ve
Analiz Calisma Grubu ile lyilestirme ve Takip Calisma Grubu, Basin ve
Sosyal Medya Takip Calisma Grubu, Siber Guvenlik ve Bilgi Sistemleri
Calisma Grubundan,

Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi; Planlama ve Koordinasyon
Calisma Grubu ile Sivil Savunma ve Seferberlik Calisma Grubundan,

Ortak Calisma Gruplary; izleme ve Haberlesme Calisma Grubu, Egitim
ve Tatbikatlar Calisma Grubu, Mevzuat ve Arastirma Calisma Grubu,
Idari ve Mali Isler Calisma Gruplarindan teskil edilmistir.

Merkezde Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi Bakanlik GAMER
bunyesinde faaliyetlerini stirdirmektedir.

illerde ise, i GAMER ile il Afet ve Acil Durum Yénetim Merkezleri ayri
birimler olup, birbirleriyle entegre bir sekilde ¢alismaktadirlar.

A- Bakanhk Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Calisma
Gruplan

1- Degerlendirme ve Analiz Calisma Grubu
a- Ulke genelinde asayise muessir olaylarin analizini yapmak,

b- Ulke genelinde meydana gelebilecek ve meydana gelen olaylar
ve sonrasl sureclerle ilgili gerekli analiz ve planlama ¢alismalarini
yapmak, ¢c6zUm ve karar onerileri sunmak,

c- llin imkan ve kapasitesini asan olaylarda, il kapasitesinin
mudahalede yeterli dUzeye gelmesi icin Bakanlik Merkez Birimleri,
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bagl kuruluslari, valilikler ile diger kurum ve kuruluslarindan
ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik ¢alismalari koordine etmek,

Ulusal duzeyde risk olusturan kritik tesis, yapi ve yatirimlarin
guvenliklerine iliskin is ve islemlerin koordinasyonunu saglamak,

il izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurullari tarafindan
alinan kararlari incelemek,

GAMER Bagskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

2- iyilestirme ve Takip Caligma Grubu

a_

78

Guvenlikle ilgili acil durumlarda hayatini kaybedenlerin naasinin
intikali, yakinlaryla irtibat kurulmasi, dini vecibelerinin yerine
getiriimesi ve definlerine iliskin is ve islemlerinin takibini yapmak
ve koordine etmek,

Toplumsal olaylar, terdr saldirilari ve glvenlige iliskin acil durumlar
sonucu sehit olanlarin yakinlarina, gazilere ve bunlarin aileleri
ile etkilenen diger vatandaslara yonelik psiko-sosyal, manevi ve
sosyal destek, iase, ibate, acil saglik hizmetlerive diger hizmetlerin
verilmesi ile ilgili koordinasyonu saglamak ve takip etmek,

Guvenlige iliskin acil durumlar sonrasinda maddi ve manevi
yaralari sarma, magduriyetleri giderme, rehabilitasyon, fiziki ve
toplumsal restorasyon, giveni yeniden tesis etme ve yasami
normale dondirmeye yonelik hizmetleri koordine etme,

Guvenlige iliskin acil durumlarda hayatini kaybeden, yaralanan
veya magdur olan yabanci tlke vatandaslari ile ilgili is ve iglemleri
Dis Isleri Bakanligr ile koordineli olarak ydrtttlmesini saglamak,

GAMER Baskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,
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3- Basin ve Sosyal Medya Takip Calisma Grubu

a_

f

Yazill ve gorsel basin ile diger kitle iletisim araclarinda Ulke
genelinde meydana gelen asayise muessir olaylarin takibini
yapmak,

Baskanhgin kurumsal WEB Sitesine eklenmesi gereken haber /
duyuru / faaliyetleri yayinlamak,

Sosyal medyayi takip ederek GAMER Baskanhgini ilgilendirebilecek
olaylari tespit etmek,

Sosyal medya takibi yapan kolluk birimleri ile irtibati saglamak,

Basin agiklamasi veya halkin bilgilendiriimesine yonelik bildiri
metinlerinin hazir olarak bulundurulmasini; olay veya kriz aninda
guncellenmesini/islenmesini saglamak,

GAMER Baskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

4- Siber Giivenlik ve Bilgi Sistemleri Calisma Grubu

a,

b-

Siber guvenlik ihlal ve saldirilarina yonelik sorumlu kuruluslar
tarafindan alinan kararlar Baskanlikta uygulamak,

Siber glUvenlik alaninda gorev yapan diger kurumlarla irtibat
saglamak,

GAMER Merkezinde bulunan bilgi sistemleri aktif bulunmasini
saglamak.

GAMER Bagkani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,
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Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi Calisma Gruplar
1- Planlama ve Koordinasyon Calisma Grubu
a. Afetve acil durum planlarina iliskin is ve islemleri yGrutmek,

b. TAMP kapsaminda bakanligimiz gérev ve sorumluluguna verilen
(Guvenlik ve Trafik Hizmet Grubu, Tahliye ve Yerlestirme
Planlama Hizmet Grubu, Yangin Hizmet Grubu, Defin
Hizmet Grubu) hizmet gruplarina iliskin bakanlk birimleri
arasinda koordinasyonu saglamak,

c. Ulusal deprem stratejisi eylem planina (UDSEP) iliskin is ve
islemleri ylrutmek,

d. Planlamaya ydnelik bilgi islem yazilimlari ile ilgili is ve islemleri
yurutmek,

e. lIzleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Kurulunun sekretarya
hizmeti ile ilgili is ve islemleri ylrutmek,

. Bakanlik Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezinin faaliyet raporu ve
brifingini hazirlamak,

g. Afet ve acil durumlara yoénelik tatbikatlarda ilgili calisma grubu ile
koordinasyonu saglamak,

h. AYDES projesi ile ilgili is ve islemlerde bakanlik birimleri arasinda
koordinasyonu saglamak,

i.  GAMER Baskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,
2- Sivil Savunma ve Seferberlik Calisma Grubu

a- Bakanlk hizmet binalarinin  Sivil  Savunma  Planlarinin
hazirlanmasini ve bu planlarin guncellenmesini, sivil savunma
servislerinin - kurulusunun — saglanmasini  ve  egitimlerinin
yaptiriimasini saglamak,
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Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik Nukleer (KBRN) Savunma ile ilgili
is ve islemlerin yUrutulmesi ile sivil savunma ve seferberlikle ilgili
duzenlenen milli tatbikatlarda Bakanligimiz adina koordinasyonun
saglanmasini,  bu  konularla ilgili  Bakanlikta tatbikatlar
duzenlenmesini ve ydritdlmesini saglamak,

Binalarin ~ Yangindan  Korunmasi  Hakkinda  Yonetmelik
htkumlerinin Bakanligimizda uygulanmasinin takip edilmesi ve
yangin dnleme tedbirlerinin denetlenmesini saglamak,

Bakanhgin siginaklarla ilgili hizmetlerini dizenlemek ve ylrutmek,

Bakanlik Merkez Birimleri ile Bagl kuruluslarin koruyucu gtvenlik
hizmetlerinin denetimini yapmak,

Seferberlik ve savas hali hazirliklarrile ilgili is ve islemlerin yapmak
ve yaptiriimasini saglamak,

Ulusal ve Uluslararasi tatbikatlarda Bakanlik adina koordinasyonu
saglamak,

Milli Alarm Sistemi ile ilgili hizmet ve faaliyetleri yaritmek,

Bakanhigimiz merkez ve tasra teskilatina (belediye baskanlklari
dahil) ait yedek personel erteleme islemleri ile ilgili is ve islemleri
yuratmek,

insan glict planlamasi ile ilgili faaliyetleri koordine ederek, is ve
islemleri ylrutmek,

Bakanliklar ve ilgili kuruluslarca seferberlik planlamasinda
kullanilmak Uzere hazirlanan  kaynak kataloglarina  gore
Bakanhgimizin seferberlik ve savas halinde ihtiya¢ duyacagl mal
ve hizmete ait is ve islemleri yurttmek, protokollerin yapiimasini
saglamak,
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m_

Kripto Merkezinin Baskanhgimizi ilgilendiren bolimune ait is ve
islemleri ylrutmek,

GAMER Baskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

B- Ortak Calisma Gruplari

1- izleme ve Haberlegsme Caligma Grubu Gorevleri

82

Haberlesme ve videowall cihazlarinin faal halde bulundurulmasini
saglamak ve kullanmak,

Ulke genelinde asayise muessir olaylarin takibini yapmak,

Ihtiyac duyulabilecek haberlesme sistemleriile yaziim ihtiyaclarin,
diger gruplarin da gortsund alarak belirlemek ve Baskanlk
Makamina sunmak,

Nufus hareketlerine iliskin gelen bilgileri ilgili birimlere bildirmek,

Olay bildirim kriterlerine uygun olarak Haberlesme Merkezine
gelen olaylari degerlendirmek ve ilgili makam ve birimleri
bilgilendirmek,

Bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluslar, valilikler ile diger
kurum ve kuruluslardan, Haberlesme Merkezi kanaliyla, Bakanlik
GAMER'e gelen her turld yazisma, bilgi ve belgeyi ilgili ¢calisma
grubuna iletiimek Uzere idari ve Mali Isler Calisma Grubuna
iletmek,

Bakanlik GAMER Calisma Gruplarinca hazirlanan ve haberlesme
merkezi imkanlari ile iletilmesi istenilen yazisma, bilgi ve belgeyi,
Bakanlik merkez birimleri, bagl kuruluslar, valilikler ile diger
kurum ve kuruluslara iletmek,

- Tatbikatlarda haberlesme hizmetini yardtmek,

Vardiya gruplarini olusturmak, 7/24 saat esasina gore ¢alisma
dizenini belirlemek ve ndbet hizmetlerini dizenlemek,
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Secim Guvenligi Harekat Merkezini isletme gorevi Baskanliga
verildiginde haberlesmeye iliskin is ve islemleri ylritmek,

Haberlesme Odaslive Koordinasyon Salonunu hazir bulundurmak,

GAMER Baskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

2- Egitim ve Tatbikatlar Calisma Grubu

a,

b-

e_

Egitim ve tatbikatlara iliskin is ve islemleri diger calisma gruplariile
koordineli bir sekilde yurttmek,

GAMER ile Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezinin tanitim
faaliyetlerini yurutmek,

Afet ve acil durumlar ile guvenlik ve acil durumlara iliskin
duzenlenmesi planlanan egitimlere iliskin yillik egitim planin
calisma gruplari ile koordine ederek hazirlamak ve Egitim Dairesi
Baskanhgina gobndermek.

Bakanhgimiz birimlerince dizenlenecek hizmet ici egitimlerde,
Baskanhgimizin tanitimi icin ders konularinin konulmasina yonelik
takip ile gruplarla isbirligi icerisinde konferansci belirlenmesi ve
ilgili birime iletilmesinde koordinasyonu saglamak,

GAMER Bagkani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

3- idari ve Mali isler Calisma Grubu

a_

b-

Evrak kayit ve dagitimina iliskin is ve islemleri yaratmek,

e-icisleri projesi ile ilgili islemleri diger gruplarla koordineli olarak
yurutmek,

Gelen rutin evraklar disindaki evraklari Baskanlik Makamina
sunmak,

Demirbas kayit ve takibine iliskin is ve islemleri yardtmek,
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O_

Personelile ilgili is ve islemleri (izin, rapor vb.) yarttmek,

Bilgi edinme, BIMER ve insan haklarina iliskin is ve islemleri diger
gruplarla koordineli olarak ydrdtmek,

Arsive gidecek-imha edilecek evraklarin tasnif islemlerini diger
gruplarla ortaklasa yapmak,

- Standart dosya planina gore klasor hazirlama islemlerini yapmak,

Tasinir mal ihtiyaclarinin belirlenmesi ve taginir islem gorevlisinin
(TIF) onayini muteakip, Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanhgina
iletmek,

Bakanlik Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi ile GAMER'In butce
teklifini hazirlamak,

Firma personelinin yaptigi islerin takibi ve kontrolind yapmak,

Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile belediyelerde gorev yapan
personelin askere celp ve sevk tehiri islemlerini yritmek,

Basbakanlik Koordinasyon Merkezindeki nobet hizmetlerini
duzenlemek,

- GAMER Baskanhginin koruyucu gtvenlik hizmetlerini planlamak

ve yaritmek,

GAMER Bagkani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

4- Mevzuat ve Arastirma Calisma Grubu

a_

b-
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Guvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi ile Afet ve Acil
Durum Ydnetim Merkezi ile ilgili mevzuatin hazirlanmasinda
koordinasyonu saglamak,

Diger kurumve kuruluslarca hazirlanan mevzuata gorus bildirmek,
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Teftis ve denetime iliskin is ve islemleri diger calisma gruplari ile
koordineli olarak yurtutmek,

ic kontrol sistemine iliskin is ve islemleri diger calisma gruplari ile
koordineli olarak ylrutmek,
Secim Guvenligi Harekat Merkezi gorevinin Baskanliga verilmesi

halinde, ilgili calisma gruplari ile birlikte is ve islemleri planlamak,
yurutmek,

Stratejik plan calismalari ile ilgili is ve islemleri diger calisma
gruplart ile koordineli olarak yarutmek,

Soru 6nergelerinin cevaplanmasi ve takibini diger calisma gruplari
ile koordineli olarak yurutmek.

h- Birden fazla ¢alisma grubunu ilgilendiren evraki gruplar ile
koordine ederek cevaplandirmak,

i-  GAMER Baskani tarafindan verilen benzer gorevleri yapmak,

iL GAMER CALISMA GRUPLARI

illerde Bakanlik GAMER calisma gruplari ve gorevleri dikkate alinarak
asagidaki calisma gruplar olusturulabilir. Calisma gruplarinin sayisi
illerin bUyUklugu ve ozelligine gore degisiklik gosterebilir.

1-

izleme ve Haberlesme Calisma Grubu
Degerlendirme ve Analiz Calisma Grubu
lyilestirme ve Takip Calisma Grubu
Egitim ve Tatbikatlar Calisma Grubu
Idari ve Mali isler Calisma Grubu
Mevzuat ve Arastirma Calisma Grubu
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Ek-4

GUVENLIK VE ACIiL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZI

OLAY AKIS GIiZELGESi (CERIDE FORMU)

SIRA | TARIH | SAAT | GOREVLI PERSONEL OLAYLAR, MESAJLAR, | YAPILAN iS
EMIRLER
imza imza imza imza imza
Adi SOYADI Adi SOYADI Adi SOYADI Adi SOYADI Adi SOYADI
Unvan Unvan Unvan Vardiya Amiri GAMER Yoneticisi
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Ek-5

MESA) FORMU

Message Form

Bu hane Haber Merkezi tarafindan doldurulacaktir.

NUMARA

Number

Oncelik Derecesi- Bilgi Icin-Info Tarih Saat Grubu-Date Time Gr | Haber Talimati-Message
Precedence Geregi Constraction
icin-Action
KiIMDEN: ON EK: GR.
FROM PREFIX
KIME: GIZLILIK DERECESI
TO Security Classification
BIiLGi: MESA] NO.
INFO Message Number
KONU:
................... / Referans yapilan mesaj Koordinasyon-Coordination | Kaleme alanin
sayfanin/........ Red.Of Message Dairesi ve sahis Ismi, Subesi, Tel.
sayfasi Drafters name.
(] ] ADI-SOYADI (imza) Office.Tel.No
Yes - Evet Hayir No
Gizli Agik
< |GIRiS CEKiLiS Musaade Eden,
Eﬂ Isim Ve Imza
S Realasing
g Officer's Name
& and Signature
TARIH SAAT OPERATOR | TARIH SAAT | SISTEM | OPERATOR
Date Time
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MESA] FORMUNUN DOLDURULMASI VE GONDERILMESINE iLiSKiN
ACIKLAMA

(1) Mesajlar, en az iki nUsha olarak elle veya bilgisayar kullanilarak ve

buyuk harf ile yazilir.

(2) Gizlilik Dereceleri: Mesajin ihtiva ettigi gercek bilgiler; ulke

guvenligi ve ¢ikarlari agisindan degerlendirilerek, gizlilik derecesi
tespit edilir. Mesaja uygun gizlilik derecesinin verilmesi, mesaji
hazirlayan makama aittir.

(3) Mesajlara verilecek gizlilik dereceleri:

a)

88

TASNIF DISI: icerdigi konular itibariyla, gizlilik dereceli bilgi
tasimayan, ancak devlet hizmeti ile ilgili bilgileriiceren evrak, belge
ve mesajlara verilen en dusuk bir gizlilik derecesidir.

HIZMETE OZEL: icerdigi konular itibariyle, diger gizlilik dereceli
konular disinda olan, ancak gtvenlik islemine ihtiyag gosteren ve
devlet hizmetine ozel bilgileriintiva eden evrak, belge ve mesajlara
verilen bir gizlilik derecesidir.

OZEL: Icerdigi konular itibariyle, misaadesiz olarak aciklandig
takdirde, milli menfaatleri olumsuz yonde etkileyecek evrak, belge
ve mesajlara verilen bir gizlilik derecesidir.

GIZLi: MUsaadesiz olarak agiklandigi takdirde, milli gtivenligi, milli
prestij ve menfaatleri ciddi ve 6nemli bir sekilde zedeleyecek olan
evrak, belge ve mesajlara verilen bir gizlilik derecesidir.

COK GIZLI: Musaadesiz olarak agiklandigi takdirde; devletimize
ve muttefiklerimize hayati bakimdan son derece bUyuk zararlar
verecek ve devlet glvenligini blyuk 6lctde tehlikeye dusUrecek
dnemi haiz olan evrak, belge ve mesajlara verilen en ytksek gizlilik
derecesidir.
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Ivedilik Dereceleri: Mesajin ilgili makama ulastiriimasi ve isleme
alimmasinin - zaman bakimindan 6neminin  belirlendigi  bir
bolimdur. Ivedilik derecesinin tespiti mesaji hazirlayan makama
aittir. Ivedilik dereceleri; mesaj formunun sol Ust kosesindeki
ivedilik derecesi hanesine yazilir. ivedilik dereceleri sunlardir:

NORMAL (ROUTINE) (RR): Ivedi olarak degerlendirimesi
gerekmeyen Dilgileri kapsayan mesajlara verilecek ivedilik
derecesidir.

IVEDI (PRIORITY) (PP): Azami birka¢ glin icinde cevap veya talimat
verilmesi gerektiren ve en ge¢ bir sonraki mesai ginu aksamina
kadar makamca bilinmesinde yarar bulundugu dusunulen bilgileri
kapsayan evrak ve mesajlar icin kullanilir.

COK IVEDI (IMMEDIATE) (O0): En gec ayni gin icinde cevap
verilmesi veya mesai saatleri icerisinde makamca bilinmesinde
cok buytk yararn oldugu dusunulen bilgileri kapsayan evrak ve
mesajlar icin kullanilir.

HAREKAT YILDIRIM (FLASH) (ZZ): Geciktirildiginde Glkemizin
askeri, siyasi ve ekonomik cikarlari ile cok acil degerlendirilmesi
gereken ve zamana bagli bilgileriiceren telgraf, evrak ve mesajlara
verilecek ivedilik derecesidir.

Tarih-Saat Grubu: Mesaj formunun en Ust satirina; Tarih-Saat-
Grubu (Date-Time Group) hanesine, mesajl hazirlayan Kkisi
tarafindan alti rakamdan olusan tarih ve saat ile icinde bulunulan
AY, YIL kisaltilmis olarak yazilir. Saat, mahalli (B) veya (C) saati
olarak, NATO mesajlarinda ise (Z) ZULU saat olarak yazilabilir.
Ornek: 091530 B HAZ 14 (MILLI) - 091330 Z JUN 14 (NATO)
olarak yazilir.
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(©)

a)

“4)

©)

Mesajlara Yapilacak Islemler:
Gelen Mesaja Yapilacak Islemler:

Cesitli kaynaklardan Bakanlik, il ve ilce Guvenlik ve Acil Durumlar
Koordinasyon Merkezine gonderilen mesajlar gerekli kayitlar
yapildiktan sonra ilgili personele teslim edilir.

Giden Mesajlara Yapilacak islemler:

Olagan durumlarda mesaj; hazirlayan personel, vardiya amiri ve
GAMER Baskani veya adina goreviendirecegi yetkili bir personel
tarafindan imzalanarak muhatabina gonderilir.

OlaganUstl durumlarda mesaj; hazirlayan personel ve vardiya
amiri tarafindan imzalanarak muhatabina gonderilir.

Mesai harici zamanlarda mesaj; hazirlayan personel ve GAMER
Baskanin bilgisi dahilinde vardiya amiri tarafindan imzalanarak
muhatabina génderilir.

Gercek mesajlar ile tatbikat mesajlarinin ayirt edilmesinin 6nemi
dikkate alinarak tatbikat mesajlarinin yazimi, ayirt edilmesi ve
taninmasi asagidaki sekilde olur:

Tatbikat Mesajlart:

Tatbikat mesajlarinin taninmasi asagidaki sekilde olur:

a)

90

Mesaj formunun bashk kisminda; KGK (Konu Gosterge Kodu)
ibaresinden sonra, KONU bashgl altinda tatbikatin kisa adi
belirtilip, ornek: GUVENLIK 2017 TATBIKATI seklinde yazilir.

Tatbikat mesajlarinda, mesajin metin kisminin bitiminde, en son
satir olarak Ug defa TATBIKAT-TATBIKAT-TATBIKAT ibaresi yazilir.

GAMER



EE N
Ek-6

BAKANLIK GAMER'E BiLDIiRILMESI GEREKEN OLAY KISTASLARI

-

. Teror Olaylan

a. Guvenlik kuvvetleriile teroristler arasinda ¢ikan ¢atisma ve temas
olaylarrile EYP olaylary,

b. Devlete veya sahsa ait bina, tesis, ev, arag, is makinesi veya ziral
mahsul yakma, gasp etme, saldirida bulunma ve tahrip etme
olaylari,

c. Patlatilarak etkisiz hale getirilen ya da kendiliginden infilak eden;
tuzaklanmis Mayin/ EYP bulma olaylari,

¢. Ter6r orgltlerince gerceklestirilen patlama (canh bomba olaylari
dahil), 6ldirme, adam kacirma, ara¢ yakma, yol kesme, yagma/
soygun ve yaralama eylemleri,

d. Arazide icra edilen A/T faaliyetlerinde veya yapilan ev/arag
aramalarinda ele gegcirilen silah, telsiz, gece gorus cihazi, silahla
birlikte ele gecen miktarina bakilmaksizin mthimmat, terdristlerin
uzun sure ihtiyacini karsilayacak dnemli miktarda gida maddesive
Onemli orgutsel dokiman ele gecirme olaylari,

e. Teslim olan veya yakalanan terdristler ile terdr orgutlerine
katilmak amaciyla giderken yakalanan sahislar,

f.  Cezaevlerindeki veya disaridaki teroristler ile sehirlerdeki yardim
ve vyatakcilar arasindaki irtibati saglayan ve terdr orgutlerine
eleman, erzak ve malzeme temin eden yardim/yatakgilarin
yakalanmasi olaylari,

g. Terdr drgutlerince gerceklestirilen ya da istismar edilen ideolojik
amacli toplumsal eylemler,
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g. Terdr orgutleri gudimunde faaliyet gbsteren, siyasi parti ve
kuruluslara ait bina ve tesislerde yapilan aramalarda ele gecirilen
yasadisi kitap, dokiman, malzeme ele gecirme olaylary,

h. Deniz yolu ile Ulkemize girmeye calisan ve Ulkemizden c¢ikmaya
calisan terdristlerin tespiti,

. Yurticinde BTO'ye yonelik icra edilen Yakin Hava Destegi (YHD)
faaliyetleri,

i. Sosyal medya hesaplari v.b. diger vasitalarla terér 6rgutinu
ovicu nitelikte paylasim yapanlar hakkinda yapilan islemler,

j. Basinda sansasyonel etki yaratacak diger teror olaylari.

2. Asayis Olaylar

a. Asayis Suclan

(1) Kisilere Karsi Suglar

(a) Kasten Oldiirme ve Yaralama Olaylar:

(I) Kasten oldUrme olaylari (Sansasyonel etki yaratacak olaylar),

(1) Aileler, asiretler, meslek gruplari vb. gruplar arasinda ¢ikan ve
Ucten fazla kisinin yaralandigi veya 6ldugu olaylar,

(Il) TUrkiye'deki yabanci uyruklu sahislarin 6lum olaylari (trafik kazasi
ve kazaen 6liimler haric).

(b) Cinsel Dokunulmazhiga Karsi Suglar:
() Cocuklarin cinsel istismari,

(I) Resit olmayanlarla cinsel iliski.
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(c) Adam kagirma ve rehin alma:

(2) Mal Varhigina Karsi Suglar

(a) Yagma Olaylari:

(1)
(1N

Kamu kurum ve kuruluslarinda yagma,
Bankada yagma,

(I1) Yol kesmek suretiyle yagma.

(3) Millete ve Devlete Karsi Suclar:

(a)
(b)

Gozalt ve nezarethaneden kagmaya sebebiyet verme,

RUsvet, zimmet ve irtikap olaylari (Resmi personelin karistigi
olaylar bilgi notuyla arz edilecektir.),

Kolluk kuwvetlerine direnme olaylari (Kolluk kuvvetlerine karsi
gerceklestirilen dliimlii olaylar ile is giicline mani olacak sekildeki
yaralama olaylari alinacaktir.),

Toplanti ve gosteri yUrUyUsleri kanununa muhalefet olaylarn
(Kolluk kuvvetlerinin miidahale ettigi ve zor kullandigi olaylar
alinacaktir.),

Casusluk ve sabotaj olaylari,
Ataturk aleyhine islenen suclar,

Devletin egemenlik alametlerine ve organlarinin sayginligina kars
suclar (Tiirk Bayraginin, istiklal Marsimin, Tiirkliigiin, Cumhuriyetin
veya TBMM'nin alenen asagilanmasi ve Cumhurbaskanina hakaret
suclari, TCK Md.300,301).

Topluma Karsi Suclar:
Kasten yangin ¢ikarma,
Kasten orman yakma,

Taksirle orman yanginina sebebiyet verme.
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(5) Takibi Gereken Olaylar:

(@)

(b)

(f)

&

)
&)

Arazide mensei tespit edilemeyen patlayici maddelerin sivil halk
tarafindan bulunarak kurcalanmasi sonucu meydana gelen
patlama neticesindeki 6lim ve yaralanma olaylari,

Patlayici madde kullanilarak yapilan insaat, yol yapim ¢alismasi ve
buna benzer faaliyetlerde meydana gelen kazalar,

Askeri birliklerde meydana gelen her tarld patlama, yangin, silah
ve muhimmat kazasl olaylari (askeri birliklerde, silah miihimmat
fabrikalariile kolluk kuvvetlerine ait miihimmat ve patlayici depolari
gibi tesislerde meydana gelen patlama, sabotaj olaylari),

Her tUrll buluntu patlayici madde, top, havan, obts muhimmati,
el bombasi ile dnemli miktardaki mihimmat (100 adet ve tizeri her
tiirlii fisek, kurusiki tabancalara ait olanlar haric),

Kazaen yangin olaylari (6liimle ve yaralanmayla neticelenen yangin
olaylan),

Dogal afetler (insani yardim veya arama/kurtarma faaliyeti
gerektiren cig diismesi, deprem, su/sel baskini ve toprak kaymasi
olaylari ile kolluk kuvvetlerinin kontrolii uhdesindeki mahallerde
hasara yol acan olaylar),

Yerli veya yabanci turistlerin dagcilik, kayak, yamag parasutu vb.
faaliyetleri esnasinda meydana gelen olaylar,

Bozuk gida nedeniyle cok sayida kisinin zehirlendigi olaylar,

Ucak, tren ve gemi kazalari,

h) Kotl hava sartlari nedeniyle mahsur kalma olaylart.

(1
(i

)
(0
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Denizde supheli cisim tespiti,
Askeri yasak saha ve 6zel glvenlik bdlgesi ihlalleri.

Arama ve Kurtarma Faaliyetleri.
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(6)
(@)
(b)
(©

Diger Olaylar:
Basinda ¢ikmasi muhtemel diger olaylar,
GKlarin veya GGK'larin karistigi 5nemli olaylar,

Muhtarlar, belediye baskanlari, malki amirler, Ust duzey burokrat,
bakan ve milletvekilleriile yabanci diplomatik personel ve bunlarin
yakinlarinin karistigr olaylar.

Cezaevi Olaylari:

Kapall ceza infaz kurumu ile sevk ve nakil esnasinda (yolda,
adlivede, saglik kurulusunda) meydana gelen firar olay (Acik
cezaevinden firar olayi haric.),

Cezaevinden firara tesebbUs olaylari (Tesebbiisiin kolluk giicleri
tarafindan tespit edilerek firara tesebbiis eden sahsin yakalanmasi
durumlarinda.),

Ceza infaz kurumlarinda meydana gelen isyan, direnis, dldirme
ve buyuk capl yangin olaylari,

Cezaevlerine yasak malzeme sokmaya calisan avukatlarin
yakalanmasi olaylari,

Ceza infaz kurumu girisi ve icinde ele gecirilen dnemli silah ve
malzemeler [Atesli silah, (100) gramdan fazla miktarda uyusturucu
madde (esrar, eroin, kokain),(10) adetten fazla uyusturucu hap,
onemli miktarda orgiitsel dokiiman, bir kisi iizerinde yakalanacak
(3) adet ve daha fazla cep telefonu ya da (3) adet sim kart].
Kacakcilik ve Organize Suc Olaylar::

Biitiin organize suc olaylari.

Kacakcilik Olaylari:

Uyusturucu ve Uyarici Madde Kacakgiligi Olaylar:

Olumle veya yaralanmayla sonuclanan olaylar ile askeri personel,

diger kamu gorevlileri ve taninmis Kkisilerin karnistigi olaylar
(Emekliler dahil),
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©

(©)
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(500) gr. ve Uzeri eroin, bonzai veya baz morfin ele gecirme
olaylari,

(5) kg ve Uzeri toz esrar veya (10) kg ve Uzeri kubar esrar ele
gecirme olaylari,

(100.000) kok ve Uzeri yasa disi kenevir veya (20.000) kok ve
Uzeri hashas ele gecirilmesi [(100.000) kokiin altinda kenevir
veya (20.000) kokiin altinda hashas bitkisi ele gecirilmesi olaylari
birlestirilerek tek madde halinde bildirilecektir).] olaylari,

Miktarina bakilmaksizin uyusturucu ve uyarici madde Uretiminde
kullanilan kontrole tabi kimyasal madde (asetik anhidrit vb.) ele
gecirme olaylari,

(100) gr. ve Uzeri kokain yakalamalari,

(1.000) adet ve Uzeri psikotrop madde (captagon, extacy vb.) ele
gecirilmesi olaylari,

Narkotik ve psikotrop madde imalathane yakalamalari,
Onemli oldugu degerlendirilen diger olaylar.
Kiiltiir ve Tabiat Varliklarina Dair Suclar:

Oltmle veya yaralanmayla sonuclanan olaylar ile askeri personel,
diger kamu gorevlileri ve taninmis Kisilerin karistigi olaylar
(Emekliler dahil),

(100) ve daha fazla tarihi eser ve sikke yakalamalari,

Ham maddesi altin, gimUs olan tarihi eser yakalamalari,
Kamu ve askeri personel ile yabanci sahislarin karistigi olaylar,
Kolleksiyonerlerin karistigi olaylar,

MUzelerden eser ¢alinma olaylari,

SIT alanlarinda yapilan izinsiz kazi olaylary,

Onemli oldugu degerlendirilen diger olaylar.
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(3) Mali Suclar ile Suc Gelirlerini Aklama Olaylari:
(@)

o~ o~ o~ o~ —~

— —~

o~~~

=

Q

Qe

=

=)

<

Olumle veya yaralanmayla sonuclanan olaylar ile askeri personel,
diger kamu gorevlileri ve taninmis kisilerin karistigl olaylar
(Emekliler dahil),

(100) adet ve daha fazla sahte para ele gecirilmesi olaylari,
Sahte para basim techizatinin ele gecirilmesi,

Tutar 1.000 TL veya daha fazla miktara esit olan sahte kiymetli
evrak (bono, hisse senedi, tahvil ve kupon, yetkili kurumlarca
cikarilmis senet, yetkili kurumlarca cikarilmis tahvil) ele gecirilmesi
olaylari,

(50) adet ve daha fazla sahte milll ziynet altini ele gecirilmesi
olaylari,

Tutarr 10.000 TL veya daha fazla olan sahte kiymetli pul ve
damga (damgali kagitlar, damga pulu, posta pulu, vergi veya harcin
odendigini belgelemek amaciyla kullanilan pul) ele gecirilmesi
olaylari,

(5000) karton ve daha fazla kagak/sahte sigara ele gecirme olaylari,
(1000) sise/litre ve daha fazla kagak/sahte icki ele gecirme olaylari,
(20) ton ve daha fazla kacak akaryakit ele gecirme olaylari,

Suca konu esya degeri 50.000 TL'den fazla olan kacakglilik olaylari,

(100) adet ve daha fazla kacak kicUkbas veya (50) adet ve daha
fazla kacak buyUkbas hayvan ele gecirilen olaylar,

Lisanssiz biodizel Uretim tesisi isletilmesi olaylari,
Sahte belge ile ithalat/ihracat olaylary,
Teror finansman olaylari,

(1.000.000) adet (5.000) kutu makaron ele gecirme olaylari,

GAMER 97



(m) GUmruk madurluklerine yonelik yapilan yakalamalar,

(n) Onemli oldugu degerlendirilen diger olaylar.

(4) Silah ve Miihimmat Kacakcihig ile Tehlikeli Madde Kagakgihig
Olaylan

(a) Olumle veya yaralanmayla sonuclanan olaylar ile askeri personel,
diger kamu gorevlileri ve taninmis Kkisilerin karistigi olaylar
(Emekliler dahil),

b) (3) adet ve daha fazla uzun namlulu silah ele gecirme olaylar,
(5) adet ve daha fazla kisa namlulu silah ele gecirme olaylari,

(

©

(¢) Her turld patlayici madde kacakgihigr olaylari,

(d) (1.000) adet ve daha fazla mihimmat ele gecirme olaylary,
(

Her tuUrll tehlikeli madde (niikleer, radyoaktif, biyolojik ve kimyasal
madde) kacakgilig olaylart.

c. Yasadisl Gog ve insan Ticareti Olaylart:
(1) Yasadisi Gog Olaylar:

(a) Olumle veya yaralanmayla sonuclanan olaylar ile askeri personel,
diger kamu gorevlileri ve taninmis Kkisilerin karistigi olaylar
(Emekliler dahil),

(b) 50'den fazla yasadisi gocmenin yakalandigi olaylar,

() Gogmen kacakgisi ele gecirilen olaylar,

(¢) Terdr orgutleri ile iltisakli sahislarin yakalanmasi,

(d) Diger olaylar toplu halde vyasadisi go¢ olaylar cizelgesine
alinacaktir.

(2) insan ticareti olaylari.

5. Bilisim Sucu Olaylar::

a. Bilisim sistemine girme (TCK.Md.243), sistemi engelleme, bozma,
verileriyok etme veya degistirme (TCK.Md.244) olaylarinin tamam,
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b. Banka ve kredi kartlarinin kotuye kullaniimasi olaylari [(TCK.
Md.245) (500'den fazla kart bilgisinin ele gecirilmesi durumunda
veya sahte kart yapimi ve kopyalanmasinda kullanilan kart
kopyalama/kodlama cihazi, ¢ipli kart okuyucu/kodlayici ve sahte
kart baski cihazi ele gecirilmesi durumunda bu béliimde ver
alacaktir.].

6. Sinir Olaylar:
Hava/kara/deniz sinir inlalleri.
7. Trafik Kazalarn:

a. Cok miktarda 6l (3 ©lii) veya yaralinin (5 yarah) oldugu trafik
kazalary,

b. Kolluk personelinin icinde bulundugu 6lumlu ve yaralamali trafik
kazalari,

c. Kolluk personelin karistigi butlin trafik kazalari, ritbe farki
gbzetmeksizin  metin halinde ayrintili olarak olay bildirim
raporunda belirtilecektir.

8. Kolluk Teskilatlari icinde Meydana Gelen Olaylar:

Asagida agiklamasi yapilan; kolluk gli¢lerinin yerleskesi icinde gorev
esnasinda veya gorev disinda meydana gelen kaza ve olaylar ile
yerleske disinda gorev esnasinda meydana gelen kaza ve olaylardan;
personelin 6lumdu, personelde uzuv kaybi ve personelin hayatl
tehlike yaratacak sekilde yaralanmasi ve blyuk maddi hasarla
sonuclananlar olay bildirim raporu ile bildirilir.

a. Silah Kazasi

Silahr kullanan personelin dikkatsizlik ve tedbirsizligi sonucu iradesi
disinda (kasit olmayan) meydana gelen silah kazalari ile mayin, finye,

el bombasi, patlamamis muhimmat ve buluntu patlayici maddelerle
meydana gelen kazalardir.
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b. intihar ve intihara Tesebbiis

Personelin bireysel dzellikleri, sosyal etkenler ve kurumsal
nedenlerin etkisi ile bilerek ve isteyerek hayatina son verdigi/son
verme girisiminde bulundugu olaylardir.

c. Kolluk Giiclerine Ait Arac Kazasi

Kolluk kuwvetlerine ait araclarin (ugak, helikopter kazasi ve bot
kazasl) karistigl kaza ve olaylardir.

¢. Is Kazasi

Is yerinde, her ritbedeki kolluk personelinin ve sivil iscilerin herhangi
bir resmi mahiyetteki malin onarimi, nakli, Gretimi vb. durumlarda
meydana gelen kaza ve olaylardir.

d. Diger Olaylar

Suda bogulma, personelin kaciriimasi/kaybolmasi, kasten éldtrme/
yaralama, yangin, elektrik carpmasi, zehirlenme, disme, sikisma,
yildirm dtsmesi gibi olaylardir.

e. Personelin karistig1 tiim olaylar sug tasnifine uygun olarak
bildirilecektir.
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Ek-7
GUVENLIK VE ACIiL DURUMLAR RAPORU
1. L
2. ILCESI:
3. OLAY YERI:
4. TARIH VE SAATI:
5. OLAYIN OZETi:
6. OLU VE YARALI SAYISI:
7. GOZALTINA ALINAN/YAKALANANLARIN SAYISI:
8. GIZLILIK DERECESI:
9. [HTIYACLAR VE TALEP EDILEN DESTEKLER:
(Personel, arag, malzeme vb.)
10. ALINAN/ PLANLANAN TEDBIRLER:
11. DEGERLENDIRME VE TEKLIFLER:
12. DIGER HUSUSLAR: (Varsa)
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Adive Soyadi Adi ve Soyad
Unvani : Unvani ;
lletisim Bilgileri lletisim Bilgileri
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EE N
Ek-7 DEVAMI

GUVENLIK VE ACIiL DURUM RAPORUNUN
DOLDURULMASINA iLiSKIN AGIKLAMA

1. iLi:
2. ILGESI:
3. OLAY YERI:

Olay yeri mevkii olarak belirtilecektir.
4. TARIH VE SAATI:

Olayin meydana geldigi ilk tarih ve saat bilgisine yer verilecektir.
5. OLAYIN OZETi:

Olayla ilgili bilgiler, olay tard, olayin olus sekli belirtilerek 6zet seklinde
aciklanacaktir.

6. OLU VE YARALI SAYISI:
Olaydaki 6l ve yarali sayisi belirtilecektir.
7. GOZALTINA ALINAN/ YAKALANANLARIN SAYISI:
Olayla ilgili gbzaltina alinan ve/veya yakalananlarin sayisi belirtilecektir.
8. GIZLILIK DERECESI:
GiZLI, HIZMETE OZEL, TASNIF DISI (TD) belirtilecektir.
9. IHTIYAGLAR ve TALEP EDILECEK DESTEKLER:

Talep edilecek ilave arag, gereg, malzeme, personel, haberlesme vb.
ihtiyaclara yer verilecektir.

10. ALINAN/ PLANLANAN TEDBIRLER:
Meydana gelen olayla ilgili alinan tedbirler, varsa ilave tedbirler ile
alinmasi planlanan diger tedbirler ayri ayri yazilacaktir.

11. DEGERLENDIRME ve TEKLIFLER:
Meydana gelen olayla ilgili olarak, vali veya vali yardimcisinin bilgisi
dahilinde degerlendirmelere yer verilecektir. Ayrica meydana gelen

olayin sebepleri, muhtemel sonuclarr ile alinacak tedbirlerin kisa bir
degerlendirmesi yapilacaktir.

12. DIGER HUSUSLAR:

Yukarida belirtilen konular disinda kalan hususlar varsa bu bélumde
yer verilecektir.
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HE N
Ek-8
VEFAT BiLDiRiM FORMU*
wd ek oo TARIH VE SAAT ......... iTIBARIYLE
.......... VALILiIGIi GUVENLIK VE ACiL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZi (GAMER)
OLAYIN MEYDANA GELDIGI :
iL
iLGE
YER VE SAATI
OLAYIN NITELIGI
A
e D
siRa | ADIOOVADI VARSA | GiNSIVETI/ || 1o e, | YAKIN VEVA
NO ONVAN YASI ADI-SOYADI- | DEFNEDILDIGI
TELEFON- _\/E VEFAT YERI
ADRES ILEVARSA
DIGER BILGILER
YER ALACAKTIR)
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
ADI SOYADI ADI SOYADI
GOREVI/UNVANI GOREVI/UNVANI

ILETISIM BILGILERI :

ILETISIM BILGILERI
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EE N
Ek-9

YARALI BiLDiRiM FORMU*

A TARIH VE SAAT ......... iTIBARIYLE

.......... VALILIGi GUVENLIK VE ACiL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZi (GAMER)

OLAYIN MEYDANA GELDIGi:

iL

iLCE

YER VE SAATI

OLAYIN NITELIiGi
o ACIKLAMA
iLETiSIM (YARALININ

: KURULACAK | DURUMU

SIRA Qg%‘gfégkm CINSIYETi/ | iLi/ E%DF:\LYIIJGU YAKINI VE VARSA

NO | VAN YASI UYRUGU HASTANE | ADI-SOYADI- DIGER
TELEFON- BILGILER
ADRES YER

ALACAKTIR)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

ADI SOYADI ADI SOYADI

GOREVI/UNVANI GOREVI/UNVANI

ILETISIM BILGILERI :
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EE N
Ek-10

BiLGi VE OPERASYON EKRANLARI

GUVENLIK VE ACiL DURUMLAR iZLEME DEGERLENDiRME

VE KOORDINASYON SALONU

BiRIM BiRiM OZET BILGI VE
iDARECILERI iDARECILERI OPERASYON
EKRANLARI
KARAR
VERICILER

VALILIGIN UYGUN
GORDUGU DIGER iL
BIRIMLERI

KIZILAY SUBE
BASKANLIGI

STK TEMSILCILERI
(IHTIYAC HALINDE)

BELEDIYELER

SEKRETERYA BASKANI
VALi YARDIMCISI

SAHIL GUVENLIK
BIRIMLERI
(VARSA)

IL AILE VE SOSYAL
POLITIKALAR
MUDURLUGU

KARAR DESTEK BiRiMLERI
KARAR DESTEK BiRiMLERI

IL AFET VE
ACIL DUROIM
MUDURLUGU

BASIN
HABERLESME BiLGILENDIRME
BiRIMI BOLUMU

GAMER | 105









T.C. ICISLERI BAKANLIGI

GAMER

GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZ!

. . .T.Cl -
ICISLERI BAKANLIGI
Glivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Baskanhg



