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ONSOZ

IETT Isletmeleri Genel Is ve Yiiriitiimii teftis rehberin hazirlanmasinda bir 6nceki
calisma esas alinarak, Haziran 2023 tarihi itibariyla kurumu ilgilendiren ilgili mevzuat giincel
haliyle taranmis, degisiklikler arastirilmis ve degisiklikler ilgili boliimlerine islenmistir.
Yirtrliikten kaldirilan mevzuat hiikiimleri tizerinden ¢alisma yeniden diizenlenmis ve yerine
gelen mevzuat hiikiimleri kendi konu baglig1 altinda degerlendirilmistir. Bununla birlikte bir
onceki teftis donemi igerisinde IETT nin gérev ve sorumlulugunda olup daha sonra farkl1 bir
birime devredilen is ve islemlerle ilgili diizenlemeler de rehberin kapsami1 disina ¢ikarilmistir.

Calismanin genelinde gerek Kanun, tiiziikk ve yonetmelikler igin gerekse teblig ve diger
alt mevzuat hiikiimleri anlaminda www.mevzuat.gov.tr iizerinden ¢aligma yapilmis, ilgili
adreste yer almayan mevzuat ve diizenleyici islemlerle ilgili s6z konusu kurum {izerinden
bizzat inceleme ve aragtirma yoluna gidilmistir.

2023 yilinda yiiriirliige giren Icisleri Bakanhigi Miilkiye Teftis Kurulu Calisma
Yonergesiyle 02/06/2021 tarihli ve 31499 sayili Resmi Gazetede yaymmlanan Igisleri
Bakanligi Miilkiye Teftis Kurulu Yonetmeliginin uygulanmasina iligkin usul ve esaslari
diizenlemektir. Yonergede, Miilkiye miifettislerinin; teftis, denetim, inceleme, degerlendirme,
arastirma, on inceleme, disiplin sorusturmasi ve sorusturma islerinin yiiriitiilmesine iligkin
usul ve esaslari, gorevleri sonucunda diizenleyecekleri raporlarin tiirli, adedi, sekilleri, igerik
standartlarini, verilecekleri makam ve mercileri, kullanacaklari formlari, cetvelleri ve diger
standart belgeleri yer almaktadir. Teftislerde, Yonerge ekinde yer alan form ve standart
belgelerin kullanilmas1 gerekmektedir.
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Teftis Raporu asagidaki 6rnekte oldugu gibi bir giris climlesi ile baslayabilir.

Istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel (IETT) Isletmeleri Genel Miidiirliigii genel is ve
yiirtitimiinlin tarafimdan/tarafimizdan teftisi sonucunda tenkit ve tavsiyeye deger goriilen
hususlar asagidaki maddelerde agiklanmustir.

Icisleri Bakanlig: Miilkiye Teftis Kurulu Yonetmeliginin “teftisin yiiriitiilmesinde genel
ilke” baslikli 44. maddesinde yer alan,

“Genel ve ozel teftisler, hizmetlerin aksatilmamasi kaydiyla gorevli memurun huzuruyla
yapilir.”

Icisleri Bakanlig1 Miilkiye Teftis Kurulu Yonetmeliginin * toplant1 diizenlenerek bilgi
alinmas1” baslikli 45. maddesinde yer alan,

“Miifettigler, genel ve Ozel teftislerin baslangicinda, devaminda ve/veya hitaminda
gerekli gormeleri halinde ilgililerle toplant1 diizenlemek suretiyle de bilgi alabilirler.”

Esaslarin1 getirmis, YoOnetmeligin 47 inci maddesinde ise; teftis raporlarinda yer
alacak konular diizenlenmistir. Ayrica gorev emirlerinde de teftisin memurun huzurunda
yapilmasina atifta bulunuldugundan teftisin memurun huzurunda yapilmas: ve yararl
goriililyorsa teftis oncesinde ve sonrasinda gorevli memurlar ile toplanti yapilarak konunun
degerlendirilmesi saglanmalidir.

I-ONCEKI TEFTIS VE SONUCU, ORTAK HUSUSLAR:

a) Onceki Teftis Raporu, Rapor Hakkinda Yapilan islemler:

1.01- Onceki Genel Is ve Yiiriitiimii Teftisinin hangi tarihlerde ve hangi Miilkiye
Miifettisi veya Miifettisleri tarafindan yapildigi hususu ve ayrica tanzim edilen teftis
raporunun tarih ve sayisi belirtilecektir.

1.02- Igisleri Bakanligi Miilkiye Teftis Kurulu Yonetmeliginin 43. Maddesinin (a)
fikrasinda yer alan,

“Miifettisler;

a) Genel ve Ozel teftis sirasinda oncelikle teftis defterlerini ve dosyalarini incelemek
suretiyle, bir onceki teftiste elestiri konusu yapilan ve ilgili birimlerce yerine getirilmesi
istenen hususlarin yerine getirilip getirilmedigini tespit eder ve bunu raporlarinda belirtirler.”

Hiikmii geregince onceki teftislerde elestirilen hususlarin gereklerinin yerine getirilip
getirilmedigi, IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigiiniin tiim birimleri agisindan hangi oranda
diizeltildigi, teftiste aksadigi belirlenen hususlarin diizeltilmesine Genel Miidiir ile Genel
Miidiir Yardimcilart ve Daire Bagkanlarinin ne dlctide ilgi gosterildigi,

Yine ayn1 Yonetmeligin 43. Maddesinin (b) fikrasinda yer alan,

“Makul ve hakli bir neden olmadan ilgililerce yerine getirilmeyen hususlarin tespiti
halinde, sorumlular hakkinda gerekli yasal islemleri yaparlar.”

Hiikmii geregince de Onceki teftislerde elestirilen hususlarin gereklerinin yerine
getirilmemis olmasi ve ilgili memurlarin bu konudaki agiklamalarinin yeterli bulunmamasi
halinde, konularin 6nemine gore, ceza veya disiplin yoniinden gereginin takdirinin yetkili
mercilere duyurulmasi1 gerekmektedir.



1.03- gisleri Bakanlig1 Miilkiye Teftis Kurulu Y®énetmeliginin 48 inci maddesinin;

“Miifettisler tarafindan;

a) Genel teftis sonucunda diizenlenen raporlardan; Bakanlik merkez teskilati ile bagh
kuruluglarin merkez birimlerine iliskin olanlar Bagkanliga, il ve ilg¢elerdeki birimler i¢in
diizenlenmis olanlar ilgili kurum ve kurulusa gonderilmek iizere valilik ve kaymakamliklara
teslim edilir, ayrica Bagkanliga da verilir.

b) Ozel teftis raporlar1 Baskanliga verilir.

(2) ilgili kurum ve kuruluslar, raporlar1 ve bunlarla ilgili olarak verilen emir ve yazilari
0zel bir dosyada saklarlar. Bunlarin saklanmasindan, devir ve tesliminden, kurum ve
kurulusun amirleri ve ilgili memurlar1 birlikte sorumludurlar.”

Hiikmii geregince IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigiine ait teftis raporlarmm ve
bunlarla ilgili yazigmalarin tiizliglin ilgili maddesi uyarinca 6zel bir dosyada saklanip
saklanmadigi, degisen Genel Miidiirler arasinda devir ve teslimlerinin yapilip yapilmadigi
belirtilecektir.

1.04- icisleri Bakanlig1 Miilkiye Teftis Kurulu Yénetmeliginin 58 inci maddesinin;

“...Kurulun teftisine tabi her daire ve kurulusta bir teftis defteri bulunur. Bu
defterlerin sayfalart numaralanir ve illerde wvalilik, ilgelerde kaymakamlik miihriiyle
miihiirlenir. Son sayfasina defterin kag sayfa oldugu ayrica yazilarak tasdik edilir.

“(1) Kurum ve kurulusglarda sayfalari numaralandirilmis, miihiirlenmis ve son sayfasina
defterin ka¢ sayfadan ibaret oldugu yazilarak ilgili birim amirince tasdik edilmis bir teftis
defteri bulundurulur.

(2) Miifettisler, teftisin baslayis ve bitis tarihlerini, hangi isleri teftis ettiklerini,
diizenledikleri raporun tarih ve sayisini, teftis edilenin goérevini, adin1 ve soyadini deftere
yazmak suretiyle imzalarlar. Teftisle ilgili olarak Bakanliktan génderilen emir ve genelgelerin
tarth ve sayilar ile Ozetleri, teftis olunan memurlarca defterin 6zel boliimiine yazilarak
imzalanir.” hiikkmii uyarinca, Teftis Defterinin usuliine gore tutulup tutulmadig1 ve bu defterin
degisen Genel Midiirler arasinda devir ve tesliminin yapilip yapilmadig: belirtilecektir.

b) Ortak Hususlar:

1.05- Personelin nitelik ve nicelik olarak yeterli olup olmadigi, miimkiin oldugu halde
bos kadrolarin doldurulmayarak gérevlerin vekaleten yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi,

1.06- Kurumlar Aras1 Gegici Gorevlendirme Yo6netmeligi’nin 1. maddesinde yer alan,
“il 6zel idareleri, belediyeler ve bagh kuruluslar ile bunlarin kurduklar1 birlik, miiessese,
isletme, bunlara bagli doner sermayeli kuruluslar bu Yonetmelik kapsaminda gegici
gorevlendirme yapamaz” hiikmii ile,

Gegici 2. Maddesinde yer alan,

“Il 6zel idareleri, belediyeler ve bagll kuruluslari ile bunlarin kurduklari birlik,
miiessese, isletme, bunlara bagli doner sermayeli kuruluslar tarafindan bu Yonetmelige gore
yapilmis olan gecici gorevlendirmeler, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren en geg
bir ay igerisinde sonlandirilir.” hitkkiimlerine uyulup uyulmadigi,

1.07- Yonetmelik ve diger ilgili mevzuatin el altinda veya bilgi islem ortaminda
bulundurulup bulundurulmadigi,
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1.08- Yerlesim yeri ile sahip olunan diger imkanlarin hizmetin gereklerine uygun olup
olmadigi, yerlesim yerlerinin tertip diizen ve bakiminin yeterli olup olmadigi, arag ve
gereclerin kullanilmasinda yeterli ihtimamin gosterilip gosterilmedigi,

1.09- Arsivlerinin diizenli ve bakimli olup olmadigi, arsiv sorumlusunun bulunup
bulunmadig, arsivde yangina ve diger tehlikelere karsi gerekli tedbirlerin alinip alinmadig,

1.10- Her tiirlii harcamalarda tasarruf tedbirlerine riayet edilip edilmedigi,

1.11- Belediye ve Baglh Kuruluslar: ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarma Dair Yénetmelik ile IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Gérev Yetki Ve
Sorumluluk Yonergesinde belirtilen birimlerin olusturup olusturmadigi,

1.12- Personelin kilik ve kiyafetlerinin 657 sayili Kanun ve ilgili yonetmelige uygun
olup olmadig,

1.13- Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yo6netmelik
hiikiimlerinin dikkate alinip alinmadig,

II- TESKILATIN VE PERSONELIN HUKUKi DURUMU, PERSONEL
ISTIHDAMI :

. 2.01- 3645 sayili Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel Idareleri Teskilat ve Tesisatinin
Istanbul Belediyesine Devrine Dair Kanunun 1. maddesi;

“...Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel Sirketlerinin satin almmasma dair
mukavelenamelerin tasdiki hakkindaki kanunlarla bu kanunlara bagli mukavelenameler
mucibince Hiikiimete intikal eden haklar ve vecibeler ve bilclimle tesisat ve mezkir
kanunlarla viicuda getirilmis olan tesekkiiller biitiin hak, salahiyet ve vecibeleri ile Istanbul
Belediyesine devredilmistir...”

Aym Kanunun 2. maddesi,

“...Bu kanunla Istanbul Belediyesine devrolunan idareler ‘Istanbul Elektrik, Tramvay
ve Tiinel Isletmeleri Umum Miidiirliigii’ ad: ile kurulacak hiikkmi sahsiyeti haiz ve Istanbul
Belediye Reisligine bagli bir Umum Miidiirliik tarafindan idare olunur...”

Istanbul Belediye Meclisinin 06.05.1941 tarih ve 43 sayili karar ile kabul edilen IETT
Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 1. maddesi;

«...Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel Isletmeleri hiikkmi sahsiyeti haiz ve Istanbul
Belediyesine bagli bir Umum Miidiirliiktiir...”

Ayni1 Talimatnamenin 2. maddesi;

“...(09.10.2007 tarih, 2164 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi Karar1 degisik) Genel
Miidiirliik 3645 Sayili Kanundaki esaslara ve hususi Hukuk ve Ticaret ve is bu talimatname
hiikiimleri ile Biiyliksehir Belediye Baskanliginca verilecek emir ve talimata gore idare
olunur...”

Hiikiimlerini ihtiva ettiginden, bu hiikiimler dogrultusunda hareket edilip edilmedigi,
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2.02- Norm kadrolarin 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlan
Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak 5393 sayili Belediye Kanununun “Meclisin gorev
ve yetkileri” bashikli 18.maddesinin 1. fikras1 hiikmii geregince Biiyiiksehir Belediye
Meclisince kabul edilip edilmedigi,

2.03- Personel ile ilgili her tiirlii is ve islemlerde 657 sayili Kanunun esas alinip
alinmadigi, bu Kanun ve Uygulama Yonetmelikleri hilafina (Personel atama, yilikselme,
kadro, konut, 6zIlik haklar, disiplin, v.b. konularda) diizenlemeler ve uygulamalar yapilip
yapilmadigi,

2.04- Disiplin konusunda, Devlet Memurlar1 Disiplin Y6netmeliginin 5. maddesinde
yer alan,

“(1) 657 sayil1 Kanun ve bu Yonetmelik kapsaminda disiplin hiikiimlerinin uygulanmasi
bakimindan;

a) Cumhurbaskani, tiim kamu idarelerinde,

b) Bakanlar, bakanlik teskilatinda,

c) Ust yoneticiler, basinda bulunduklar: kamu idarelerinde veya kendilerine baglt
birimlerde,

¢) Bolge miidiirleri, tagra teskilati1 bolge kuruluslarinda,

d) Valiler, tasra teskilati il ve il¢e kuruluslarinda,

e) Kaymakamlar, tasra teskilati ilce kuruluslarinda,

f) Belediye baskanlari, belediye ve bagl kuruluslarinda,

g) Misyon sefleri yurt dis1 teskilatinda,

gorevli biitiin memurlar hakkinda disiplin amirligi yetkisini haizdir.

(2) Tasra teskilati bolge kuruluslarmin merkezinin bulundugu ilin valisi, bolge
miidiriiniin disiplin amiridir.

(3) Birinci fikra disindaki diger disiplin amirleri; kamu idarelerinin kurulus ve gorev
Ozelliklerine gore hazirlanan ve yiirtirliige konulan 6zel yonetmelikler ile tespit edilir.

(4) 11 6zel idareleri, belediyeler ve bagl kuruluslari ve bunlarin iiyesi oldugu mahalli
idare birliklerinde gorevli memurlarin disiplin amirleri; Igisleri Bakanhig: ile Cevre ve
Sehircilik Bakanliginca miistereken hazirlanan ve yiiriirliige konulan yonetmelikte gosterilir.

(5) Disiplin amiri olarak tespit edilen unvanlara ait kadrolara gérevlendirilenler veya bu
gorevleri vekaleten ylirtitenler, gorevi yiiriittiikleri slirece disiplin amirligi yetkisini haizdir.”
hususlarina dikkat edilip edilmedigi,

2.05- Ayrica yukarida ifade edildigi lizere 657 sayili Kanun kapsaminda olan
personelin tabi oldugu genel yonetmelikler varken ayni hususlarda yeniden Yonetmelikler
cikarilmasinin kargasa yaratacagi gerceginden hareketle bu hususlarda yeni yonetmelikler
yapilip yapilmadigi,

2.06- Kadrosuz eleman istthdam edilip edilmedigi, kadro ihdas ve tenkislerinin
usuliince yapilip yapilmadigi,

2.07- Memurlar tarafindan yiiriitiilmesi gereken asli ve siirekli gorevlerde is¢i istihdam
edilip edilmedigi, asil memur atanmasi miimkiin iken kasithh olarak bazi kadrolarda vekil
memurlarin gorevlendirilip gorevlendirilmedikleri,

2.08- Personelin kurulusun is yiikii ve nicelik ve nitelik yoniinden yeterli olup
olmadig1 ve hizmet i¢i egitim ihtiyacinin karsilanip kargilanmadigi,
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2.09- Yapilan programlar dahilinde ihtiya¢ duyulan hususlarda hizmet i¢i egitimin
yapilip yapilmadig,

2.10- Idarenin kendi personel ve imkanlariyla yapabilecegi birtakim hizmetlerin ihale
yoluyla alinmasi suretiyle ilgili personelin atil halde birakilip birakilmadig,

1- IETT iSLETMELERI GENEL MUDURLUGUNUN GOREVLERI :

3.01- Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli Elektrik, Tiinel ve Tramvay Idaresinin
(IETT) kurulus gorev ve ¢alismasini diizenleyen, 3645 sayili Istanbul Elektrik, Tramvay ve
Tiinel Idareleri Teskilat ve Tesisatinin Istanbul Belediyesine Devrine Dair Kanunun 3.
maddesi bu miiessesenin vazifelerini:

“a) Kendisine intikal eden menfaatleri istifa ve tahmil edilen vecibeleri ifa etmek,

b) Istanbul'un Rumeli ve Anadolu yakalar ile civarinda ve Adalarda elektrik kudreti
tevzi etmek lizere elektrik tesisatin1 ve elektrikli tramvay sebekesini ve tiinel tesisatini
ihtiyaca gore tanzim, 1slah, tadil ve tevsi etmek ve bu isler i¢cin muktezi gayrimenkulleri
istimlak etmek ve isletmelerine hadim biitiin muameleler ve tesebbiislerde bulunmak ve
lizum goriiliirse troleybiis ve otobiis servisleri ihdas etmek, isletmek ve islettirmek suretiyle
miinakalat: temdit ve takviye etmektir...”

Seklinde saydigindan ve
IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 3. maddesi;

“...(03.03.2006 tarih ve 26097 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5466 sayili
Kanunun 1 inci maddesiyle degisik) Istanbul'un Rumeli ve Anadolu yakalar ile civarinda ve
Adalarda elektrik kudreti tevzi etmek iizere elektrik tesisatini ve elektrikli tramvay sebekesini
ve tiinel tesisatin1 ihtiyaca gore tanzim, 1slah, tadil ve tevsi etmek ve bu isler i¢in muktezi
gayrimenkulleri istimlak etmek ve isletmelerine hadim biitiin muameleler ve tesebbiislerde
bulunmak ve liizum goriiliirse troleyblis ve otobiis servisleri ihdas etmek, isletmek ve
islettirmek suretiyle miinakalati temdit ve takviye etmektir...”

IETT Genel Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin 1. maddesi;

“Bu Yonerge; IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii'niin kurulus kanunu ve diger
kanunlarin tanidigi gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde birimlerin ve
personelin  gorevlerini tanimlamak, yetki ve sorumluluklarmmi belirlemek amaciyla
diizenlenmistir.

3.02- Mevzuatla kendilerine verilmis gorevler disinda baska gorev ve hizmetler yapip
yapmadiklari, kanunen kendisine verilmeyen isler i¢in 6denek ayirip ayirmadiklari,

3.03- Idarenin ara¢ gerec ve personeli ile diger imkéanlarinin kanunen gérev olarak
verilmeyen islerde kullanilip kullanilmadigs,

3.04- 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun “Belediyeler arast hizmet
iligkileri ve koordinasyon” baslikli 27. maddesinin 6. ve 7. fikralarinda yer alan;



“... Blyiiksehir belediyesi ile bagli kuruluslari, belediye baskaninin onay1 ile
birbirlerinin nakit ihtiyacini karsilayabilir. Bu sekildeki 6diing vermelerde faiz uygulanmaz.

Yapilacak herhangi bir yatirimin biiyiiksehir belediyesi ile bagli kuruluslarindan bir
veya birkagini ayn1 anda ilgilendirdigi ve tek elden yapilmasinin maliyetleri diisiireceginin
anlasildig1 durumlarda, biiyiiksehir belediye meclisi, yatirimi kuruluglardan birinin yapmasina
karar verebilir. Bu takdirde yatirimin ilgili diger kurumu ilgilendiren kismina ait harcama
tutar1 o kurumun hesabinda borg, yatirimer kurulus hesabinda alacak olarak gosterilir...”

Hiikiimlerini ihtiva ettiginden, 6zellikle son fikra hiilkmiiniin isabetli sekilde uygulanip
uygulanmadigi,

3.05- IETT Genel Miidiirliigiiniin, 3645 sayili Kanunla verilen hizmetlerin ifas
disinda bagka gorevler i¢in faaliyette bulunamayacagi acik oldugundan, yukaridaki maddenin
son fikrasma gére IETT Genel Miidiirliigii’'ne verilen yatirim gorevinin, IETT Genel
Midiirligii’niin gorevleriyle ilgili olup olmadig,

V- TESKILAT VE YAPILANMA:

4.01- IETT Genel Miidiirliigiinin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin 5.
Maddesine gore, “Genel Miidiirliik teskilat;; Genel Miidiir, Genel Miidiir Yardimciliklari, ¢
Denetim Birimi Bagkanligi, Teftis Kurulu Baskanligi, 1. Hukuk Miisavirligi, Daire
Baskanliklar1 ve Sube Miidiirliiklerinden olusur.”

Yonerge’den yer alan asagidaki daire baskanliklarinin kurulup kurulmadig::

1) Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig
2) Yolcu Hizmetleri ve iletisim Dairesi Bagkanlig
3) Yap1 Tesisleri Dairesi Bagkanligi

4) Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Bagkanligi

5) Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig1

6) Satinalma Dairesi Bagkanlig

7) Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

8) Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

9) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

10) Ulagim Planlama Dairesi Bagkanlig

11) Metrobiis ve Elektrikli Ulagim Dairesi Bagkanligi

12) Filo Yonetim Dairesi Bagkanlig1



4.02- Kurulan birimlerin (Daire Bagkanliklar1 ve Sube Miidiirliiklerinin) ayr1
yapilanma olusturulmasini gerektirecek kadar farkli uzmanliklar gerektirip gerektirmedigi,
gereksiz yere birim olusturularak is akisinin zorlastirilip zorlastirilmadig,

4.03- Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinde yer almayan gereksiz ve
fonksiyonsuz Daireler ve Miidiirliikler olusturulup olusturulmadigi,

4.04- Kurulan miidiirliiklerin ifa ettikleri fonksiyonlari itibariyle dogru daireler ile
irtibatlandirilip irtibatlandirilmadig,

4.05- Daire ve birimlerin, Gorev, Yetki ve Sorumluluk konularini diizenleyen ikincil
mevzuatin (I Yonetmelik, Yénerge) ehil personelin yer aldigi komisyonlarca hazirlanip
hazirlanmadigi ve komisyonlarda hukuk¢u bir iiyenin bulunup bulunmadigi, hazirlanan
mevzuatin Yetkili Organlarin onaymdan gegirilip gecirilmedigi, degisikliklerin ayni1 usul ile
yapilip yapilmadigi,

Hazirlanan Yonetmeliklerin, 24.02.2022 tarih ve 31760 tarihli Resmi Gazete
yayimlanan Mevzuat Hazirlama Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine
uygun olarak hazirlanip, hazirlanmadigi,

4.06- 3645 sayilh Kanunun 10. maddesi;

“...Genel Miidiir, Belediye Baskaninin inhasi iizerine Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakam tarafindan; Genel Miidiir Yardimecilari, Genel Miidiiriin teklifi, Belediye
Baskaninin inhasi ile Vali tarafindan; kisim miidiirleri, Genel Miidiiriin inhas1 ile Belediye
Bagkani; diger memur ve miistahdemler dogrudan dogruya Genel Miidiir tarafindan tayin
olunurlar.

Miihendis, Mimar ve Fen Memurlar1 hakkinda, 3611 sayili Kanunun 28 inci maddesi
hiikmii uygulanir...”

Hiikmiinii getirdiginden, Genel Miidiir ve Yardimcilar1 ile diger gorevlilerin
atanmasinda usul sartlarina uyulup uyulmadigi,

Genel Miidiir atamalarinda, 657 sayili DMK ve bu Kanunun 6ngérdiigii sartlarin géz
onitinde bulundurulup bulundurulmadig,

Ilaveten, 5393 sayili Belediye Kanununun norm kadro ve personel istihdamini
diizenleyen 49. maddesi hiikmii uyarinca kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen
memurlardan Genel Miidiir ve Yardimcihigligi ile IETT Genel Miidiirliigiinde bulunan diger
gorevlere, gecici gorevlendirilmelerinde yukarida belirtilen usul sartlarina uyulup uyulmadigi,

4.07- IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 9. maddesi;

(09/10/2007 tarih, 2164 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi Karar1 degisik) Idare
Enciimeni; Genel Miidiiriin veya Genel Miidiiriin gorevlendirecegi bir Genel Miidiir
Yardimcis1 Baskanliginda; bir Genel Midiir Yardimcisi, 1. Hukuk Miisaviri, Satin Alma
Dairesi Bagkani, Mali Hizmetler Dairesi Baskan1 ve konusu ile ilgili olan Daire Bagkaninin
hazir bulunmasi ile toplanir, karar verir.



fhale konularinda Idare Enciimeni 4734 sayili kanun kapsami disindaki ihalelerde
karar verir...”

IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 10. maddesi;

“...Idare Enciimeninin ittihaz edecegi kararlar; mevcut azanin ekseriyeti ile ittihaz
olunur. Reylerde tesavi vukuunda Umum Miidiir veya Muavininin bulundugu tarafin reyi
tercih olunur.

Karara mubhalif kalanlar; muhalefet sebebini kararin altina yazarak imza etmek
mecburiyetindedirler.

Idare Enciimeni kararlar1 zapta gegcilir ve ictimada hazir bulunanlar tarafindan imza
edildikten sonra birer sureti daire reislerine ve alakadar miistakil miidiirliiklere verilir...”

IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 11. maddesi;

“...(09/10/2007 tarih, 2164 sayili Biiyliksehir Belediyesi Meclisi Karar1 degisik)
Kurulusumuz tiizel kisiligine ait uyusmazliklarda sulh ve ibra ile davadan feragat ve davanin
terkini, ayrica silipheli alacaklarin kar ve zarar nakli konularinda:

a- 2.000,00-TL. na kadar olanlar hakkinda Genel Mudir Makaminca resen,

b- 2.000,00-TL. Dan 4.000,00-TL. na kadar olanlar hakkinda Idare Enciimeni karari
ile

c- 4.000,00-TL. Dan yukari olanlar hakkinda ise Belediye Baskanmin Onay1 ile Islem
yapilir...”

Hiikmiinii getirdiginden, idare Enciimeni tarafindan, maddelerde belirtilen gorevlerin
yerine getirilip getirilmedigi,

Yukarida zikredilen IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 9. maddesi hiikmii
uyarinca Idare Enciimenine tiim dyelerin katilip oy kullanmasinin saglanip, saglanmadigi,
Idare Enclimeninin haftanin hangi giinlerinde toplanti yapacaginin belirlenip belirlenmedigi,

4.08- 3645 sayih Kanunun 6. maddesi;

“...Belediye meclisi, Umum Midiirliigiin bilciimle muamelat ve hesaba tin1 tetkik ile
miikellef olmak ve uhdelerinde baska hi¢ bir vazife bulunmamak tizere miitehassis iki zat1 her sene
Umum Miudiirlik murakipligimma tayin eder. Bunlarin ayliklart Umum Midiirliik biitgesinden
O0denmek tizere bu meclisce tespit edilir. Murakiplar muamelata miidahale edemezler ve icra isleri
ile mesgul olamazlar.

Istanbul Belediye Meclisi azast murakiphga intihap olunamazlar.

Umum Miidiirliikge hazirlanacak biitge layihalar1 ve tadilleri evvel emirde murakiplara
tevdi edilir. Bu hususta murakiplar tarafindan verilecek raporlar bu layihalara baglanur.

Murakiplar bilumum varidat ve sarfiyatin icrasindan sonra evraki miisbitesini senesi
zarfinda ve zamaninda tetkik ve bunlarin miiessesenin mevzuatina ve cari usullerine uygun olup
olmadiklarin tespit ve icabinda muamelati teftis ile miikellef olup bilango ve hesab katiler senenin
hitamindan itibaren {i¢ ay zarfinda Umum Miidiirliik¢ce kendilerine tevdi olunur.
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Bunlar iizerinde yapilacak tetkikat hulasasini miisir raporlar sene zarfinda yapilan tetkik ve
teftis neticelerini de ihtiva etmek tizere Meclise sevk edilecek kati hesaba ve bilangoya baglanur.

Bilangolarin birer sureti, bu hususta belediye meclisinin ittihaz ettigi kararlarla birlikte
Dahiliye ve Nafia Vekaletlerine gonderilir...”,

IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 15. maddesi;

“...3645 numarali kanunun 6.c1 maddesi mucibince Istanbul Umumi Meclisince
intihap edilen Murakiplerin Umum Midiirliikte yapacaklar tetkikati teshil edecek usul ve
esaslara miiteallik talimat Belediye Reisligince tanzim ve Umum Meclisge tasdik olunur.”

hiikiimleri dogrultusunda hareket edilip edilmedigi,

4.09- Murakiplarin siirekli ve etkin bir bigimde ¢alisabilmeleri igin idare tarafindan
gerekli calisma sartlarmin (¢alisma odasi, sekretarya, teknik eleman gorevlendirilmesi v.b.
konularda) olusturulup olusturulmadig,

4.10- Diizenlenen murakip raporlarinda, teknik nitelikli gorevlilerden yararlanilip
yararlanilmadigi, raporlarin, idarenin ¢aligmalarina iliskin olarak tespit edilen eksiklikler,
aksakliklar ve mevzuata uygun olmayan islemlerin yaninda ¢6ziim Onerilerini de igerip
icermedigi,

4.11- IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk
Yonergesinin 6. maddesi;

“(1) Genel Miidiiriin Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;

1) Genel Miidiirligii temsil etmek.

2) 16.06.1939 tarih ve 3645 Sayili Kanun ile diger mevzuat hiikiimleri ve stratejik plan
cercevesinde Genel Miidiirliigli sevk ve idare etmek.

3) Genel Miidiirliigiin kurumsal amag, politika ve stratejilerini olusturmak.

4) Mevzuatla Genel Midirliige verilen goérev yetki ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde birimler arasinda gorev ve yetki dagilimi yapmak.” Hikkmii geregince Genel
Miidiir tarafindan yukarida sayilan gorevlerin yerine getirilip getirilmedigi,

4.12- Biiyiiksehir Belediye Meclisi ve Idare Enciimeni kararlarmin aslma uygun,
eksiksiz ve zamaninda uygulanip uygulanmadigi,

4.13- Genel miidiiriin kurumu idare ederken verimli, hizli ve etkili bir yonetim
sergileyip sergilemedigi, sevk ve idarede modern yontemleri uygulayip uygulamadigi,

4.14- Genel Miidiir Yardimcilar arasinda ig boliimii yapilirken fonksiyon olarak yakin
ve birbirini tamamlayan dairelerin ayni genel miidiir yardimcisina baglanmasi suretiyle
koordinasyonda kolaylik saglanip saglanmadig,

4.15- IETT Iisletmeleri Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk
Yonergesinin “Genel Miidiir Yardimcis1” baslikli 7. maddesi;
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“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;
1) Genel Miidiir tarafindan verilen gorevlerin yerine getirilmesini saglamak.

2) Bagli birimleri sevk, idare ve koordine etmek.

3) Bagli birimler ile diger birimler arasinda isbirligini saglamak.”

Diizenlemesini igerdiginden, Genel Midiir Yardimcilar tarafindan yukarida sayilan
gorevlerin yerine getirilip getirilmedigi.

V- MALI iISLEMLER :

. 5.01- 3645 sayil1 Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel Idareleri Teskilat ve Tesisatinin
Istanbul Belediyesine Devrine Dair Kanunun gelirlere iliskin 7. maddesi hiikmiine uygun
hareket edilip edilmedigi,

. Gelirlerin zamaninda tahsili ve takibi i¢in gerekli calismalarin yapilip yapilmadigi,
Idarenin nerelerden ne kadar alacaginin oldugu,

Alacak takip maliyetlerinin ne diizeyde oldugu, alacak tahsilati masraflarinin fazla
olup olmadig,

. 5.02- 3645 sayil1 Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel Idareleri Teskilat ve Tesisatinin
Istanbul Belediyesine Devrine Dair Kanunun giderlere iliskin 8. ve 9. maddesi hiikiimlerine
uygun islem yapilip yapilmadigi,

5.03- Borglanma konusunda 5393 sayili Belediye Kanununun 68. maddesine uygun
hareket edilip edilmedigi,

Alinan i¢ ve dig bor¢larin zamaninda 6denip 6denmedigi, zamaninda 6denmeyen
borglar i¢in faiz 6demelerinin yapilip yapilmadigi,

. 5.04- 3645 sayil1 Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel idareleri Teskilat ve Tesisatinin
Istanbul Belediyesine Devrine Dair Kanunun 6. maddesi, 5393 sayili Belediye Kanununun 20.
61. ve 62. maddeleri ile

IETT Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 4. maddesinin;

“...Umum Miidiirliik her takvim yilina ait idare ve isletme masraflarini ihtiva eden
biitcesi ile kadrosunu ve Umumi Meclis kararina iktiran edip li¢ yiiz pasonun kimlere
verildigine dair olan cetveli Istanbul Umumi Meclisinin Tesrinisani ve hesabi kat’ileriyle
bilancolarin1 da miiteakip sene Nisan toplantilarinda tetkik ve tasdik edilmek iizere Belediye
riyasetine gonderir...” hitkmii geregince,

5393 sayili Belediye Kanununun 65. Maddesine istinaden 10.03.2006 tarih ve 26104
sayili Resmi Gazetede yayimlanan Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 24.,
25., 26., 27., 28., 29. ve 30. maddelerinde yapilan diizenlemeler dogrultusunda biitgenin
madde hiikiimlerine uygun olarak hazirlanip zamaninda Biiyliksehir Belediye Baskanina
gonderilip gonderilmedigi,

5.05- Biit¢e kararnamelerine yiiriirliikteki mevzuat hilafina birtakim hiikiimler konulup
konulmadigi,
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5.06- Biitce hazirlanirken hayali rakamlara yer verilip verilmedigi,

5.07- Biit¢enin gelir ve gider olarak gerceklesme oranlarinin ne kadar oldugu, biitge
hazirlanirken son ti¢ yilin gelir artig oranlarindan istifade edilip edilmedigi,

5.08- Biitgelere IETT Genel Miidiirliigiine kanunlarla verilmemis gérevlerle ilgili
olarak ddenek konulup konulmadigi,

. 5.09- 3645 sayil1 Istanbul Elektrik, Tramvay ve Tiinel idareleri Teskilat ve Tesisatinin
Istanbul Belediyesine Devrine Dair Kanunun 6. maddesi, 5393 sayili Belediye Kanununun 64.
maddesi, Mabhalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin biitce kesin hesabinin

diizenlenmesi ve goriislilmesi baglikli 40. maddesi, kesin hesabi olusturan cetveller baslikli
41. maddesi

Hikkiimleri dogrultusunda kesin hesaplarin ilgili cetvellerle birlikte siiresi iginde
hazirlanip yetkili makamlara verilip verilmedigi,

(NOT: Mabhalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 40/4. maddesinde kesin
hesaplarla ilgili olarak; belediyelere “...bagli idareler ve birliklerde kendi 6zel mevzuat
hiikiimleri uygulanir...” denilmektedir. Buna gore kesin hesap ile ilgili olarak IETT Genel
Midiirliigii mevzuati kullanilmakla birlikte, biitge hazirlanirken hazirlanan cetvellerin
timiiniin kesin hesap hazirlanirken olusturulmas: gerekmektedir.)

5.10- 19.01.2002 tarih ve 24645 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 08.01.2002 tarih
ve 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri Ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 1. maddesinin;

“Genel biitgeye dahil daireler ile katma biitceli idareler, bunlara bagli doner sermayeli
kurulusglar, kanunla kurulan fonlar, kefalet sandiklari, sosyal giivenlik kuruluslari, genel ve
katma biitcelerin transfer tertiplerinden yardim alan kuruluslar, kamu iktisadi tesebbiisleri ve
bagli ortakliklari ile miiesseseleri, il 6zel idareleri ve belediyeler ile bunlarin kurduklari birlik,
miiessese ve isletmeler, 6zel biitgeli kuruluslar, 6zellestirme islemleri tamamlanincaya kadar,
24.11.1994 tarihli ve 4046 sayili Kanuna tabi kuruluslar ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi,
kamunun ¢ogunluk hissesine sahip oldugu kuruluslar, kamu banka ve kuruluslar1 ile bunlara
bagl is yerleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinca iiretilen mal ve hizmet bedellerinde
isletmecilik geregi yapilmasi gereken ticari indirimler hari¢ herhangi bir kisi veya kuruma
licretsiz veya indirimli tarife uygulanmaz.

24/2/1968 tarihli ve 1005 sayili Istiklal Madalyast Verilmis Bulunanlara Vatani
Hizmet Tertibinden Seref Aylig1 Baglanmas1 Hakkinda Kanun veya 28/5/1986 tarihli ve 3292
sayitli Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarinin Baglanmasi1 Hakkinda Kanun kapsamindaki
hizmetleri sebebiyle vatani hizmet tertibinden aylik baglananlarin; 8/6/1949 tarihli ve 5434
sayil1 Tirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanununun 56 nc1 maddesi ile miilga 45 inci ve
64 {lincli maddelerine veya 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanununun 47 nci maddesine, 3/11/1980 tarihli ve 2330 sayil1 Nakdi Tazminat ve
Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanuna veya 2330 sayili Kanun hiikiimleri uygulanarak aylik
baglanmasini gerektiren kanunlara gore vazife malulii sayilarak aylik baglananlarin kendileri,
esleri, evli olmayan ve yirmi bes yasin1 doldurmamis olan c¢ocuklari, anne ve babalari;
yukarida sayilan kanunlara gore harp veya vazife malulii sayilanlardan simif veya gorev
degistirerek calismaya devam edenler ile vazife malulii sayilarak aylik baglananlardan, 5510
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sayili Kanunun 4 iincii maddesi kapsaminda ¢alismaya baslamalar1 nedeniyle 6denmekte olan
ayliklar1 kesilenlerin kendileri ile esleri, evli olmayan ve yirmi bes yasmni doldurmamis
cocuklari, anne ve babalari; yukarida sayilan kanunlara gore harp veya vazife malulii
sayilacak sekilde hayatini kaybedenlerin ya da aym1 kapsamda aylik almaktayken hayatini
kaybedenlerin esleri, evli olmayan ve yirmi bes yasin1 doldurmamis olan ¢ocuklari, anne ve
babalari; engelliler i¢in saglik kurulu raporuyla %40 ve {izerinde engelli oldugunu belgeleyen
Tiirk vatandaslariin kendileri, agir engellilerin kendileri ile birlikte birden fazla olmamak
tizere birlikte yolculuk ettikleri refakatcileri, demiryollar1 ve denizyollarinin sehir igi ve
sehirleraras1 hatlarindan, belediyelere, belediyeler tarafindan kurulan sirketlere, birlik,
miiessese ve isletmelere veya belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait
sehir i¢i toplu tasima hizmetlerinden {icretsiz olarak yararlanirlar.

Tiirk vatandasi olan altmis bes yas ve iizeri kisiler, demiryollar1 ve denizyollarinin
sehir i¢i hatlari ile belediyelere, belediyeler tarafindan kurulan sirketlere, birlik, miiessese ve
isletmelere veya belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait sehir ici
toplu tasima hizmetlerinden iicretsiz olarak, demiryollar1 ve denizyollarinin sehirlerarasi
hatlarindan ise %50 indirimli olarak yararlanirlar. Bu fikrada belirtilen kurum ve kuruluslar,
belediyeler, belediyeler tarafindan kurulan sirketler, birlikler, miiessese ve isletmeler altmis
ila altmis bes yas arasinda bulunan kisilerin toplu tasima hizmetlerinden {licretsiz veya
indirimli olarak yararlanmasini saglayabilirler.

Belediyeler ile bunlarin kurduklari birlik, miiessese ve isletmeler, toplu tasim
hizmetlerinde (...) 6grenci ve basin kimlik kart1 sahiplerine indirim uygulamaya yetkilidirler.

24.2.1968 tarihli ve 1005 sayili Istiklal Madalyasi Verilmis Bulunanlara Vatani
Hizmet Tertibinden Seref Ayligi Baglanmasi Hakkinda Kanun, 3.11.1980 tarihli ve 2330
saylli Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun ve 12.4.1991 tarihli ve 3713
sayil1 Terorle Miicadele Kanununun {icretsiz veya indirimli tarife uygulanmasi ile ilgili diger
hiikiimleri saklidir.

Bakanlar Kurulu birinci fikra hiikmiinden muaf tutulacak kisi veya kurumlart tespit
etmeye yetkilidir.

Ilgili kurumlar, belediyeler ile belediyeler tarafindan yetki verilen dzel sahis ya da
sirketler, iicretsiz ve indirimli seyahat hakkinin kullanilmasi ile ilgili olarak gerekli tedbirleri
alirlar. Ucretsiz veya indirimli seyahat hakkimin kullandiriimamasi halinde bu haktan
faydalandirilmayan her kisi i¢in toplu tagima aracinin tarifesi iizerinden elli tam bilet bedeli
tutarinda idari para cezasi miilki idare amiri tarafindan uygulanir. Bu maddeye gore verilecek
idari para cezalar tebliginden itibaren bir ay i¢inde ddenir.

Ikinci ve {iiincii fikra hiikiimleri kapsaminda hizmet verecek toplu tasima araclari,
toplu tasima hizmetlerinin kapsami ile bu hizmetlerden iicretsiz ve indirimli yararlanmaya
iliskin usul ve esaslar, Maliye, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme, Cevre Sehircilik ve
Iklim Degisikligi ile Calisma ve Sosyal Giivenlik bakanliklarinin goriisleri alinmak suretiyle
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle diizenlenir.

1005 sayili Kanun ve 3292 sayili Kanun kapsaminda vatani hizmet tertibinden aylik
baglananlar ile 5434 sayili Kanunun 56 nc1, miilga 45 inci ve 64 iincli maddelerine veya 5510
sayil1 Kanunun 47 inci maddesine gore harp veya vazife malulliigii aylig1 baglananlarin ya da
2330 sayili Kanuna veya 2330 sayili Kanun hiikiimleri uygulanarak aylik baglanmasini
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gerektiren kanunlara gore aylik baglananlarin veya harp veya vazife maluli sayilanlardan
siif veya gorev degistirerek ¢alismaya devam eden kamu gorevlileri ile harp veya vazife
malulliigii aylig1 almakta iken 5510 sayili Kanunun 4 iincii maddesi kapsaminda c¢alismaya
baslamalar1 nedeniyle 6denmekte olan ayliklar1 kesilenlerin, bu fikrada sayilan kanunlar veya
maddeler geregince dul ve yetim aylig1 baglananlarin ikametgahlarinda kullandiklar1 elektrik
enerjisi licreti %40’tan; belediyelerce tahakkuk ettirilecek su iicreti ise %50°den az indirim
icermemek iizere belirlenecek tarife tizerinden alinir...” Hitkmii ile

) 5.11- 04.03.2014 tarih ve 28931 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiriirliige giren
“Ucretsiz veya Indirimli Seyahat Kartlar1 Yonetmeligi “ hiikiimleri geregince, toplu tagim
tarifelerin tespiti ve muafiyetleri madde hiikiimlerine uygun hareket edilip edilmedigi.

VI- IHALE iS VE iSLEMLERI :

6.01-22.01.2002 giin ve 24648 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4734 sayili Kamu
fhale Kanunu, 2886 sayili Devlet Thale Kanununu tiimii ile yiiriirliikten kaldirmamistir. 4734
sayili Kanunun (4761, 4964, 5680 ve 6111 sayili Kanunlarla) degisik 2. maddesinde, kamu
harcamasi yapilmasini gerektiren mal ve hizmet alimlari ile yapim isleri bu Kanun kapsamina
alinmis, bu ihaleler sonucunda diizenlenecek soézlesmeler ile ilgili hususlar da 4735 sayili
Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu kapsaminda diizenlenmistir.

2886 sayil1 Kanunun 1. maddesinde ise, kamu harcamasi yapilmasini gerektiren (alim,
hizmet, yapim, kiralama ve tasima isleri) ve gelir elde edilmesine yonelik (satim, kiraya
verme, trampa, miilkiyetin gayri ayni hak tesisi isleri) ihale iglemlerini birlikte diizenlemistir.

4734 sayili Kanunun “Kapsam” bagslikli 2. maddesi hiikmi geregince 01.01.2003
tarihinden itibaren, IETT tarafindan yapilan mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinin
thalelerinde 4734 sayili Kanunun uygulanmasi gerekmektedir.

Ote yandan 3645 sayili Kanunun 5. maddesinin;

“...Umum Midirliik, bu kanunda yazili esaslara ve hususi hukuk hiikiimlerine gore
idare olunur. Muameleleri; arttirma, eksiltme ve ihale ve Muhasabei Umumiye kanunlarina ve
belediye muhasebe nizamnamesi hiikiimlerine tabi degildir.

Alim ve satim isleri, Dahiliye ve Nafia Vekaletlerince konulacak usullere gore idare
edilir...”

Hilkmii,
IETT isletmeleri Genel Miidiirliigii Talimatnamesinin 2. maddesinin;

“...(09/10/2007 tarih, 2164 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi Karar1 degisik) Genel
Miidiirliik 3645 Sayili Kanundaki esaslara ve hususi Hukuk ve Ticaret ve is bu talimatname
hiikiimleri ile Biiyiiksehir Belediye Baskanliginca verilecek emir ve talimata gore idare olunur

Idarenin mal, hizmet alim yapim isleri digindaki gelir getirici islemleri 4768 sayili
Kanunun 3. maddesi uyarinca tertiplenen yonetmelik hiikiimlerine gore yapilir...”

Hikm,
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Miilga 4768 Sayih Elektrik Isletme Miiesseseleri Hakkinda Kanunun 3.
maddesinin;

“...Birinci maddede adi1 gecenler tarafindan isletilen elektrik, havagazi, tramvay ve
tiinel isletme veya miiesseseleri biitiin islerinde 2490 sayili Artirma, Eksiltme ve Ihale
Kanuniyle Genel Muhasebe Kanunu hiikiimlerine ve belediye muhasebe usullerine tabi
degildirler. Bunlarmm hesap ve alim satim isleri igisleri ve Bayindirlik Bakanliklarinca
miistereken konulacak usullere gore idare edilir...”

Hiikmii geregince Il Ozel Idareleri, Belediyeler Veya Bunlara Bagh Kurumlar
Tarafindan Isletilen Elektrik, Havagazi, Tramvay Ve Tiinel isletmelerinin Alm Ve
Satim Esaslarina Dair 4768 Sayih Kanunun 3 Uncii Maddesi Uyarinca Tertiplenen
Yonetmeligin dayanagi olan 4768 sayili Elektrik Isletme Miiesseseleri Hakkinda Kanun
02.05.2007 tarih ve 26510 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 26.04.2007 tarih ve 5637 sayil
Uygulama Imkan1 Kalmamis Baz1 Kanunlarin Yiiriirlilkten Kaldirilmasina Dair Kanun ile
yiirtirlitkkten kaldirildigindan,

Icisleri Bakanligi mahalli Idareler Genel Miidiirliigiiniin 22.12.2011 tarih ve 31584
say1l1 yazisinda

« .Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli IETT Genel Miidiirliigiiniin satis kiraya
verme, gayri ayni hak tesisi gibi islemleri her ne kadar 2886 sayili kanunda diizenlenmemis
ise de kamu hukukuna tabi olan ve kamu kaynag: kullanan IETT genel Miidiirliigiiniin satis,
Kiraya verme ve miilkiyetin gayri ayni hak tesisi islemlerinin 2886 sayili Kanuna gore
yiiriitiilmesi gerektigi..”

Denildigi dikkate alinarak Genel Miidiirliikk¢e satig, kiraya verme ve miilkiyetin gayri
ayni hak tesisi islemlerinin 2886 sayili Kanuna gore yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi,

6.02- 5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 100. maddesi
geregince, kisilerin sosyal giivenliklerinin saglanmasi, Sosyal Giivenlik Kurumu
Bagkanliginin alacaklarinin takip ve tahsili i¢in; 28.09.2008 giin ve 27011 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 5510 Sayili Kanunun 100 Uncii Maddesinin Uygulanmas1 Hakkinda
Tebligin 22. maddesinin 2. fikras1 geregince, ihale makami kamu idarelerinin, ihale yoluyla
her tirlii isi tstlenenlerin Kuruma bu islerden dolay1 isyerlerinin tescilini yaptirip
yaptirmadiklarinin, yaptirmis olmalar1 halinde ise yapilan isle ilgili Kuruma verdikleri
bilgilerin dogrulugunun tespiti amaciyla, bu isleri iistlenenler ile bu islerden dolay:1 yapilacak
olan asgari is¢ilik tespiti icin {istlenilen isle ilgili bilgilerin Sosyal Giivenlik Kurumu
Bagkanligina bildirilmesi  gerektiginden, Teblig hiikiimlerinin eksiksiz  uygulanip
uygulanmadig,

Ayrica, 29.09.2008 giin ve 27012 sayil1 2. Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan
Sosyal Giivenlik Kurumu Prim ve Idari Para Cezasi Borglarinin Hakedislerden Mahsubu,
Odenmesi Ve Ilisiksizlik Belgesinin Aranmasi Hakkinda Yonetmelik’in 5. maddesi
geregince, belediyenin ihale yolu ile yaptirdig: her tiirlii igleri tistlenenleri ve bunlarin tebligat
adreslerini sdzlesmenin imzalanmasini takip eden on bes giin iginde Sosyal Giivenlik Il
Miidiirliigline bildirilip bildirilmedigi, Yo6netmeligin 6. maddesinin 2. fikras1 geregince, her
hakedis 6demesinden Once, isverenin ve varsa alt igverenlerinin Kuruma idari para cezasi,
prim ve prime iligkin gecikme cezasi, gecikme zammi ve diger ferilerinden olusan borglarinin
olup olmadig1 Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigiinden sorularak gelecek cevaba gore hak edis
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O0demelerinin Yonetmeligin 6. maddesinin diger fikralarina gore, kesin teminatin iadesinin ise
Yonetmeligin 7. maddesi hiikiimlerine gore yapilip yapilmadigi,

6.03- 5393 sayili Belediye Kanununun 67 inci maddesi geregince; gelecek yillara
yaygin hizmet yliklenimlerinde madde de belirtilen hususlara riayet edilip edilmedigi,

6.04- 4734 SAYILI KAMU IHALE KANUNUNA GORE YAPILAN
IHALELERDE;

fhale is ve islemlerini anilan Kanun hiikiimleri uyarinca yiiriitiilmesi, 4735 sayili
Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu ve Uygulama Ydnetmelikleri ile Sartnamelerin de dikkate
alinmas1 zorunludur.

Idarenin islemlerine emsal olusturmas: agisindan, bir yapim isi ihalesinde izlenmesi
gereken siire¢ asagidaki maddelerde aciklanarak ornek bir ihale siireci olusturulmaya
calisiimustir.

6.05- Arsa Temini, Proje Hazirlanmasi:

Yapim islerinde ihaleye ¢ikilmadan 6nce proje hazirlanmasi zorunlu oldugundan ve
4734 sayili Kamu Ihale Kanununun degisik 5625 sayili Kanunun 5°’nci maddesi ile degisik
62/c maddesinin;

“Yapim iglerinde arsa temin edilmeden, miilkiyet, kamulagtirma ve gerekli hallerde
imar islemleri tamamlanmadan ve uygulama projeleri yapilmadan ihaleye ¢ikilamaz. Ihale
konusu yapim isinin 0zgiin nitelikte ve karmasik olmasi nedeniyle teknik ve mali
ozelliklerinin gerekli olan netlikte belirlenemedigi durumlarda 6n veya kesin proje iizerinden
thaleye cikilabilir. Uygulama projesi bulunan yapim islerinde anahtar teslimi gotiirii bedel
teklif alinmak suretiyle ihale yapilmasi1 zorunludur. Ancak, dogal afetler nedeniyle uygulama
projesi yapilmasi i¢in yeterli siire bulunmayan yapim islerinde 6n veya kesin proje tizerinden,
her tiirlii onarim igleri ile isin yapimi sirasinda belli asamalarda arazi ve zemin etiitleri
gerekmesi veya uygulamada imar ve giizergah degisikliklerinin muhtemel olmasi nedenleriyle
thaleden once uygulama projesi yapilamayan, bina isleri hari¢, yapim islerinde ise kesin proje
tizerinden ihaleye c¢ikilabilir. Bu islerin uygulama projesi yapilabilen kisimlar i¢in anahtar
teslimi gotiiri bedel, uygulama projesi yapilamayan kisimlarda ise her bir kalem is i¢in birim
fiyat teklif almak suretiyle ihale yapilabilir. Arsa temini, miilkiyet ve kamulastirma
islemlerinin tamamlanmasi sarti, baraj ve biiyiik sulama, igme suyu isale hatti, enerji nakil
hatti, trafo, trafo merkezleri, salt tesisleri, kaptajlar, su depolari, karayolu, liman ve havaalani,
demiryolu, petrol ve dogalgaz boru hatt1 projelerinde aranmaz.”

Hiikmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadigi,

Ihaleye ¢ikilmadan dnce 62’nci maddede yazili istisnalar disinda yapim isine ait proje
ve projeye bagl olarak, mahal listesi, metrajlar ile imalat tarifleri hazirlanip hazirlanmadigi,
projelerin Kanunun 4’ncii maddesindeki tariflerine uygun sekilde, yapilip yapilmadigi,

6.06- Sartnamelerin Hazirlanmasi:

Yapim isinin projesinde yer alan imalatlara ait teknik ayrintilar1 ve sartlarini kapsayan
teknik sartnameler hazirlanarak, ihale dokiimanina dahil edilmesi, idarelerce hazirlanacak
teknik sartnamelerde belirlenecek teknik kriterlerin, verimliligi ve fonksiyonelligi saglamaya
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yonelik olmasi, rekabeti engelleyici hususlar igermemesi ve biitiin istekliler i¢in firsat esitligi
saglamasi zorunlu oldugundan,

4734 sayili Kamu fhale Kanunun sartnameler baslikli 12°nci maddesinin;

“fhale konusu mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin her tiirlii dzelligini belirten
idari ve teknik sartnamelerin idarelerce hazirlanmasi esastir. Ancak, mal veya hizmet alimlari
ile yapim islerinin 6zelligi nedeniyle idarelerce hazirlanmasinin miimkiin olmadiginin ihale
yetkilisi tarafindan onaylanmasi kaydiyla, teknik sartnameler bu Kanun hiikiimlerine goére
hazirlattirilabilir.

fhale konusu mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin teknik kriterlerine ihale
dokiimaninin bir pargasi olan teknik sartnamelerde yer verilir. Belirlenecek teknik kriterler,
verimliligi ve fonksiyonelligi saglamaya yonelik olacak, rekabeti engelleyici hususlar
icermeyecek ve biitiin istekliler i¢in firsat esitligi saglayacaktir.

Teknik sartnamelerde, varsa ulusal ve/veya uluslararasi teknik standartlara uygunlugu
saglamaya yonelik diizenlemeler de yapilir. Bu sartnamelerde teknik ozelliklere ve
tanimlamalara yer verilir. Belli bir marka, model, patent, mensei, kaynak veya iiriin
belirtilemez ve belirli bir marka veya modele yonelik 6zellik ve tanimlamalara yer
verilmeyecektir.

Ancak, ulusal ve/veya uluslararasi teknik standartlarin bulunmamasi veya teknik
ozelliklerin belirlenmesinin miimkiin olmamas: hallerinde "veya dengi" ifadesine yer
verilmek sartiyla marka veya model belirtilebilir.”

Hilkkmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadigi, sartnamelerde belli bir marka
zikredilmese bile dolayli tanimlamalar ile bir marka veya modelin kastedilip edilmedigi,

6.07- Yaklasik Maliyetin Tespiti:
4734 sayili Kamu Ihale Kanununun 4964 sayili Kanun ile degisik 9’ncu maddesinin;

“Mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin ihalesi yapilmadan 6nce idarece, her
tirlii fiyat arastirmasi yapilarak katma deger vergisi hari¢ olmak iizere yaklasik maliyet
belirlenir ve dayanaklariyla birlikte bir hesap cetvelinde gosterilir. Yaklasik maliyete ihale ve
on yeterlik ilanlarinda yer verilmez, isteklilere veya ihale siireci ile resmi iligkisi olmayan
diger kisilere agiklanmaz.” hiikmii ile

Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Yénetmeliginin 9’ncu maddesinin;

“(1) Yaklasik maliyet hesabina esas miktarlarin tespiti i¢in oncelikle asagida yer alan
caligmalarin yapilmasi gereklidir:

a) Arazi ve zemin etlidlinliin yapilmasi; uygulama projesi iizerinden anahtar teslimi
gotiirii bedel teklif almak suretiyle ihale edilecek islerde arazi ve zemin etiit calismalarinin; 6n
ve/veya kesin proje iizerinden birim fiyat teklif almak suretiyle ihale edilecek islerde ise,
miimkiin olan arazi ve zemin etiit ¢aligmalarinin yapilmis olmasi zorunludur.

b) Proje zorunlulugu; bina islerinde uygulama projesi, diger islerin uygulama projesi
yapilabilen kisimlar1 i¢in uygulama projesi, yapilamayan kisimlari i¢in kesin proje; dogal
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afetler nedeniyle uygulama projesi yapilmasi igin yeterli siire bulunmayan isler ile ihale
konusu isin 6zgiin nitelikte ve karmagik olmasi nedeniyle teknik ve mali 6zelliklerinin gerekli
olan netlikte belirlenemedigi durumlarda ise 6n ve/veya kesin projenin hazirlanmasi ve
yaklasik maliyetin s6z konusu projelere dayanilarak hesaplanmasi gerekir.

c) Mahal listesi hazirlanmast; 6n, kesin veya uygulama projelerine dayali olarak, isin
blinyesindeki imalat kalemlerinin adin1 ve yapilacagi yerleri gosteren ve yaklasik maliyetin
hazirlanmasina esas teskil eden mahal listeleri hazirlanir.

¢) Metraj listelerinin hazirlanmasi; ihale konusu ise ait proje ve mahal listelerindeki
Ol¢ii ve tariflere gore isin biinyesine giren imalatlarin hangi kisimda ve ne miktarda
yapilacaginin belirlenmesi amaciyla; anahtar teslimi gotiirii bedel teklif almak suretiyle ihale
edilecek islerde is kalemi ve/veya is grubu, birim fiyat teklif almak suretiyle ihale edilecek
islerde ise is kalemi seklinde metraj listeleri diizenlenir.

d) Birim fiyat ve imalat tariflerinin hazirlanmasi; On ve/veya kesin projeye dayali
olarak birim fiyat teklif almak suretiyle ihale edilecek islerde, idareler, is kaleminin adini,
yapim sartlarini, 6l¢ii yeri ve seklini, birimini, birim fiyata dahil ve hari¢ unsurlar ihtilafa
meydan vermeyecek bicimde teknik olarak agiklayan birim fiyat tarifleri hazirlar.

e) Anahtar teslimi gotiiri bedel islerde; uygulama projeleri ve mahal listelerine dayali
olarak imalat is kalemleri veya is gruplarinin teknik tarif ve 6zellikleri belirlenir.”

Hiikiimleri uyarinca iglem yapilip yapilmadigi,

Yaklasik Maliyetin tespit edilmesinde; kamu idarelerine ait yap1 yaklasik maliyetleri,
birim fiyatlar ve rayicler ilgili meslek odalari, tlniversiteler veya benzeri kuruluslarca
belirlenen fiyatlar, konusunda deneyimli kisi ve kuruluslardan alinacak yap1 maliyet degerleri,
piyasa rayiclerine uygun olmak sartiyla kamu idarelerinin analizleri, piyasadan alinacak
imalat fiyatlarindan istifade edilip edilmedigi,

6.08- ihale Usuliiniin Belirlenmesi:

4734 sayilh Kamu Ihale kanuna gore yapilacak ihalelerde, agik ihale usulii ve belli
istekliler arasinda ihale usulii, temel usuller oldugundan Thale usulii belirlenirken, acik ihale
usuliine oncelik verilip verilmedigi,

Ancak isin 6zelligi dikkate alinarak, kanunda belirtilen haller ¢ercevesinde diger ihale
usulleri de gerekgelerini belirtmek sartiyla uygulanabileceginden agik ihale diginda ihale
usuliiniin tespiti halinde gerekcelerinin belirtilip belirtilmedigi,

Ihale usuliiniin belirlenmesinde, Kamu Thale Kanununun temel ilkeler baslikli 5’nci
maddesinde sayilan; saydamlik, rekabet, esit muamele, giivenirlik, gizlilik, kamuoyu
denetimi, ihtiyaglarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasi ve kaynaklarin verimli
kullanilmas1 hususunun temin edilip edilmedigi,

Aralarinda kabul edilebilir dogal bir baglant1 olmadig: siirece mal alimi, hizmet alinmu
ve yapim islerinin bir arada ihale edilip edilmedigi,

Esik degerlerin altinda kalmak amaciyla mal veya hizmet alimlari ile yapim iglerinin
kisimlara boliintip bolinmedigi,

-17-



6.09- Thale Dokiimam:
a) Thale Dokiimani:
4734 sayili Kamu Thale Kanununun 4’ncii maddesinin;

“...ihale dokiimani: ihale konusu mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinde;
isteklilere talimatlar1 da igeren idari sartnameler ile yaptirilacak isin projesini de kapsayan
teknik sartnameler, sdzlesme tasaris1 ve gerekli diger belge ve bilgileri, ...”

Hiikmii uyarinca Idarenin, ihale konusu yapim isini ihale edilebilmesi i¢in gerekli
dokiimanlar;, Kamu Thale Kurumu tarafindan cikarilan standart ihale dokiimanlarimni esas
alarak hazirlayip hazirlamadigi,

Ihale (dokiimanlarimin idarece hazirlanmasinda, agik ihale usuliine ve sozlesme tiiriine
gore Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama Y 6netmeliginin ekinde yer alan;

a) Standart Formlar,

b) Acik Thale Usulii ile ihale Edilen Yapim Islerinde Uygulanacak Tip Idari Sartname,
¢) Yapim Islerine Ait Tip S6zlesme (Anahtar Teslimi Gétiirii Bedel Isler I¢in)

d) Yapim Islerine Ait Tip Sézlesme (Teklif Birim Fiyatl Isler I¢in)

(Anahtar Teslimi Gotiirii Bedel Isler, Teklif Birim Fiyatli Isler, Karma isler igin)

e) Yapim Isleri Genel Sartnamesi,

Ve Kamu Thale Kurumunca ¢ikarilan diger mevzuatin esas alinmasi gerektiginden bu
hususlara uyulup uyulmadig,

Idarenin, ihale dokiimanini ilk ilan tarihine kadar kesinlestirmesi gerektiginden bu
hususun da yerine getirilip getirilmedigi,

b) idari Sartname:

Acik Thale Usulii ile Thale Edilen Yapim Islerinde Uygulanacak Tip Idari Sartnameye
gore, ihale edilecek ise iliskin idari sartname hazirlamasi gerektiginden,

Tip Idari Sartnamede bos birakilan ve idarelerin tercihine gére doldurulmak iizere
dipnota alinan hususlar isin 6zelligine gore 4734 sayilh Kamu Thale Kanunu, 4735 sayili
Kamu Thale S6zlesmeleri Kanunu ve diger mevzuatin emredici hiikiimlerine aykiri olmamak
kosuluyla idarelerce diizenleneceginden,

Idari sartnamenin en o©nemli boliimlerinden biri, ihaleye katilim kurallarmin
belirlendigi béliim oldugundan, Ihale usulii ve yaklasik maliyet, bu asamada 6nem
kazandigindan, "Isteklilerden istenecek belgeler", yaklasik maliyetin esik degerin altinda veya
iistiinde olmasina gore degisiklik gostereceginden,

Bu hususlara dikkat edilip edilmedigi, sartnamelere gereksiz hiikiimler konulup
konulmadig,
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Yerli isteklilere fiyat avantaji uygulanip uygulanmayacagi, uygulanacaksa bu
avantajin miktari, tekliflerin gegerlik siiresi, alinacak teklif tiirli ve ihale iizerinde kalan istekli
ile imzalanacak sozlesme tiirli gibi hususlarin belirtilmesi gerektiginden,

Idarece isin bir kisminin alt yiikleniciye yaptirilip yaptirilamayacag:, yaptirilacaksa alt
yiikleniciye yaptirilacak islerin listesinin de idari sartnamede belirtilmesi gerektiginden,

Idari sartnamede; Bakanlar Kurulunca belirlenen esaslar dikkate alinarak, fiyat fark:
verilip verilmeyecegi hususunun belirtilmesi gerektiginden ve fiyat farklari, Fiyat Farklar
kararnamelerine gore verileceginden, sartnamelere fiyat farki konusunda Kararname hilafina
hiikiimler konulup konulmadigi,

¢) Teknik Sartname:

Idarelerce hazirlanacak teknik sartnamelerde belirlenecek teknik kriterlerin 4734
Sayili Kanunun 12.maddesi geregi;

“...Belirlenecek teknik kriterler, verimliligi ve fonksiyonelligi saglamaya yonelik
olacak, rekabeti engelleyici hususlar igermeyecek ve biitiin istekliler i¢in firsat esitligi
saglayacaktir.

Teknik sartnamelerde, varsa ulusal ve/veya uluslararas: teknik standartlara uygunlugu
saglamaya yonelik diizenlemeler de yapilir. Bu sartnamelerde teknik &zelliklere ve
tanimlamalara yer verilir. Belli bir marka, model, patent, mensei, kaynak veya iiriin
belirtilemez ve belirli bir marka veya modele yonelik 6zellik ve tanimlamalara yer
verilmeyecektir.

Ancak, ulusal ve/veya uluslararasi teknik standartlarin bulunmamasi veya teknik
ozelliklerin belirlenmesinin miimkiin olmamas1 hallerinde “veya dengi” ifadesine yer
verilmek sartiyla marka veya model belirtilebilir.”

Teknik Sartnamelerin, bu hususlarina dikkat edilerek hazirlanip hazirlanmadigi,
4734 Sayili Kanunun 12.maddesinin ilk fikrasi geregi;

“.Ihale konusu mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin her tiirlii 6zelligini
belirten idari ve teknik sartnamelerin idarelerce hazirlanmasi esastir. Ancak, mal veya hizmet
alimlar ile yapim islerinin 6zelligi nedeniyle idarelerce hazirlanmasinin miimkiin olmadiginin
thale yetkilisi tarafindan onaylanmasi kaydiyla, teknik sartnameler bu Kanun hiikiimlerine
gore hazirlattirilabilir.”

Esasina ancak 6zelligi olan islerde bagvurulmasi hususuna riayet edilip edilmedigi,
d) Sozlesme Tasarisi:

Idarelerin, ihale dokiiman1 kapsaminda bulunan sdzlesme tasarist metninin
hazirlanmasinda isin niteligini  dikkate alarak, Yapim Isleri Ihaleleri Uygulama
Yonetmeliginin ekinde yer alan Tip S6zlesmelerden uygun olanini esas almasi gerektiginden,

Kamu Ihale Kanununa gore yapilan ihaleler sonucunda;
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a) Uygulama projeleri ve bunlara iliskin mahal listelerine dayali olarak, igin tamami
icin isteklinin teklif ettigi toplam bedel {izerinden anahtar teslimi gotiirii bedel sdzlesme veya

b) On veya kesin projelere ve bunlara iliskin mahal listeleri ile birim fiyat tariflerine
dayali olarak; idarece hazirlanmis cetvelde yer alan is kalemlerinin her birinin miktari ile bu is
kalemleri igin istekli tarafindan teklif edilen birim fiyatlarin ¢arpimi sonucu bulunan toplam
bedel iizerinden birim fiyat sézlesme diizenlenmesi gerektiginden,

Tip s6zlesmelerde bos birakilan ve idarelerin tercihine gore doldurulmak iizere dipnota
alman hususlar, isin 6zelligine gore 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu Ihale
Sozlesmeleri Kanunu ve diger mevzuatin emredici hiikiimlerine aykirt olmamak kosuluyla
idarelerce diizenlenmesi gerektiginden,

Ayrica, Tip Sozlesmelerde hiikiim bulunmayan hallerde hazirlanacak s6zlesme
tasarisinda tip sozlesmeye, emredici hukuk kurallarina ve ihale dokiimanina aykir1 olmamak
sart1 ile "Diger Hususlar" boliimiinde maddeler halinde diizenlemeler yapilabileceginden

Bu hususlara dikkat edilip edilmedigi,
6.10- Thale Onayimin Ahnmast:

Ihale siireci, ihale onaymin alinmasiyla baslar. ihale Yetkilisinden, Ihale onaymin
alinmasindan 6nceki adimlar, yapim isinin ihale edilebilmesi i¢in gerekli hazirlik adimlaridir.

fhale onay tarihi olarak, ihale yetkilisinin onay tarihi esas alnr.
Ihale yetkilisi; idarenin, ihale ve harcama yapma yetki ve sorumluluguna sahip kisi veya
kurullarini ifade eder.

Idarelerce ihale onayinin alinmasindan sonra, ihale ilan1 veya davetinden énce Kamu
Ihale Kurumundan ihale kayit numarasi alinir.

Ihale Onay Belgesinde;

Yaklasik maliyet, esik degerin altinda ise; Ihalenin sadece yerli isteklilere agik olup
olmadig idarece belirlenir. Idare, yerli istekliler lehine fiyat avantaji uygulayamaz,

Yaklasik maliyet, esik degere esit veya iizerinde ise; Thale yerli ve yabanci tiim
isteklilere agiktir. Thalede yerli istekliler lehine %15'e kadar fiyat avantaj1 uygulanabilir. Fiyat
avantaj1 saglanip saglanmayacagi, idarelerce belirleneceginden,

Ihale onay belgesinde bu hususlar uyulup uyulmadigi,
6.11- Thale Komisyonunun Kurulmasi:
4734 sayili Kanunun Thale Komisyonu baslikl1 6’nc1 maddesinin;

“Ihale yetkilisi, biri baskan olmak iizere, ikisinin ihale konusu isin uzmani olmasi
sarttyla, ilgili idare personelinden en az dort kisinin ve muhasebe veya mali islerden sorumlu
bir personelin katilimiyla kurulacak en az bes ve tek sayida kisiden olusan ihale
komisyonunu, yedek tiyeler de dahil olmak iizere gérevlendirir.
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fhaleyi yapan idarede yeterli say1 veya nitelikte personel bulunmamasi halinde, bu
Kanun kapsamindaki idarelerden komisyona tliye alinabilir.

Gerekli incelemeyi yapmalarini saglamak amaciyla ihale islem dosyasinin birer
Ornegi, ilan veya daveti izleyen ii¢ giin i¢cinde ihale komisyonu iiyelerine verilir.

fhale komisyonu eksiksiz olarak toplanir. Komisyon kararlari ¢ogunlukla almir.
Kararlarda ¢ekimser kalinamaz. Komisyon bagkani ve {yeleri oy ve kararlarindan
sorumludur. Karst oy kullanan komisyon {iiyeleri, gerekcesini komisyon kararina yazmak ve
imzalamak zorundadir.

fhale komisyonunca alman kararlar ve diizenlenen tutanaklar, komisyon baskan ve
tiyelerinin adlari, soyadlar1 ve goérev unvanlari belirtilerek imzalanir..”

Hiikmii uyarinca islem yapilip yapilmadigi,
6.12- Thalenin ilam:

4734 sayilh Kamu Ihale Kanununun 62’nci maddesinin (f) bendine gore, Ihale
dokiiman1 hazirlanmadan ilan yapilamaz. 1lan siirelerinin hesaplanmasinda, ilanin
yayimlandigi giin dikkate alinir; ihale giinii veya son basvuru giinii ise, dikkate alinmaz. 4734
sayil1 Kamu ihale Kanunun 13’iincii maddesinde belirtilen ilan siirelerine uyulmak iizere, ilan
yapilmasina kadar gececek siire de goz Oniline alinarak, ilan yapilacak yerlere yeterli siire
oncesinde ilan metinlerinin génderilip gonderilmedigi,

a- 4734 sayih Kamu fhale Kanununun 24’ncii maddesinin;

“Ihale ilaninda belirtilmeyen hususlara ilanlarda yer verilemez. Ihale ilanlarinda
asagidaki hususlarin belirtilmesi zorunludur:

a) Idarenin ad, adresi, telefon ve faks numarast.

b) Ihalenin ads, niteligi, tiirii, miktar1.

c) Mal alimi ihalelerinde teslim yeri, hizmet alimi ve yapim ihalelerinde ise isin
yapilacag yer.

d) Thale konusu ise baslama ve isi bitirme tarihi.

e) Uygulanacak ihale usulii, ihaleye katilabilme sartlar1 ve istenilen belgelerin neler
oldugu.

f) Yeterlik degerlendirmesinde uygulanacak kriterler.

g) Thalenin sadece yerli isteklilere agik olup olmadigi ve yerli istekliler lehine fiyat
avantaji uygulanip uygulanmayacagi.

h) Thale dokiimaninin nerede goriilebilecegi ve hangi bedelle alinacag.

i) Thalenin nerede, hangi tarih ve saatte yapilacag.

J) Tekliflerin ihale saatine kadar nereye verilecegi.

k) Teklif ve sozlesme tiirii.

1) Teklif edilen bedelin % 3'linden az olmamak iizere, isteklice belirlenecek tutarda
gecici teminat verilecegi.

m) Tekliflerin gecerlilik siiresi.

n) ihaleye konsorsiyumlarin teklif verip veremeyecegi.”

Hiikmii uyarinca islem yapilip yapilmadigi,

b- 4734 sayih Kamu ihale Kanununun 4964 ile degisik 13’ncii maddesinin;
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“Biitiin isteklilere tekliflerini hazirlayabilmeleri i¢in yeterli siire tanimak suretiyle;

a) Yaklasik maliyeti 8 inci maddede yer alan esik degerlere esit veya bu degerleri asan
ihalelerden;

1) Acik ihale usulii ile yapilacak olanlarin ilanlari, ihale tarihinden en az kirk giin
once,

2) Belli istekliler arasinda ihale usulii ile yapilacak olanlarin 6n yeterlik ilanlari, son
basvuru tarihinden en az on dort giin once,

3) Pazarlik usulii ile yapilacak olanlarin ilanlari, ihale tarihinden en az yirmi bes giin
once,

Kamu ihale biilteninde en az bir defa yayimlanmak suretiyle yapilir.” Seklinde
diizenlendiginden madde hiikkmiiniin yerine getirilip getirilmedigi,

Ayrica aynit maddede yer alan;

“Ilan edilecek ihalelerden hangilerinin, ayrica Basmn ilan Kurumu araciligiyla Tiirkiye
capinda dagitimi olan gazetelerin birinde ilan edilecegini belirlemeye Kurum yetkilidir.

Ihalenin yapilacag1 yerde gazete ¢ikmamasi veya internet haber sitesi yonetimi
bulunmamasi hélinde ilan, ayn1 siireler iginde Basin [lan Kurumu Ilan Portalinda yayinlanir.

Idareler, yukarida belirtilen zorunlu ilanlarin disinda isin énem ve Ozelligine gore
ithaleleri, uluslararasi ilan veya yurt i¢inde ¢ikan bagka gazeteler veya yayin araglari, bilgi
islem ag1 veya elektronik haberlesme (internet) yolu ile de ayrica ilan edebilir. Ancak,
uluslararasi ilan yapilmasi halinde yukarida belirtilen asgari ilan siirelerine on iki giin
eklenir.”

Hiikmii uyarinca islem yapilip yapilmadigi,
C- 4734 sayih Kanunun ilanin uygun olmamasi bashkh 26 maddesinin;

“13, 24 ve 25 inci maddelerdeki hiikiimlere uygun olmayan ilanlar gecersizdir. Bu
durumda, ildn bu maddelere uygun bir sekilde yenilenmedik¢e ihale veya on yeterlik
yapilamaz.

Ancak, 13 iincii maddede belirtilen ilanin yapilmamast veya ilan siirelerine
uyulmamas1 halleri harig, yapilan ilanlarda 24 ve 25 inci madde hiikiimlerine uygun olmayan
hatalar bulunmasi1 durumunda, 13 iincii maddeye gore yirmi bes ve kirk giinliik ilan siiresi
bulunan ihalelerde ilanlarin yayimlanmasini takip eden on bes giin diger ihalelerde ise on giin
icinde hatali hususlar i¢in diizeltme ilam1 yapilmak suretiyle ihale veya on yeterlik
gerceklestirilebilir.

Hiikmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadig,

d- 4734 sayih Kamu fhale Kanunu, ihale dokiimaninda degisiklik veya aciklama
yapilmasi bashkh 29’ncu maddesinin;
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“Ilan yapildiktan sonra ihale dokiimaninda degisiklik yapilmamasi esastir. Degisiklik
yapilmas1 zorunlu olursa, bunu gerektiren sebep ve zorunluluklar bir tutanakla tespit edilerek
onceki ilanlar gecersiz sayilir ve is yeniden ayni sekilde ilan olunur.

Ancak, ilan yapildiktan sonra, tekliflerin hazirlanmasini veya isin gergeklestirilmesini
etkileyebilecek maddi veya teknik hatalar veya eksikliklerin idarece tespit edilmesi veya
isteklilerce yazili olarak bildirilmesi halinde, ihale dokiimaninda degisiklikler yapilabilir.
Yapilan bu degisikliklere iligkin ihale dokiimaninin baglayici bir parcasi olan zeyilname, son
teklif verme giiniinden en az on giin dncesinde bilgi sahibi olmalarini temin edecek sekilde
ihale dokiimani alanlarin tamamina gonderilir. Zeyilname ile yapilan degisiklikler nedeniyle
tekliflerin hazirlanabilmesi i¢in ek siireye ihtiya¢ duyulmasi halinde, ihale tarihi bir defaya
mahsus olmak iizere en fazla yirmi giin zeyilname ile ertelenebilir. Zeyilname diizenlenmesi
halinde, teklifini bu diizenlemeden 6nce vermis olan isteklilere tekliflerini geri cekerek,
yeniden teklif verme imkani saglanir.

Ayrica, istekliler tekliflerini hazirlarken ihale dokiimaninda agiklanmasina ihtiyag
duyulan hususlarla ilgili olarak son teklif verme giinlinden yirmi giin 6ncesine kadar yazili
olarak aciklama talep edebilir. Bu talebin idarece uygun goriilmesi halinde yapilacak
aciklama, bu tarihe kadar ihale dokiimani alan biitiin isteklilere son teklif verme giiniinden on
giin oncesinde bilgi sahibi olmalarini1 temin edecek sekilde ve aciklama talebinde bulunan
istekli belirtilmeksizin yazili olarak gonderilir.”

Hiikmii uyarinca islemlerin yerine getirilip getirilmedigi,
6.13- Tekliflerin Sunulmasi:

a) 4734 sayih Kamu Ihale Kanunu, tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmasi bashkh
30°’ncu maddesinin;

“Teklif mektubu ve gecici teminat da dahil olmak {izere ihaleye katilabilme sarti
olarak istenilen biitiin belgeler bir zarfa konulur. Zarfin iizerine isteklinin adi, soyadi veya
ticaret unvani, tebligata esas ag¢ik adresi, teklifin hangi ise ait oldugu ve ihaleyi yapan idarenin
acik adresi yazilir. Zarfin yapistirilan yeri istekli tarafindan imzalanir ve miihiirlenir.

Teklif mektuplar1 yazili ve imzali olarak sunulur. Teklif mektubunda ihale
dokiimaninin tamamen okunup kabul edildiginin belirtilmesi, teklif edilen bedelin rakam ve
yazi ile birbirine uygun olarak acgikca yazilmasi, iizerinde kazinti, silinti, diizeltme
bulunmamasi ve teklif mektubunun ad, soyad veya ticaret unvani yazilmak suretiyle yetkili
kisilerce imzalanmis olmasi zorunludur. Mal alimi1 ihalelerinde, ihale dokiimaninda alternatif
teklif verilebilecegine dair hiikiim bulunmasi halinde, alternatif tekliflerde ayni sekilde
hazirlanarak sunulur.

Teklifler ihale dokiimaninda belirtilen ihale saatine kadar sira numarali alindilar
karsiliginda idareye verilir. Bu saatten sonra verilen teklifler kabul edilmez ve acgilmaksizin
iade edilir. Teklifler iadeli taahhiitlii olarak da gonderilebilir. Posta ile génderilecek tekliflerin
ihale dokiimaninda belirtilen ihale saatine kadar idareye ulagmasi sarttir. Postadaki gecikme
nedeniyle isleme konulmayacak olan tekliflerin alinig zamani bir tutanakla tespit edilir.

Verilen teklifler, zeyilname diizenlenmesi hali hari¢, herhangi bir sebeple geri
alinamaz ve degistirilemez.” Hiikmii,
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b) 4734 sayih Kamu Ihale Kanunun tekliflerin gecerlilik siiresi bashikh 32’nci
maddesinin;

“Tekliflerin gecerlilik siiresi ihale dokiimaninda belirtilir. Idarece ihtiya¢ duyulmasi
halinde bu siire, teklif ve sozlesme kosullar1 degistirilmemek ve isteklinin kabulii kaydiyla, en
fazla ihale dokiimaninda belirtilen teklif gecerlilik stiresi kadar uzatilabilir.” Hiikmii,

C) 4734 sayih Kamu Ihale Kanunun gecici teminat bashkl (4964 sayih kanunla
degisik) 33’ncii maddesinin;

“Ihalelerde, teklif edilen bedelin % 3'iinden az olmamak iizere, istekli tarafindan
verilecek tutarda gegici teminat alinir. Thale dokiimaninda belirtilmesi sartiyla, danismanlik
hizmeti ihalelerinde gecici teminat alinmas1 zorunlu degildir.”hiikmii

d) 4734 sayih Kamu Ihale Kanunun teminat olarak kabul edilecek degerler
bashkh 34’ncii maddesinin;

“Teminat olarak kabul edilecek degerler asagida gosterilmistir:
a) Tedaviildeki Tiirk Parasi.
b) Teminat mektuplart.

¢) Hazine Miistesarhiginca ihrac edilen Devlet i¢ Bor¢lanma Senetleri ve bu senetler
yerine diizenlenen belgeler.

Ilgili mevzuatina goére Tiirkiye’de faaliyette bulunmasmna izin verilen yabanci
bankalarin diizenleyecekleri teminat mektuplar: ile Tiirkiye disinda faaliyette bulunan banka
veya benzeri kredi kuruluslarinin kont garantisi lizerine Tiirkiye’de faaliyette bulunan
bankalarin veya 06zel finans kurumlarinin diizenleyecekleri teminat mektuplari da teminat
olarak kabul edilir.

(c) bendinde belirtilen senetler ve bu senetler yerine diizenlenen belgelerden nominal
degere faiz dahil edilerek ihrag edilenler, anaparaya tekabiil eden satis degeri lizerinden
teminat olarak kabul edilir.

Teminat mektuplar1 disindaki teminatlar ihale komisyonlarinca teslim alinamaz.
Bunlarin saymanlik ya da muhasebe miidiirliiklerine yatirilmasi zorunludur.

Ihale iizerinde kalan istekli ile ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibi
istekliye ait teminat mektuplari ihaleden sonra saymanlik ya da muhasebe miidiirliiklerine
teslim edilir. Diger isteklilere ait teminatlar ise hemen iade edilir. Ihale iizerinde kalan istekli
ile s6zlesme imzalanmasi halinde, ekonomik acgidan en avantajli ikinci teklif sahibine ait
teminat sdzlesme imzalandiktan hemen sonra iade edilir.

Teminatlar, teminat olarak kabul edilen diger degerlerle degistirilebilir.

Her ne suretle olursa olsun, idarece alinan teminatlar haczedilemez ve iizerine ihtiyati
tedbir konulamaz” hiikmii

e) 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun teminat mektuplari baslikli 35°nci maddesinin;
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“Bu Kanun kapsaminda verilecek teminat mektuplarinin kapsam ve seklini tespite
Kamu Thale Kurumu yetkilidir.

32 inci maddeye gore belirlenen tekliflerin gegerlilik siiresinden en az otuz giin fazla
siireli olmak kaydiyla, gegici teminat mektuplarinda siire belirtilir. Teklif gecerlilik siiresinin
uzatilmasi halinde, gegici teminat mektuplarinin siiresi de ayni siire ile uzatilir. Kesin teminat
mektuplariin siiresi ihale konusu isin bitis tarihi dikkate alinmak suretiyle idare tarafindan
belirlenir.

Ilgili mevzuatina aykir1 olarak diizenlenmis teminat mektuplar1 kabul edilmez.”
Hiikmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadigi,
6.14- Tekliflerin Degerlendirilmesi ve ihalenin Karara Baglanmas::

a) 4734 sayilh Kamu Ihale Kanunun, tekliflerin alinmas: ve agilmasi bashikli (4964
say1li kanunla degisik) 36’ nc1 maddesinin;

“Teklifler ihale dokiimaninda belirtilen ihale saatine kadar idareye verilir. Ihale
komisyonunca ihale dokiimaninda belirtilen saatte kag¢ teklif verilmis oldugu bir tutanakla
tespit edilerek, hazir bulunanlara duyurulur ve hemen ihaleye baslanir. Thale komisyonu teklif
zarflarim1 alinis sirasina gore inceler. 30 uncu maddenin birinci fikrasina uygun olmayan
zarflar bir tutanak ile belirlenerek degerlendirmeye alinmaz. Zarflar isteklilerle birlikte hazir
bulunanlar 6niinde alinis sirasina goére agilir.

Isteklilerin belgelerinin eksik olup olmadig: ve teklif mektubu ile gegici teminatlarmin
usuliine uygun olup olmadig1 kontrol edilir. Belgeleri eksik veya teklif mektubu ile gecici
teminat1 usuliine uygun olmayan istekliler tutanakla tespit edilir. Istekliler ile teklif fiyatlar:
ve yaklagitk maliyet tutari agiklanir. Bu islemlere iliskin hazirlanan tutanak ihale
komisyonunca imzalanir. Bu asamada; hi¢bir teklifin reddine veya kabuliine karar verilmez,
teklifi olusturan belgeler diizeltilemez ve tamamlanamaz. Teklifler ihale komisyonunca
hemen degerlendirilmek tizere oturum kapatilir.”hiikmii

b) 4734 sayih Kamu Ihale Kanunun tekliflerin degerlendirilmesi baglikli 37°nci
maddesinin;

“Ihale komisyonunun talebi iizerine idare tekliflerin incelenmesi, karsilastirilmas1 ve
degerlendirilmesinde yararlanmak iizere net olmayan hususlarla ilgili isteklilerden yazil
olarak tekliflerini aciklamalarini isteyebilir. Ancak bu agiklama, hicbir sekilde teklif fiyatinda
degisiklik yapilmasi veya ihale dokiimaninda yer alan sartlara uygun olmayan tekliflerin
uygun hale getirilmesi amaciyla istenilmez ve yapilmaz.

Tekliflerin degerlendirilmesinde, 6ncelikle belgeleri eksik oldugu veya teklif mektubu
ile gecici teminati usuliine uygun olmadig1 36 inc1 maddeye gore ilk oturumda tespit edilen
isteklilerin tekliflerinin degerlendirme dis1 birakilmasina karar verilir. Ancak, teklifin esasin
degistirecek nitelikte olmamasi kaydiyla, belgelerde bilgi eksikligi bulunmasi halinde idarece
belirlenen siirede isteklilerden bu eksik bilgilerin tamamlanmasi yazili olarak istenir.
Belirlenen siirede bilgileri tamamlamayan istekliler degerlendirme dis1 birakilir ve gegici
teminatlar1 gelir kaydedilir. Bu ilk degerlendirme ve islemler sonucunda belgeleri eksiksiz ve
teklif mektubu ile gecici teminati usuliine uygun olan isteklilerin tekliflerinin ayrintili
degerlendirilmesine gecilir. Bu asamada, isteklilerin ihale konusu isi yapabilme kapasitelerini
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belirleyen yeterlik kriterlerine ve tekliflerin ihale dokiimaninda belirtilen sartlara uygun olup
olmadigi ile birim fiyat teklif cetvellerinde aritmetik hata bulunup bulunmadig: incelenir.
Uygun olmadigi belirlenen isteklilerin teklifleri ile birim fiyat teklif cetvellerinde aritmetik
hata bulunan teklifler degerlendirme dis1 birakilir.”

C) 4734 sayili Kamu fhale Kanunun asir1 diisiik teklifler baslikli 38 nci maddesi;

“fhale komisyonu verilen teklifleri 37 inci maddeye gore degerlendirdikten sonra,
diger tekliflere veya idarenin tespit etti§i yaklasik maliyete gore teklif fiyati asiri diislik
olanlar tespit eder. Bu teklifleri reddetmeden 6nce, belirledigi siire i¢cinde teklif sahiplerinden
teklifte onemli oldugunu tespit ettigi bilesenler ile ilgili ayrintilart yazili olarak ister.

Ihale komisyonu;
a) Imalat siirecinin, verilen hizmetin ve yapim ydnteminin ekonomik olmast,

b) Segilen teknik ¢oziimler ve teklif sahibinin mal ve hizmetlerin temini veya yapim
isinin yerine getirilmesinde kullanacagi avantajli kosullar,

c) Teklif edilen mal, hizmet veya yapim isinin Ozgiinliigli hususlarinda
belgelendirilmek suretiyle yapilan yazili agiklamalar1 dikkate alarak, asiri diisiik teklifleri
degerlendirir. Bu degerlendirme sonucunda, aciklamalar1 yeterli goériilmeyen veya yazili
aciklamada bulunmayan isteklilerin teklifleri reddedilir.

Kurum, ihale konusu isin tiirii, niteligi ve yaklasik maliyeti ile ihale edilme usuliine
gore asin diisiik tekliflerin tespiti, degerlendirilmesi ve ekonomik agidan en avantajhi teklifin
belirlenmesi amaciyla sinir degerler ve sorgulama kriterleri belirlemeye, ihalenin bu maddede
ongoriilen agiklama istenilmeksizin sonuglandirilabilmesine, ayrica yaklasik maliyeti 8 inci
maddede Ongoriilen esik degerlerin yarisina kadar olan hizmet alimlari ile yapim isleri
thalelerinde smir degerin altinda olan tekliflerin bu maddede Ongoriilen agiklama
istenilmeksizin reddedilmesine iliskin diizenlemeler yapmaya yetkilidir. Thale komisyonu bu
maddenin uygulanmasinda Kurum tarafindan yapilan diizenlemeleri esas alir.”

Hikmi,

d) 4734 sayili Kanunun, biitiin tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptali baslikli
39’ncu maddesinin;

“Ihale komisyonu karari iizerine idare, verilmis olan biitiin teklifleri reddederek ihaleyi
iptal etmekte serbesttir. fhalenin iptal edilmesi halinde bu durum biitiin isteklilere derhal
bildirilir. Idare biitiin tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir yiikiimliiliik altina
girmez. Ancak, idare isteklilerin talepte bulunmas1 halinde, ihalenin iptal edilme gerekcelerini
talep eden isteklilere bildirir.”hiikmii,

e) 4734 sayilh Kamu Thale Kanunun, ihalenin karara baglanmasi ve onaylanmasi
bagliklt 40°nc1 maddesinin;

“37 ve 38 inci maddelere gore yapilan degerlendirme sonucunda ihale, ekonomik
acidan en avantajl teklifi veren isteklinin iizerinde birakilir.
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Ekonomik ag¢idan en avantajli teklif, sadece fiyat esasina gore veya fiyat ile birlikte
isletme ve bakim maliyeti, maliyet etkinligi, verimlilik, kalite ve teknik deger gibi fiyat
disindaki unsurlar da dikkate alinarak belirlenir. Ekonomik agidan en avantajli teklifin fiyat
disindaki unsurlar da dikkate alinarak belirlenecegi ihalelerde, ihale dokiimaninda bu
unsurlarin parasal degerleri veya nispi agirliklar1 belirlenir.

Bu Kanunun 63 iincli maddesine gore ihale dokiimaninda yerli istekliler lehine fiyat
avantaj1 saglanacagi belirtilen ihalelerde, bu fiyat avantaji da uygulanmak suretiyle ekonomik
acidan en avantajli teklif belirlenerek ihale sonuglandirilir.

En disiik fiyatin ekonomik ag¢idan en avantajli teklif olarak degerlendirildigi
ithalelerde, birden fazla istekli tarafindan ayni fiyatin teklif edildigi ve bunlarin da ekonomik
acidan en avantajl teklif oldugu anlasildigi takdirde, ikinci fikrada belirtilen fiyat disindaki
unsurlar dikkate alinmak suretiyle ekonomik acidan en avantajli teklif belirlenerek ihale
sonuglandirilir.

Ihale komisyonu gerekceli kararmi belirleyerek, ihale yetkilisinin onaymna sunar.
Kararlarda isteklilerin adlar1 veya ticaret unvanlari, teklif edilen bedeller, ihalenin tarihi ve
hangi istekli iizerine hangi gerekgelerle yapildigi, ihale yapilmamis ise nedenleri belirtilir.

Thale yetkilisi, karar tarihini izleyen en ge¢ bes is giinii i¢inde ihale kararmi onaylar
veya gerekgesini agikca belirtmek suretiyle iptal eder. @

Thale; kararin onaylanmasi halinde gegerli, iptal edilmesi halinde ise hiikiimsiiz say1lir.

Ihale kararlar1 ihale yetkilisince onaylanmadan once idareler, ihale iizerinde kalan
istekli ile varsa ekonomik a¢idan en avantajli ikinci teklif sahibi isteklinin ihalelere
katilmaktan yasakli olup olmadigini teyit ettirerek buna iligkin belgeyi ihale kararina eklemek
zorundadir. 1ki isteklinin de yasakli ¢tkmasi durumunda ihale iptal edilir.”hiikmii,

f) 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun, kesinlesen ihale kararlarinin bildirilmesi baslikli
41’nci maddesinin,

“Ihale sonucu, ihale kararmin ihale yetkilisi tarafindan onaylandig1 giinii izleyen en
gec lic giin icinde, ihale iizerinde birakilan dahil olmak iizere, ihaleye teklif veren biitiin
isteklilere bildirilir. Ihale sonucunun bildiriminde, tekliflerin degerlendirmeye alinmama veya
uygun bulunmama gerekcelerine de yer verilir.

Ihale kararinin ihale yetkilisi tarafindan iptal edilmesi durumunda da isteklilere
gerekgeleri belirtilmek suretiyle bildirim yapilir.

Ihale sonucunun biitiin isteklilere bildiriminden itibaren; 21 inci maddenin (b) ve (c)
bentlerine gore yapilan ihalelerde bes giin, diger hallerde ise on giin gegcmedikge s6zlesme
imzalanamaz.”

Hiikmii uyarinca iglemlerin yapilip yapilmadigi,

6.15- Thalenin Sozlesmeye Baglanmasi, flani:

a) 4734 sayil1 Kamu Ihale Kanunun, sézlesmeye davet baslikl1 42°nci maddesinin,
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“41 inci maddede belirtilen siirelerin bitimini, 6n mali kontrol yapilmasi gereken
hallerde ise bu kontroliin tamamlandig: tarihi izleyen giinden itibaren ii¢ giin i¢inde ihale
tizerinde birakilan istekliye, teblig tarihini izleyen on giin icinde kesin teminati vermek
suretiyle sdzlesmeyi imzalamasi hususu bildirilir. Yabanci istekliler i¢in bu siireye on iki giin
ilave edilir. S6zlesmenin imzalanacag: tarihte, ihale sonug¢ bilgileri Kuruma gonderilmek
suretiyle ihale lizerinde kalan isteklinin ihalelere katilmaktan yasakli olup olmadiginin teyit
edilmesi zorunludur.

43 iincii madde hiikmii geregince soOzlesmeden Once kesin teminat alinmayan
danismanlik hizmet ihalelerinde sézlesmeye davet ise, kesin teminat istenilmeksizin birinci
fikra hiikiimlerine gore yapilir.” hiikmii,

b) 4734 sayili Kamu Thale Kanunun, kesin teminat baslikli 43’ncii maddesinin;

“Taahhiidiin soézlesme ve ihale dokiimani hiikiimlerine uygun olarak yerine
getirilmesini saglamak amaciyla, sdzlesmenin yapilmasindan Once ihale iizerinde kalan
istekliden ihale bedeli iizerinden hesaplanmak suretiyle % 6 oraninda kesin teminat alinir.

Ancak, danismanlik hizmet ihalelerinde ihale dokiimaninda belirtilmesi kaydiyla,
kesin teminat so6zlesme yapilmadan 6nce alinmayabilir. Bu durumda, diizenlenecek her hak
edisten % 6 oraninda yapilacak kesintiler teminat olarak alikonulur.”

Kurum, ihale iizerinde kalan isteklinin teklifinin sinir degerin altinda olmasi halinde,
bu istekliden yaklasik maliyetin % 6’sindan az ve % 15’inden fazla olmamak iizere alinacak
kesin teminat oranina iligkin diizenlemeler yapabilir.” hiikmdi,

C) 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun, soézlesme yapilmasinda isteklinin gérev ve
sorumlulugu baslikli 44’ ncii maddesinin;

“Ihale iizerinde kalan istekli 42 ve 43 iincii maddelere gore kesin teminati vererek
sOzlesmeyi imzalamak zorundadir. S6zlesme imzalandiktan hemen sonra gegici teminat iade
edilir.

Bu zorunluluklara uyulmadig takdirde, protesto ¢cekmeye ve hiikiim almaya gerek
kalmaksizin ihale {izerinde kalan isteklinin gecici teminat1 gelir kaydedilir. Bu durumda idare,
ekonomik acgidan en avantajli ikinci teklif fiyatinin ihale yetkilisince uygun goriilmesi
kaydiyla, bu teklif sahibi istekli ile de Kanunda belirtilen esas ve usullere gore sézlesme
imzalayabilir. Ancak ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibi istekli ile sézlesme
imzalanabilmesi i¢in, 42 inci maddede belirtilen on giinliik siirenin bitimini izleyen {i¢ giin
icinde ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibi istekliye 42 inci maddede belirtilen
sekilde tebligat yapilir.

Ekonomik acidan en avantajli ikinci teklif sahibinin de sézlesmeyi imzalamamasi
durumunda ise, bu teklif sahibinin de gecici teminati gelir kaydedilerek ihale iptal
edilir.”hiikmii,

d) 4734 sayih Kamu Thale Kanunun, sézlesme yapilmasinda idarenin gorev ve
sorumlulugu baslikli 45°nci maddesinin;
“Idare, 42 ve 44 iincii maddede yazili siire i¢inde sdzlesme yapilmasi hususunda

kendisine diisen gorevleri yapmakla yiikiimliidiir. Idarenin bu yiikiimliiliigii yerine
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getirmemesi halinde, istekli siirenin bitmesini izleyen giinden itibaren en ge¢ bes giin icinde,
on giin siireli bir noter ihbarnamesi ile bildirmek sartiyla, taahhiidiinden vazgegebilir. Bu
takdirde gecici teminat geri verilir ve istekli teminat vermek icin yaptig1 belgelendirilmis
giderleri istemeye hak kazanir. Bu zarar, sebep olanlara tazmin ettirilir ve ayrica haklarinda
60 1nc1 madde hiikiimleri uygulanir.”hiikmii,

e) 4734 sayili Kamu ihale Kanunun ihalenin sézlesmeye baglanmasi baslikli 46’nc1
maddesinin,

“Yapilan biitiin ihaleler bir s6zlesmeye baglanir. S6zlesmeler idarece hazirlanir ve
ihale yetkilisi ile yiiklenici tarafindan imzalanir. Yiiklenicinin ortak girisim olmasi halinde,
sozlesmeler ortak girisimin biitiin ortaklar1 tarafindan imzalanir. hale dokiimaninda aksi
belirtilmedik¢e sdzlesmelerin notere tescili ve onaylattirilmasi zorunlu degildir.

Ihale dokiimaninda belirtilen sartlara aykir1 sdzlesme diizenlenemez.”hiikmii,
f) 4734 sayili Kamu Thale Kanunun, ihale sonucunun ilan1 baslikli 47°nci maddesinin,

“Bu Kanun kapsaminda yer alan idarelerin yapim isleri ile mal ve hizmet alimlarinin
sonuglari, 42 inci maddeye gore gonderilenler harig¢, en ge¢ on bes giin iginde Kuruma
bildirilir. Bu sonuglardan Kanun kapsamindaki ihalelere iligkin olanlar Kurum tarafindan
Kamu fhale Biilteninde yayimlanir. Sonug bildirimlerinde yer verilecek bilgiler ile savunma,
giivenlik ve istihbarat alanlarinda gorev yapan idarelerin Kanun kapsaminda yaptiklar1 mal ve
hizmet alimlart ile yapim islerine iligkin ihale sonuglarindan hangilerinin yayimlanacag ilgili
idarenin goriisii alinarak Kurum tarafindan belirlenir.”

Hiikmii dogrultusunda islemlerin yapilip yapilmadigi,

4735 sayili Kamu Thale Sézlesmeleri Kanununun 7°nci maddesine gore, sdzlesmede
yer almas1 zorunlu hususlara sozlesmelerde yer verilip verilmedigi,

6.16- Fiyat farki verilmesi:

4735 sayilh Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanununun, fiyat farki verilebilmesi baslikli
8’nci maddesinin;

Fiyat farki verilebilmesi

Madde 8- Sozlesme tiirlerine gore fiyat farki verilebilmesine iliskin esas ve usulleri
tespite Kamu Thale Kurumunun teklifi iizerine Cumhurbaskani yetkilidir.

Sozlesmelerde yer alan fiyat farkina iliskin esas ve usullerde sézlesme imzalandiktan
sonra degisiklik yapilamaz.

4/1/2002 tarihli ve 4734 sayilh Kamu Thale Kanununun 62 inci maddesinin birinci
fikrasnin (e) bendi uyarinca ihale edilen islerde, 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is
Kanununun 2 inci maddesinde tanimlanan asil isveren-alt isveren iliskisi ¢ergevesinde alt
igveren tarafindan miinhasiran bu Kanun kapsamina giren kamu kurum ve kuruluslarina ait
igyerlerinde calistirillan isgileri kapsayacak olan toplu is soOzlesmeleri; alt isverenin
yetkilendirmesi kaydiyla merkezi yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin tiyesi bulundugu
kamu igveren sendikalarindan birisi tarafindan 18/10/2012 tarihli ve 6356 sayili1 Sendikalar ve
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Toplu is Sozlesmesi Kanunu hiikiimlerine gore yiiriitiiliir ve sonuclandirilir. Toplu is
s0zlesmesinin kamu igveren sendikasi tarafindan bu fikraya gore sonuglandirilmasi halinde,
belirlenen ticret ve sosyal haklardan kaynaklanan bedel artis1 kadar idarece fiyat farki 6denir.
Kamu igveren sendikasi tarafindan yiiriitiilmeyen ve sonug¢landirilmayan toplu is sézlesmeleri
icin fiyat farki 6denemez, 4857 sayili Kanunun 2 inci maddesinin yedinci fikrasi esas alinarak
asil igveren sifatindan dolay1 iicret farkina hilkkmedilemez ve asil igveren sifatiyla sorumluluk
yiikklenemez. Bu fikranin uygulanmasina iligkin esas ve usuller, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligiin goriisii alinmak suretiyle Maliye Bakanliginca belirlenir.

22/9/2012 tarihinden 6nce 4734 sayili Kanuna gore ihalesi yapilan ve ihale
dokiimaninda fiyat farki hesaplanabilmesine iliskin hiikiim bulunan yapim isleri ihalelerinde,
yaklagik maliyetin yarisindan fazlasini akaryakit giderinin olusturdugu ve bu maddenin
yirlirliige girdigi tarih itibariyla fesih veya tasfiye edilmeksizin gegici kabulii yapilmis isler
ile devam eden islerin, 22/9/2012 tarihinden sonra gergeklestirilen kisimlarinda kullanilan
akaryakita iligkin olarak ozel tiiketim vergisinde gerceklesen artis nedeniyle fiyat farki
hesaplanmasinda 31/8/2013 tarihli ve 28751 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 2013/5217
say1l1 Bakanlar Kurulu Karar1 hiikiimleri uygulanir.”

Hiikiimlerin uygulanip uygulanmadigi,
6.17- Is artis1 ve eksilisi:

4735 sayih Kamu fhale Sozlesmeleri Kanununun, sozlesme kapsaminda
yaptirilabilecek ilave isler, is eksilisi ve isin tasfiyesi baslikli 24 ’ncii maddesinin;

“Mal ve hizmet alimlariyla yapim sozlesmelerinde, oOngdriilemeyen durumlar
nedeniyle bir is artisinin zorunlu olmasi halinde, artisa konu olan is;

a) Sozlesmeye esas proje i¢inde kalmasi,

b) Idareyi kiilfete sokmaksizin asil isten ayrilmasmin teknik veya ekonomik olarak
mumkiin olmamasi,

Sartlariyla, anahtar teslimi gotiirii bedel ihale edilen yapim islerinde sdzlesme
bedelinin % 10'una, birim fiyat teklif almak suretiyle ihale edilen mal ve hizmet alimlariyla
yapim isleri sdzlesmelerinde ise % 20 'sine kadar oran dahilinde, siire hari¢ s6zlesme ve ihale
dokiimanindaki hiikiimler ¢ercevesinde ayn yiikleniciye yaptirilabilir.

Birim fiyat sozlesme ile yiiriitiilen yapim islerinde, Cumhurbaskanligi bu orani
sO0zlesme bazinda % 40 'a kadar artirmaya yetkilidir.

Isin bu sartlar dahilinde tamamlanamayacagmnin anlasilmas1 durumunda ise artis
yapilmaksizin hesab1 genel hiikiimlere gore tasfiye edilir. Ancak bu durumda, isin tamaminin
ithale dokiiman1 ve sézlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesi zorunludur.

So6zlesme bedelinin % 80'inden daha diisiik bedelle tamamlanacagi anlagilan islerde,
yiiklenici isi bitirmek zorundadir. Bu durumda yiikleniciye, yapmis oldugu gercek giderleri ve
yiiklenici kéarma karsilik olarak, sozlesme bedelinin % 80'1 ile s6zlesme fiyatlariyla yaptigi
isin tutar1 arasindaki bedel farkinin % 5'i gegici kabul tarihindeki fiyatlar iizerinden 6denir.”

Hiikmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadigi,
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6.18- Sozlesmede degisiklik yapilmasi:

4735 sayilh Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanununun sozlesmede degisiklik yapilmasi
baslikl1 15°nci maddesinin;

“Sozlesme imzalandiktan sonra, sozlesme bedelinin asilmamasi ve idare ile
yiiklenicinin karsilikli olarak anlagmasi kaydiyla, asagida belirtilen hususlarda sozlesme
hiikiimlerinde degisiklik yapilabilir:

a) Isin yapilma veya teslim yeri.

b) Isin siiresinden dnce yapilmasi veya teslim edilmesi kaydiyla isin siiresi ve bu
siireye uygun olarak 6deme sartlar1.”

Hiikmiine uyulup uyulmadigi, Kanun hilafina 6zellikle de Kamu zararina yol agacak
degisiklikler yapilip yapilmadigi,

6.19- Sozlesmenin feshi:
So6zlesmenin feshedilmesi durumunda;

4735 Sayili Kanunun yiiklenicinin sdzlesmeyi feshetmesi baglikli 19°ncu maddesi,
idarenin sozlesmeyi feshetmesi baslikli 20°nci maddesi, sozlesmeden onceki yasak fiil veya
davraniglar nedeniyle fesih baslikli 21°nci maddesi, sdzlesmenin feshine iliskin diizenlemeler
baslikli 22. maddesi, miicbir sebeplerden dolay1 s6zlesmenin feshi baslikli 23°ncili maddesi ile

Yapim fsleri Ihaleleri Uygulama Y&netmeliginin ek 8 de yer alan Yapim Isleri Genel
Sartnamesinin s6zlesmenin feshi ve tasfiye durumlar1 baslikli 47°nci maddesine gore yapilip
yapilmadigi, sozlesmenin feshinde kamu zararina sebebiyet verilip verilmedigi,

6.20- Gegici ve Kesin Kabul, Teminatlarin geri verilmesi:

Gegici Kabuliin; Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Y&netmeliginin ek 8 de yer alan
Yapim Isleri Genel Sartnamesinin gecici kabul baslikli 41°nci maddesine, Kesin Kabuliin de
kesin kabul baglikl1 44’ nci maddesine gore yapilip yapilmadigi,

4735 Sayili Kanunun kesin teminat ve ek kesin teminatlarin geri verilmesi baslikli
13’ncii maddesine gore gegici ve kesin kabule gore teminatlarin iade islemlerinin yapilip
yapilmadigi,

6.21- Denetim, Muayene ve Kabul islemleri:

4735 Sayili Kanunun, denetim, muayene ve kabul islemleri basliklt 11°nci
maddesinin;

“Teslim edilen mal, hizmet, yapim veya yapilan isin muayene ve kabul islemleri,
idarelerce kurulacak en az ii¢ kisilik muayene ve kabul komisyonlar: tarafindan yapilir. Mal
veya yapilan is yiiklenici tarafindan idareye teslim edilmedik¢e muayene ve kabul islemleri
yapilamaz.
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Ancak sozlesmesinde hiikiim bulunmasi halinde; imalat veya iiretim siireci gerektiren
isler, muayene ve kabul komisyonlarinin yetki ve sorumlulugunu kaldirmamasi sartiyla, ihale
dokiimaninda belirtilen kalite ve ozelliklere gore yapilip yapilmadigi hususunda, ilgili idare
tarafindan belirli asamalarda ve araliklarla denetlenebilir.

Taahhiidiin tamamlanan ve miistakil kullanima elverigli boliimleri i¢in kismi kabul
yapilabilir.”

Hiikmii uyarinca islem yapilip yapilmadigi,
6.22- Sorumluluklar:

Sorumlularin, sorumluluklarimin tayininde, 4735 Sayili Kanunun; yiiklenicilerin ceza
sorumlulugu baslikli 27°nci maddesi, gorevlilerin ceza sorumlulugu baslikli 28°nci maddesi,
yapim islerinde yiiklenicilerin ve alt yiiklenicilerin sorumlulugu baslikli 30°’ncu maddesi,
yapt denetim gorevlilerinin sorumlulugu bashikli 31°nci maddesi, danigmanlik hizmeti
sunucularinin sorumlulugu baslikli 32°nci maddesi, tedarik¢ilerin sorumlulugu baglikli 33 ncii
maddesi, hizmet sunucularinin sorumlulugu baslikli 34’ ncii maddesi,

Hiikiimleri geregince islem yapilip yapilmadigi,
6.23- Yasaklar:

fhaleye katilmalar1 4734 sayili Kanun ile yasaklananlar disinda, 5393 sayili Kanunun
baskan ve meclis iiyelerinin yiikiimliiliikleri baglikli 28’nci maddesinin;

“Belediye baskani goérevi siiresince ve gorevinin sona ermesinden itibaren iki yil
stireyle, meclis iiyeleri ise gorevleri siiresince ve gorevlerinin sona ermesinden itibaren bir yil
siireyle, belediye ve bagl kuruluslarina kars1 dogrudan dogruya veya dolayli olarak taahhtide
giremez, komisyonculuk ve temsilcilik yapamaz.”

Hiikmii geregince islem yapilip yapilmadigi,

6.24- Pazarhik Usulii ile yapilacak mal ve hizmet alimlarinda 4734 sayili Kamu ihale
Kanununun 21°nci maddesinin;

“Asagida belirtilen hallerde pazarlik usulil ile ihale yapilabilir:

a) Acik ihale usulii veya belli istekliler arasinda ihale usulii ile yapilan ihale
sonucunda teklif ¢citkmamasi.

b) Dogal afetler, salgin hastaliklar, can veya mal kaybi tehlikesi gibi ani ve
beklenmeyen veya idare tarafindan dnceden ongoriilemeyen olaylarin ortaya ¢ikmasi iizerine
thalenin ivedi olarak yapilmasinin zorunlu olmasi.

c¢) Savunma ve giivenlikle ilgili 6zel durumlarin ortaya ¢ikmasi {izerine ihalenin ivedi
olarak yapilmasinin zorunlu olmas.

d) Ihalenin, arastirma ve gelistirme siirecine ihtiyag gdsteren ve seri iiretime konu
olmayan nitelikte olmasi.
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e) lhale konusu mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin 6zgiin nitelikte ve
karmasik olmasi nedeniyle teknik ve mali 6zelliklerinin gerekli olan netlikte belirlenememesi.

f) Idarelerin yaklasik maliyeti elli milyar Tiirk Lirasina kadar olan mamul mal,
malzeme veya hizmet alimlari.

(b), (c) ve (f) bentlerinde belirtilen hallerde ilan yapilmasi zorunlu degildir. Ilan
yapilmayan hallerde en az {i¢ istekli davet edilerek, yeterlik belgelerini ve fiyat tekliflerini
birlikte vermeleri istenir.

(a), (d) ve (e) bentlerine gore yapilacak ihalelerde, ihale dokiimaninda belirtilen
degerlendirme kriterlerine gore yeterligi tespit edilen istekliler, oncelikle ihale konusu igin
teknik detaylar1 ve gergeklestirme yontemleri gibi hususlarda fiyati icermeyen ilk tekliflerini
sunar. Idarenin ihtiyaglarin1 en uygun sekilde karsilayacak yontem ve ¢oziimler iizerinde ihale
komisyonu her bir istekli ile goriisiir. Teknik goriismeler sonucunda sartlarin netlesmesi
lizerine bu sartlar1 karsilayabilecek isteklilerden, gézden gegirilerek sartlart netlestirilmis
teknik sartnameye dayali olarak fiyat tekliflerini de icerecek sekilde tekliflerini vermeleri
istenir.

Bu madde kapsaminda yapilacak ihalelerde, ilk fiyat tekliflerini asmamak {izere
isteklilerden ihale kararina esas olacak son yazili fiyat teklifleri alinarak ihale sonug¢landirilir.

(b), (c) ve (f) bendi kapsaminda yapilan mal alimlarinda, malin s6zlesme yapma siiresi
icinde teslim edilmesi ve bunun idarece uygun bulunmasi halinde, sdzlesme yapilmasi ve
kesin teminat alinmasi zorunlu degildir.”

Hiikmii geregince islem yapilip yapilmadigy,
Ayrica 4734 sayili Kamu Ihale Kanunun 62°nci maddesinin (1) fikrasmin;

“Bu Kanunun 21 ve 22 inci maddelerindeki parasal limitler dahilinde yapilacak
harcamalarin yillik toplami, idarelerin biitgelerine bu amacla konulacak ddeneklerin %10’unu
Kamu Ihale Kurulunun uygun goriisii olmadik¢a asamaz.”

Hiikmiine istinaden pazarlik usuliiniin (f) bendine gore yapilacak alimlarda bu hususa
riayet edilip edilmedigi,

6.25- 4734 sayili Kanunun 22°nci maddesinin de Dogrudan Temin usuliiniin bir ihale
sekli olmadigi, ancak maddede sayilan hallerde ihtiyaglarin bu madde hiikmiine gore temin
edilebilecegi, madde de;

“Asagida belirtilen hallerde ihtiyaglarin ilan yapilmaksizin ve teminat alinmaksizin
dogrudan temini usuliine basvurulabilir:

a) Ihtiyacin sadece gercek veya tiizel tek kisi tarafindan karsilanabileceginin tespit
edilmesi.

b) Sadece gercek veya tiizel tek kisinin ihtiyag ile ilgili 6zel bir hakka sahip olmasi.

c) Mevcut mal, takim, teknoloji veya hizmetlerle uyumun ve standardizasyonun
saglanmasi i¢in zorunlu olan mal ve hizmetlerin, asil sézlesmeye dayal1 olarak diizenlenecek
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ve toplam siireleri {i¢ yil1 gegmeyecek sozlesmelerle ilk alim yapilan gercek veya tiizel kisiden
alinmasi.

d) Biiyiiksehir belediyesi sinirlart dahilinde bulunan idarelerin on bes milyar, diger
idarelerin bes milyar Tirk Lirasin1 asmayan ihtiyaglar1 ile temsil agirlama faaliyetleri
kapsaminda yapilacak konaklama, seyahat ve iaseye iliskin alimlar. @

e) Idarelerin ihtiyacina uygun tasinmaz mal alim1 veya kiralanmasi.

f) Ozelliginden ve belli siire icinde kullanilma zorunlulugundan dolay: stoklanmasi
ekonomik olmayan veya acil durumlarda kullanilacak olan ilag, as1, serum, anti-serum, kan ve
kan iiriinleri ile ortez, protez gibi uygulama esnasinda hastaya gore belirlenebilen ve hastaya
0zgl tibbi sarf malzemeleri, test ve tetkik sarf malzemeleri alimlari.

g) Milletlerarasi tahkim yoluyla ¢6ziilmesi dngoriilen uyusmazliklarla ilgili davalarda,
Kanun kapsamindaki idareleri temsil ve savunmak {izere Tirk veya yabanci uyruklu
avukatlardan ya da avukatlik ortakliklarindan yapilacak hizmet alimlari.

h) 8/1/1943 tarihli ve 4353 sayili Kanunun 22 ve 36 nc1 maddeleri uyarinca Tiirk veya
yabanci uyruklu avukatlardan hizmet alimlar ile fikri ve sinai miilkiyet haklarinin ulusal ve
uluslararasi kuruluslar nezdinde tescilini saglamak icin gergeklestirilen hizmet alimlari.

1) Tiirkiye Is Kurumunun, 25/6/2003 tarihli ve 4904 sayilh Kanunun 3 {incii
maddesinin (b) ve (c) bentlerinde sayilan gorevlerine iliskin hizmet alimlar1 ile 25/8/1999
tarihli ve 4447 sayil Issizlik Sigortas: Kanununun 48 inci maddesinin yedinci fikrasinda
sayilan gorevlerine iliskin hizmet alimlari,

i) Cumhurbagkaninin halk tarafindan seg¢ilmesi, Anayasa degisikliklerine iliskin
kanunlarin halkoyuna sunulmasi, milletvekili genel ve ara secimleri, mahalli idareler ile
mahalle muhtarliklar1 ve ihtiyar heyetleri genel ve ara se¢imi donemlerinde Yiiksek Secim
Kurulunun ihtiyaci i¢in yapilacak filigranli oy pusulasi kagidi ile filigranli oy zarfi kagidi
alimi, oy pusulast basimi, oy zarfi yapimi hizmetleri ile bu se¢imlere yonelik her tiirlii se¢im
malzemelerinin alimi ile yurt dis1 se¢im harcamalari, il se¢im kurulu baskanliklar1 tarafindan
alinacak oy pusulasi basim hizmeti alimi.

Bu maddeye gore yapilacak alimlarda, ihale komisyonu kurma ve 10 uncu maddede
sayllan yeterlik kurallarin1 arama zorunlulugu bulunmaksizin, ihale yetkilisince
gorevlendirilecek kisi veya kisiler tarafindan piyasada fiyat arastirmasi yapilarak ihtiyacglar
temin edilir.”

Hiiklimleri yer aldigindan dogrudan temin usuliine goére ihtiyaclarin karsilanmasinda
bu hususlara uyulup uyulmadigi,

Ayrica 4734 sayili Kanunun 62’nci maddesinin (1) fikrasinin;

“Bu Kanunun 21 ve 22 inci maddelerindeki parasal limitler dahilinde yapilacak
harcamalarin yillik toplami, idarelerin biitgelerine bu amacla konulacak ddeneklerin %10’ unu
Kamu Thale Kurulunun uygun goriisii olmadikca asamaz.”

Hiikmiine istinaden dogrudan temin’e gore yapilacak alimlarda bu hususa riayet edilip
edilmedigi,
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6.26- Danmigmanlik hizmet ihaleleri ile ilgili olarak, 4734 sayili 48. ve devami
maddelerinin yani sira, 04.03.2009 giin ve 27159 miikerrer sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan
Danismanlik Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Ynetmeligi hiikiimlerinin eksiksiz uygulanip
uygulanmadigi,

6.27- Thalelerle ilgili sikayetlerin, 4734 sayili Kanunun 54. ve devami maddelerine ve
03.01.2009 giin ve 27099 sayili Resmi Gazetede yayimlan Ihalelere Y&nelik Basvurular
Hakkinda Yonetmelik ile Yonetmelige iliskin usul ve esaslarin diizenlendigi 28.01.2009 giin
ve 27124 sayili Resmi Gazetede yayimlanan ihalelere Yénelik Basvurular Hakkinda Teblig
hiikiimlerine gore sonug¢landirilip sonuglandirilmadigi,

4735 SAYILI KAMU IHALE SOZLESMELERI KANUNUNA GORE
YAPILAN iS VE iSLEMLER:

6.28- Kanunun 4. maddesinde belirlenen ilkelere uygun hareket edilip edilmedigi,

6.29- Kanunun 5. maddesinde, bu Kanunun uygulanmasinda uygulama birligini
saglamak iizere mal veya hizmet alimlari ile yapim islerine iliskin Tip S6zlesmelerin Resmi
Gazetede yayimlanacagi, hiikme baglandigindan tip sdzlesmelere uygun sézlesme diizenlenip
diizenlenmedigi,

6.30- Kanunun 6. maddesi uyarinca ihalenin ¢esidine uygun sézlesme diizenlenip
diizenlenmedigi,

6.31- Kanunun 7. maddesinde, sdzlesmelerde yer alacak zorunlu hususlar belirtilmis
olup, s6zlesmelerde bu hususlara yer verilip verilmedigi,

6.32- Kanunun 8. maddesinde, sozlesme tiirlerine gore fiyat farki verilebilmesine
iliskin esas ve usulleri tespite Kamu Ihale Kurumunun teklifi {izerine Cumhurbaskani’ nin
yetkili oldugu, sozlesmelerde yer alan fiyat farkina iliskin esas ve usullerde sozlesme
imzalandiktan sonra degisiklik yapilamayacagi, hiikmiine uygun hareket edilip edilmedigi,

6.33- Is ve isyerinin sigortalanmasi ile ilgili olarak Kanunun 9. maddesinde belirtilen
hususlara uyulup uyulmadig,

6.34- Miicbir sebepler ile ilgili olarak Kanunun 10. maddesinde belirlenen esaslara
uygun hareket edilip edilmedigi,

6.35- Denetim, muayene ve kabul iglemlerinin Kanunun 11. maddesi hiikiimlerine
uygun olarak yapilip yapilmadigi,

6.36- Kesin teminata iliskin islemlerin Kanunun 12. 13. ve 14. maddelerine uygun
olarak yapilip yapilmadigi,

6.37- Sozlesme imzalandiktan sonra, sozlesme bedelinin asilmamasi ve idare ile
yiiklenicinin karsilikli olarak anlagmasi kaydiyla s6zlesme hiikiimlerinde ne sekilde degisiklik
yapilabilecegi, Kanunun 15. maddesinde belirtilmis olup madde hiikkmiine uygun islem yapilip
yapilmadig,

6.38- Sozlesmenin devrinde Kanunun 16. maddesinde belirlenen esaslara uyulup
uyulmadigi,
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6.39- Yiklenicinin Oliimii, iflasi, agir hastaligl, tutuklulugu veya mahkimiyeti
hallerinde Kanunun 17. maddesi hiikmiiniin, yiiklenicinin ortak girisim olmasi halinde 6liim,
iflas, agir hastalik, tutukluluk veya mahkimiyet hallerinde ise Kanunun 18. maddesi
hiikmiiniin uygulanip uygulanmadig,

6.40- Miicbir sebep halleri disinda yiiklenicinin sozlesmeyi feshetmesi durumunda
Kanunun 19. maddesinde belirlenen esaslara uygun hareket edilip edilmedigi,

6.41- Kanunun 20. maddesinde belirlenen sartlarin olusmasi durumunda idarenin
maddede belirlenen usul ve esaslara gore sozlesmeyi feshedip etmedigi,

6.42- So6zlesmeden Onceki yasak fiil veya davramiglar nedeniyle fesih isleminin
Kanunun 21. maddesinde belirtilen usul ve esaslara gore yapilip yapilmadigy,

6.43- Kanunun 19., 20. ve 21. maddelerine gore sozlesmenin feshedilmesi durumunda
fesih islemlerinin Kanunun 22. maddesindeki, miicbir sebepten dolay1r sozlesmenin
feshedilmesi durumunda ise Kanunun 23. maddesindeki usul ve esaslara uyulup uyulmadig,

6.44- Sozlesme kapsaminda yaptirilabilecek ilave isler, is eksilisi ve isin tasfiyesine
iligkin islemlerin Kanunun 24. maddesinde belirtilen esaslara gore yapilip yapilmadigi,

6.45- Yasak ve sorumluluklarla ilgili olarak Kanunun 25., 26., 27., 28., 29., 30., 31,,
32., 33. ve 34. maddelerinde belirtilen esas ve usullere uygun islem yapilip yapilmadigi,

6.46- Danistay 13. Dairesinin 20.03.2006 tarih ve E:2005/7380 ;K:2006/1443 sayili
Kararinda “4734 Sayili Yasanin 58. maddesinin degisik 4. Fikrasinda Ongoriilen ve
Yasaklama Kararlarinin, Yasaklamay1 Gerektiren Fiil veya Davranisin Tespit Edildigi Tarihi
Izleyen En Ge¢ Kirk Bes Giin Iginde Verilecegi Yolundaki Kuralin Uygulanmasinda
Baslangig Olarak Fiilin Islendigi Tarihin Degil, Fiilin Tespit Tarihi Esas Oldugundan, Thaleyi
Yapan Idarenin Ilgili veya Bagli Oldugu Bakanliga Yasaklama Kararmin Gereginin
Yapilmasi Bildirdigi Tarihin Esas Alinmasi Gerektigi”ne hiikmedildiginden, Yasaklama
Kararlar igin, tespit tarihinin esas olarak alinip alinmadigi.

VII- iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI :

7.01- 5018 sayili Kamu mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 63. Maddesi uyarinca
I¢ Denetim Birimi olusturulup olusturulmadigi,

7.02- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yénergesinin “i¢

-

Denetim Birim Baskanhg1” baslikli 10.1 maddesinin;

“Gorev, Yetki ve Sorumluluklari;

a) Nesnel risk analizlerine dayanarak Genel Midiirliigiin yonetim ve kontrol yapilarini
degerlendirmek.

b) Kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli kullanilmasi ile ilgili incelemeler yapmak ve
onerilerde bulunmak.

€) Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.
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¢)idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarmin, amag ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans programlarina
uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

d) Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmak.

e) Uretilen bilgilerin dogrulugu, giivenilirligi ile zamaninda elde edilebilirligini
denetlemek.

f) Denetim sonuglar1 ¢ergevesinde iyilestirmelere yonelik 6nerilerde bulunmak.

g) Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma ag¢ilmasini
gerektirecek bir duruma rastlandiginda {ist yoneticiye bildirmek.

h) IETT isletmeleri Genel Miidiirliigii i¢ Denetim Birim Y&nergesinde belirtilen diger
gorevleri yiiriitmek.” Hiikiimleri ile verilen gorevlerin yerine getirilip getirilmedigi,

7.03- I¢ denetgilerin; 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 65.
maddesi ve 12.07.2006 giin ve 26226 sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Denetgilerin
Calisma Usul Ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik ile 08.09.2006 giin ve 26283 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan I¢ Denet¢i Atamalarinda Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig,
30.12.2006 giin ve 26392 sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Denetgi Atamalarinda
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig (Sira No: 2) ile 05.04.2009 giin ve 27191 sayili

Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Denetgi Atamalarmin Belirlenmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig (Sira No: 3) hiikiimlerine gore atanip atanmadiklari

VII1- HUKUK MUSAVIRLIGI :

8.01- Hukuk Miisavirligi i¢cin ayrilan yerlesim yerinin hizmetin Ozelligine uygun
nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

8.02- Hukuk Misavirliginin teskilat yapisinin, istihdam edilen personelin nitelik ve
nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde yeterli olup
olmadig,

8.03- Hukuk Miisavirligine tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin, bu dairede verilen
hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,

8.04- Hukuk Miisavirligi I¢ Y&netmelik veya Yonergesinin hazirlanarak, Yetkili
Organ karariyla yiiriirliige konulup konulmadig,

8.05- Hukuk Miisavirliginde istihdam edilen personelin mesaiye devam durumunun
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli olarak takip edilip edilmedigi,

8.06- Hukuk Miisavirliginde tutulmasi gereken defterlerin usuliine uygun olarak
tutulup tutulmadig,

8.07- Hukuk Miisavirliginin, 1. Hukuk Miisaviri, Hukuk Miisaviri, Avukatlar ile biiro
personelinden olusturularak dogrudan Genel Miidiirliige baglanip baglanmadiklari,
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8.08- Hukuk Miisavirliginin Gorev ve Calisma YoOnetmeliginin hazirlanarak
Biiyiliksehir Belediye Meclisince kabul edilip edilmedigi, Yonetmelikte Kanunlarla celisen
maddelerin yer alip almadigi,

Yonetmeligin, 24/02/2022 tarih ve 26083 sayili RG’de yayimlanan “Mevzuat
Hazirlama Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri dogrultusunda hazirlanip
hazirlanmadigi,

Ayrica adi gegen Yonetmeligin 5. Maddesinin (1). fikrasinda yer alan, “taslaklar,
konuyla ilgili kurum ve kuruluglarin gorevli birimleri tarafindan hazirlanir. Hukuk birimleri
disindaki birimlerce hazirlanan taslaklar hakkinda hukuk birimlerinin goriisii alinir. Hukuk
birimleri, taslaklari bu Yonetmelige uygunluk bakimindan da inceler.”hiikmiiniin yerine
getirilip getirilmedigi,

8.09- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “1.
Hukuk Miisavirliginin” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 11. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari;
a) Adli ve idari yargi makamlari ile diger yargi mercileri 6niinde Genel Midirligii

temsil etmek, temsil edilmesini saglamak.

b) Genel Miidiir tarafindan gorevlendirilen konularda kanun, tiiziik, yonetmelik,
yonerge ve genelgeler gergevesinde arastirma, inceleme ve degerlendirme yaparak Genel
Miidiirlik makamina goriis bildirmek,

¢) Genel Miidiirliigiin taraf oldugu davalarin ve icra takiplerinin sonuglandirilmasini
saglamak,

¢) Acilmasi ya da takip edilmesinde yarar olmadigi degerlendirilen dava ve icra
takiplerinin kanun yollarindan gegirilmeksizin takip ve islemden kaldirilmasi hususunda
Genel Miidiirliige 6neride bulunmak,

d) Idari ve mali denetim raporlarina verilecek cevaplarin hazirlanmasimni saglamak,”
hiikiimleri ile verilen gorevlerin yerine getirilip getirilmedigi,

8.10- “Hukuk Miisavirinin® gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen
11.1.maddesinin;

. a)1.Hukuk Misavirinin yoklugunda tim gorev, yetki ve sorumluluklarini yerine
getirmek,

b)Miisavirligin gorev, yetki ve sorumlulugunda bulunan konularla ilgili verilen
gorevleri yapmak ve gerektiginde avukatlik hizmetlerini yerine getirmek,

8.11- “’Avukatlarin” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 11.2. maddesinin;
a) 1.Hukuk Miisavirince Miisavirligin gorev, yetki ve sorumlulugunda bulunan

konularla ilgili verilen gérevleri yapmak,
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b) idarenin taraf oldugu dava ve icra dosyalarma iliskin islemleri mevzuat
hiikiimlerine gore ve kanuni siiresinde takip ederek sonuglandirmak,

¢) 1.Hukuk Miisavirince gorevlendirildikleri konularda Kanun, tiiziik, yonetmelik,
yonerge ve genelgeler cercevesinde arastirma, inceleme ve degerlendirme yaparak goriis
bildirmek,

¢) Gorevlendirildikleri davalarin ve icra takiplerinin agilmasinda ya da devaminda
yarar olmadigina kanaat getirilmesi halinde dava ve icra takiplerini kanun yollarindan
gecirmeksizin takip ve islemden kaldirilmasini 6nermek,

d) Gorevlendirildikleri dava ve icra dosyalarina iliskin icrai ve usuli is ve islemleri

Miisavirlige bildirmek,
Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

8.12- Hukuk Miisavirliginin (dosya sayisi, yil icinde agilan dava, sonuglanan dava,
kazanilan dava, icra dosyasi, bildirilen goriis sayis1 v.b gibi noktalardan ¢ikarilacak yillik
calisma raporlarinin) yillik ¢alismalarinin nicelik ve nitelik agidan degerlendirilmesi sonucu
alinacak sonucun tatminkar olup olmadigi,

8.13- Verilen miitalaalarin hukuki acgidan isabetli olup olmadiklari.

IX- OZEL KALEM MUDURLUGU :

9.01- Ozel Kalem Miidiirliigii igin ayrilan yerlesim yerinin hizmetin 6zelligine uygun
nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

9.02- Ozel Kalem Miidiirliigiinde istihdam edilen personelin nitelik ve nicelik
yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde yeterli olup olmadigi,

9.03- Ozel Kalem Miidiirliigii i¢ Yonetmelik veya Ydnergesinin hazirlanarak, Yetkili
Organ karariyla ytiriirliige konulup konulmadig,

9.04- Ozel Kalem Miidiirliigiinde tutulmasi gereken defterlerin usuliine uygun olarak
tutulup tutulmadigi,

9.05- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yoénergesinin “Ozel
Kalem Miidiiriiniin” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 8. maddesi;

1) Kendisine verilen yetki ve sorumluluklar dahilinde yiritilen faaliyetleri
yonlendirmek ve koordine etmek.

2) Temsil agirlama hizmetlerini yiiriitmek.

3) Genel Midirin makamda olmadigi zamanlarda kendisine gelen mesajlart
aktarmak.

4) Genel Midiiriin toplantilar1 ve ziyaret i¢in dnceden gerekli hazirliklarini yapmak.
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5) Gerekli durumlarda Genel Miidiire refakat etmek.

6) Genel Midiiriin talimatlarin ilgililere intikal ettirip takibini yapmak ve sonuglarini
yoneticiye arz etmek.

7) Genel Miidiiriin makama varisini ve ayrilisini takip etmek suretiyle gelisinde uygun
mekanda karsilanmasin1 ve ayrilisinda da aracin bina Oniinde hazir bulundurulmasini
saglamak.

8) Daire Baskanliklar1 tarafindan imzaya sunulan evraklarda eksik imza ve eklerin
olup olmadiginin kontrollerini yaparak imzaya sunmak.

9) Ziyarete gelen 6nemli makamlara ve misafirlere hediye hazirlayip sunmak.

10) Genel Miidiiriin giinliik randevularini takip ederek gelecek misafirler hakkinda
giivenlik personelini bilgilendirmek.

11) Genel Miidiiriin verdigi diger gorevleri yapmak”.
Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

9.06- Miidiirliiglin dosya, kayit ve yazi islerinin diizenli sekilde yiiriitiiliip
yuriitiilmedigi,

X- TEFTiS KURULU BASKANLIGI :

10.01- Teftis Kurulu Baskanligi i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin 6zelligine
uygun nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

10.02- Teftis Kurulu Bagkanliginin teskilat yapisinin, istihdam edilen personelin
nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde
yeterli olup olmadig,

10.03- Teftis Kurulu Bagkanligina tahsis edilen arag, gere¢c ve malzemenin, bu dairede
verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigy,

10.04- Teftis Kurulu Baskanhginin Gérev ve Calisma Yonetmeligi ile diger Ic
Yonetmelik veya Yonergelerinin hazirlanarak, yetkili organlarca kabul edilip edilmedigi,
Y o6netmelikte Kanunlarla ¢elisen maddelerin yer alip almadigi,

S6z konusu Yonetmelik ve Yonergelerin, 24/02/2022 tarih ve 26083 sayili RG’de
yayimlanan “Mevzuat Hazirlama Usul Ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri
dogrultusunda hazirlanip hazirlanmadigi,

10.05- Teftis Kurulu Bagkanliginda istihdam edilen personelin mesaiye devam
durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlhig ile koordineli olarak takip edilip
edilmedigi,

10.06- Teftis Kurulu Baskanliginda tutulmasi gereken defterlerin usuliine uygun
olarak tutulup tutulmadigi,
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10.07- 3645 sayili Kanunun 10. maddesi;

“...Genel Miidiir, Belediye Baskanmin inhas1 iizerine Cevre Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakani tarafindan; Genel Miidiir Yardimcilari, Genel Miidiiriin teklifi, Belediye
Baskaninin inhasi ile Vali tarafindan; kistm miidiirleri, Genel Miidiiriin inhas1 ile Belediye
Bagkani; diger memur ve miistahdemler dogrudan dogruya Genel Midiir tarafindan tayin
olunurlar.

Miihendis, mimar ve Fen Memurlar1 hakkinda, 3611 sayili Kanunun 28 inci maddesi
hiikmii uygulanir...”

Hiikmiinii getirdiginden, personelin atama ve gorevden alinmasinin maddede belirtilen
usulde yapilip yapilmadigi,

10.08- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin Teftis
Kurulu Bagkanligi baglikli 12. Maddesi,

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;

Teftis Kurulu; Genel Miidiiriin emri veya onayi ile Genel Miidiir adina;

a) Genel Miidiirliik teskilat: ile yiirtitimii ve denetimi altindaki faaliyet, hizmet, is ve
islemlere iliskin her tiirlii inceleme, sorusturma ve teftis islerini ytiriitmekle,

b) Mevzuata, stratejik amag ve hedeflere uygun ¢alismasini saglamak amaci ile gerekli
Onerileri hazirlamak ve Genel Midiire sunmakla,

c) Genel Midiirliik Makaminca verilen teftis hizmetleriyle ilgili diger gérevleri yerine
getirmekle,

Gorevli ve yetkilidir.”
Hiikmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadigy,

Kurul Bagkani disinda, Basmiifettis, Miifettis ve Miifettis Yardimcilar1 ile biiro
personeli bulunup bulunmadigi, mevcut personelin hizmetin gereklerine yeterli olup olmadigi,

Miifettisler, teftis, sorusturma, inceleme ve arastirma islerinde ancak Genel Miidiiriin
onay1 ile gorevlendirilebileceklerinden ve baska bir makam veya merci tarafindan emir ve
talimat verilemeyeceginden uygulamada bu hususa dikkat edilip edilmedigi,

10.09- Baskanligin Yonetmelikte belirtilen gorevlerini eksiksiz ve en iyi sekilde yapip
yapmadigi, bu gorevlerin layikiyla yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri alip almadigi,

10.10- Miifettislerin sorusturmalar disinda, asil gorevleri olan teftis ve rehberlik
caligmalarinda bulunup bulunmadiklari,

10.11- Teftis Kurulu Baskanlig1 ve Miifettislerin teftis ve denetimlerinde; mali ve idari
konularda hukuka uygunluk denetimleri yaninda performans denetimine de agirlik vererek,
yapilan is ve islemlerin verimlilik, etkinlik ve tutumluluk noktalarinda degerlendirip
degerlendirmedikleri,
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10.12- IETT Genel Miidiirliigi Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yénergesinin 12.
maddesinde;

Kurul Bagkaninin gorev, yetki ve sorumluluklar:

(1) Kurul Baskani, Miifettis sifat ve yetkisine sahip olup;

a) Baskanligin 5’inci maddede belirtilen gorevlerini yliriitmekle,

b) Teftis Kurulunu yonetmek, calismalar1 diizenlemek ve denetlemekle,

c) Gerektiginde bizzat teftis, denetim, inceleme ve sorusturma yapmakla,

¢) Miifettislerden gelen raporlart incelemek, eksikliklerinin giderilmesini saglamak,
ilgili mercilere gondermek, alinacak tedbirlerin ve yapilacak islemlerin sonuglarini takip
etmekile,

d) Miifettis Yardimcilarinin meslege alinmalarina iligkin giris sinavi ile yeterlik
smavlarinin yapilmasini saglamak ve yetistirilmelerini saglayici tedbirleri almakla,

e) Kurulun ¢aligmalarina ait yillik ¢alisma raporlarin1 diizenlemek ve Genel Miidiire
sunmakila,

f) Yillik teftis ve calisma programlarini hazirlamak ve Genel Miidiiriin Onayindan
sonra uygulanmasini saglamakla,

g) Gerekli goriilmesi halinde inceleme yapmak iizere Miifettislere dogrudan gorev
vermekile,

g) Kanun, tliziik ve yoOnetmelikler ile diger mevzuattan kaynaklanan gorevleri
yapmakla,

h) Gorev alanina giren konularda, uygulamalarda ortaya ¢ikan mevzuat yetersizligi ve
aksakliklarla ilgili hususlarda inceleme yaparak, alinmasi gereken yasal ve idari tedbirler
konusunda Genel Miidiirliik Makamina tekliflerde bulunmakla,

Gorevli ve yetkilidir.

Diizenlemesi yapildigindan, Teftis Kurulu Baskaninca bu gorevlerin yerine getirilip
getirilmedigi,

10.13- IETT Genel Miidiirliigi Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yoénergesinin 12.
maddesinde;

“Teftis Kurulu Biitce ve Demirbas Takip Sefligi, Kurul Bagkaninin emri altinda bir
Sef ile yeterli sayida personelden olusur.
(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;

a) Teftis Kuruluna intikal eden her tiirlii evrakin kaydini tutmak ve cevaplarin1 sevk

etmekle,
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b) Miifettislerden gelen rapor ve diger evraki kayit etmek ve ilgili yerlere gondererek
takip etmekle,

c) Is ve islemleri tamamlanan rapor ve evraki diizenli bir sekilde muhafaza etmek ve
arsivlemekle,

¢) Teftis Kurulunun ¢alismalari ile ilgili kayit ve dosyalar1 tutmakla,

d) Kurul Bagkani tarafindan verilecek diger gorev ve talimatlar1 yerine getirmekle,

e) Kurul Baskanligi’nin stratejik plan, biitge, performans programi ve faaliyet
raporlarini hazirlamak ve takibini yapmakla,

f) Mal ve hizmet alim islerine ait ihale hazirlik islemlerini yapmakla.

g) Odeme emirlerini hazirlamakla,

&) Harcama talimatlarini diizenlemekle,

h) Alinan mal ve hizmetlere iligkin hakedis islemlerini gerceklestirmek ve kontrol
etmekile,

1) Taginir mal kayit ve kontrolii ile demirbas takip islemlerini yapmak ve bu konu ile
ilgili yazigsmalar1 hazirlamakla,

1) Teftis Kurulu Baskaninin verecegi diger igleri yapmakla,

Gorevlidir.

(2)Sef, birimin idaresinden Kurul Bagkanina karsi sorumludur. Sefligin, islerinde
gizlilik esastir. Tiim seflik personeli, rapor, yazisma ve dosyalari, Kurul Baskanliginin izni
olmadan IETT Miifettisleri disinda kimseye gosteremez, veremez ve gorevleri dolayisiyla
edindikleri bilgileri agiklayamazlar.”

Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

10.14- Teftis Raporlarinda hata ve noksanliklarin tespiti yaninda nasil izale edilecegi

hususlarinin da belirtilip, usuliine uygun olarak hazirlanarak, zamaninda bagkanliga verilip
verilmedigi,

10.15- Teftis ve denetlemeler esnasinda kamu hizmetinin aksayan ya da eksik kalan
yonlerinin tespit edilip edilmedigi,

Birimlerin gdrevlerini mer’i mevzuata uygun sekilde yapmalarina ragmen; verilen
hizmetlerde nitelik ve nicelik olarak eksiklikler ve hatalar tespit edilmesi ve bu durumun
mevzuattan ve de diger etkenlerden kaynaklanan aksakliklardan dogdugunun tespiti halinde
durumun Inceleme ve Arastirma Raporlari ile tespit edilerek ¢dziim onerilerinin sunulup
sunulmadigi,

10.16- Sorusturmalarin zamaninda ikmal edilerek zamanasimi unsuruna dikkat edilip
edilmedigi, disiplin sorusturmalarinda sorusturmanin, teknigine uygun sekilde, 657 sayili
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Kanunun ilgili hitkiimleri muvacehesinde yapilip yapilmadigi, ceza tekliflerinin isabetli olup
olmadigi,

Gorevden uzaklastirmalarin 657 sayili Kanunun ilgili hikkiimlerine ve Kurulun Gorev
ve Calisma Yonergesi hiikiimlerine gore yapilip yapilmadigi,

XI-STRATEJI GELISTIRME DAIRESIi BASKANLIGI :

11.01- Daire Baskanlig1 i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin 6zelligine uygun nitelik
ve nicelikte olup olmadig,

11.02- Daire Baskanliginin teskilat yapisinin, istihdam edilen personelin nitelik ve
nicelik yoOniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde yeterli olup
olmadig,

11.03- Daire Baskanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin, bu dairede verilen
hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,

11.04- Daire Baskanlig1 i¢ Yonetmelik veya Ydnergesinin hazirlanarak, yetkili organ
karariyla ytirtirliige konulup konulmadigi,

11.05- Daire Baskanliginda tutulmasi gereken defterlerin usuliine uygun olarak tutulup
tutulmadigi,

11.06- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin 20.
maddesi; Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhigi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Stratejik plan1 hazirlamak ve uygulanmasina iligkin is ve iglemleri takip etmek.

b) Idarenin gorev alanimna giren konularda, hizmetleri etkileyecek faktorleri incelemek,
kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin performans diizeyini analiz etmek ve raporlanmasini
saglamak.

c) Idarenin degisik birimlerince yiiriitillen projeleri takip etmek ve raporlanmasini
saglamak.

d) Ulusal ve Uluslararasi iliskilerin yiiriitilmesini saglamak.

e) s siireglerini belirlemek, performans 6lciitlerini gelistirmek ve takibini saglamak.

f) Idarenin Kalite belgelendirme faaliyetlerini koordine etmek ve yiiriitmek.

g) Genel Miidiir adina Yonetim Temsilcisi sifati ile yonetim sistemlerinin siirekli
tyilestirilmesi ve gelistirilmesini saglamak.

h) EFQM Miikemmellik Modeli'nin Kurum genelinde uygulanmasini koordine etmek.

i) Ust yonetime yonelik stratejik raporlama faaliyetlerini gerceklestirmek.

j) Genel Midiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger

gorevleri yapmak.
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11.07- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin 20.1.
maddesi; Strateji Gelistirme ve Inovasyon Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve
sorumluluklari;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

1) Stratejik plan ile ilgili is ve islemleri yonetmek, koordine ve takip etmek.

2) Yillik strateji haritalarinin hazirlanmasini saglamak.

3) Kurumsal Karnenin yillik olarak hazirlanmasini ve takibini saglamak.

4) Ust ydnetime yonelik stratejik raporlama siirecini ydnetmek.

5) i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
konularinda caligmalar yapilmasini saglamak, denetim raporlarinin i¢ kontrol sistemleri ile
uyumlastirilmasini saglamak.

6) Inovasyon ve oneri sisteminin etkin ve verimli yiiriitiilmesini saglamak.

7) Tiim Kurumda yiiriitiilen projelerin takip ve koordinasyonunu saglamak.

8) Yurtigi hibe ve destek programlarimi takip etmek, basvuru siireglerini koordine
etmek.

9) Akademik amacl ve kurumsal veri paylagimlari takip ve koordine etmek.

10) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

11.08- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®onergesinin 20.2.
maddesi; Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve
sorumluluklari;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklarr ;

1) Kalite belgeleri ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

2) Siire¢ ve performans yoOnetimini gergeklestirmek ve Entegre Yonetim Sistemi
(EYS) kapsaminda stiregleri yonetmek.

3) Yonetim sistemlerinin takibini saglamak.

4) EFQM Miikemmellik Modelini uygulamak.

5) Entegre Yonetim Sistemi kapsaminda yapilmas: gereken tetkik calismalarinin
planlamasini yapmak.

6) Diizeltici faaliyetlerin ilgili birimlerde hayata gegirilmesinin takibini saglamak.

7) Kiyaslama faaliyetlerinin gerceklestirilmesini saglamak.

8) Kurumsal anket ¢aligmalarini ve aragtirmalarini ytiriitmek.
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Hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi,

X11-FILO YONETIM DAIRESI BASKANLIGI

12.01- Filo Yonetim Dairesi Baskanligi i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin
Ozelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadig,

12.02- Filo Yonetim Dairesi Baskanliginin teskilat yapisinin, istihdam edilen
personelin nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde yeterli olup olmadig,

12.03- Filo Yonetim Dairesi Bagkanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin, bu
dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

12.04- Filo Yonetim Dairesi Baskanligi I¢ Yonetmelik veya Yonergesinin
hazirlanarak, yetkili organ karariyla yiiriirlige konulup konulmadig,

12.05- Filo Yonetim Dairesi Bagkanliginda istthdam edilen personelin mesaiye devam
durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli olarak takip edilip
edilmedigi,

12.06- Filo Yonetim Dairesi Bagkanliginda tutulmasi gereken defterlerin usuliine
uygun olarak tutulup tutulmadigi,

12.07- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin “ Filo
Yonetim Dairesi Bagkanh@1” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 24. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Filoya dahil toplu tagima araglarinin igletme planlarinin dijital ve fiziki yontemlerle
yonetim, yiiriitim ve kontroliinii saglamak.

b) Yonetim, yiiriitim ve kontroliindeki toplu tagimacilik hizmetlerini planlanan sekilde
gerceklestirmek.

c) Planlanan hat, arag, gilizergah, durak ve zaman ¢izelgesine gore toplu tasimacilik
hizmetlerinin bilgisayar destekli filo yonetim sistemi araciligiyla ve sahada, koordinasyon
saglayarak etkin ytriitiimiinii ve kontroliinii gerceklestirmek.

¢) Toplu ulasim ihtiyacina gore hat, arag, giizergdh, durak ve zaman cizelgesi
konularinda 6neri sunmak.

d) Operatdrlerin tasimacilik hizmet kalitesini ve konforunu arttirmak amacyla, ilgili
birimlere iyilestirme Onerilerinde bulunmak.

e) Isletme siireglerinin yolcular igin deger katan bir anlayis i¢inde ve adil, giivenilir,
katilimci, duyarli ve yenilik¢i degerlere bagl kalinarak yonetilmesini saglamak.

f) Taraf olunan trafik kazalarini takip etmek ve diger birimlerle koordineli ¢aligsmak.

-46-



g) Kriz anlarinda; planlanan hava, kara, deniz ve rayl sistemlerde toplu tasima
hizmetinin devamliligini saglamak i¢in gerekli aksiyonlar1 almak.

g) Olaganiistli durumlarda ve biiyiik organizasyonlarda sahada operasyonel faaliyetlere
destek verip ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak.

h) Denetimindeki toplu tagimacilik hizmetlerinin ilgili yasal mevzuatlar ¢ergevesinde,
operatorler arasinda denge ve koordinasyon saglayarak, entegrasyon igerisinde nitelikli, etkin
ve verimli denetimini saglamak.

1) Etkin denetim faaliyetiyle, operatorlerin tasimacilik hizmet kalitesinin ve
konforunun arttirilarak siirdiiriilebilirligini saglamak.

1) Planlanan hat, arag, giizergah, durak ve zaman ¢izelgesine gore toplu tagimacilik
hizmetlerinin operatorler arasinda denge ve yolcu ihtiyaglarii karsilayacak sekilde
koordinasyon saglayarak etkin denetimi saglamak.

j) Miisterilere verilen hizmetlerin kalite diizeyinin Olg¢iilmesini esas alan Hizmet
Kalitesi Ol¢iim Modelinin uygulanmast ve siirekli gelistirilmesi ¢alismalarini yiiritmek ve
isletmecilik faaliyetlerine katilan personel, paydas ve kaynaklarin kontrol ve takibini yapmak.

k) Kurum disinda daire bagkanliginin gorev alani icerisinde bulunan konularla ilgili
kurumu temsil etmek.

1) Genel Miidiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

12.08- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Ydnergesinin “Saha
Yonetim Miidiirliikleri” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 24.1. maddesi;

a) Plan, hat, arag, giizergdh, durak ve zaman c¢izelgesine gore toplu tasimacilik
hizmetlerini kontrol etmek, sahada yonetilmesine destek vermek ve iyilestirme Onerilerinde
bulunmak.

b) Degisen ulasim sartlarina gore ve yeni yerlesim alanlarinda olusabilecek ihtiyaclara
yonelik, hat, glizergah ve durak ihtiyag¢larini ilgili birimlere bildirmek.

¢) Isletme binasi, amirlikler, peron alanlar1 ve duraklarin diizenini saglamak.

¢) Faaliyetlerle ilgili kayitlar1 tutmak, raporlamak ve gerekli analiz g¢aligmalarim
yapmak.

d) Olaganiisti durumlar ve biiyiik organizasyonlarda otobiis sevk ve idaresini
saglamak, giivenlik tedbirleri alinmasinda yardimci rol oynamak, olast olumsuzluk ve krizleri
sahada yonetmek, Haber Yonetim Merkezine ve Filo Takip Merkezine aktarmak.

e) Giin i¢inde ortaya ¢ikan ve isletme planlarini uzun siire bozacak olan durumlar i¢in
duraklarda giincel durum (sefer zaman g¢izelgesi vb.) bilgilendirme metinlerini yolculara
duyurulmasini saglamak.
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f) Diger birimlerin sahada yapacaklar1 faaliyetlere - talepleri halinde - destek
saglamak.

g) Sahada goriilen olumsuzluklari ilgili birimlere bildirilmesini saglamak.
g) Yolculardan gelen CRM basvuru sikayetlerini takip etmek, cevaplamak.

h) Otobiislerde ve peronlarda unutulan kayip esyalar1 kayit altina almak, sahibi geldigi
zaman teslim etmek ve bir hafta sonra sahibi gelmeyen esyalar1 kayip biirosuna teslim etmek.

1) Miidiirliik tarafindan verilen diger gorevleri yapmak

12.09- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin “Filo
Takip Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 24.2. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Planlanan hat, arag, glizergah, durak ve zaman c¢izelgesine gore toplu tagimacilik
hizmetlerinin bilgisayar destekli filo yonetimi ile etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamak, iyilestirme Onerilerinde bulunmak,

b) Isletme siireclerinin performansini takip etmek, ilgili kayitlarm elektronik olarak
tutulmasini, raporlanmasini ve gerekli analiz ¢aligmalarin1 yapmak,

c¢) Isletme siirecinde ortaya c¢ikan ihlallerle ilgili elektronik kayitlar1 {ireterek
sonuclandirilmasi i¢in ilgili birime bilgi vermek,

¢) Olagandis1 durumlarda otobiis ve yolcu giivenligi ile ilgili konularda birimlere bilgi
vermek,

d) Haber yonetim merkezi ¢aligmalarinin koordinasyonunu ve takibini yaparak bilgi
akiginin planl bir sekilde yapilmasini saglamak,

e) Kaza ve olay verilerine ait dijital kayitlar1 tutmak, ilgili birimlere bilgi akisinin
planl bir sekilde yapilmasini saglamak,

f) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

12.10- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Kaza
Yonetim Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 24.3. maddesi;

“a) Toplu tagima hizmeti esnasinda meydana gelen kaza ve olaylara miidahale
konusunda ilgili birimlerle (saha yonetim midirliikleri, filo takip midiirliigii, yolcu
hizmetleri mudiirligii vb.) gerekli koordinasyonu saglamak.

b) Tanimlanan kaza/olay siireclerine iligkin tiim bilesenleri ile baslangi¢c asamasindan
kazazedenin hastaneye intikali ve hastanedeki ilk giin siireclerini yonetmek.

c) Hastane siireci devam edecek olay ve kazazede bilgilerini yolcu hizmetleri ve
iletisim birimlerine iletmek.
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¢) Meydana gelen kazalara iliskin bilgi ve belgeleri ilgili birimlerden temin etmek,
tasnif ve raporlama ile kurum i¢i farkindaligin, iyilestirmeye agik alanlarin siirecini yonetmek.

d) Gorev alanina iligkin kazalarin istatistiki bilgilerini tutmak, kazalara iliskin genel
bilgileri raporlamak, kaza kok nedenlerine iliskin tespit ettigi hususlarda onerilerde bulunmak,
kaza potansiyeli yliksek soforler hakkinda degerlendirme raporlarini ilgili birimlere iletmek.

¢) Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
Hiikiimlerine uygun iglem yapilip yapilmadigi.

X111- BILGI iISLEM DAIRESI BASKANLIGI :

13.01- Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 icin ayrilan yerlesim yerinin hizmetin 6zelligine
uygun nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

13.02- Bilgi Islem Dairesi Baskanliginin teskilat yapisinin, istihdam edilen personelin
nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde
yeterli olup olmadigi,

13.03- Bilgi Islem Dairesi Bagkanhigina tahsis edilen arag, gere¢c ve malzemenin, bu
dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

13.04- Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 I¢ Yonetmelik veya Yonergesinin hazirlanarak,
yetkili organ karariyla yiiriirliige konulup konulmadigi,

13.05- Bilgi islem Dairesi Baskanliginda istihdam edilen personelin mesaiye devam
durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig ile koordineli olarak takip edilip
edilmedigi,

13.06- Bilgi Islem Dairesi Baskanliginda tutulmas: gereken defterlerin usuliine uygun
olarak tutulup tutulmadigi,

13.07- IETT Genel Miidiirliigii Goérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Bilgi
Islem Dairesi Baskanh@i nin gérev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 19. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Kurumun hizmet alanlarinda bilisim ve iletisim sistemlerinin kurulmasmi ve
isletilmesini saglamak.

b) Kurumsal ve mobil uygulamalar, veritabanlari, servisler ve web sitelerinin
teknolojik alt yapisin1 hazirlamak, gelistirmek, sunucu, yazilim ve barindirma (hosting)
hizmetlerini ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak saglamak.

c) Kurumsal strateji haritasina gore is siireglerinin bilisim sistemlerinde tasarlanmast,
veri modeli ve gerekli araylizlerinin olusturularak isletilmesini saglamak, ihtiya¢ halinde
dahili ve harici veri entegrasyonlarin1 yapmak.

¢) Toplu Ulagim Yonetim Sisteminin bilgisayar destekli yapilabilmesi i¢in gerekli
bilisim altyapisini saglamak, yonetmek ve stirdiirmek.
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d) Bilgi giivenligini saglamak i¢in gerekli alt yapi tesisini yapmak ve isletmek.

e) Genel Miidiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

13.08- IETT Genel Midiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Akill
Ulasim Sistemleri Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 19.1. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Akilli Ulasim Sisteminin stratejisinin, model ve standartlarinin olusturulmasini
saglamak. Olusturulan model ve standartlar1 giincel tutmak.

b) Idare biinyesinde vyiiriitiilecek olan toplu ulasim planlama, dinamik yolcu
bilgilendirme, 6deme sistemleri, filo yonetim ve operasyonu, kaynak planlama vb. akilli
ulagim projelerinin bilisim alt yapisinin tek bir elden entegrasyonunu saglayarak; arastirma,
gelistirme ve yonetimini yapmak.

¢) Sorumluluk alanindaki uygulama yazilimlarini (web, mobil, masaiistii) gelistirmek,
temin etmek, veri taban1 yonetimlerini yapmak ve etkin verimli ¢alismalarini saglamak.

¢) Sorumluluk alanindaki donanim ve yazilimlara ait bakim ve servis hizmetlerinin
yiuriitiilmesini saglamak.

d) Akillr Ulagim Teknolojileri konusundaki mevcut durumu incelemek, arastirma ve
gelistirmeleri takip etmek, bilgilendirme sistemleri ve konfor artirici sistemlerin teknoloji
kapasitesini gelistirerek yolcu bilgilendirme ortamlarimi iyilestirmek, siirdirmek ve yolcu
memnuniyetini arttirmak.

e) Arag, sofor ve hatlarla ilgili performans verilerini yonetecek sistemi yapmak ve
etkin ¢alismasini saglamak.

f) D1s kaynaktan temin edilen hizmetlerin takip ve yonlendirmesini yapmak.
g) IETT sefliklerinin bu servisten beklentilerini almak ve degerlendirmek.
g) ETL (Veri Aktarim) siireglerinin hazirlanmasi ve calistirilmasini saglamak.

h) Servis kalitesinin istenen seviyede oldugundan emin olmak ve iyilestirme gerektiren
noktalar1 belirlemek.

1) Ihtiyaca uygun yedekleme modelinin belirlenmesi ve kararlastirilmasini yonetmek.

1) Raporlama, is zekasi, data mining, etki analizi, etl, veri kalitesi, profilleme, vb
altyapisi i¢in satin alma siirecinin baglatilmasini saglamak.

J) Servis kapsamindaki yazilimlarin tedarikgiler ile olan iligkisinin takibi.
k) Ust Yénetimin ve Birimlerin ihtiya¢ duydugu raporlar1 degerlendirmek.

1) Personelin ig sorumluluklarinin takibini yapmak ve gelisimlerini saglamak.
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m) Son kullanici bilgisayarlari {izerinde ¢alisacak veri paylagim ekranlari i¢in kurulum
yapilmasi.

n) BT politikalarina  uygun sekilde yetkilendirmeleri hazirlamak ve yonetmek.

0) Son kullanic1 bilgisayarlarindan erisilen klasor ve sunucularin ikinci seviye
destegini vermek.

6) Is birimine ihtiya¢ duyulan raporlar1 is kurallar1 olarak olusturup onayini alarak
hazirlamak.

p) Ihtiyac olan ETL joblar1 hazirlamak ve veri ambarina verinin alinmasini saglamak.

r) Raporlama modiilii kurulum, konfigiirasyon, yetkilendirme ve ikinci seviye
destegini vermek.

s) Erisim hatasi ve olay kayitlarin1 degerlendirmek ve ilgili mercilere iletmek.
s) Kurum digindan gelen veri paylasimi taleplerini web servisler ile karsilamak.
t) Kurum i¢inden gelen web servis taleplerini SLA siiresi igerisinde karsilamak.
u) Veritabanlarinin kesintisiz sekilde hizmet vermesini saglamak.

i) Veritabanlan ile ilgili performans problemlerini gidermek ve performanslarini
tyilestirmek.

v) Veritaban1 yedekleme ve yedekten geri donme islemlerini ger¢eklestirmek.
y) Veritabani yetkilendirme islemlerini gerceklestirmek.

z) Servis kalitesinin istenen seviyede oldugundan emin olmak ve iyilestirme gerektiren
noktalar1 belirlemek.

aa) Arag, makine ve yedek parcalarla ilgili teknolojik gelismelerin takip edilmesini ve
uygulanmasini saglamak.

bb) Arag lizerinde mevcut bulunan sistemlerin, parcalarin ve malzemelerin 1yilestirme
caligmalarini yapmak veya yaptirmak.

cc) Otomotiv teknolojileri, ¢cevre ve enerji ile ilgili arastirma ve gelistirme ¢alismalari
yapmak veya yaptirmak.

¢¢) Verimliligi artirici inovatif projeler gelistirmek, uygulanabilirligini arastirmak,
prototiplerini hayata gecirmek.

dd) Otomotiv teknolojilerinde yerli iiretime katki saglayacak caligmalar yapmak;
kamu- tiniversite-sanayi arasinda isbirligi olusturacak organizasyonlar gergeklestirmek.

ee) Yeni arag, ara¢ ekipmanlarinin testlerinin gerceklestirilmesi ve raporlamalarin
yapilmasini saglamak.
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ff) Midirlik faaliyetlerinde ISO 9001, 27001, 14001, 18001 Yonetim Sistemleri
gereklerinin yerine getirilmesini saglamak.

gg) Yeni arag alim sartnamelerinin olusturulmasinda ilgili birimlere destek saglamak.

gg) Miidiirliik faaliyet konular ile ilgili ulusal, uluslararasi toplanti, seminer, sergi ve
konferanslara katilim saglamak.

hh) Siiriis ekonomisi ve siiriis giivenligini artirmaya yonelik projeler gelistirmek ve
uygulanmasini saglamak.

11) Elektrikli araglarin gelistirilmesi ve toplu tasima alaninda kullanimi i¢in ¢aligsmalar
yapmak.

i1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

13.09- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Bilgi
Teknolojileri Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 19.2. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Birimlerde kullanilan bilgisayar ve ¢evre donanimlari, yazici, tablet gibi bilgi islem
altyapisini olusturan temel donanimlarin temini ile etkin ve verimli ¢aligmalarini ve bakimini
saglamak. Cihazlar da yasanan donanimsal ve yazilimsal sorunlara yerinde destek hizmeti ve
uzaktan destek hizmeti vermek.

b) Idare personellerinin bilgi paylasimi ve arsivleme yapabilmesi igin dosya sunucu
hizmeti, lokasyona gore ag tizerinde bulunan yazici yapilandirmasi saglamak.

¢) Uygulama yazilimlarii (mobil, web, masaiistii) gelistirmek, temin etmek, takip
kurulum ve kontroliinii yapmak.

¢) Belge yonetimi elektronik imza ve sertifikalandirma siireclerinin takibini saglamak

d) Idare personel kart hareketleri ve saha cihazlarmin sisteme entegre halde
calismasini saglamak, denetlemek ve kontrol etmek

e) Idare son kullanicilarina uygulama katmaninda teknik sorunlarda destek vermek
f) Idare ici bilgilendirme ekranlarmin kontrollerini ve ydnetimini saglamak

g) Yazilim gelistirme ve uygulama calismalarini belirlenen standart, ilke ve
yontemlere uygun olarak ger¢eklestirilmesini saglamak.

g) Idare i¢i uygulamalarin kontrollerini saglamak amaciyla bilgisayar bot uygulamalar
yazarak son kullanicilara 6n bilgilendirmeler saglamak

h) Idare ici kullanilan uygulamalarin kullanici yetki ve ydnetimini saglamak.

1) Gelisen teknoloji altyapisina uygun sekilde yazilimlarin revizyonlarini ve
bakimlarini saglamak.

-52-



1) Birimlerin talep ettigi tiim yazilim ve donanim ihtiyaglarinin aragtirmasini ve
teminini saglamak.

j) Idare ici ve dis1 uygulamalarla entegrasyon islemleri saglamak ve veri biitiinliigiinii
korumay1 saglamak

k) Yazilim kaynakli is analizleri yaparak siire¢lerinde iyilestirmeler saglamak.

1) Yazilim kaynakli is gelistirmeleri saglayarak idare islerinin kolaylastirilmasi ve
sistem olusturulmasina olanak saglamak

m) Bilgi Giivenligi ve Bilgi Teknolojileri Hizmet Politikasina uygun ISO 20000-1
Hizmet Yonetim Sistemi , ISO 27701 kisisel Veri/Gizlilik Bilgi Yonetim Sistemi ve ISO
27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemlerinin siirekliliginin ve takibinin saglanmasi.

n) Idare son kullanici bilgisayarlarindaki bilisim giivenliginin yiiksek olmasindan
otirit  tim bilgisayarlardaki antiviiriis uygulamasinin  giincel, izlenebilir ve takip
edilebilirligini saglamak.

o) Bilisim Teknolojileri Yardim Masasi ve Servis YoOnetim Sistemini ¢aligir durumda
tutmak ve ihtiyaglar dahilinde gelistirilmesini saglamak ve kurum personellerinin yasadigi
sorun veya taleplerinin belirtecegi platformlarin bakimini ve gelistirmesini gergeklestirmek.

0) Kurumsal mimari prensiplerini ve standartlarin1 belirleyerek mevcut platformlarin
ve yeni Bilisim Teknolojileri projelerinin uygunlugunu saglamak, farkli hizmet bilesenlerinin
veri modeli biitiinliigl igcinde ¢aligmasini saglamak.

p) Idare yazilim envanterlerinin giincelligini saglamak ve yazilim envanterlerinin
giiniin sartlarina gore iyilestirilmesini saglamak

r) Daire Bagkan1 tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

13.10- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin
“Elektronik Sistemler Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 19.3.
maddesi;

(1)Gérev, Yetki ve Sorumluluklari;

a) Arag ici kamera-kay1t sistemleri, ses-anons sistemleri, bilgilendirme ekranlar1 ve
USB sarj tinitesi sistemlerinin bakim ve onarim islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

b) Ses, goriintii, iletisim ve network hizmetlerinin saglamak i¢in gerekli hizmet,
makine, arag¢ ve techizati temin etmek, bakim onarim islemlerinin ylriitiilmesini saglamak.

¢) Midiirliik sorumlulugunda bulunan biitiin sistemlerdeki teknolojik gelismelerin
yakindan takip edilerek, yeni teknolojilerin kuruma kazandirilmasini saglamak,

¢) Gorev alanmi igindeki yapilacak ihaleler ile ilgili dokiimanlarin hazirlanmasini
saglamak.

d) Gorev alaninda calisan yiiklenicilerin denetiminin yapilmasini saglamak.
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e) Sorumlu oldugu tesis, malzeme ve ekipmanlar i¢in her tirlii emniyet
tedbirlerinin alinmasini veya aldirilmasini saglamak.

f) Telefon, telsiz, faks ve benzeri iletisim araglartyla ilgili Uzak Mesafeli Telefon
Hizmetleri (UMTH) lisansli hizmet saglayicilar ile her tiirlii islemlerin yiiriitilmesini
saglamak.

g) Sorumlulugundaki ihtiyag ve taleplerin analizini saglamak.

g) Yedekleme sistemlerinin giivenli, etkin, verimli ve kesintisiz ¢aligmalarini
saglamak.

h) Sistemlerin diizenli olarak giivenlik acikliklar1 taramalarinin yapilmasin
saglamak.

1) Dizin Hizmetleri, Mail, DNS, DHCP, Radius, Antiviriis, Load Balancer, Sifre
Yonetim Sistemi, Sanallagtirma Sistemlerinin yonetimini gergeklestirmek.

1) Tim sistemlerin ve uygulamalarmin 5651 sayili kanuna uygun olarak erisim
loglarinin(SIEM) tek merkezde toplanmasi i¢in gerekli sistemin kurulmasini ve yonetilmesini
saglamak.

j) Fiber Optik altyapilarin tasarimini, tesisini ve siirekliliginin yerine getirilmesini
saglamak.

k) Giivenlik duvari iizerinden sistemlerin internet erigimleri, sunucu erisimleri ve
giivenligini saglamak.

1) Bilgi giivenliginin, gizliligi, erisilebilirligi ve biitlinliigiinii saglayabilmek i¢in
gerekli diizenleme, isletme ve izleme faaliyetlerinin yapilmasmm ve ISO 27001 Bilgi
Giivenligi ¢alismalar1 kapsaminda gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak.

Hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi,

X1V- DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI :

14.01- Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligl icin ayrilan yerlesim yerinin hizmetin
ozelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadig,

14.02- Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginin teskilat yapisinin, istihdam edilen
personelin nitelik ve niceliginin, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde
yeterli olup olmadig,

14.03- Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligina tahsis edilen arag, gerec ve
malzemenin, bu dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

14.04- Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi I¢ Yonetmelik veya Ydnergesinin
hazirlanarak, yetkili organ karartyla yiiriirliige konulup konulmadigi,

14.05- Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginda istihdam edilen personelin mesaiye

devam durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli olarak takip
edilip edilmedigi,
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14.06- Personelin Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli bir
sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet i¢i egitime tabi tutulup,
tutulmadig,

14.07- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Destek
Hizmetleri Daire Baskanhg1” baslikli 21. maddesi:

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Idare hizmet binalarmnin, isletme tesislerinin ve Metrobiis istasyonlarmin temizlik
islerinin yiirtitimiini saglamak.

b) Idare iase hizmetlerinin ISO 9001, 14001 cercevesinde yiiriitmesini saglamak.
c) Idare hizmet araglarinin planlama, temin ve tahsisini saglamak.

¢) Isletmelerde ve idari birimlerde bulunan ¢ay ocaklarmn isletmesini ve malzeme
teminini saglamak.

d) Genel Midiirliigiin, temsil, agirlama, sosyal, sportif, toren ve benzeri faaliyetlerinin
plan ve organizasyonunun yapilmasini saglamak.

e) Idaremizin giivenlik hizmetlerini ISO 27001 cercevesinde gergeklestirmek.

f) Idarenin akaryakit ihtiyacinin emniyet siireleri igerisinde giderilmesi, stoklanmasi ve
garajlardaki akaryakit ikmal sistemlerinin 7/24 ¢alisir durumda tutulmasini saglamak.

g) Idarenin temin ettigi malzemelerin stok ve kalite kontrol islemlerini ISO 45001
cercevesinde gergeklestirmek.

g) Toplu Is Sozlesmelerinde personel igin belirlenen kiyafet istihkaklarinin temini ve
dagitimini gerceklestirmek.

h) Idare birimlerinin kirtasiye ihtiyacini karsilamak.

1) Kurumsal enerji ve g¢evre yonetim politikasinin yasal mevzuata uygun sekilde
yonetilmesi i¢in gerekli is ve islemlerin gergeklestirilmesini saglamak.

1) Genel Miidiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcis1 tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

14.08- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Idari ve
Sosyal Isler Miidiirliigii” baslikli 21.1. maddesi:

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;
a) Baskanlik taginir kayit kontrol, biitce ve biitceleme islemlerini yliriitmek.

b) Bagkanlik ihale dosyalar1 ve hak edislerinin mevzuata uygunlugunu saglamak,
Muayene Kabul ve Kontrol islemlerini yiiriitilmesini saglamak.
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c) Hizmet araclarinin ihale is ve islemleri ile tahsis esas ve usullerine gore
yiiriitiilmesini saglamak.

¢) Mevzuati ¢er¢evesinde lojman yonetiminin yapilmasini saglamak,

d) Iftar, kandil simidi, bayram cikolatas1, kar helvasi, piknik vb. sosyal faaliyetler ve
sportif faaliyetlerin diizenlenmesini saglamak.

e) Kurum biinyesinde iist yonetim toplantilarinda toplanti ve organizasyonlarin
yiirtitimiini saglamak.

f) Sosyal tesislerin isletilmesini saglamak.
g) Konferans salonunda yapilacak etkinlik hizmetlerine yardime1 olmak.

g) Yemekhaneleri hijyen kurallar1 g¢ercevesince hizmete hazir bulundurmak ve
isletmesini saglamak.

h) Yemek hazirlama ve servis hizmetlerini mevzuat ve sartname hiikiimlerine gore
denetlemek.

1) Giinliik yemek meniisiiniin yapilisin1 kontrol etmek, yonetmek, eksiklikler ile ilgili
tedbir almak, israfi 6nlemeye yonelik ¢aligmalar yapmak.

1) Yemek numuneleriyle (sahit numune) ilgili yapilan ¢aligmalar1 denetlemek.
J) Aylik 6giin sayilarini ve personel puantajlarini kontrol etmek.
k) Yemek hizmeti atiklarinin ilgili mevzuat hiikiimlerine gére atik siirecini yonetmek.

1) Idaremiz hizmet binalarinin, isletme tesislerinin ve Metrobiis istasyonlarinin
temizlik islerinin sartnamesi hiikiimlerince yiiriitiimiinii saglamak.

m) Metrobiiste hizmet alan1 disinda kalan alanlarin temizligini kontrol etmek ve ilgili
birimle koordinasyon halinde temizlenmesini saglamak ve takip etmek.

n) Karli havalarda ve Oncesinde kis hazirlik calismalarim1 ve kiireme islemlerini
yiiriitmek.

0) Biiro malzemelerinin belirlenen standartlara gore tasinmasini saglamak.

0) Bayrak, flama, afis, duyuru, levha gibi objelerin asilmasi ve toplanmasi
hizmetlerinin yiiriitimiinii saglamak.

p) Temizlik malzemelerinin temin, teslim, anket ¢aligmalar1 ve denetimini yapmak.

r) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
14.09- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Giivenlik
Sube Miidiirliigii” baslikli 21.2. maddesi:

(1)Gorev Yetki ve Sorumluluklari;
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a) Idaremize ait hizmet binalarinin, garaj alanlarinin, isletme tesislerinin ve
Metrobiis istasyonlarinin giivenliginin saglanmasi ve 6zel giivenlik hizmetinin mevzuatlar,
sartnameler ve idaremiz tarafindan belirlenen talimatlar dogrultusunda yiirtitiilmesi.

b) Kendisine bagli tiim birim ve isyerlerindeki hizmetlerin; kanun, tiiziik,
yonetmelik,yonerge ve genelgeler dogrultusunda yiiriitiilmesini saglamak ve bagh
bulunduklar1 birim amirlerince kendilerine verilecek diger gorevleri zamaninda yapmak ve
yaptirmak.

¢) Ozel giivenlikle ilgili gerekli her tiirlii malzeme ve techizatin temini, bakimi,
onarimi, personele dagitimi ve kontrolii ile ilgili islemleri yaptirmak.

¢) Giivenlik ile ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslan ile isbirligi ve
koordinasyonu gerceklestirmek.

d) Giivenlik kamera kayitlari ile ilgili is ve islemleri ytiriitmek.

e) Yangin sondiirme cihazlarimin bakim, dolum ve yenilenmesi islemlerini
yiirlitmek ve kullanima hazir halde bulundurulmasini saglamak.

f) AFAD Il Miidiirliigii ve IBB AKOM ile koordineli olarak kurumumuzla ilgili
toplanti1 ve faaliyetleri yiirlitmek.

g) Idaremize ait acil durum eylem planlarmin uygulanmasini saglamak.

g) Baskanligit ve midirligi ilgilendiren EYS, EFQM ve mevcut kalite
standartlarina uyumun saglanmasi, ilgili dokiimantasyonun hazirlanmasi ve revizyonlarin
yapilmasi.

h) CRM miisteri sikayetlerini izlemek ve giivenlik problemlerine karsi aksiyonlar
almak, sikayetlere cevap verilmesini saglamak.

1) Kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalar dijital (EBYS) ve yazili olarak
gerceklestirmek. Miidiirliige yonlendirilen e-posta, telefon, dilekce, faks, sikdyet ve benzeri
bilgi taleplerinin cevaplanmasini saglamak.

1) Giivenlik personelinin 6zliik islerinin yiiriitiilmesi, egitimler ve oryantasyon
verilmesi, kurallara uygun davranis ve disiplinin saglanmasi.

j) Miidirliik adina harcama belgeleri, 6deme emirleri ve hakedis raporlarini
diizenletmek ve takibini yapmak.

k) Mal alim1 veya hizmet alimi teknik sartnamelerinin ilgili birimlerle koordineli
bir sekilde tedarik dosyalarinin hazirlatilmasi.

1) Gece ve giindiiz olarak acil durum tatbikatlarin1 organize etmek.

-57-



m) Metrobiis hattinda ki usulsiiz kart kullananlar, korsan biletciler ve c¢ocuk
tacirleri ile miicadele edilmesi, dava acgilmasi, Emniyet Miidiirliigii ile koordinasyonun
saglanmasi.

n) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
Hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi,

14.10- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Akaryakit
ve Stok Yonetimi Miidiirliigii” baslikli 21.3. maddesi:

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Akaryakit, madeni yag ve adblue tilketim miktarlarini ilgili birimlerden gelen
veriler dogrultusunda tespit ederek ihale islemlerinin ger¢ceklesmesini saglamak.

b) Akaryakit otomasyon sistemi ile ilgili hizmet alimi ihalesini gerceklestirmek ve
sistemin 7/24 c¢alisir halde tutulmasini saglamak.

c) Siparislere istinaden teslim edilen ve ikmali yapilan akaryakitin giris, ¢ikis miktarini
otomasyon sistemi tizerinden giinliik olarak takip etmek.

¢) Yakit kalitesinin diizenli olarak denetlemesini saglamak ve yakit analiz raporlarin
arsivlemek.

d) Akaryakit tank ve pompalarinin belirli araliklarla kalibrasyonunu gergeklestirmek.
e) Tiim akaryakit sorumlulari arasinda gerekli koordinasyonu saglamak.

f) OHO ve 10AS araclarindan Ara¢ Bakim ve Onarim Dairesi tarafindan alman yakit
numunelerinin analizlerini yaptirmak.

g) Idarenin sahip oldugu EPDK’dan alinan Serbest Kullanici lisansinin yilda 1 defa
slire uzatimi yapmak.

g) Akaryakit ve Akaryakit Otomasyon Sistemleri ile ilgili gelismeleri takip etmek,
fuar, benchmarking vb. toplantilara katilmak.

h) Idareye ait tiim garaj ve peronlarda yer alan akaryakit tank sahalar1 ile pompalari
yerinde inceleyerek, ihtiya¢ duyulan bakim, onarim ve iyilestirmeler i¢in malzeme ihtiyaci
tespit etmek ve teminini saglamak. Bu konu ile ilgili ihtiya¢ duyulan malzemelerin kalitesini
incelemek iizere firmalarin iiretim proseslerini yerinde incelemek.

1) Idarenin ihtiya¢ duydugu durumlarda yeni insa edilecek garaj ve peron alanlarindaki
akaryakit sistemlerinin alt ve st yapi islerinin kesiflerini yapip, proje ¢izimine katkida
bulunarak, kurulum agamasinda denetlemek ve kabul komisyonunda gorev yapmak.

1) Akaryakit nakliye giivenliginin temin edilmesini saglamak. Periyodik olarak Dolum
Tesislerine giderek dolum stirecini yerinde incelemek.
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j) Muayene ve kabul islemleri tamamlanan malzemeleri stoga girmek ve uygun
kosullarda depolanmasini saglamak.

k) Stok yonetimini gergeklestirmek.

I) Birimlerden gelen malzeme taleplerini kontrol etmek ve ilgili malzemeyi sevke
hazir hale getirmek.

m) Ambarda bulunan yapisal eksikliklerin tespit edilip, giderilmesi i¢in gerekli
caligmalar1 yaptirmak.

n) Tiiketime verilen malzemelerin stok diisiim islemlerini zamaninda ger¢eklestirmek.

o) Toplu Is Sozlesmelerinde personel icin belirlenen kiyafet istihkaklarinin temini ve
dagitimini gergeklestirmek.

0) Kisisel koruyucu donanimlar ve kirtasiye malzemelerinin temini ve dagitimini
saglamak.

p) Garajlardaki aritma tesisi isletme faaliyetlerinin Enerji ve Cevre YOnetim
Miidiirligi koordinasyonu ile yiiriitiilmesini saglamak.

r) Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
14.11- 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanununun 191 inci maddesinin,

“...Devlet memurlar i¢in liizum ve ihtiyag goriilen yerlerde ¢ocuk bakimevi ve sosyal
tesisler kurulabilir...” hiikkmii ve Icisleri Bakanhigmin 2002/1 sayili genelgeleri geregince,
calisanlarin ¢ocuklarina hizmet verecek kres ve giindiiz bakimevi bulunup bulunmadigi, eger
var ise fiziki sartlarinin uygun olup olmadigi, kadrosuz ve istihdam sartlarin1 tasimayan
eleman istihdam edilip edilmedigi,

Kres ve giindiiz bakimevine kabul, kayit, kayit silme, izin, {icretler ve krese kabul
esaslarina iligkin esaslarin diizenlenip diizenlenmedigi, sayet bunu diizenleyen bir yonetmelik
hiikmii varsa, yonetmelik hiikiimlerine riayet edilip edilmedigi,

14.12- IETT Genel Miidiirliigii tarafindan memurlara 6gle yemegi verilirken,
11.12.1986 tarih ve 19308 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Devlet Memurlar1 Yiyecek
Yardimi Yonetmeliginin 4. maddesi ile Devlet Memurlart Yiyecek Yardimi Yonetmeligi
Uygulama Tebligi geregince (Resmi Gazete Tarihi: 07.01.2023 Resmi Gazete Sayisi: 32066)
yemek yiyen memurlarin derecelerine gore yapacaklari en az katki paylari belirlenmesine
iligkin hiikiimlere uygun yemek katki paylarinin alinip alinmadigi,

XV- INSAN KAYNAKLARI VE EGITIiM DAIRESIi BASKANLIGI :

15.01- insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 igin ayrilan yerlesim yerinin
hizmetin 6zelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadig,

15.02- insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhiginin teskilat yapisinin, istihdam
edilen Personelin nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde yeterli olup olmadig,
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15.03- Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gereg ve
malzemenin, bu dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

15.04- Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhigi I¢ Yonetmelik veya
Yonergesinin hazirlanarak, yetkili organ karariyla yiirtirliige konulup, konulmadig,

15.05- Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanliginin kendi personelinin mesaiye
devam durumu ile diger daire baskanliklar1 ile koordineli olarak diger daire personelinin
mesaiye devam durumunu takip edip etmedigi,

15.06- Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanliginda tutulmas1 gereken defterlerin
usuliine uygun olarak tutulup tutulmadigi,

15.07- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Insan
Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg1” baslikli 13. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Kurumun misyon ve vizyonu ile belirlenen hedefleri dogrultusunda insan
kaynaklarinin etkin ve verimli yonetilmesini saglamak.

b) Kurumsal hedeflerin bireysel hedeflere donistirilmesini saglamak ve
gerceklesmelerini takip etmek.

¢) Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kisa, orta ve uzun vadeli stratejiler belirleyerek
uygulanmasini saglamak.

¢) Organizasyon yapilanmasimnin mevzuata uygun olarak giincellenmesini ve
gelistirilmesini saglamak.

d) Egitim hizmetlerinin yiiriitilmesi ve yonetilmesini saglamak.
e) Calisanlarin 6zliik islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak.
f) Genel evrak ve arsiv hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

g) Is Saghig ve Giivenligi ile Kurum Hekimligi hizmetlerinin mevzuata uygun olarak
yiiriitiilmesini saglamak.

g) Idare Enciimeni, Disiplin Kurulu, Yiiksek Disiplin Kurulu, Etik Komisyonu ve
Yiiksek Kurulun sekretarya islerinin yiiriitiilmesini saglamak.

h) Calisanlarin etkili katilm ve aidiyetini arttiracak etkinliklerin diizenlenmesini
saglamak.

1) Dis denetim raporlarinin ilgililerine tebligi ile cevaplarinin derlenmesi ve ilgili
mercilere ulastirilmasini saglamak.

1) Genel Miidiir veya bagli bulundugu Genel Miidiir Yardimcist tarafindan verilen
diger gorevleri yerine getirmek.
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15.08- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yénergesinin “Memur
Personel Miidiirliigii” baslikli 13.1. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;
a) Memur ve S6zlesmeli personel ile ilgili is ve islemleri yliriitmek.

b) Birimlerin memur ve sozlesmeli personel ihtiyaclarmi belirleyerek, ihtiya¢ olan
alanlarda belirlenen niteliklere uygun personel istihdamina iliskin is ve islemleri yiiriitmek.

¢) Memur ve sozlesmeli personelin 6zliik, atama, izin, intibak, terfi, emeklilik, nakil,
istifa, haciz, nafaka, hizmet tespiti, rapor, adli ve idari sorusturma, PDKS, mal bildirimi gibi

is ve islemlerinin mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak.

¢) Disiplin Kurulu, Yiiksek Disiplin Kurulu, Etik Komisyonu, Kurum Idari Kurulu ve
IK Kurulunun sekretaryasinin yliriitiilmesini saglamak.

d) Mahalli Idareler Personelinin Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina
Dair Yonetmelik kapsaminda is ve islemleri yapmak.

e) Memur sendikalari ile ilgili is ve islemlerin takibini yapmak.
f) Calisan ve emekli memur personelin pasaport ve kimlik kart1 iglemlerini yliriitmek.

g) Stratejik plan hedeflerini inceleyerek hedefler dogrultusunda birimlerin
organizasyon yapilariin degisimini ve gilincelligini saglamak.

g) Biiyiiksehir Belediye Meclisi tarafindan yapilan kadro iptal, ihdas ve degisiklikleri
ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

h) Biitce teklifleri i¢cin kadrolar1 hazirlayarak ilgili birime gondermek.

1) Memur ve Sozlesmeli personele iliskin istatistiki bilgileri hazirlamak ve ilgili birime
gondermek.

1) 5393 sayili Belediye Kanunu uyarinca sézlesmeli personel calistirilmasina iliskin
yilbaginda Meclis onaymnin alinarak sozlesmeleri hazirlamak, hazirlanan sézlesmeleri ilgili
Bakanliga gondermek.

j) Yan Odeme Ozel Hizmet Kararnamesi dogrultusunda her y1l Valilik onay1 almak.

k) Biyiiksehir Belediye Meclisince Genel Miidiirlik murakipligmma segilen
murakiplarin ayliklarinin tahakkukunu yapmak.

1) Memur ve sozlesmeli personelin disiplin cezasina bagli is ve islemlerini yapmak ve
kayitlarini tutmak.

m) Mal Bildirim Beyannameleri ile ilgili is ve islemleri yapmak.

n) Daire Bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak.
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15.09- IETT Genel Midiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Isci
Personel Miidiirliigii” baslikli 13.2. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) IETT Genel Miidiirliigiince is¢i statiisiinde istihdam edilen personelin 4857 sayil1 is
Kanunu 5510 sayili Kanun, 6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu ve ¢alisma
hayatin1 diizenleyici diger kanun, tiiziik, yonetmelik ve emirler cercevesinde Sendika-Isveren
iligkilerini ve yasal diger kuruluslarla olan iligkilerini diizenlemeye yonelik danisma ve teknik
faaliyetlerde bulunmak.

b) Gerektiginde ilgili birimlerin goriisiinii almak, mevcut toplu is s6zlesmesinde yer
alan hiikiimler cercevesinde sendika ile yapilan Yiiksek Kurul toplantilarinin giindemlerinin

hazirlanmasin1 saglayarak toplantilara katilmak. Bagl tiim birimlerde bilgisayar ortaminda
calismay1 takip etmek.

¢) Isci personelin ise alinmasi, izin, rapor, sicil raporu, Sosyal Giivenlik ile ilgili
kesintiler, fazla mesai, haciz, nafaka, istatistiki bilgiler, Sosyal Giivenlik Kurumuna tescil,

hizmet tespiti, istifa, ikramiye, emeklilik ve diger ozlik is ve islemlerini mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yiiriitmek.

¢) Isci kadrolarr ile ilgili is ve islemleri yapmak.

d) Isci nakilleri, terfileri, kadro cetvelleri takipleri, istatistiki veri tabanlari, {icret
tahakkuklari, mali haklari, sicil ve arsiv ¢alisma diizenleri ile ilgili islemlerin diizenlenmesi,
denetlenmesi ve kontrol edilerek yiiriitiilmesini saglamak.

e) Yasal mercilerce istenen islemlerde bilgi, belge vermek ve isbirligi icerisinde
bulunmak.

f) Idarenin sendika-isveren iliskilerini ve diger kuruluslarla iliskilerini yiiriitmek.
g) Toplu Is Sozlesmesine iliskin is ve islemlerin yiiriitiilmesini saglamak.
&) Daire Bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak.

15.10- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Yazi Isleri
ve Kararlar Miidiirliigii” baglikli 13.3. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Gelen evrak ile tebligatlarin kabul ve kayit islemlerini yaparak ilgili birime
ulastirilmasini saglamak.

b) Giden evrak islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

c¢) Gizlilik derecesi olan evraki, gizlilik derecelerine gore zamaninda ilgili birim veya
kisilere iletmek.

¢) Birimlerden gelen teblig, genelge taleplerini onaya sunmak ve dagitimini yapmak.
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d) idare Enciimeninin sekretaryasini yiiriitmek.
e) Arsiv hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

f) Yapilan islemlere iliskin istatistiki verileri hazirlayarak her aym ilk haftasi Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligi’na gondermek.

g) Aylik posta giderlerine iliskin faturayr kontrol etmek ve 6deme emri hazirlayarak
Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi’na gondermek.

&) Mevzuat Diizenleme ve Tetkik Komisyonunun sekretaryasini yiirtitmek.

h) Kurum disindan veya kurum iginden gelen tebliglerin kurum iginde ilgili birimlere
duyurulmasini saglamak.

1) Miilkiye Miifettisi Raporlar1 ve Teftis Defterlerini muhafaza etmek,
1) Daire Bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak.

15.11- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Egitim
Miidiirliigii” bashikli 13.4. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;
a) Birimler tarafindan iletilen her tiirlii egitim talebini degerlendirmek, yillik egitim
planini olusturmak ve egitimleri plan dahilinde gerceklestirmek, egitim ile ilgili is ve islemleri

yiirtitmek.

b) Idarenin faaliyet alanlar ile ilgili konferans, egitim ve seminerler diizenlemek, bu
dogrultuda diger kurumlar ile igbirligi yapmak.

c¢) Egitimci ve katilimcilarin devam ve basart durumlarini izlemek, egitim i¢in uygun
ortamu, arag¢ geregleri saglamak ve egitim sonunda verilecek belgeleri diizenlemek.

¢) Uzaktan egitim ile ilgili tiim faaliyetlerin yiiriitilmesini saglamak.

d) Midirligi ilgilendiren sinavlarda sorulart hazirlamak, simavlarin uygulanmasini
izlemek ve degerlendirme sonuglarmi ilgili birimlere gondermek.

e) Ise yeni baslayan personel ve stajyerlerin oryantasyon egitimlerini yapmak, mesleki
ve teknik konularda gelisimlerini saglamak.

f) Orta 6gretim ve yiiksekdogrenim 6grencilerinin staj islemlerini yliriitmek.
g) Simiilasyon Merkezi ile ilgili tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglamak.

g) Uygulanan egitimlerin sonuglarin1 degerlendirmek, sayisal verilere doniistiiriip
raporlamak.

h) Daire Bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak.

-63-



15.12- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Is Saghg
ve Giivenligi Miidiirliigii” baslikli 13.5. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a)ls sagligr ve giivenligi (ISG) hizmetlerini kurum politikalarin1 da gdz ©Oniinde
bulundurarak, mevzuat ve entegre yonetim sistemine uygun olarak yliriitmek,

b) is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin analizi ile is saghigi ve giivenligi
uygulamalarinin iyilestirilmesine yonelik programlarin gelistirilmesi ¢aligsmalarin yiiriitmek,

c) Is saghgi ve givenligi ile ilgili yillik calisma planmi yapmak ve yillik
degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi ve kontrol edilmesini saglamak,

¢) Calisanlarin psikolojik yapilarinin belirlenmesi ve ihtiya¢ duyan personelin tedavi
ve yonlendirmelerinin yapilmasini saglamak.

d) Psikoteknik test ve degerlendirme islemlerinin yiiriitilmesini saglamak.

e) Calisanlarin ige girislerinde saglik muayeneleri ile gerekli periyodik incelemeleri ve
risk degerlendirmelerini yapmak.

f) Saglik gozetimi sonuglarina gére, bulunmasi halinde is giivenligi uzmani ile isbirligi
icinde c¢alisma ortaminin gozetimi kapsaminda gerekli Olglimlerin yapilmasini 6nermek,
Ol¢ctim sonuglarini degerlendirmek.

g) Is kazasina ugrayan veya meslek hastaligna yakalanan iscilerin rehabilitasyonu
konusunda isyerindeki ilgili birimlerle, meslek hastalig1 tanisinda yetkili hastaneler ile
isbirligi i¢inde ¢aligmak.

g) Calisanlarin is saghigr ve giivenligi egitimlerinin ilgili mevzuata uygun olarak
planlanmas1 konusunda ¢aligma yaparak isverenin onayina sunmak ve uygulamalarini yapmak

veya kontrol etmek.

h) Isci ve memur personele talepleri dogrultusunda bireysel psikolojik destek hizmeti
vermek.

1) Kurum personelinin hangi alanda daha verimli calisabilecegi, ¢alistig1 alanda hangi
yonlerinin gelistirilmesi gerektigini tespit etmek ve gerekli yonlendirmeleri yapmak amaciyla
ilgili psikolojik degerlendirmeleri iceren kurumsal danigmanlik hizmeti vermek.

1) Daire Baskaninin verdigi diger gorevleri yapmak.

15.13- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yénergesinin “Firma
Personeli Mudiirltigii” baglikli 13.6. maddesinin;

“a) Dogrudan Hizmet Alimi Soézlesme, Teknik Sartname ve Yaklagik Maliyet
Cetvelinin hazirlanmasinda is birimlerine danigmanlik yapmak.

b) Yapilan personel talepleri hakkinda analiz yaparak istihdam siirecini
gerceklestirmek.
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¢) Belediye Sirket ¢alisanlarinin 6zliik dosyalarini tasnif etmek.

¢) Dairelere puantaj ve hakedis konusunda destek vermek.

d) IETT’nin insan Kaynagina dair talep edilen raporlamalar1 yapmak.
¢) Daire Baskaninin verdigi diger gorevleri yapmak”,

bu gorevlerin yerine getirilip getirilmedigi,

15.14.- IETT isletmeleri Genel Miidiirliigii Arsiv Hizmetleri Yénergesinin Birim ve
merkez arsivlerinin kurulusu baglikli 5. maddesi, birim arsivinde diizenleme ve yerlestirme
baslikli 15.maddesi, merkez arsivinde diizenleme ve yerlestirme baslikli 21.maddesi, Arsiv
belgelerinin tasnifi ve Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiine devri baslikli 24.maddelerine
iligkin goérevlerin, yonerge hiikiimleri kapsaminda yerine getirilip getirilmedigi;

(NOT: Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik 18.10.2019 tarih ve 30922
Resmi Gazete’de yayimlandigindan, bu g¢ergevede Devlet Arsivleri Genel Miidiirligi yerine
Devlet Arsivleri Baskanhigi kuruldugundan, IETT Arsiv Hizmetleri Y&nergesinin belirtilen
yonetmelik hiikiimlerine uyumlu olup olmadig incelenmelidir.)

15.15- IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Arsiv Hizmetleri Yonergesinin
“Ayiklama ve Imha Komisyonlarmin Tesekkiilii”” baslikl1 27.maddesi;

“Ayiklama ve imha Komisyonlarinin teskili

MADDE 27 - (1) Merkez arsivinde yapilacak ayiklama ve imha islemleri i¢in, Yazi
Isleri ve Kararlar Sube Miidiirii veya merkez arsiv sorumlusu baskanliginda, merkez arsivinde
gorevli iki memur ile, belgeleri degerlendirilecek, ayiklanacak ve imha edilecek ilgili birim
amiri tarafindan gorevlendirilecek kamu Yonetimi, belge yonetimi ve ayni1 zamanda bagh
oldugu birimin verdigi hizmetlerde bilgi ve tecriibe sahibi iki temsilciden teskil olunacak 5
kisilik bir “Merkez Arsivi Ayiklama ve Imha Komisyonu” kurulur.

Belgeleri ayiklama ve imha islemine tabi tutulacak birim amirleri ¢aligmalarin daha
saglikli sekilde yiiriitiilebilmesini teminen uygun gordiigii hallerde komisyona daha fazla
sayida personel gorevlendirebilir.”

Hiikmii dogrultusunda islem tesis edilip edilmedigi,

15.16- IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Arsiv Hizmetleri Yonergesinin
“Ayiklama ve Tasnif” baslikli 30.maddest;

“MADDE 30 - (1) imhasia karar verilen belgeler, imha islemi kesinlesinceye kadar
mevcut asli diizenleri bozulmadan “Saklanmasma gerek goriilmeyen Belgeler” seklinde
arsivde ayr1 bir boliimde muhafaza edilir.”

Hiikmii dogrultusunda islem tesis edilip edilmedigi,

15.17- insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlifinca atama ve gérevlendirmelerin
ihtiyaca uygun sekilde yapilip yapilmadigi, idari Yargi Makamlarindan idare aleyhinde
verilecek kararlara yol acacak atama islemlerinden kacinilip kaginilmadigi,

-65-



15.18- IETT Genel Miidiirliigii Odiil Yonergesinin;

Amaci aciklayan 1. maddesinin;

“(1) Bu Yonergenin amaci, tiim siireglerde; siirekli gelistirme ve 1iyilestirme,
verimliligi artirma, kalite uygulamalarini yayginlagtirma, hizmetin kalitesini ulusal ve
uluslararas1 kurumlarla karsilastirmak i¢in kurum calisanlarinda, katma deger iiretme, kalite
bilinci kazandirma, ortak akli kullanma, ¢alisan bagliligini artirma, rekabet ortami olusturma,
takim calismast ruhunu gelistirme, kurumsal aidiyet duygusunu gii¢lendirme, basarma

bilincini ¢aliganlara agilama, yetenekli ¢alisanlar1 elde tutma, motivasyonu arttirma, liderligi
tesvik etme gayesiyle verilecek ddiillere iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.”

Kapsam ac¢iklayan 2. maddesinin;
“(1) IETT de galisan basar1 ve iistiin basar1 gosteren tiim personeli kapsar.”
Odiil kategorilerini agiklayan 5. maddesinin;

“(1) Ornek davranislarin ve basarilarin niteliklerine gore personele verilecek &diiller
sunlardir:

a)Performans Odiilleri,
b)Basar1-Ustiin Basar1 Odiilii,
¢)Ekip Calismas1 Tesvik Odiilii,
d)Oneri Tesvik Odiilleri,
e)Inovatif Katk1 Odiilleri,

f) ISG Odiilii,

g)Akademik Calismalar Odiilii,
h)Hizmet Seref Belgesi,

i) Empati Haftas1 Odiilleri,

j) Is¢i Toplu Is Sézlesmesi Odiilleri,
k)Etik Odiilleri

Hilkkiimlerinin Yonergenin 6-16. Maddelerinde belirtilen  Hikiimleri ile getirilen
esaslara gore uygulanip uygulanmadigi,

15.19. IETT Genel Miidiirliigii Odiil Yénergesinin; “Odiil Kurullar” boliim baslikl

17. maddesinin; Basar1 Odiilii Kurulu, idari-Mali islerden sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi (Baskan), Teklifi yapan birimin bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisi, Teklifi
yapan birimin Daire Baskani, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskani, Memur Personel
Miidiirii, Is¢i Personel Miidiirii ve Yetkili Sendikanin belirleyecegi temsilciden olusur.

-66-



18. maddesinin;  Oneri Tesvik Komitesi; Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
(Baskan), Kalite ve Kurumsal Gelisim Miidiiri (Uye), Strateji Planlama ve Hizmet lyilestirme
Miidiirii (Uye) olmak {izere 3 liyeden olusur.

(NOT: Kalite ve Kurumsal Gelisim Midirliigii ve Strateji Planlama ve Hizmet
Iyilestirme Miidiirliigii IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Gorev Yetki Ve Sorumluluk
Yonergesi geregince, kurumsal yapilanmada yer almamaktadir. Odiil Y&nergesiyle, kurumsal
yapt arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir. Teftis tarihine kadar herhangi bir degisiklik
olmamasi halinde, Yo6nergenin giincellenmesi teklifinde bulunulabilir.)

19. maddesinin; Inovasyon ve Kaizen Kurulu; Genel Miidiir Yardimcis1 — Idari-Mali
(Baskan), Strateji Gelistirme Daire Baskam (Uye), Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim
Daire Baskani (Uye), Otobiis Isletme Daire Baskani1 (Uye), Hizli-Otobiis-Metrobiis Isletme
Daire Bagkan1 (Uye), Ara¢ Bakim Onarim Daire Baskam (Uye), Bilgi Islem Daire Baskani
(Uye), Ulasim Planlama Daire Baskani (Uye), Yap1 Tesisleri Daire Baskani (Uye) ve Kalite
ve Kurumsal Gelisim Miidiirii (Uye) olmak iizere 10 iiyeden olusur.

(NOT: Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal iletisim Daire Baskanligi, Otobiis Isletme
Dairesi Baskanlig1, Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal Iletisim Daire Baskanligi, Hizl1-Otobiis-
Metrobiis Isletme Daire Baskanligi, Kalite ve Kurumsal Gelisim Miidiirliigii, IETT Isletmeleri
Genel Miidiirligii Gorev Yetki Ve Sorumluluk Yonergesi geregince, kurumsal yapilanmada
yer almamaktadir. Odiil Yonergesiyle, kurumsal yapi arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir.
Teftis tarihine kadar herhangi bir degisiklik olmamasi halinde, Yonergenin giincellenmesi
teklifinde bulunulabilir.)

20. maddesinin; Empati Haftas1 Odiil Komitesi; Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani
(Bagkan), Strateji Planlama ve Hizmet lyilestirme Miidiirii (Uye), Kalite ve Kurumsal Geligim
Miidiirii (Uye) olmak iizere 3 liyeden olusur.

(NOT: Kalite ve Kurumsal Gelisim Midirligi ve Strateji Planlama ve Hizmet
Iyilestirme Miidiirliigii, IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Gorev Yetki Ve Sorumluluk
Ydnergesi geregince, kurumsal yapilanmada yer almamaktadir. Odiil Y®6nergesiyle, kurumsal
yap1 arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir. Teftis tarthine kadar herhangi bir degisiklik
olmamas1 halinde, Y6nergenin giincellenmesi teklifinde bulunulabilir.)

21. maddesinin, Kurullar iiye sayisinin yaridan bir fazlasiyla toplanirlar. Kararlar,
toplantiya katilan iiyelerin salt cogunlugu ile alinir. Oylarin esit olmas1 durumunda bagkanin
oyu ¢ift oy sayilir. Uyelerin izinli veya raporlu olmalar1 durumunda toplantiya yerlerine
vekalet eden kisiler katilir. Kurullarin sekreterya islemleri ilgili Miidiirliikkler tarafindan
yiiritiiliir. Kurul kararlart Genel Miidiir onayindan sonra ytirtirliige girer.

22. maddesinin; etkinliklerin zaman1 Y onerge ekindeki 6diil toreni ¢izelgesindedir.
Hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi.

15.20- 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 2 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnameyle degisik 5.maddesi uyarinca, ayni kanunun 4. maddesinde belirtilen Memur,
Sozlesmeli Personel ve Isci statiileri disinda personel istihdaminin miimkiin olmadig:
hususunun g6z ontinde tutulup tutulmadigi,

15.21- 657 Sayih Kanunun 33. maddesi geregince, kadrosuz memur
calistirllamayacagindan, bu hususa uyulup uyulmadig,
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15.22- Memur kadrosunda calismayanlar1 calisiyor gibi gostermek suretiyle baska
kurumlara naklen atanmalarini saglamanin gorevi kotiiye kullanma sugunu olusturacagindan
(Danigtay 2.D.17.06.1991 giin ve E:1990/816, K:1991/1640) uygulamada bu hususa dikkat
edilip edilmedigi,

15.23- 657 Sayili Kanunun 6. maddesi uyarinca, devlet memurluguna ilk defa
atananlarin asli memurluga atanmalarindan itibaren en geg¢ bir ay igerisinde kurumlari
tarafindan diizenlenecek merasimle yetkili amirlerin huzurunda metni kanunda gosterilen
“yemin belgesini imzalayarak goreve baglamalari, s6z konusu yemin merasimlerinin
30.11.1982 giin ve 17884 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Asli Devlet Memurluguna
Atananlarin Yemin Merasimi Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine uygun olarak yapilmasi
gerektigi hususlarina uyulup uyulmadigi,

15.24- 5393 sayili Belediye Kanunu’nun Norm kadro ve personel istihdamini
diizenleyen 49. maddesi ile 24/02/2007 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Belediye ve Bagh
Kuruluslar1 ile Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik geregince belediyenin
bagh kurulusu olan IETT Genel Miidiirliiginde madde hiikmiine uygun islem yapilip
yapilmadigi,

Norm kadrolar olusturulana kadar 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun gegici ikinci
maddesi hilkkmiine uygun islem tesis edilip edilmedigi,

15.25- Kamu Kurum ve Kuruluslarina Isci Almmasinda Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin “Isci talebinde dikkat edilecek hususlar” baglikli 7.
Maddesinin,

(1) (1) Isci talep eden kamu kurum ve kurulusu tarafindan, is¢inin almacag meslegin
niteligine gore 6zel sartlar belirlenebilir. Bu sartlar belirlenirken;

a) Sinava tabi taleplerin; dnlisans ve lisans diizeylerinden yalnizca birinden yapilmasi,

b) Egitim durumlarinin, belirli bir egitim kurumu ismi ifade edilmeksizin, sadece
meslege uygun boliimlerin belirtilmesi,

¢) (Miilga:RG-9/11/2018-30590-C.K.-322/4 md.)

¢) (Degisik: 3/4/2015-2015/7525 K.) 4857 sayili Kanunun 5 inci maddesinin {igiincii
fikras1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla cinsiyet ayrimina yer verilmemesi,

d) Iscinin istihdam edilecegi meslek ile iscide aranan sartlar ve istenen belgeler
arasinda tutarlilik bulunmasi,

e) Kamu kurum ve kuruluslarinin her tiirlii is¢i taleplerinde, isin niteligi gerektirmedigi
stirece, engelli olmama sartinin aranmamasi, engel oranina list sinir getirilmemesi ve engel
gruplar1 arasinda ayrim yapilmamasi,

hususlarina dikkat edilir.

15.26- Kamu Kurum ve Kuruluslara isci Alinmasinda Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin;
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Duyuru bashkh 16. Maddesinin,

(1) Sinav giin, saat ve yeri ile sinava katilmaya hak kazanan adaylar, kamu kurum ve
kurulugunun internet sitesinde duyurulur. Bu duyuru, teblig mahiyetinde kabul edilir ve
ilgililerin adresine posta yolu ile ayrica tebligat yapilmaz.

Siav ve Ise Alim Siireci bashkh 17. maddesinin;

(1) Kamu kurum ve kuruluslart ise yerlestirilecek kisileri, Kurum tarafindan
gonderilen listelerdeki adaylar arasinda yapacagi sinav ile belirler. Sinav; yazili veya sozlii
yontemlerinden biri veya ikisi kullanilarak, mesleki bilgi ve becerilere iliskin konulardan
yapilir. Ancak temizlik hizmetleri, giivenlik ve koruma hizmetleri, bakim ve onarim
hizmetleri i¢in yapilacak alimlarda kura sonrasi sadece sozlii yontem kullanilarak sinav
yapilir.

(2) ise alim siirecinin; kamu kurum ve kuruluslarinca kurum tarafindan gonderilen
listelerin ulagmasini1 miiteakip yirmi giin icinde tamamlanmasi esastir.

(3) Smavlarin gergeklestirilmesi ile ise alim siirecinde uygulanacak diger usul ve
esaslar bu Yonetmelikte diizenlenen genel cerceveye aykirt olmamak kaydiyla kamu kurum
ve kuruluslarinca belirlenir. Belirlenen usul ve esaslar; adaylarin daveti, sinavin yontemi ve
sonuglarin degerlendirilmesi, asil ve yedek adaylarin belirlenmesi, yedeklerden yerlestirme
yapilmasi ile adaylara sonuglarinin duyurulmasi hususlarini da kapsar

Madde hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi,

15.27 - 657 Sayili Kanunun 12. maddesi ile 13.08.1983 tarih ve 18134 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Devlete ve Kisilere Memurlarca Verilen Zararlarin Nevi ve
Miktarlarmin Tesbiti, Tarihi, Amirlerin Sorumluluklar1 Yapilacak Diger Islemler Hakkinda
Yonetmelik hiikiimleri uyarinca, Devlet Memurunun kasit, kusur, ihmal veya tedbirsizligi
sonucu idare zarara ugratilmigsa bu zararin ilgili memur tarafindan rayi¢ bedeli {izerinden
O0denmesi gerektiginden uygulamada bu hususlara uyulup uyulmadigi,

15.28- 657 Sayili Kanunun 13. ve ayni Yonetmelik hiikiimleri uyarinca, kisilerin
Kamu Hukukuna tabi gorevlerle ilgili olarak ugradiklar1 zararlardan dolay:r ilgili kurum
aleyhine dava agabilecekleri, ancak kurumun genel hiikiimlere gore sorumlu Personele riicu
hakkina sahip bulundugu hususuna uyulup uyulmadigi,

15.29- 657 Sayili Kanunun 04.05.1990 tarih ve 20508 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Kanununun 2/d ile 15.11.1990 tarih ve 20696 sayili Resmi Gazetede yayimnlanan Mal
Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Yo6netmeligin 3/d maddeleri hiikiimleri uyarinca, devlet
memurlarinin mal bildiriminde bulunmalar1 gerektigi,

657 Sayili Kanunun 14’ncii, 3628 Sayili Kanunun 5’nci ve s6zii gecen Y Onetmeligin
8.maddeleri geregince, devlet memurlari, kendileri ile eslerine ve velayetleri altindaki
¢ocuklarina ait tasinir ve tasmnmaz mallari, alacak ve borglart mal bildiriminin konusunu
olusturdugu,

Hiikme baglandigindan bu hususa uyulup uyulmadigi,
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15.30- 3628 Sayili Kanunun 6. ve sozli gegen Yonetmeligin 9. maddeleri uyarinca,
goreve atamada goreve giris i¢in gerekli belgelerle birlikte mal bildiriminin verilmesi, mal
bildirimi verilmedik¢e atama isleminin yapilmamasi gerektigi hiikiimlerine uyulup
uyulmadig,

15.31- 3628 Sayili Kanunun 7. ve ayni Yonetmeligin 11. maddeleri uyarinca, devlet
memurlugu gorevine devam edenler, sonu (0) ve (5) ile biten yillarin en ge¢ Subat ay1 sonuna
kadar bildirimlerini yenilemeleri gerektigi hiilkme baglandigindan, uygulamada bu hususa
uyulup uyulmadigi,

15.32- 3628 Sayili Kanunun 8/b ve ayni Yonetmeligin 6/b maddeleri geregince,
belediye memurlarinin mal bildirimlerini 6zliik isleri ile ilgili dosyalarmin bulundugu makam
veya merciye vermeleri gerektiginden, uygulamada bu hususa uyulup uyulmadigi,

15.33- 3628 Sayili Kanunun 8/c ve aym Yonetmeligin 6/c maddeleri uyarinca,
yonetim ve denetim kurulu iyelerinin mal bildirimlerini ilgili Bakanliga gondermeleri
gerektiginden uygulamada bu hususa uyulup uyulmadigi,

15.34- 3628 Sayili Kanunun 12.maddesi uyarinca, gergege aykiri bildirimde bulunana
6 aydan 3 yila kadar hapis cezasi verilecegi hiikkme baglandigindan, bildirimlerin gergege
uygun olarak verilip verilmedigi hususlarinin arastirilip arastirtlmadigi,

15.35- 3628 sayil1 Kanun ve bu kanunun 2. maddesine gore ¢ikarilan Mal Bildiriminde
Bulunulmasi Hakkinda Yo6netmeligin 8. maddesine gore alinan mal bildirimlerinin kurulacak
bir komisyon marifetiyle gizlilik dereceli olarak incelenip incelenmedigi,mal
bildirimlerindeki artiglarin bu komisyonca degerlendirilip degerlendirilmedigi,

15.36-657 Sayil1 Kanunun 36. maddesinin ortak hiikiimler boliimiiniin C fikrasinin 8.
Bendi “108 inci maddenin (B) fikrasi uyarinca kullanilan ayliksiz izin siireleri, her y1l i¢in bir
kademe ilerlemesi ve her ii¢ yil i¢in bir derece ylikselmesi verilmek suretiyle degerlendirilir”.
Seklinde diizenlendiginden s6z konusu hiikiim dogrultusunda islem tesis edilip edilmedigi,

15.37- 657 Sayil1 Kanunun 36.maddesinin ortak hiikiimler boliimiiniin A/12.fikrasinin
(d) bendi uyarinca memuriyette iken veya memuriyetten ayrilarak iist 6gretimi bitirenler, ayni
iist 6grenime tahsile ara vermeden baslayan ve normal siiresi iginde bitirdikten sonra
memuriyete giren emsallerinin ulastig1 derece ve kademeyi asmamak kaydiyla, bitirdikleri tist
Ogrenimin giris derece ve kademesine memuriyette gecirdikleri basarili hizmet siirelerinin
tamaminin her yil 1 kademe, her 3 yilda 1 derece hesabiyla ilave edilmek suretiyle bulunacak
derece ve kademeye yiikseltilebilecegi,

Esaslaria uyulup uyulmadig,

15.38- 657 Sayili Kanunun 41. maddesi uyarinca, genel olarak ortaokulu bitirenlerin
memur olabilecegi, ortaokul mezunlarindan istekli bulunmadigi taktirde ilkokulu
bitirenlerinde alinabilecegi hikkmiine uyulup uyulmadigi,

15.39- 657 Sayili Kanunun 45. maddesi uyarinca, bir memurun siifinin diginda ve
derecesinin altinda bir derecenin goérevinde g¢alistirilamayacagi hiikmiine ve bu maddedeki
istisnalara uyulup uyulmadigi,
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15.40- 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununa dayanilarak 03.05.2002 tarihli ve 24744
saylli Resmi Gazetede yaymmlanarak yiiriirliige konulan Kamu Gérevlerine Ilk Defa
Atanacaklar I¢in Yapilacak Smavlar Hakkinda Genel Yénetmeligin i1 Ozel Idareleri ve
Belediye Kadrolarina Atanacaklarin Segilmesi iist baslikli ve Se¢me duyurusu alt bashikl
27/A maddesi uyarinca ilk defa atamalarda madde hiikmiine uygun ilan yapilip yapilmadigi,

15.41- Kamu Gorevlerine Ilk Defa Atanacaklar i¢in Yapilacak Sinavlar Hakkinda
Genel Yonetmeligin bagvuru ve kabul islemlerine iliskin 27/B maddesi hiikkmiine uygun islem
yapilip yapilmadig,

15.42- Seg¢me islemlerinin Kamu Gérevlerine Ik Defa Atanacaklar Igin Yapilacak
Sinavlar Hakkinda Genel Yonetmeligin 27/C maddesi hilkmiine uygun olarak yapilip
yapilmadig,

15.43- Devlet Personel Bagkanliginin 26.09.2000 tarih ve 020531 sayili genelgeleri
uyarinca, Devlet Personel Bagkanliginca (Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi) yerlestirilen
adaylardan, atanmasi1 yapilarak goreve baslayanlarin Devlet Memuru Sinav Kazandi
belgesinin bir 6rneginin Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligina génderilip gonderilmedigi,

15.44- Ertelenmis bulunan bir mahkumiyet hiilkmii nedeni ile 657 sayili Kanunun
48/A-5, 98/b maddeleri uyarinca, devlet memurunun goérevine son verilemeyecegi (Danistay
Ictihatlar1 Birlestirme Kurulunun 15.11.1990 tarih ve E:1990/2, K:1990/2) yoniinde yargi
karar1 bulundugundan, yargi kararina aykiri islem yapilip yapilmadigi,

15.45- [htilalsen zimmet sugundan 5 ay 25 giin agir hapis miiebbeten memuriyetten
men cezast ile cezalandirilan davacinin, bu cezasi tecil edilmis bulundugundan devlet
memurluguna son verilemeyecegi (Danistay Idari Dava Daireleri Genel Kurulunun
29.03.1991 tarih ve E:1991/15, K:1991/8) yoniinde yargi karart bulundugundan, yargi
kararina aykiri islem yapilip yapilmadigi,

15.46- Adaylik donemini tamamlayip asaleti onaylandiktan sonra usulsiiz sinav
sonucu memuriyete son verilemeyecegi (Dn. 5.D. 25.10.1990 tarih ve E:1990/3945,
K:1990/1955) yoniinde yargi karart bulundugundan, yargi kararma aykirt islem yapilip
yapilmadigi,

15.47- Memuriyetle bagdasmayan tutum ve davraniglar1 tespit edilen ve bu eylemleri
nedeniyle disiplin cezasi verilen davacinin, adaylik siiresinin dolmasi beklenmeden gorevine
son verilmesinde mevzuata aykirilik olmadigi, (Damstay 5.D. 17.10.1990 giin ve
E:1990/3713, K:1990/1812) yoniinde yarg: karar1 bulundugundan, yargi kararina aykir iglem
yapilip yapilmadigi,

15.48- 02.07.2020 tarih ve 31173 sayili Resmi Gazetede Yayinlanan Belediye Ve Bagh
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Personelinin Gérevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi
Esaslarina Dair Yonetmelik hiikiimlerinin Belediye ve bagl kurulus personelinin goérevde
yiikselmelerinde uygulanip uygulanmadigi,

15.49- Belediye Ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Personelinin
Gorevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik’in Duyuru ve Basvuru
baslikli 11. maddeleri uyarinca, islem tesis edilip edilmedigi,
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15.50- Ayni1 Yonetmeligin 13, 14, 15, 16, 17, 18 ve 19. Maddelerindeki hususlara
uyulup uyulmadigi,

15.51- Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigiiniin “Mahalli idarelere ilk Defa Memur
Almmi1” konulu 2009/1 sayili Genelgesi 02.02.2020 tarihinde yiiriirliige konulmus olup, bu
genelge uyarinca, Yerel yonetimlerce sunulan kamu hizmetlerinin etkin ve hizli yiiriitiilmesi,
idarelerin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi ve personel istthdaminda gerekli kontroliin
saglanabilmesi i¢in, belediyeler ve bagl kuruluslart ile bunlarin {iyesi oldugu mahalli idare
birliklerinde bos bulunan memur kadrolarina ilk defa atama yapilmasinda uygulanacak usul
ve esaslar belirtildiginden buna gore islem yapilip yapilmadigi,

15.52- Engelli personel ¢aligtirilmasi ile ilgili is ve islemlerin 657 sayili Kanunun 53.
maddesi hiikmiine uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitilmedigi,

15.53- 657 Sayili Kanunun 54. maddesi geregince, Aday olarak atanmis Devlet
Memurlarinin siireleri 1 yildan az, 2 yildan c¢ok olmayacagi ve bu siire i¢inde aday
memurlarin bagka kurumlara nakledilemeyecekleri,

Hiikme baglandigindan, buna gore islem yapilip yapilmadigi,

15.54- 657 Sayili Kanunun 55.maddesine dayanilarak ¢ikarilan ve 27.06.1983 tarih ve
18090 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Aday Memurlarin Yetistirilmelerine iliskin Genel
Yonetmeligin 33. maddesi geregince; Kurum ve Kuruluslarinin (Belediye ve bagh
kuruluglari) bu genel Yonetmelikte belirtilen esaslara aykiri olmamak ve kendi hizmet
ozelliklerini dikkate almak sartiyla kendi Yonetmeliklerini, bu Yo6netmeligin yiiriirliige girdigi
tarihten itibaren 3 ay i¢inde ¢ikarip ¢ikarmadiklari,

15.55- Ayni Yonetmeligin 24. maddesinde degisiklik yapan ve 13.04.1990 tarih ve
20491 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Yonetmelikle yapilan degisiklik uyarinca,
gorevlerine son verilen aday memurlarin Devlet Personel Bagkanligi tarafindan tesbit edilen
form doldurulmak sureti ile en ge¢ 1 ay icinde Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligina
bildirilip bildirilmedigi,

15.56- Adaylik devresi i¢cinde goreve son verme islemlerinin 657 Sayili Kanunun 56.
maddesi ile getirilen esaslara uygun olarak yapilip yapilmadigi,

15.57- Adaylik siiresi sonunda basarisiz olanlarla ilgili islemlerin 657 Sayil1 Kanunun
57. maddesi ile getirilen esaslara uygun olarak yiiriitiiliip ytirtitiilmedigi,

15.58- 657 Sayili Kanunun 58. maddesi geregince, adaylik devresi i¢inde egitimde
basarili olan adaylarin disiplin amirlerinin teklifi ve atamaya yetkili amirin onay1 ile onay
tarithinden gegerli olmak tizere asli memurluga atanacaklari,

Asli memurluga ge¢me tarihinin adaylik siiresinin sonunu gecemeyecegi esaslarina
uyulup uyulmadig,

15.59- Atamalarda gorev yerine hareket ve ise baglama siirelerinde 657 Sayili
Kanunun 62. maddesi ile getirilen esaslara uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitilmedigi,

15.60- 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununun 63. maddesi uyarinca, bir goreve ilk
defa veya yeniden atananlardan belge ile ispati miimkiin zorlayict nedenler olmadan 62.
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maddedeki stire i¢inde ise baglamayanlarin atamalarinin iptal edilecegi ve bunlarin bir y1l siire
ile devlet memuru olarak calistirllamayacaklari, bunlarin belge ile ispati miimkiin zorlayici
sebepler nedeniyle goreve baslamama halinin iki ayr agsmasi durumunda atama isleminin
atamaya yetkili makamlarca iptal edilecegi esaslaria uyulup uyulmadigi,

15.61- Kademe ilerlemesi islemlerinin 657 Sayili Kanunun 64. maddesi ile getirilen
sartlara uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitilmedigi,

15.62- Kadrosuzluk sebebiyle derece ylikselmesi yapamayanlarin ayliklarinin 657
sayili1 Kanunun 67. maddesine gore 6denip 6denmedigi,

15.63- Derece yiikselmesi islemlerinin 657 Sayili Kanunun 68. maddesinin A ve B
fikralari ile getirilen usul ve sartlara uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi,

15.64- 657 Sayili Kanunun 86. maddesi geregince, memurlarin kanuni izin gegici
gorev, disiplin cezasi uygulamasi veya gorevden uzaklastirma nedenleriyle islerinden gecici
olarak ayrilmalar1 halinde, yerlerine kurum i¢inden veya diger kurumlardan veya agiktan vekil
atanabilecegi hususuna uyulup uyulmadigi,

15.65- 657 Sayili Kanunun 87. maddesi geregince, 657 sayili kanuna tabi kurumlarda
calisanlara, aynt maddenin son fikrasinda ve 88. maddede sayilan istisnalar disinda ikinci
gorev verilemeyecegi, bu kurumlardan her ne ad ile olursa olsun para 6denemeyecegi ve yarar
saglanamayacagi hiikiim altina alindigindan buna uygun islem yapilip yapilmadigi,

15.66- Ikinci gorev verilmesi hususunda 657 Sayili Kanunun 88. maddesi ile getirilen
usul ve esaslara uygun islem yapilip yapilmadigi,

15.67- 657 Sayili kanunun 90. maddesi geregince vekalet gorevi ile ikinci gorevin ayni
kisi lizerinde birlesemeyecegi ve aynt memura birden ¢ok licretli vekalet veya ikinci gorev
verilemeyecegi hilkme baglandigindan,

Bu hususlara uyulup uyulmadigi,

15.68- Kadrosu kaldirilan devlet memurlari ile ilgili olarak 657 sayili Kanunun 91.
maddesi hiikkmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

15.69- 657 Sayili Kanunun 92. maddesi geregince,

“ Iki defadan fazla olmamak iizere, memurluktan kendi istekleri ile ¢ekilenlerden veya
bu kanun hiikiimlerine gore g¢ekilmis sayilanlardan tekrar memurluga donmek isteyenlerin
ayrildiklar1 smifta bos kadro bulunmak ve bu smifin niteliklerini tasimak sartiyla ayrildiklar
tarihte almakta olduklar1 aylik derecesine esit bir derecenin ayn1 kademesine veya 71. madde
(bir siniftan bagka bir sinifa ge¢gme) hiikiimlerine uyulmak suretiyle diger bir siniftan esit
derecedeki kadrolara atanabilecekleri hiikiimlerine uyulup uyulmadig,

15.70- 657 Sayili Kanunun 93. maddesi geregince, T.C.Emekli Sandigi Kanunu
hiikiimlerine gore emekli olanlardan (5434 Sayili kanunun 104.maddesine gore emeklilikle
ilgili gorevlere yeniden atanamayacaklar hari¢) sinifindan yazili nitelikleri tasimakta
bulunanlar Kanunun 92.maddesi hiikiimlerine gére kurumlarda bos kadro bulunmak sartiyla
yeniden memurluga alinabilecekleri hususuna uyulup uyulmadigi,
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15.71- 657 Sayili Kanunun 94. maddesi geregince, memurun bagli oldugu kuruma
yazili olarak miiracaat etmek suretiyle memurluktan cekilme isteginde bulunabilecekleri,
izinsiz veya kurumlarinca kabul edilen mazereti olmaksizin gérevin terk edilmesi ve bu terkin
kesintisiz 10 giin devam etmesi halinde, yazili miiracaat sart1 aranmaksizin, ¢ekilme isteginde
bulunmus sayilacag: hilkkmiine uyulup uyulmadig,

15.72- 657 Sayili Kanunun 95. maddesi ile 03.12.1974 tarih ve 15081 Sayili Resmi
Gazetede yayinlanan Devlet memurlarinin ¢ekilmelerinde Devir teslim siireleri Hakkinda
Yonetmeligin 1. maddeleri hiikiimlerinin devir ve teslim islemlerinde uygulanip
uygulanmadigi, cekilen devlet memurlarindan devir ve teslimle ylikiimlii bulunanlarin bu
islemin sonuna kadar gorevini birakamayacagi hususunun dikkate alinip alinmadigi,

15.73- 657 Sayili Kanunun 97. maddesi hiikmii geregince, gorevden ¢ekilen Devlet
Memurlarindan, Kanunun 94.ve 95.maddeleri hiikiimlerine uygun olarak c¢ekilenlerin
maddede belirtilen siireler (6 ay, 1 yil, 3 yil) gegmedikge, 96.maddeye aykiri hareket edenlerin
ise hi¢c bir surette Devlet Memurluguna alinamayacaklari hususunun g6z Oniinde
bulundurulup bulundurulmadig,

15.74- 657 Sayili Kanunun 102.maddesi geregince, memurlarin yillik izin siirelerinin
hizmeti 1 yildan 10 yila kadar (10 yil dahil) olanlar i¢in 20 giin, hizmeti 10 yildan fazla
olanlar i¢in 30 giin oldugu zorunlu hallerde bu siirelere gidis ve doniis i¢in en ¢ok 2’ser giin
eklenebilecegi esaslarina uyulup uyulmadigi,

15.75- Igisleri Bakanlig1 Miilga Mahalli Id. Gn. Md. 2005/62 say1il1 genelgesi uyarinca,
Belediyelerce yurt disina gecici gorevle Personel gonderilmesinde;

“...Belediyelerin (Biiyiiksehir ve il belediyeleri ve bagl kuruluslar1 da dahil) her
statiideki secilmis ve atanmis personelinin yurtdist gorevlendirmelerinde asagidaki esaslara
uyulmasi gerekli goriilmiistiir.

1-Belediye biitgelerinden belediyenin gérev ve hizmet konulari disinda harcama
yapilamayacagindan, belediyenin gorev ve hizmet iligskisi olmayan konularda yurtdist
gorevlendirme yapilmayacaktir.

2-Gorevlendirmeler, azami tasarruf ilkelerine uygun olarak, asgari sayida personel ve
asgari siireler i¢in yapilacaktir.

3-Gorevlendirmeler i¢in belediye meclisinden karar alinacaktir.

4-Toplant1, kongre, seminer, panel vb. organizasyonlara katilmak i¢in gorevlendirilen
personelde katilim i¢in gerekli olan dil bilgisi ve nitelikler aranacaktir.

5-Kamu kurum ve kuruluslari, mahalli idare birlikleri ve “kamuya yararli dernek”
statiisiinde bulunan mabhalli idare dernekleri disindaki kisi, dernek, sirket, vakif vb. kuruluslar
tarafindan kurs, seminer, inceleme gezisi vb. adlarla yurtdisinda diizenlenen programlar i¢in
personel gorevlendirilmeyecek harcirah 6denmeyecektir.

6-Toplanti kongre, seminer, panel vb. organizasyonlar ile kardes sehir iligkileri
nedeniyle gorevlendirmelerde, organizasyonu diizenleyen kurulus (Belediye, belediye birligi
veya uluslar arasi kurulus vb.) veya resmi makamlar tarafindan yapilmis davet yazilari
aranacaktir.
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7-Yurtdis1 gorevlendirmeler ve temaslar hakkinda ilk olagan toplantida meclise
belediye baskani tarafindan bilgi verilecektir.

8-Gorevlendirilen personele 6245 sayili Harcirah Kanunu hiikiimlerine gére harcirah
(yol+yevmiye) giderleri disinda herhangi bir 6deme yapilmayacaktir.

9-Organizasyonu diizenleyen kurulusa (var ise) herhangi bir ad altinda (egitim gideri,
hizmet satin alinmasi, konaklama ficreti, rehberlik iicreti vb.) 6deme yapilmasi miimkiin
degildir.

10-Gorevlendirilen personelle birlikte yurtdisina ¢ikan es ve cocuklar icin belediye
biitcesinden herhangi bir 6deme yapilmas1 miimkiin degildir.

12-Belediye biitcesinden o0deme gerektiren ve gerektirmeyen her tirli yurtdist
gorevlendirmelerde yukarida sayilan usul ve esaslara uyulacak ve yurtdisina ¢ikisin amaci,
siiresi ve program hakkinda Igisleri Bakanlhigma iletilmek iizere onceden Valilige bilgi
verilecektir.

13-Belediye Baskani ve diger personelin gorev disinda yurt disina ¢ikislarinda da
valilige bilgi verilecektir.

Belediye Baskanlar1 ve belediyeyi temsilen giden heyetler yurt disindaki faaliyetlerini
devletin dis politikasina ve uluslararasi antlasmalara uygun olarak yiiriiteceklerdir. Yurtdisina
giden belediye gorevlileri Bakanliimizca Disisleri Bakanligina bildirilecektir. Bu cercevede;
belediye admma yurt disima gidecek heyetlerin ziyaret ettikleri iilkelerdeki dis
temsilciliklerimize, miimkiinse {ilkeye variglarimi  miiteakip, bir nezaket ziyareti
gerceklestirmelerinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.

D1s temsilciliklerimizden, Onceden mutabakata varilanlar haricinde, resepsiyon,
terciman ve mihmandar tahsisi, randevu temini gibi dis temsilciliklerimizin imkanlarini
asabilecek taleplerde bulunulmayacak; 6zel nitelikteki ziyaretlere dis temsilciliklerimizin
ismini kullanarak resmi hiiviyet kazandirilmaya calisilmayacaktir.

Ayrica, yurtdisinda bulunuldugu siirece olumsuz imaj ve degerlendirmeye yol
acabilecek tutum ve davranislara meydan verilmeyecektir.

Bu konuda Bakanligimizca yayinlanan ilgi genelgelerin bu genelgeye aykir1 hiikiimleri
gecersizdir...”

Hususlarina uygulamada dikkat edilip edilmedigi,

15.76- 657 Sayili kanunun 103/1.maddesi geregince, yillik izinlerin amirin uygun
bulacagl zamanlarda toptan veya ihtiyaca gore kistm kisim kullandirilabilecegi, birbirini
izleyen iki yilin izninin bir arada verilebilecegi bu durumda cari y1l ile bir dnceki yil haric,
onceki yillara ait kullanilmamis izin haklarinin diiseceginin dikkate alinarak islem yapilip
yapilmadigi,

15.77- Yillik izinlerin 657 Sayili Kanunun 103. maddesine uygun olarak kullandirilip
kullandirilmadig,
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15.78- Mazeret izinlerinin 657 Sayili Kanunun 104. maddesine uygun olarak
kullandirilip kullandirilmadig,

15.79- Hastalik ve refakat izinlerinin 657 Sayili Kanunun 105. maddesine uygun
olarak kullandirilip kullandirilmadigi,

15.80- Ayliksiz izinlerinin 657 Sayili Kanunun 108. maddesine uygun olarak
kullandirilip kullandirilmadig,

15.81- Memur bilgi sistemi olusturulmasi ve 6zliik dosyasi olusturulmasinda 657
Sayili Kanunun 109. maddesi hiikkmii ile getirilen esaslara gore gerekli diizenlemelerin yapilip
yapilmadig,

15.82-Devlet Memurlar1 Disiplin Y6netmeliginin 22/4. maddesinin; “Disiplin kurullar
ve yliksek disiplin kurullarinin baskan ve tiyeleri; kendilerine, eslerine, iiglincli dereceye kadar
kan ve kayin hisimlarina, disiplin cezast verilmesini teklif ettikleri veya disiplin
sorusturmasint ya da muhakkikligini yaptiklari memurlara ait islerle ilgili kurul toplantilarina
katilamaz.” Hiikmii dogrultusunda islem yapilip yapilmadigi,

15.83- Devlet Memurlar1 Disiplin Y6netmeliginin 21/1. maddesinin;

“Disiplin kurullan ile yiliksek disiplin kurullarinin baskanlari; toplanti glindemini,
toplant1 giin, saat ve yerini belirler ve iiyeler arasindan bir raportor tayin eder, ¢aligmalarin
saglikli bir sekilde yiiriitiilmesini ve sonug¢landirilmasini saglar, bu amagla gerekli olan diger
hususlarda yetki kullanir.” Hitkmii uyarinca iglem yapilip yapilmadig,

15.84- Devlet Memurlar1 Disiplin Ynetmeliginin 13/2-b. Maddesi geregince;

“ Disiplin Kurulunun, biiyiiksehir belediyelerine bagl kuruluslarda, genel miidiir veya
belediye bagkani tarafindan belirlenen genel miidiir yardimcisinin baskanliginda, birim
miidiirli veya iistli yoneticiler” den,

17. maddesi geregince de, “Mabhalli idarelerin yiiksek disiplin kurulunun Igisleri
Bakanlig: yiiksek disiplin kurulu” oldugu, Hiikiimlerine uyulup uyulmadigi,

(NOT: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunun “Kapsam” baglikli 1. maddesinin;

13

Bu Kanun, Genel ve Katma Biitceli Kurumlar, 11 Ozel idareleri, Belediyeler, 11 Ozel
Idareleri ve Belediyelerin kurduklar: birlikler ile bunlara bagli doner sermayeli kuruluslarda,
kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bolge
Miidiirliiklerinde ¢alisan memurlar hakkinda uygulanir.

Sozlesmeli ve gecici personel hakkinda bu Kanunda belirtilen 6zel hiikiimler
uygulanir...”

Hiikmiine istinaden IETT Genel Miidiirliigii memurlar1 hakkinda 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununun uygulanacagi,

Devlet Memurlar1 Disiplin Yo6netmeliginin “Kapsam” baglikli 2. maddesinin;
“Bu Yonetmelik, 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi

memurlar hakkinda uygulanir.”
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Hiikmiine gére bu genel yonetmeligin IETT Genel Miidiirliigii i¢in de uygulanacagi,
Hususlarina uyulup uyulmadig,

15.85- Devlet Memurlar1 Disiplin Yonetmeligininin 31. maddesi geregince, disiplin
amirleri tarafindan uyarma, kinama ve ayliktan kesme cezalarini sorusturmanin tamamlandigi
giinden itibaren 15 giin i¢inde verilmesi gerektigi,

“Kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasini gerektiren hallerde sorusturma dosyasi,
kararin1 bildirmek iizere yetkili disiplin kuruluna on bes giin i¢inde tevdi edilir. Disiplin
kurulu, dosyay1 aldig1 tarihten itibaren otuz giin ig¢inde sorusturma evrakina goére kararini
bildirir.” hiikmiine uyulup uyulmadig,

15.86- 657 Sayili Kanunun 2670 Sayil1 Kanun ile degisik 127. maddesinde yer alan 1
aylik sorusturma zaman asimi siiresi gegirildiginde, verilen cezada hukuka uyarlik
bulunmadigi (Danistay 10.D.20.03.1992 tarih ve E:1988/2495, K:1991/1002) y6niinde yargi
karar1 bulundugundan, yargi kararina aykiri islem yapilip yapilmadigi,

15.87- Devlet Memurlar1 Disiplin Ydnetmeliginin 34. maddesi geregince,

“(1) Kesinlesmis disiplin cezalari, kanuni diizenleme ile yargi kararlarinin gerektirdigi
durumlar hari¢ bagka bir idari islemle geri alinamaz, degistirilemez veya ortadan kaldirilamaz.
(2) Baska kamu idaresine atanan memurlar hakkinda daha once gorev yaptigi kamu
idarelerinde yetkili disiplin amiri veya kurullarinca verilen disiplin cezalar1 ve sorusturma
dosyalari, verilmis cezalarin uygulanabilmesi i¢in ilgililerin gérev yaptigi kamu idarelerine
gonderilir.

(3) Hakkinda agilan disiplin sorusturmasi devam ettigi sirada, 6liim hali hari¢ olmak
tizere, herhangi bir sebeple memuriyeti sona erenlerin sorugturmalar1 tamamlanir. Sorusturma
sonucunda 657 sayili Kanun ve bu Yonetmelikteki usul ve esaslar ¢ergevesinde kesinlesen
disiplin cezalar ilgililere teblig edilir ve karar 6zliik dosyasina konulur. Bu durumda olanlarin
tekrar memuriyete donmeleri durumunda verilmis olan ceza uygulanir.” Hilkmiine uyulup
uyulmadigi,

15.88- 657 Sayili Kanunun 124. maddesine aykir1 davranan devlet memurlarinin ayni
Kanunun 125. maddesinde belirtilen uyarma, kinama, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin
durdurulmast ve devlet memurlugundan ¢ikarma cezalarindan birisinin verilecegi esaslarina
uyulup uyulmadigi,

15.89- 657 sayili Kanunun 126. maddesinin, uyarma, kinama ve ayliktan kesme
cezalarinin disiplin amirleri tarafindan, kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi, memurun
bagli oldugu kurumdaki disiplin kurulunun karar1 alindiktan sonra, atamaya yetkili amirler il
disiplin  kurullarinin kararlarina dayanan hallerde Valiler tarafindan verilir. Devlet
memurlugundan ¢ikarma cezasi ise amirin istegi iizerine bagli bulundugu Yiiksek Disiplin
Kurulu kararyla,

Verileceginden,
Uygulamada bu hususlara uyulup uyulmadigi,

15.90- 657 Sayili Kanunun 127. maddesi geregince, bu kanunun 125. maddesinde
sayilan fiilleri igleyenler hakkinda bu fiillerin islendiginin 6grenildigi tarihten itibaren,

-77-



a) Uyarma, kinama, ayliktan kesme ve kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezalarinda
bir ay i¢inde disiplin sorusturmasina,

b) Memurluktan ¢ikarma cezasinda alt1 ay i¢inde disiplin kavusturmasina,
Baslanmadigi takdirde disiplin cezas1 verme yetkisinin zamanasimina ugrayacagi,
Belirtildiginden uygulamada zamanagimu ile ilgili siirelere uyulup uyulmadigs,

15.91- 657 Sayili Kanunun 130. maddesi uyarinca, devlet memurunun savunmasi
alinmadan disiplin cezasinin verilemeyecegi,

Sorusturmay1 yapanin veya disiplin kurulunun 7 giinden az olmamak iizere verdigi
stire iginde veya belirtilen bir tarihte savunmasini vermeyen bir memurun, savunma
hakkindan vazge¢mis sayilacagi,

Esaslarina uyulup uyulmadigi,

15.92- 657 Sayili Kanunun 133. maddesi geregince, disiplin cezalarinin memurun
0zlik dosyasina islenmesi, memurluktan ¢ikarma cezasindan baska bir disiplin cezasina
carptirilmis olan memur uyarma ve kinama cezalarinin uygulanmasindan 5 yil, diger cezalarin
uygulanmasindan 10 y1l sonra atamaya yetkili amire bagvurarak, verilmis olan cezalarin 6zlik
dosyasindan silinmesini isteyebilecegi,

Kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasinin 6zliikk dosyasindan silinmesinde ise,
disiplin kurulunun goriisiiniin alinmasi gerektigi,

Belirtildiginden uygulamada bu esaslara uyulup uyulmadigi,

15.93- Disiplin cezalarina karsi itiraz iglemlerinin 657 Sayili Kanunun 135. maddesi
hiikiimlerine uygun olarak yriitiiliip ytrtitiilmedigi,

15.94- 657 Sayili Kanunun 138. maddesi geregince, gorevden uzaklastirmaya
yetkililer tarafindan gorevden uzaklagtirilan memurlar hakkinda, ayni Kanunun 139.
maddesinde belirtilen 10 is giinii i¢inde sorusturmaya baslanmasinin zorunlu oldugu hiikme
baglandigindan, uygulamada bu hususa uyulup uyulmadig,

15.95- 657 Sayili Kanunun 143. maddesinde memurun goreve tekrar baslatilmasi
zorunlu olan haller belirlendiginden madde hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

15.96- 657 Sayili Kanunun 144. maddesi geregince, memurun sorusturmaya konu olan
fiillinin hizmete devama engel olmadig: hallerde, gorevden uzaklastirma tedbirinin atamaya
yetkili amirce her zaman kaldirilabilecegi, hususunun g6z Onilinde bulundurulup
bulundurulmadig,

15.97- Gorevden uzaklastirmaya iligkin siirelerde 657 Sayili Kanunun 145. maddesi ile
getirilen esaslara riayet edilip edilmedigi,

15.98- Tedavi islemleri ile hastalik ve refakat izinlerinin, 657 sayili Kanunun degisik
105’inci maddesi ile 27.7.1973 giin ve 7/6913 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla uygulamaya
konulan Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi ve
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29/10/2011 tarih ve 28099  sayili resmi gazetede yayimlanan Devlet Memurlarina Verilecek
Hastalik Raporlar1 Ile Hastalik Ve Refakat Iznine Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik hiikiimlerine gore yapilip yapilmadigy,

15.99- Memurlara yapilacak yiyecek yardiminin uygulanmasinda 11.12.1986 tarih ve
19308 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan Devlet Memurlar1 Yiyecek Yardimi Yonetmeligi
hiikiimlerine uyulup uyulmadigi,

15.100- Fazla g¢alisma ficretlerinin 657 Sayili Kanunun 178. maddesine gore ddenip
0denmedigi,

15.101- Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair
Yonetmeligin 13. maddesinde, Grev ve Lokavt Kanunu hiikiimlerine goére diizenlenen toplu is
sozlesmelerine, bu Yonetmelige aykirt hitkkiimler konulamayacagi esasa baglandigindan,

Uygulamada bu esasa uyulup uyulmadig,

15.102- Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair
Yonetmeligin 16. maddesinde, bu Yonetmelige aykir1 hareket edenlere 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununun disiplin cezalarma iliskin hiikiimlerinin, Is Kanununa tabi iscilerde
aynit derecedeki cezai hiikiimlerin, uygulanacagi hilkme baglandigindan uygulamada bu
esaslara uyulup uyulmadigi,

15.103- 657 Sayili Kanunun 221-225. maddelerindeki, kurumlarin belirli siiftaki
memurluklara eleman yetistirmek amaciyla yurt iginde ve yurt disinda O6grenci
okutabilecekleri ve ihtisas yaptirabilecekleri, bu Ogrencilerin yarigma smavi ile
secilebilecekleri,

Yurt i¢inde okutulan Ogrencilerin tatiller dahil 6grenim siiresi kadar, yurt disinda
okutulan 6grencilerin (Tatiller dahil) 6grenim siirelerinin iki kati kadar mecburi hizmetle
yiikiimli olduklari, mecburi hizmetle yiikiimlii olanlarin, egitim siirelerinin bitiminden
itibaren en ¢ok iki ay i¢cinde kurumlarina basvurmak zorunda olduklari, basvurma tarihinden
itibaren en ge¢ 3 ay i¢inde bir goreve atanmayanlarin mecburi hizmet yilikiimliiliiklerinin
kalkacagy,

Esaslara uyulup uyulmadigi,
15.104- 2828 sayih Sosyal Hizmetler Kanunu, Ek Madde 1 —

“Bu Kanun veya 5395 sayili Kanun uyarinca haklarinda korunma veya bakim tedbir
karar1 alinmis olup fasilali olarak gecen yararlanma siireleri dahil iki yildan az olmamak
tizere, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin sosyal hizmet modellerinden yararlanan
cocuklardan resit oldugu tarih itibartyla bu hizmetlerden yararlanmaya devam edenlerin ise
yerlestirilmeleri agagidaki usul ve esaslar ¢ercevesinde yapilir:

a) Kamu kurum ve kuruluglar tarafindan hangi statiide olursa olsun serbest kadro ve
pozisyonlar1 toplaminin binde biri, bu madde kapsaminda istthdam edilecekler i¢in ayrilir ve
her yil belirtilen oranda kisi istthdam edilir. Serbest kadro ve pozisyon toplaminin binden az
olmasi halinde dahi kamu kurum ve kuruluslarinda en az bir hak sahibi istihdam edilir.
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b) Bu hiikiimden yararlanmak isteyenler, 18 yasini doldurduklar1 ve korunma, bakim
tedbir karar1 veya bu Kanunun 24 {incii maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen
himaye onayinin sona erdigi tarihten itibaren bes yil icinde Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligina basvururlar. Bu madde hiikiimleri ¢erc¢evesinde Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 tarafindan hak sahibi oldugu onaylananlar Devlet Personel Bagkanligina (Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1) bildirilir. Hak sahiplerinin atamalar1 il tercihleri de dikkate
alinarak Baskanlikca kura usulii ile yapilir. ise yerlestirmede oncelik, sirasiyla lisans, 6n
lisans ve ortadgretim mezunlarina verilir.

¢) (Miilga: 21/3/2018-7103/24 Md.)

¢) Yerlestirme yapilacak kadro sayist 13/12/1983 tarihli ve 190 sayili Genel Kadro ve
Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnameye tabi kurumlarin serbest memur kadrolari ile
sOzlesmeli personel pozisyonlar1 ve is¢i kadro sayisinin toplaminin binde biridir. Toplam
kadro ve pozisyon sayisinin belirlenmesinde yerlestirme yapilacak yilin basindaki veriler esas
alinir. Devlet Personel Bagkanliginca (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi) bu madde
kapsaminda hak sahiplerinin istihdam edilecegi toplam kadro sayilar1 her kurum igin tespit
edilerek kurumlara bildirilir. Kurumlar, bildirilen bu kadrolar1 merkez ve tasra teskilatlari
itibartyla dagitimin1  yaparak yerlestirme donemlerinde Devlet Personel Bagkanligina
(Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhigi)bildirir. Bu madde kapsamina girenlerin
yerlestirilmeleri; ortadgretim ve daha st O6grenim mezunlari i¢in kurumlarin talepleri
dogrultusunda 6grenim durumlar1 itibariyla ihraz ettikleri unvanin 190 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname eki cetvellerde yer almasi sartiyla ihraz etmis bulunduklar1 unvanlara,
bunlarin diginda kalan ortadgretim ve yiiksekdgretim mezunlar i¢gin memur unvanlh kadro ve
pozisyonlara, diger 6grenim mezunlari i¢in ise yardimci hizmetler sinifinda yer alan kadro ve
pozisyonlara yilda ii¢ defadan az olmamak iizere Devlet Personel Baskanliginca (Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi)yapilir veya yaptirilir. Ek 1 inci madde kapsaminda yerlestirme
yapilacak kurumlarca teskilat bazinda dagitimin bildirilmemesi halinde Devlet Personel
Baskanliginca (Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi) belirlenecek usul ve esaslar dahilinde
resen yerlestirme yapilir.

d) Kamu kurum ve kuruluslari, bu maddede belirtilen haktan yararlanarak yerlestirilen
ancak herhangi bir nedenle isten ayrilan personele iliskin belirlenecek bilgileri isten ayrilmay1
takip eden bir ay i¢inde, halen calismakta olanlarin bilgilerini ise yonetmelikte belirlenecek
zamanda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Devlet Personel Baskanligina (Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig1) bildirir.

Birinci fikra ile saglanan istthdam hakkindan sadece bir kez yararlanilabilir. Kamu
kurum ve kuruluslarina ait kadro ve pozisyonlara her ne surette olursa olsun yerlestirilenler bu
maddede verilen hakki kullanmis sayilir.

190 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname kapsami disinda kalan kurumlar da bu madde
kapsaminda istihdamla yiikiimlii olduklar1 kadro ve pozisyonlar1 Devlet Personel
Baskanligina (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligl) bildirmek zorundadir. Ancak, bu
kurumlara yapilacak yerlestirmelerde ilgili kurumlarin talep ettikleri kadro ve statiiler esas
alinir.

Bu madde kapsaminda yapilacak yerlestirmelerde; yerlestirilen kiginin atama onayinin
alinmasi ile birlikte diger kanunlardaki hiikiimlere bakilmaksizin ve baska bir isleme gerek
kalmaksizin teklif yapilan kamu kurum ve kuruluslarina kadrolar ihdas, tahsis ve vize edilmis
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ve ilgili kurumun 190 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname eki ilgili cetvel ve boliimlerine
eklenmis sayilir. Bu sekilde ihdas edilen kadrolar, herhangi bir sekilde bosalmasi hélinde
baska bir isleme gerek kalmaksizin iptal edilmis sayilir.

Yerlestirilen hak sahiplerine iliskin bilgiler, géreve baslama tarihinden itibaren en geg
bir ay iginde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Devlet Personel Bagkanligina(Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi) bildirilir.

Birinci fikra kapsamina giren kisilerin 6zel sektorde galistirilmalar1 halinde, 31/5/2006
tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununun 81 inci
maddesine gore 0denmesi gereken ve aynit Kanunun 82 inci maddesi uyarinca belirlenen
prime esas kazang alt sinir1 lizerinden hesaplanan malulliik, yashlik ve 6liim sigortasi primi,
kisa vadeli sigorta kollar1 primi ve genel saglik sigortasi primi, sigortali ve igveren hissesi
primlerinin tamamu ile 25/8/1999 tarihli ve 4447 sayili Issizlik Sigortast Kanununun 49 uncu
maddesinin birinci fikrasina gore 6denmesi gereken issizlik sigortast primi, sigortalt ve
isveren hissesinin tamami sigortalinin ise giris tarihinden itibaren bes yil siire ile Hazine
tarafindan karsilanir. Bu fikra kapsaminda saglanan prim tesvikinden isverenler yararlanir ve
Hazine tarafindan isverene saglanan sigortali primi hissesi tesviki tutarinin sigortaliya
O0denmesi igsverenden talep edilemez. Bu fikra uyarinca tesvikten faydalanabilmek i¢in Sosyal
Giivenlik Kurumuna verilmesi gereken aylik prim ve hizmet belgelerinin yasal siiresi iginde
verilmesi ve Hazinece karsilanmayan primlerin yasal siiresi i¢cinde 6denmesi sarttir.

Ise yerlestirme yiikiimliiliigiiniin takip ve denetimi, yerlestirme yapilacak kadro ve
pozisyonlarin belirlenmesi, yerlestirme ve kuraya iliskin usul ve esaslar ile diger hususlar,
Maliye Bakanligi ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin olumlu goriisleri tizerine Devlet
Personel Bagkanlig1 (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi)tarafindan bu Kanunun yayimini
takip eden li¢ ay i¢inde ylirlirliige konulacak yonetmelikle diizenlenir.”

Hiikmiinii i¢erdiginden bu hususlara uyulup uyulmadig,
15.105- Memur Maas Tahakkuk Hizmetlerine iliskin olarak;

4857 sayil Is Kanunu kapsaminda ¢alisan iscilerin, Yasa, Yonetmelik ve Toplu Is
Sézlesmesinden dogan, maas, Ikramiye, Harcirah, Dogum, Oliim, Evlenme, Tazminat, Sosyal
Yardim ve benzeri 6demeler ile 657 sayili Kanun kapsaminda gérev yapan memur Personelin
maag ve maasa bagl terfi, yan 6deme, 6zel hizmet tazminati harcirah ve saglik 6demelerinin
tahakkuk islemlerinin zamaninda yapilmasi ve 6demelerin gerceklestirilmesi i¢in evraklarin
yasal siiresi igerisinde ilgili Daire Baskanligina gonderilip gonderilmedigi,

Yan 6deme ve 6zel hizmet tazminat cetvellerinin hazirlanarak Istanbul Valiligince
vize iglemlerinin yapilip yapilmadigi,

Isci ve Memur Personelin ve iicret hak edisleri ile ilgili olarak, a¢cmis olduklar
davalarla ilgili bilgi ve belgelerin mahkemelere sunulup sunulmadigi, davalarin geregince
takip edilip edilmedigi, arsivlenmesinin yapilip yapilmadigi,

15.106- 657 sayili Kanuna 6111 sayili Kanunun 116 maddesiyle eklenen geg¢is
hiikiimleri baglikli Gegici Madde 36.maddesi hitkmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,
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15.107- Daire Baskanliklarindan gelen isci ihtiya¢ listelerindeki branglara gore,
Tiirkiye Is Kurumundan gonderilen iscilerin smav sonunda hizmet sozlesmelerinin
hazirlanarak, ilgili Daire Baskanliklarina génderilip gonderilmedigi,

15.108- Yeni iscilerin kadro kartlarinin hazirlanip hazirlanmadigi,

15.109- Daire Bagkanliklar1 arasindaki is¢i nakil ve tayin islemlerinin usuliine uygun
yapilip yapilmadigi; ayrilis ve baslama yazilarinin takip edilerek, kadro kartlarina islenip
islenmedigi,

15.110- Isci 6zliik dosyalarnin 4857 sayili Is Kanunun 75°nci maddesinin;

“...Isveren calistirdig1 her isci icin bir 6zliikk dosyas: diizenler. Isveren bu dosyada,
is¢inin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda
oldugu her tiirlii belge ve kayitlar1 saklamak ve bunlari istendigi zaman yetkili memur ve
mercilere gdstermek zorundadir.

Isveren, is¢i hakkinda edindigi bilgileri diiriistliik kurallar1 ve hukuka uygun olarak
kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin hakli c¢ikar1 bulunan bilgileri aciklamamakla
yikiimlidiir...”

Hiikmiine uygun olarak diizenlenip diizenlenmedigi,

15.111- Dolu ve bos kadrolara gore is¢i hareketlerinin takip edilerek, giinliik, aylik ve
yillik istatistik cetvellerinin hazirlanip hazirlanmadigi,

15.112- Toplu Is Sozlesmesi doneminde yapilan taslagin onceki sdzlesmeler ve
Tiirkiye genelinde yapilan sozlesmeler ile karsilastirilarak, gerekli ilave ve diizeltmelerle
igveren goriisiiniin hazirlanip hazirlanmadig,

15.113- Is mahkemesi ve diger yargi kararlarinin takip edilerek, bu kararlarin is
hayatina uygulanip uygulanmadigi,

15.114- Is¢i sagh@ ve is giivenligi konusunda gelen raporlarin incelenerek, gerekli
onlemlerinin alinip alinmadigi,

15.115- Is veriminin artirilmasi i¢in hizmet ici egitim programlarinin uygulanip
uygulanmadigi,

15.116- Isci izinlerinin yasa ve sdzlesmelere uygun olarak izlenip izlenmedigi,

15.117- Engelli ve eski hiikiimli ¢ahstirilmasinda 4857 Sayili Is Kanunun 30.
maddesine riayet edilip edilmedigi,

(NOT : 4857 sayili Kanunun 101’nci maddesi, kamu kurum ve kuruluslart da dahil
olmak tizere engelli ve eski hiikiimlii ¢alistirmamay1 para cezasi ile cezalandirmistir.)

15.118- 09.08.2009 tarih ve 27314 sayili Resmi Gazete yayimlanarak yiiriirliige giren
2009/15188 karar sayill Kamu Kurum ve Kuruluslarina Is¢i Alimmasinda Uygulanacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 5. maddesinde ise gondermede 6ncelikli olanlar sayilmig
olup belirtilen hususlara uyulup uyulmadigi,
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15.119- Kamu Kurum ve Kuruluslarina Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 6. maddesinde Tiirkiye Is Kurumundan Is¢i Talebinde
Bulunma sartlar1 belirlenmis olup, is¢i talebinde bulunurken belirtilen kosullara uyulup
uyulmadig,

15.120-Kamu Kurum ve Kuruluslarma Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin 7. maddesinde isci talebinde dikkat edilecek hususlar sayilmis olup
belirtilen hususlara uyulup uyulmadigi,

15.121- Kamu Kurum ve Kuruluslarma Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yé&netmeligin 8. maddesinde Tiirkiye Is Kurumundan isci talebinden
bulunulmayacak haller sayilmis olup; bu hallerin varligi halinde is¢i talebinde bulunup
bulunulmadig,

15.122- Kamu Kurum ve Kuruluslarina Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 9. maddesinde isci talebinin ilan1 ve is basvurusu sartlar
belirlenmis olup, kurum tarafindan yapilan uygulamalarda belirtilen ilan ve basvuru
sartlarinin hayata gecirilip gegirilmedigi,

15.123- 4857 sayil1 yasaya tabii kurulusta ¢alisan tiim Personelin birim tahakkuklarini
gerceklestirilecek O0demelerin  hazirlanip ilgili kuruma yatirnllmak {izere ilgili Daire
Bagkanligina gonderilip gonderilmedigi,

15.124- Yurt disima c¢ikis yapacak is¢i personel veya yakinina sigortaca istenen
belgelerin diizenlenmesi iginin usuliince yapilip yapilmadigi,

15.125- Sosyal Giivenlik Kurumundan gelen ek sosyal yardim zammi 6demelerinin
tahakkuku yapilarak 6demesi hazirlanip ilgili Daire Bagkanligina gonderilip gonderilmedigi,

15.126- Emeklilik Oluru alinip kidem tazminatlarinin 6denmesi i¢in Midiirliige intikal
eden sahislarin kidem tazminatina esas hizmet stireleri, sosyal haklar1 ilgili birimlerden tespit
edilerek kidem tazminatlar1 tahakkuk ettirilip 6demeleri hazirlanarak 6demeleri yapilmak
tizere ilgili Daire Baskanligina intikal ettirilip ettirilmedigi,

15.127- IETT Genel Miidiirliigii'nde 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda calisan
is¢ilerin e-bildirge uygulamasi1 geregince Aylik Prim ve Hizmet Belgesine ait primlerin
internet ortaminda aktarimi ve tahakkukunun yapilip yapilmadigi,

15.128- Mahkemeye intikal eden konularda Hukuk Miisavirligine gerekli bilgi ve
belgelerin verilip verilmedigi,

15.129- Saglik Merkezi i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin 6zelligine uygun nitelik
ve nicelikte olup olmadig,

15.130- Saglik Merkezinin teskilat yapisinin, istihdam edilen personelin nitelik ve
niceliginin, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde yeterli olup
olmadig,

15.131- Saglik Merkezine tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin, bu dairede verilen
hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,
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15.132- Saglik Merkezi i¢ Yonetmelik veya Yonergesinin hazirlanarak, yetkili organ
karariyla yiiriirliige konulup konulmadigi,

_ 15.133- Saglik Merkezinde istihdam edilen personelin mesaiye devam durumunun
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligi ile koordineli olarak takip edilip edilmedigi,

15.134- Saglik Merkezinde tutulmasi gereken defterlerin usuliine uygun olarak tutulup
tutulmadigi,

15.135- Iscilerin periyodik muayenelerinin yerinde ve eksiksiz olarak yapilip
yapilmadigi,

15.136- is yeri hekimligi gorevi ile isci saghg1 ve Is Giivenligi Kurulu ile ilgili
gorevlerin usuliine uygun olarak yerine getirilip getirilmedigi,

15.137- Kurumun saglik ile ilgili is ve harcamalarinin danismanligi, denetimi ve
kontroliiniin diizenli olarak yapilip yapilmadig,

15.138- Is ve isci saghgi ile ilgili ¢alismalarda bulunulup bulunulmadig:.

15.139- IETT isletmeleri Genel Miidiirliigi Tamtim Karti Yénergesinin
1.maddesinin;

“(1) Bu Yénergenin amaci; IETT’den emekli olan ve calisan personele verilecek
tanitim kartlarinin basim, dagitim ve kullanimina dair usul ve esaslar1 diizenlemektir.”

4. maddesinin;

“Tanmitim karti ¢esitleri

a) Personel Tanitim Karti,

b) Yiiklenici Firma Personeli Tanitim Karti,
c) Emekli Personel Tanitim Karti,

d) Stajyer Ogrenci Tanitim Karti,

e) Sosyal Kart,

olmak tizere bes ¢esittir. «
5. maddesinin;

“ (1) Tamitim Kartlar1

a) IETT nin uygun gérecegi tesislerde, seri numarali ve tek suret olarak bastirilir.

b) IETT nin kullanmakta oldugu kart ydnetim sistemine uygun, yipranmaya ve
tahrifata imkan verilmeyecek sekilde diizenlenir.

C) Personel, tanitim kartin1 gorev sirasinda yaninda bulundurur, ise giris ve ¢ikislarda
PDKS cihazina okutur.

d) Tanitim kartlarinin sekil, renk ve tipleri Kurumsal Kimlige uygun olarak belirlenir.

e) Personel Tanitim Kartlar1 kisiye 6zel olup, baskalar tarafindan kullanilamaz.

(2) Tanitim kartlariin gorsel tasarimi, basimi, kullanima acilmasi ve kapatilmasi ile
imhas1 Abone Isleri Dairesi Baskanlig1 tarafindan gerceklestirilir.
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(3) Kullanima kapatilacak kartlarin toplanmasi ve yeni kartlarin dagitimi Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig1 tarafindan gergeklestirilir.”

9.maddesinin;

“(1) Kullanma haklarin1 kaybettikleri halde kartlarin1 geri vermeyenler, siiresi biten
kartlarin1 kullanmaya devam edenler, kartlarin1 baskalarina kullandiranlar ve baskalarinin
kartlarim1 kullananlar hakkinda ilgilisine (¢alisan, emekli ve yliklenici personel ile {i¢lincli
kisiler) gore disiplin islemi ve/veya ceza takibati yapilir.

(2) Usulsiiz kart diizenleyen, iireten, dagitan veya bu gibi kartlar1 kullanan kisiler
hakkinda Tiirk Ceza Kanunu hiikkiimlerine gore islem yapilmasi i¢in su¢ duyurusunda
bulunulur.”

Hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi.

XVI- ULASIM PLANLAMA DAIRESIi BASKANLIGI

16.01 Ulasim Planlama Dairesi Bagkanligi i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin
ozelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadig;,

16.02 Ulagim Planlama Dairesi Baskanligi teskilat yapisinin, istihdam edilen
personelin nitelik ve nicelik yoniinden, verilen goérev, yetki ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde yeterli olup olmadig,

16.03- Ulasim Planlama Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin,
bu dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,

16.04- Ulasim Planlama Dairesi Bagkanligi I¢ Yonetmelik veya Yonergesinin
hazirlanarak, yetkili organ karariyla yiirtirliige konulup konulmadig,

16.05- Ulasim Planlama Dairesi Baskanliginda istihdam edilen personelin mesaiye
devam durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig ile koordineli olarak takip
edilip edilmedigi,

16.06- Personelin, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig: ile koordineli bir
sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet i¢i e§itime tabi tutulup
tutulmadig,

16.07- Ulasim Planlama Dairesi Bagkanliginda tutulmasi gereken defterlerin usuliine
uygun olarak tutulup tutulmadig,

16.08- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin
“Ulasim Planlama Dairesi Baskanhg:” baslikli 22. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Toplu tagimacilik hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi icin hat ve
giizergahlarin planlamasini saglamak,
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b) Mevcut otobiis hatlarinin performanslarini takip ederek siirekli iyilestirmeler
yapmak,

¢) Yeni agilan ulasim modlar1 ile IETT hatlarinin entegrasyonu igin ¢alisma ve
diizenlemeler yapmak,

¢) Yolculuk analizleri yaparak bolge hatlarinda ¢alisacak araglarin optimum zaman
planlarin1 hazirlamak,

d) Hatlarda calisacak araglarin tipleri, sayilar1 ve ¢aligma saatlerini belirlemek,

e) Ozel ulasim araglarmin hat degisimleri i¢in analizler yapmak ve gerekli goriilmesi
durumunda hat degisimlerini gergeklestirmek,

f) Yonetim, yiiriitiim ve denetimindeki toplu tasimacilik hizmetlerini diizenlemek ve
dengelemek,

g) Toplu ulagimla ilgili ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarla bilgi aligverisinde
bulunmak,

&) Toplu ulagim ile ilgili projelerde yer almak/ydnetmek.

h) Toplu tasimacilik hizmetlerinin etkin bir gekilde yiiriitiilmesi i¢in i¢ ve dis
miisterilerden gelen hatlarla ilgili talepleri sahadaki verilerle de kontrol ederek degerlendirip
yolcu memnuniyetini ve igletme verimliligini artirmay1 saglamak,

1) CBS veri tabaninda bulunan veya sisteme entegre edilecek verilerin toplanmasi,
ithtiyaca gore islenmesi, giincellenmesi ve depolanmasi islemlerini yiiriitmek,

1) Dairenin veya kurumun ihtiya¢ duydugu cografi verilerin tedarik edilmesi ve
paylasilmasini saglamak,

j) Toplu ulasima yonelik planlama calismalarina altlik olusturmasi kapsaminda,
standart CBS analiz raporlarinin belirlenmesi, iiretilmesi ve kullanicilara web tabanli
sunulmasi islemlerini yiirtitmek,

k) Cografi tabanli toplu ulagim performans gdstergelerinin takibi ve raporlamasini
yapmak,

1) Toplu ulasgimda yeni ulasim modellerinin CBS ortaminda analiz edilmesini
saglamak,

m) Toplu ulagim modlarinin sistem modellerini ¢ikartmak ve gostergeler haline
getirmek,

n) Niifus, yol, hat ve giizergah ag1 analizleri yapmak, hatlarin etkilesimini raporlamak,
harita tasarimlari ile gorsellestirmek,

o) Simiilasyon yaziliminin giincelligini korumak ve daha iyi sonuglar icin gelistirmek,
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0) Yeni hatlarin (raylt sistem, deniz hatlar1 ve otobiis) etki analizlerini ve
simiilasyonlarini yaparak paydaslara sunmak,

p) Erisilebilirligi arttirip, ara¢c ve maliyet tasarrufu saglamak amaciyla modlar arasi
entegrasyonu kolaylastirmaya yonelik kalibrasyonu yiiksek tahminlerle gelecek planlamasi
yapmak,

r) UKOME siireglerini yliriitmek,
s) Entegre yonetim ve i¢ kontrol sistemi ile ilgili isleri yiiriitmek,

s) Stire¢ planlarinda belirlenen performans kriterlerinin uygun periyotlarda 6l¢iilmesini
saglamak ve raporlamak,

t) Faaliyet raporlarini, performans programi, biitge ve yatirim programlarini, ilgili
birimler ile koordinasyonu saglayarak hazirlamak, izlemek ve periyodik olarak raporlamak,

u) Yonetim, yiiriitim ve denetiminde c¢alisan 6zel tagimacilarin is ve islemlerini
yonergeler ve ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde yapmak ve takip etmek,

i) Ozel tasimacilarin ruhsat islemlerini gerceklestirmek, araglarin teknik muayene
planin1 hazirlamak, takip etmek ve ilgili birimlerle koordinasyon igerisinde sonu¢lanmasini
saglamak,

v) Yaptirim, ruhsat ve hizmet bedellerinin tahakkuk islemlerini yapmak ve tahsilini
takip etmek,

y) Ozel tasimacilarin ara¢ yenileme, devir, tasimaciliga katilma ve tasimaciliktan
¢ikarma islemlerini yiiriitiilmesini saglamak,

z) Ozel tasimacilarin adli islemleri ile ilgili talepleri kayitlarina islemek ve geregini
yaptirmak,

aa) Ilgili birimle koordineli olarak siiriicii personele yonelik sertifikalandirma ve
egitim planlarini hazirlamak, takibini gerceklestirmek,

bb) Siiriicli personelin ilgili mevzuata gore sicil takibini yapmak ve gerekli aksiyonlari
almak,

cc) Ozel tasimacilarin performansa dayali ydnetim modeline gore hakedislerinin
hesaplanmasi ve gerceklestirilmesi siirecini etkin sekilde yiiriitmek,

¢¢) Ozel tasimacilik ydnetmelik ve yonerge hazirlanmasi ve uygulanmasini saglamak,

dd) Ozel tasimacilik siire¢ ve talimatlarin hazirlanmasi ve performans gostergelerinin
takibinin yapilmasi saglamak,

ee) Ozel Ulasim Komisyonu ve kurulunun toplanmasi ve gorevleri ile ilgili
hizmetlerde sekretaryasinin yiiriitiilmesini saglamak,

ff) Otobiislerin igletilmesi siirecini yliriitmek,
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gg) Planlanan hatlardaki servisler ve hizmete verilen araglar ile sofor eslestirmelerini
calisma planina gore yapmak ve planlanan servislerin gerceklestirilmesini saglamak.

gg) Taraf olunan trafik kazalari, trafik cezasi islemleri vb. evrak islemlerini takip
etmek ve diger birimlerle koordineli ¢aligmak.

hh) Otobiis tahsis iglemlerini ytiriitmek,

11) Genel Miidiir veya bagl oldugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

16.09- IETT Genel Midiirliigiiniin Goérev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin
“Ulasim Planlama Miidiirliikleri” baslikli 22.1-2 maddesinin,

Anadolu Bolgesi Ulagim Planlama Midiirligii
Gorev Yetki ve Sorumluluklari;

a) Toplu tagimacilik hizmetlerinin etkin, verimli bir sekilde ytiriitiilmesi i¢in hat ve
giizergahlarin planlamasini saglamak.

b) Mevcut otobiis hatlarinin performanslarini takip ederek siirekli iyilestirmeler
yapmak,

¢) Yeni agilan ulasim modlar1 ile IETT hatlarinin entegrasyonu icin ¢alisma ve
diizenlemeler yapmak,

¢) Yolculuk analizleri yaparak bolge hatlarinda ¢alisacak araglarin optimum zaman
planlarini hazirlamak,

d) Hatlarda calisacak araclarin tipleri, sayilari ve calisma saatlerini belirlemek,

e) Ozel ulagim araglarinin hat degisimleri icin analizler yapmak ve gerekli goriilmesi
durumunda hat degisimlerini gergeklestirmek,

f) Yonetim, yiiriitim ve denetimindeki toplu tasimacilik hizmetlerini diizenlemek ve
dengelemek,

g) Toplu ulagimla ilgili ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarla bilgi aligverisinde
bulunmak,

g) Toplu ulagim ile ilgili projelerde yer almak/yonetmek.

h) Toplu tasimacilik hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in i¢ ve dis
misterilerden gelen hatlarla ilgili talepleri sahadaki verilerle de kontrol ederek degerlendirip
yolcu memnuniyetini ve isletme verimliligini artirmay1 saglamak,

1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Avrupa Bolgesi Ulasim Planlama Midiirliigi
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Gorev Yetki ve Sorumluluklari;

a) Toplu tasimacilik hizmetlerinin etkin, verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in hat ve
giizergahlarin planlamasini saglamak,

b) Mevcut otobiis hatlarmin performanslarini takip ederek siirekli iyilestirmeler
yapmak,

¢) Yeni agilan ulastm modlar1 ile IETT hatlarinin entegrasyonu igin ¢alisma ve
diizenlemeler yapmak,

¢) Yolculuk analizleri yaparak bolge hatlarinda calisacak araglarin optimum zaman
planlarini hazirlamak,

d) Hatlarda calisacak araclarin tipleri, sayilari ve calisma saatlerini belirlemek,

e) Ozel ulasim araglarmin hat degisimleri icin analizler yapmak ve gerekli goriilmesi
durumunda hat degisimlerini gergeklestirmek,

f) Yonetim, yiiriitiim ve denetimindeki toplu tasimacilik hizmetlerini diizenlemek ve
dengelemek,

g) Toplu ulagimla ilgili ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarla bilgi aligverisinde
bulunmak,

&) Toplu ulasim ile ilgili projelerde yer almak/yonetmek.

h) Toplu tasimacilik hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in i¢ ve dis
miisterilerden gelen hatlarla ilgili talepleri sahadaki verilerle de kontrol ederek degerlendirip
yolcu memnuniyetini ve isletme verimliligini artirmay1 saglamak,

1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

16.10- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®énergesinin ”Ulagim
Gelistirme Miidiirliigii’” baslikli 22.3.maddesinin

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) CBS veri tabaninda bulunan veya sisteme entegre edilecek verilerin toplanmasi,
ihtiyaca gore iglenmesi, giincellenmesi ve depolanmasi islemlerini yiiriitmek,

b) Dairenin veya kurumun ihtiya¢ duydugu cografi verilerin tedarik edilmesi ve
paylasilmasini saglamak,

c) Toplu ulasima yonelik planlama calismalarina altlik olusturmasi kapsaminda,
standart CBS analiz raporlarinin belirlenmesi, tretilmesi ve kullanicilara web tabanl

sunulmasi islemlerini yiirtitmek,

¢) Cografi tabanli toplu ulasim performans gostergelerinin takibi ve raporlamasini
yapmak,
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d) Toplu ulasimda yeni ulasim modellerinin CBS ortaminda analiz edilmesini
saglamak,

e) Toplu ulasim modlarimin sistem modellerini ¢ikartmak ve gostergeler haline
getirmek,

f) Niifus, yol, hat ve giizergah ag1 analizleri yapmak, hatlarin etkilesimini raporlamak,
harita tasarimlar1 ile gorsellestirmek,

g) Simiilasyon yaziliminin gilincelligini korumak ve daha iyi sonuglar i¢in gelistirmek,

g) Yeni hatlarin (rayli sistem, deniz hatlar1 ve otobiis) etki analizlerini ve
simiilasyonlarini yaparak paydaslara sunmak,

h) Erisilebilirligi arttirip, ara¢ ve maliyet tasarrufu saglamak amaciyla modlar arasi
entegrasyonu kolaylastirmaya yonelik kalibrasyonu yiiksek tahminlerle gelecek planlamasi
yapmak,

1) UKOME siireglerini yiiriitmek,

1) Performansa dayali sofor is atama islemleri ve aylik uygulamalar i¢in birimler arasi
koordinasyonu saglamak,

j) Otobiis tahsis taleplerini incelemek, degerlendirmek ve miidiirlikkler arasindaki
koordinasyonu saglamak.

k) Sofor personelin kaptan koskii vb. kaynaklardan yaptigi onerilerin performans
sistemi kategorisinde gelenlerini cevaplamak ve diger kategorilerdeki Onerilerin ilgili
dairelerle takip ve koordinasyonunu saglamak.

1) Entegre yonetim ve i¢ kontrol sistemi ile ilgili isleri ytiriitmek, kalite belgelendirme
stireclerini yonetmek.

m) Siire¢ planlarinda belirlenen performans kriterlerinin uygun periyotlarda
Ol¢iilmesini saglamak ve raporlamak,

n) Faaliyet raporlarini, performans programi, biitge ve yatirnm programlarini, ilgili
birimler ile koordinasyonu saglayarak hazirlamak, izlemek ve periyodik olarak raporlamak,

0) Harcama islemlerine iligskin gerceklestirme gorevini yiirlitmek, mal ve hizmet alim
thale islemlerini yiiriitmek,

0) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

16.11- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®6nergesinin “Ozel
Ulasim Miidiirligi’” baslikli 22.4.maddesinin

(1) Gorev Yetki ve Sorumluluklari;

a) Yonetim, ylriitim ve denetiminde calisgan 6zel tasimacilarin is ve iglemlerini
yonergeler ve ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde yapmak ve takip etmek.
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b) Ozel tasimacilarin ruhsat islemlerini gerceklestirmek, araglarin teknik muayene
planin1 hazirlamak, takip etmek ve ilgili birimlerle koordinasyon igerisinde sonuglanmasini
saglamak.

¢) Yaptirim, ruhsat ve hizmet bedellerinin tahakkuk islemlerini yapmak ve tahsilini
takip etmek.

¢) Ozel tasimacilarin ara¢ yenileme, devir, tasimacilifa katilma ve tasimaciliktan
¢ikarma islemlerini yiiriitiilmesini saglamak.

d) Ozel tasimacilarin adli islemleri ile ilgili talepleri kayitlarina islemek ve geregini
yaptirmak.

e) llgili birimle koordineli olarak siiriicii personele yonelik sertifikalandirma ve egitim
planlarini hazirlamak, takibini gergeklestirmek.

f) Strticti personelin ilgili mevzuata gore sicil takibini yapmak ve gerekli aksiyonlari
almak.

g) Ozel tasimacilarin performansa dayali yonetim modeline gore hakedislerinin
hesaplanmasi1 ve ger¢eklestirilmesi siirecini etkin sekilde yiirtitmek.

g) Ozel tasimacilik yonetmelik ve yonerge hazirlanmasi ve uygulanmasini saglamak.

h) Ozel tagimacilik siire¢ ve talimatlarin hazirlanmasi ve performans gostergelerinin
takibinin yapilmasi saglamak.

1) Ozel Ulagim Komisyonu ve kurulunun toplanmasi ve gorevleri ile ilgili hizmetlerde
sekretaryasinin yiirlitiilmesini saglamak.

1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Hiikiimleri geregince belirtilen gorevlerin gergeklestirilip gerceklestirilmedigi,
16.12- Ozel Halk Otobiisleri Cahsma Yonergesisinin 1. maddesi;

“...Bu Yonergenin amaci, IETT nin ydnetim, yiiriitim ve denetimi altinda toplu
tasimacilik yaptirilmasina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Bu Yénerge, Ozel Halk Otobiisleri ile Istanbul il sinirlar1 dahilinde toplu tasimacilik
yapilmasini kapsar...”

Hiikmiinii, 4. maddesi ise;

“...OHO, tasimacinin ve/veya kendi personelinin sorumlulugu altinda, IETT
Isletmeleri Genel Miidiirliigiiniin yonetim yiiriitim ve denetimine bagl olarak, bu ydnerge
esaslarma ve bu ydnerge esaslart cercevesinde IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigiince
cikarilacak diger talimatlara gore ¢alistirilir.
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OHO, IETT tarafindan kendilerine “Denetim Kart1” verilen veya bu konuda
yetkilendirecegi Gergek Kisi veya Tiizel Kisi ve Kurumlarin gorevlendirecegi personel
tarafindan bedelsiz seyahat edilerek denetlenir.”

Hiikmiinii tasidigindan, Ozel Halk Otobiislerinin faaliyetlerini bu ydnerge
cergevesinde yiiriitiip yliriitmediklerinin yeterince denetlenip denetlenmedigi,

16.13- Ozel halk otobiislerinin ¢alisma prensipleri Ozel Halk Otobiisleri Calisma
Yonergesinin “Caliyma Prensipleri” baslikli 6. maddesinde;

“...Tasimacilarin  karsilikli "taahhiitte bulunarak kod numaras1 ile bdolgelerini
degistirmek istemeleri halinde talep OHO Komisyonu’'nda goriisiilerek, degisiklik Komisyon
karar1 ve Genel Miidiirliik Onay’1 ile yapilir.

Tasimacilarin galistiklart DAR CALISMA BOLGELERI iginde yer alan hatlarda; arag
sayisindaki artis veya eksiltmelerden dolay1 bedel talep edemezler.

OHO’niin i¢ kismma asilacak ilan, afis ve reklamlar, IETT nin izni ve belirledigi
sartlar ¢ercevesinde ylirtitiliir.

OHO’iinde gorevli personel toplu tasimacilik hizmetini, yonetim ve denetim
kaidelerine bagli, hazirlanan c¢alisma programi ve isletme personelinin hizmet talimatina
uygun olarak yapmak ve yolculara karsi olan davraniglarinda, daima isin bir Kamu hizmeti
oldugu bilinciyle hareket etmekle yiikiimliidiir.

O%el Halk Otobiislerinde, yolcular tarafindan unutulan veya kaybedilen her nevi
esyanin, OHO personelince tutanakla birlikte ¢alisilan hattin gérevli Hareket Amirine teslim
edilmesi zorunludur.

Tasimacilar, giinliilk servis bitiminde Dar Calisma Bolgeleri dikkate alinarak
otobiisiinii IETT nin gdsterecegi garajlarina IETT tarafindan tespit edilecek esaslara gore
birakmak zorundadirlar.

Tasimacilar, s6z konusu garajlarda otobiislerin temizliginin ve bakiminin yapilacag
sistemlerin kurulmasim1 IETT’nin belirleyecegi kurallar cergevesinde saglayacaklardir.
Gerekli oldugu takdirde garajlarda IETT nin gdrevlendirecegi bir garaj amiri bulunacak ve bu
amir garajin diizeni agisindan yetkili olacaktir.

Tasimaci, yolcu ve trafik giivenligi bakimindan aracin; yasal, teknik ve periyodik
muayenelerini yaptirmak ve aracta lisansli akaryakit kullanmak zorundadir. Tagimaci aracinda
mevzuata ve idare teknik talimatnamelerine aykir1 ve onaysiz tadilat yaptiramaz, ilave
aparatlar takamaz, trafik giivenligi ve hizmet kalitesini arttiran kamera, klima, adblue ve
benzeri ekipman ve donanimlari devre dis1 birakamaz. Mevzuata aykir1 tadil ve montajlar
yasal hale getirilmedikge araca is verilmez.

Aracin yasal, teknik ve periyodik muayenelerinin yapildigina ve lisansli akaryakit
kullanildigina iliskin belgelerin gérevlilere ibraz1 zorunludur.”

Seklinde diizenlenmis olup, Ozel Halk Otobiislerinin faaliyetlerini madde hiikmiine
uygun olarak yiiriitlip yiiriitmedikleri,
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16.14- Ozel Halk Otobiisleri Cahsma Yénergesinin 8. maddesinin;

“Bu Yonerge kapsaminda calistirilan stiriiclilerin; asagida belirtilen o6zellikleri
tagimalari, egitimleri almalar1 ve diizenlenen isletme ilkeleri g¢ergevesinde calistirilmalari
esastir.

8.1 Siiriicii Personelde Aranan Nitelikler:

a)T.C vatandasi olmak,

b)istanbul’da ikametgah sahibi olmak,

c)En az 1 yillik (12 ay1 doldurmus) E sinifi ehliyet sahibi olmak,

d)Adli sicil kaydina gore kamu hizmetinden men edilmemis olmak,

e)Tam tesekkiillii hastaneden 5 yilda bir yenilenmek iizere “Siiriicii Olur” Heyet
Raporu almis olmak,

f)idare tarafindan verilmis Toplu Tagima Sertifikas1 (TTS) sahibi olmak

g)Asli kusurlu olimlii kazalar, alkol vb. gibi sug¢lardan dolayr ehliyetine el
konulmamis olmak.

8.2 Siiriiciilerin Egitimi

Idare tarafindan verilmis egitimlere katilmayan ve Idare tarafindan verilmis egitim
sertifikalarina sahip olmayan siiriiciiler Ozel Toplu tasim araglarinda siiriicii olarak
calistirilamaz. Siirlicii personel olarak calistirilacak kisilerin asagida diizenlenen egitim
programina katilmasi ve Toplu Tasima Sertifikasina (TTS) sahip olmasi gerekir.

8.2.1 Egitim I¢in Siiriicii Personelden istenen evraklar:
a)En az 1 yillik (12 ay1 doldurmus) E sinifi ehliyetinin aslin1 ibraz ederek fotokopisi,

b)Emniyetten GBT bilgileri gosterir belge (Ash kusurlu 6liimlii kazalar, alkol vb. gibi
suclardan dolayi ehliyetine el konulmamis oldugunu belgelemek).

c)Adli sicil kaydi belgesi
d)Niifus Ciizdan1 sureti,

e)Tam tesekkiillii hastaneden 5 yilda bir yenilenmek iizere “Toplu tagim araglarinda
stiriiciiliik yapabilir” seklinde Heyet Raporunun asli,

f)Tam tesekkiillii devlet hastaneden uyusturucu kullanmadigina dair bilgileri igeren
belge sahibi olmak

g)Saglik Bakanligi'nin belirledigi ve il Saglik Miidiirliigii’niin uyguladig: Psikoteknik
Test iicretinin Idare hesabina yatirildigina dair dekont,
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h)Uygulamali egitimler i¢in 50 tam bilet, teorik egitimler i¢in 50 tam elektronik bilet
olmak iizerek toplam 100 tam elektronik bilet karsilig1 egitim bedelinin Idare hesabina
yatirildigina dair dekont.

8.2.2 Egitim/Sertifika Programi:

Bu program; Psikoteknik Test ve Degerlendirme, Uygulamali Giivenli ve Defansif
Stiriis Egitimi ve Sinif Egitimlerinden olusur.

a) Psikoteknik Test ve Degerlendirme: Siiriiciilerin gilivenli ara¢ kullanmalarini
saglayan zihinsel ve psikomotor yetenek diizeylerinin, bu yetenek alanlarinda tanimlanan
bilgisayar destekli testler aracilig1 ile Sl¢iilmesidir. Bu kapsamda basvuru sahipleri, idare’nin
blinyesinde faaliyet gosteren Psikoteknik Test ve Degerlendirme Merkezi'nde
degerlendirmeye tabi tutulur. Basari gosterenler bir sonraki egitime devam etmeye hak
kazanirlar ve kendilerine "Psikoteknik Degerlendirme Belgesi" verilir. Basarisiz olanlar
hakkinda ytiriirliikkte olan Karayollar1 Trafik Yonetmeligi'nin ilgili maddesindeki hiikiimler
uygulanir.

b) Uygulamah Giivenli ve Defansif Siiriis Egitimi: Psikoteknik Test ve
Degerlendirme sonucu basarili olan siiriicliler uygulamali saha egitimlerine tabi tutulur.
Basarili olanlar sinif egitimlerine devam etmeye hak kazanir.

c) Sumf Egitimleri: Uygulamali Giivenli ve Defansif Siiriis Egitimini basar ile
tamamlayan siiriiciiler, Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan onaylanan "Sehir i¢i Toplu
Tasima Otobiis Soforii Ulusal Meslek Standardi" ¢ercevesinde olusturulan sinif egitimlerine
tabi tutulurlar. Siif egitimleri,

«Isletmecilik ve Mevzuat Bilgisi,

«Is Saglig1 Giivenligi ve Siiriis Psikolojisi,
Miisteri Odakl1 Hizmet: Etkili Iletisim,
*Stres YoOnetimi,

*Temel ilkyardim,

Konularinda ve Idarece belirlenen siirelerde verilir.

d) Egitim/Sertifika Programi sonunda yapilacak sinavda basarili olan siiriiciilere
“Toplu Tasima Sertifikasi, TTS" verilir. Bu sertifika, Psikoteknik Test ve Degerlendirmenin
gecerli oldugu siire (5 yil) boyunca gegerli olacaktir. Ancak 2918 Sayili Karayollar1 Trafik
Kanunu geregince,

*Alkollii olarak ara¢ kullanmasi nedeniyle son ihlalin gerceklestigi tarihten itibaren
geriye dogru bes yil icinde siiriicli belgeleri {i¢ veya ligten fazla geri alinan siiriiciiler,

*Hiz smurlarin1 ylizde otuzdan fazla agmak suretiyle ihlal sugunun islendigi tarihten
geriye dogru bir yil igerisinde aymi kurali bes defa ihlal ettigi tespit edilip siiriicii belgeleri bir
yil siireyle geri alinan siiriiciiler,

2918 sayil1 Karayollar1 Trafik Kanununun su¢ saydigi bir fiilden dolayr haklarinda
ceza uygulanmas1 nedeniyle ayn1 yil i¢inde ikinci defa 100 ceza puanini doldurup siiriicii
belgeleri 4 ay stire ile geri alinan siirticiiler i¢in yeniden Psikoteknik Test ve Degerlendirme
gerektiginden Toplu Tasima Sertifikasi (TTS) gegerliligini yitirecektir.
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8.2.3 Gelisim Egitimleri:

Ozel tasimacilik yapan siiriiciiler sertifika/egitim programma ek olarak Idare'nin
belirledigi donemlerde "Simiilatorlii Siiriis Egitimi" ve "Farkindalik Egitimleri “ne katilir.
Stiriictilerin bu egitimi aldiklar1 Toplu Tasima Sertifikas1 (TTS) iizerine yapilacak vizeleme
islemi ile belgelendirilir.

8.2.4 Egitimle ilgili Idarenin yapacagi her tiirlii organizasyon ve diizenlemelere
uyulmasi zorunludur.

8.2.5 Psikoteknik Testi i¢in kisi basi belirlenen dicret her yil Saghk Bakanliginca
belirlenen ve 11 Saglik Midiirliigiince uygulanan tarifedir.

8.2.6 idare tarafindan verilen uygulamali egitimler i¢in 50 tam bilet ve teorik egitimler
(swmnif egitimleri) i¢in 50 tam bilet olmak iizere kisi bas1 belirlenen ticret toplam 100 tam bilet
karsilig1 TL dir.

8.2.7 Disardan hizmet alinmasi yontemiyle 8.2.6’daki egitimlerin verilmesi
durumunda 100 tam bilet lizerindeki ilave ticret egitime katilan kisiden tahsil edilir.

8.3 Siiriicii Personelin Kiyafeti:

Araglarda gorev yapan siiriicii personel; mevsimine gore Idare personeli i¢in belirlenen
kiyafete uygun ancak renk se¢imi ise Komisyon tarafindan belirlenecek kiyafetleri giyer.
Uygulama tarihleri Idare tarafindan tasimacilara ve temsile yetkili sirketlere teblig edilir.
Kiyafeti bu maddeye aykiri olan siiriicii personele, kiyafeti uygun hale gelinceye kadar
calisma izni verilmez. Diger konularda Kamu Personel Kilik Kiyafet Yonetmeliginde
belirlenen sartlar uygulanir.

8.4. Siiriicii Personel asagidaki hususlara gore cahstirilir:

8.4.1 Tasimaci, aracinda istihdam edecegi personeli gerek ise alirken, gerekse
gbrevine son verirken Idareye yazili bildirimde bulunmak mecburiyetindedir. Istihdam
edilecek personelin bildirimi esnasinda basvuru yazisina bu personelin, Niifus Ciizdani sureti,
Idarece verilen egitim neticesinde aldig1 sertifikanin (TTS) fotokopisi ,SGK belgesi ile Adli
Sicil Kayd1 Belgesini de ekleyecektir. Tasimaci hicbir sekilde Idareye bilgi vermeden
aracinda personel istthdam edemeyecektir. Araglarda “ toplu tagima sertifikas1* bulunmayan
personel istihdam edilmez.

8.4.2 Istihdam edilen personelin verilen egitime ragmen, toplu tasimacilikla alakali
kaidelere uymamasi veya yolculara karst kamu hizmeti itibarim1 zedeleyecek tutum ve
davramislarda bulunmasi halinde idare ilgili tasimaciyr sozlii ve yazili uyarabilir. Tagimaci, bu
uyarilar1 dikkate alarak personelin kaidelere uygun hizmet vermesi i¢in gerekli dnlemleri
almak, gerekiyor ise bu personelin gorevine son vermekle miikelleftir.

8.4.3 Denetim gorevlilerini, yolcuyu, diger siiriiciileri ve igletme personelini darp
eden ve genel toplum ahlakina aykir1 sug isleyen tagimaci veya siiriicii personeline verilmis
bulunan Toplu Tagima Sertifikasi, Komisyonu karariyla iptal edilir ve bir daha egitim belgesi
diizenlenmez. Toplu tagimacilik kaidelerine uymamayi aligkanlik haline getiren tagimaci veya
personeline verilmis bulunan Toplu Tasima Sertifikasi, Komisyon karariyla iptal edilir ve bu
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sahis bir kereye mahsus olarak 6 ayin bitiminde tekrar egitimden gegerek sertifika almasi
halinde araglarda siiriiciiliik yapabilir.

8.4.4 Tasimaci, toplu ulasim hizmeti verdigi giin igerisinde aracinda ¢alistiracagini
beyan ettigi iki sofor personeli Is Kanunu hiikiimlerine gore calistirmak zorundadir. Is
Kanununda dogacak sorunlardan tagimacit sorumlu olup idare higbir sekilde sorumlu
tutulamaz.”

Hiikmiine uygun olarak; Ozel Halk Otobiislerinin faaliyetlerini yiiriitiip
yiiriitmedikleri,

16.15- Ozel Halk Otobiisleri Cahsma Yonergesinin giizergah takibine iliskin 9.
maddesinin;

“...Tasimaci, IETT tarafindan belirlenen hat giizergahini (miicbir sebepler haric)
degistirmeksizin takip edecektir. Giizergah tizerindeki duraklarda indirme-bindirme yapacak,
bunun disinda beklemeyecek ve durak haricinde kesinlikle yolcu indirme-bindirme
yapmayacaktir. Tasimaci, araclarinin arizast veya gecerli bir sebeple seferini
tamamlayamamasi halinde tagimay1 kaldig1 yerden itibaren tamamlamak i¢in gerekli tedbiri
almakla miikelleftir.

OHO’nii kullanan tasimaci veya siiriicii personeli, ilk sefere baslamak igin hat basma
giderken ve son sefer nihayetinde hat sonundan araci park edecegi alana donerken, izleyecegi
giizergah iizerinde kesinlikle yolcu almayacaktir...”

Hiikmiine uygun olarak; Ozel Halk Otobiislerinin faaliyetlerini yiiriitiip
yiirtitmedikleri,

16.16- Ozel Halk Otobiisleri Calisma Yoénergesinin izinleri diizenleyen 11.
maddesinin;

“...Tasimact veya tagimact adina OHO personeli, makul mazeretleri sebebiyle
tasimacilik yapamayacaklar1 durumlarda, en az 1 giin 6nceden (Ancak, acil miicbir mazeretler
halinde bu sart aranmamakla beraber bilahare belgeleme kosulu aranacaktir.) yazili olarak
bagvuruda bulunmalar1 halinde, kendilerine belirli siirelerle izin verilir. Bununla alakali
bagvuru usul ve sartlar1 ile yapilacak islemler bu yonerge dogrultusunda hazirlanmis olan
uygulama talimatinda belirtilecektir...”

Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

16.17- Ozel Halk Otobiisleri Calisma Yonergesinin otobiis ihtiya¢c miktarmin tespiti
ve ilanina iligskin 14. maddesinin;

14.1 UKOME’nin 15.05.1985 tarih, 85/2 sayili ve 24.05.1985 tarih, 85/3 sayili
kararlar1 ile IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii I.B.B. adina toplu tasima hizmetinin yerine
getirilmesi geregi olarak, mevcut veya belirlenecek yeni hatlarda daha fazla OHO’ne ihtiyac
duyuldugunda; ihtiya¢ sayisini tespit edip, UKOME’nin onayini aldiktan sonra ihaleye iliskin
hazirliklar1 yapip ihaleyi ilan eder. Ihale neticesinde tasimacilik yapmasi uygun goriilen
gercek kisi/tiizel kisilere bu yonerge hiikiimleri kapsaminda GCR tanzim edilir.
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14.2 Her sonraki yil i¢in GCR verilmesi idarenin sartsiz olarak takdir ve
yetkisindedir. Tasimacilik hizmeti, ilgili kanun ve yonetmeliklere gore belirlenir. ..

Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

16.18- Ozel Halk Otobiisleri Cahsma Yonergesinin tasima tarifesi ve seyahat
kartlarina iligskin 15. maddesinin;

“15.1 Ozel Halk Otobiislerinde uygulanacak olan tasima tarifesi, UKOME tarafindan
belirlenen IETT yolcu tasima taifeleri ile ayni olacaktir. Tasimacilar, ayrica UKOME nin
belirleyecegi her tiirlii iicretlendirme sistemini uygulamakla miikellef olup, bununla ilgili
teknik donanimi araglarinda siirekli olarak caligir vaziyette bulundurmak zorundadirlar. Bu,
OHO’leri IETT’nin uyguladigi bilet sistemine IETT’nin uyguladig: tarihten itibaren
gececektir.

15.2 Tagimacilar; araglarinda kullanacaklar1 6deme kaydedici cihazlari, yiiriirliikteki
mevzuata uygun olarak kendileri temin edecek ve araglarda bulundurulmasi zorunlu olan
Akbil GKM cihazlarinda kullanilan elektronik bilet disinda, iicreti otobiiste 6deyen her
yolcuya aldig1 licret mukabilinde otomasyon e bilet uygulanacaktir Yasalarin 6ngordiigii her
tiirlii vergi ve riisumlar, tagimacilar tarafindan sorumlu bulunduklar1 kuruma 6denecektir.

15.3 Tasimacilar toplu tagimacilik hizmetini ifa ederken, yonergede belirtilen veya
bundan sonra yapilacak diizenlemeler sonucu verilecek belgeleri kartin tiiriine gore iicretli
veya licretsiz ibraz eden yolculart belgelerin niteligine gore indirimli veya licretsiz tasimak
zorundadir.

15.4 Ozel Halk Otobiisleri 08.01.2002 tarihli 4736 sayilhi Kanun ve bu kanuna
dayamlarak ¢ikarilan Bakanlar Kurulu kararlari geregince, IETT Isletmeleri Genel
Miidiirliigii’'nce verilen ve Ozel Halk Otobiislerinde de gegerli olan kartlar1 ibraz edenleri,
Bakanlar Kurulu karar1 geregince indirimli veya {icretsiz tasimak zorundadirlar.

15.5 OHO’leri yolcu refakatindeki 6 yasma kadar ( 6 yas dahil ) olan gocuklar ile
yasalarin verdigi licretsiz seyahat karti1 sahiplerini iicretsiz tasimak zorundadir.

15.6 Cift katli OHO’lerinde indirimli tarife gegerli degildir...”

Hiikiimlerine uygun olarak; Ozel Halk Otobiislerinin faaliyetlerini yiiriittiiklerini
denetlenip denetlenmedigi,

16.19- Ozel Halk Otobiisleri Calisma Yonergesinin tasimaciliktan gikartilma ve
tekrar alinmaya iliskin 21. maddesinin;

“...Tasimaciliktan ¢ikartilma asagidaki hallerden biriyle olur.

21.1 OHO sayisinda, UKOME Kkarar1 ile azaltmaya gidilmesi halinde, Kendisine kura
isabet edenler. (Kuraya o hat veya dar bolgede yer alan biitiin otobiisler plaka ve kod
numaralaria gore katilirlar.)

21.2 Otobiisiin Trafik Ruhsatinin iptali, mevcut aracin yasi basamaklilarda 15’yi (on
bes)basamaksizlarda 15(on bes) gectigi halde, 19. maddede belirtilen silirede, uygulama
talimatinda belirtilen 6zellikleri tasiyan bagka bir Otobiisle degistirilmemesi,
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21.3 Ceza tablosundaki R.1. gerektiren hallerin uygulanmasi neticesinde,

21.4 Yillik GCR yenileme islemlerinin Idare tarafindan re’sen yapilmamasi veya
tagimacilar tarafindan mazeretsiz olarak, 23. maddede belirtilen siire i¢inde yaptirilmamasi
halinde,

21.5 Tasimacinin, IETT’ ye herhangi bir miiracaat: olmadan, Otobiisiinii sattig1 halde,
30 giin igerisinde yerine baska bir araci tasimaciliga almamasi veya devir etmemesi,

21.6 30 giin siireyle izinsiz ve mazeretsiz tagimacilik yapilmamast,

21.7 Tiizel kisiligin sona ermesi, tiizel kisiligin satis yolu ile devredilmesine, nitelik ya
da isim degistirmesine ragmen, siiresi iginde gerekli islemlerin yaptirilmamast,

21.8 Tasimmacinin vefat etmesi ve kanuni varislerin belirlenen siire i¢cinde miiracaat
ederek 20. maddede belirtilen devir islemlerini yaptirmamalari,

21.9 Tasimact ve calistirdigi personelinin ceza cetvelinde belirtilenlerin disinda
tasimacilikla ilgili sahtecilik, emniyeti suiistimal gibi suglar ile genel ahlaka aykiri, yiiz
kizartic1 suclar, genel giivenlik ile alakali suclarin islendiginin tespit edilmesi hallerinde ilgili
tagimacilar tasimaciliktan ¢ikartilir.

Bu maddede yazili olan sebeplerden dolay1 tasimaciliktan c¢ikartilanlar tekrar
tagimaciliga ancak yargi karariyla donebilirler.

Tasimaciliktan ¢ikarilan tagimacilara tebligat, Noter vasitasiyla yapilir...”
Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

16.20- Gegici Calisma Ruhsatlarmin Ozel Halk Otobiisleri Calisma Yonergesinin
22. maddesinin;

“...22.1 Toplu tasimacilik yapmasi uygun goriilen tagimaci, her Otobiise ait olmak
lizere, IETT tarafindan diizenlenen GCR verilir. GCR’nin siiresi, verildigi takvim yil1 sonuna
kadardir. Aksine bir karar alinmadig1 ve tasimaci 23. maddede belirtilen islemleri yaptirdigi
takdirde, GCR’nin siiresi Idare tarafindan her yil ayr1 olmak iizere birer takvim yil
yenilenebilir. GCR’nin tahrip edilme, yirtilma, zayii olma vb. herhangi bir sebeple
degistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu durumlarda, 20 Tam E bilet bedeli alinarak yenisi verilir.

22.2 GCR bedeli IBB Meclisi tarafindan tespit edilir. Tespit edilen GCR bedeli bir
yillik olup, her yi1l Ocak ve Temmuz aylar iginde iki esit taksitte Idare veznesine ddenir.
Ocak ayindaki taksit 23. maddedeki GCR yenileme islemleri kapsaminda oldugundan Ocak
ay1 igerisinde 6denmesi zorunludur. Temmuz ayindaki GCR bedeline iligkin taksidin bu ay
icerisinde 6denmemesi halinde gecikilen her ay i¢in kanuni gecikme cezas1 uygulanir. GCR
bedeli, hicbir sekilde tasimacilara iade edilmez ve Idare’ye irat kaydedilir. Y1l iginde verilen
GCR’nin o yila ait bedeli, verildigi ayda dahil olmak iizere, o yilin sonuna kadar ki aylarin
toplaminin 12’ye orani nispetinde olur. GCR bedeli devir, verasetten devir vb. durumlarda
eski ve yeni yiiklenici GCR bedelinin tamaminin 6denmesinden miistereken ve miiteselsilen
sorumludur...”

Hiikmii ile 23. maddesinin,;
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“...Tasimacilar; GCR’nin yenilenmesi i¢in, asagida belirtilen islemleri, her yil OCAK
ayinin son giinii mesai bitimine kadar yerine getirmek zorundadirlar.

GCR Yenilemek icin yapilacak islemler

23.1 Calisma izni bagvuru formunu doldurmak,

23.2 Noterden tasdikli taahhiitname vermek,

23.3 O yila ait GCR badelini ve GCR temdit bedelini IETT veznesine yatirmak,
23.4 Trafik Ruhsatnamesinin noterden tasdikli fotokopisini getirmek,

23.5 Personel bildirim formunu doldurmak.

23.6 Personele iliskin Ticari ara¢ kullanma belgesi

23.7 Arag teknik muayenesini yaptirmak

Yukarida belirtilen iglemleri zamaninda (Ocak ay1 i¢inde) yaptirmayan tagimacilara
yaptirincaya kadar is verilmeyerek tasimaciliktan ¢ikartilmayla ilgili 21. maddenin hiikiimleri
uygulanir...”

Hiikmii ¢ercevesinde verilip verilmedigi ve yenilenip yenilenmedigi,

16.21- Ozel halk otobiislerine iliskin ceza islemlerinin Ozel Halk Otobiisleri Calisma
Yonergesi'nin cezalara iliskin 25. maddesinin;

25.1 Savunma ;

“Tasimaci veya personelinin yonergenin ilgili maddesinde diizenlenen usul ile teblig
edilen yonerge, talimat ve ilgili diger mevzuatlara aykir1 davranislari hakkinda savunma
alinmadan yaptirim uygulanmaz.

Tasimac1 veya yonergenin ilgili hiikiimleri uyarinca yetkili kildig1 temsilcisi tiizel
kisilik; yonergenin ilgili maddesinde diizenlenen usul ile kendisine teblig edilen hususlar ile
ilgili itiraz veya savunmasini bildirimin kendisine yapildigi tarihten itibaren 7 giin iginde,
elektronik yazilim sistemi {izerinden veya yazili olarak idareye bildirir. Ruhsat iptalini
gerektiren ve tasimaciya yazili olarak bildirilen hususlara iligkin itiraz ve savunmalarin da
yazili olarak verilmesi zorunludur. Verilen siire i¢inde itiraz veya savunma yapilmayan
bildirimler kesinlesir.

Diizenlenen rapor ve almman savunmalarin degerlendirilmesi neticesinde, kusurlu
oldugu anlagilan tagimacilar hakkinda, yonergeye ekli cetvelde belirtilen yaptirimlar
uygulanir. Kesinlesen yaptirim bedelleri tasimaci adina tahakkuk eden hakedisinden herhangi
bir bildirim yapmaya gerek olmadan kesilir.”

25.2 Aracin gozetim altinda tutulmasi;

Ozel halk otobiisii aracinda veya isletilmesinde; isletme personeli, denetim gorevlisi
veya yolculara, hakaret veya darp, resmi veya 6zel kurum ve kuruluslara servis ¢ekmek,
rotasyona uymamak gibi genel kamu, yolcu ve trafik giivenligine aykir1 durumun tespit
edilmesi halinde, 6zel halk otobiisii aract konuya iliskin arastirma, inceleme, sorusturma veya
yargilama sonuglanincaya kadar idarece belirlenecek garaj veya benzeri bir alanda gdzetim
altina alinir. Bu siire boyunca gozetim altindaki 6zel halk otobiisiine is verilmez, tagimaci bu
siire i¢in herhangi bir gelir kayb1 talebinde bulunamaz.

Hiikmiine uygun yapilip yapilmadigi,
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16.22- Ozel Halk Otobiisleri Cahsma Yonergesi’nin itiraza iliskin 27. maddesinin;

27.1 Tasmmaci; bu yonergeye gore diizenlenen yaptirimlara, 7 isgiinii igerisinde
Itiraz Komisyonuna itiraz edebilirler. Bu siire gectikten sonra yapilan itirazlar dikkate
alinmaz.

27-2 itiraz Komisyonu:

I1gili Miidiir (Komisyon Baskani)
Mgili Sef

Ilgili Memur

Ozel tasimacinin iiyesi oldugu ve temsiline yetkili sirket temsilcisi. (2 kisi) olmak
tizere toplam 5 kisiden olusur. Kararlar oy ¢cokluguyla alinir.

27.3 Cezaya itirazda, olayin tahkiki safhasinda beyan edilmemis yeni bilgi veya
belge verilmesi esastir. itiraz Komisyonu yeni bilgi ve belge ihtiva eden itiraz1 yeniden
degerlendirir ve sonuglandirir. Itiraz komisyonunun karar1 kesindir. Yeni bilgi ve belge ihtiva
etmeyen itirazlar ise reddedilir.

27.4 Yaptirim tablosunda karsiligi bulunmayan yaptirim islemlerine uygulanacak
yaptirim tutarlar1 ile Ruhsat Iptali ve TTS iptali ve benzeri islemler, Ozel Ulasim Kurulunda
goriisiilerek karara baglanir. Ozel Ulasim Kurulunun bu konuda verecegi kararlar kesindir.
Tasimacilar kararin kendisine teblig edilmesine kadar tagimaciliga devam ederler....”

Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

16.23- O.H.O. Komisyonu ve Ust Kurulun Ozel Halk Otobiisleri Calisma
Yonergesi'nin “Ozel Ulasim Kurulu” baglikl1 29. maddesinin;

29.1  Ozel Ulasim Kurulu;

Genel Midiir Yardimcisinin Bagkanliginda,
Hukuk Miisaviri,

Ulasim Dairesi Bagkani,

Ulasim Planlama Dairesi Baskani,

Otobiis Isletme Dairesi Baskanlig,

Mali Hizmetler Dairesi Baskani,

Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Bagkani,

Filo Yonetim Daire Baskani,

Ozel Ulasim Miidiirii,

OHO Sirket temsilcisi,

Olmak tizere toplam 9 ( dokuz ) tiyeden olusur. Kurul baskani gerek duydugu takdirde,
bilgisine bagvurmak tizere ilgili birimlerden yetkilileri kurula davet eder.

(NOT: Ulasim Dairesi Baskanligi ve Otobiis Isletme Dairesi Baskanligi IETT
Isletmeleri Genel Miidiirliigii Gorev Yetki Ve Sorumluluk Yonergesi geregince, kurumsal
yapilanmada yer almamaktadir. Ozel Halk Otobiisleri Calisma Yonergesiyle, kurumsal yapi
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arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir. Teftis tarihine kadar herhangi bir degisiklik olmamasi
halinde, Y6nergenin glincellenmesi teklifinde bulunulabilir.)

29.2 Kurul, en az 2 ayda bir defa olmakla birlikte ihtiya¢ hasil oldugunda, kurul
baskaninin ¢agrisiyla toplanir.

29.3  Kurul;

29.3.1 Tasimaciliga katilma,

29.3.2 Tasimaciliktan ¢ikartilma,

29.3.3 Tasimacilara verilecek KK ve R.1 gerektiren yaptirimlari,
29.3.4 Tasimacilarin verilen cezalara iliskin itirazlarini,

29.3.5 Tasimacilara idare tarafindan yapilan hizmetlerin seklini ve mahiyetini tespit
etmek,

29.3.6 Alt birimlerden gelen Oneri ve tespitleri degerlendirmek,
29.3.7 Bolgeler aras1 hat veya Otobiis degisiklikleri, (Becayis)

29.3.8 OHO personelinin giyecegi yazlik ve kislik kiyafetlerin belirlenmesi, hususlari
ile ayrica, yonerge kapsamina giren ve tasimacilikla ilgili, Genel Midiirligiin gerek gordugu
konular1 goriiserek karara baglar.

29.3.9 Siiriicii toplu tasim belgesi iptali, (TTS)
29.3.10 Tasimacinin 30 giinii agan izinlerini goriiserek karara baglar.

29.4 Kurul, yaptirnm cetvelinde karsiligi bulanmayan kural ihlalleri hakkinda
ise;

29.4.1 Siiresi Kurul takdirinde olmak kaydiyla tagimacilik faaliyetini gegici olarak
askiya alinmasina,

29.4.2 Maddi yaptirim uygulanmasina,
29.4.3 Gegici siire IETT garajinda gdzetim altinda bulundurulmasina karar verebilir.

29.5 Kaurul, kararlarin1 oy ¢oklugu ile alir. Esitlik halinde oturum baskaninin oyu iki
oy sayilir. Kurul karar1, Genel Miidiirliik onayin1 miiteakip uygulanir.

29.6  Kurulun ¢alismas ile ilgili giindemi hazirlama ve diger islemleri Ozel Ulagim
Miidiirliigli tarafindan yiiriitiliir.

29.7 Ust kurul

OHO Komisyonunun yetkisinin disinda kalan konular, Genel Miidiir tarafindan gerek
goriildiigii taktirde goriisiilmek iizere Ust Kurula havale edilir. Ulasim ana planinin
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hazirlanmasinda toplu tasima sistemlerinin igerisinde yer alan Ozel Halk Otobiisleri
isletilmesi ile ilgili gerekli diizenlemeleri yapar.

Ust Kurul, Genel Miidiir yardimcisinin baskanliginda,

IBB Ulasim Daire Baskani,

Ulasim A.S. Genel Miidiirii,

IDO Genel Miidiiri,

350 adet otobiisii mevcut olan Ozel Halk Otobiisii sirketleri ile Cift katl1 otobiislerin
olusturduklar: sirketlerin yonetim kurulu baskanlar1 (UKOME Karar1 13.09.2012 - 2012/8-12)

Universite temsilcisi,

Istanbul Otobiis, Ozel Halk Otobiisleri ve Isleticileri Esnaf Odas1 Baskani,

Emniyet Miidiirligh yetkilisi,

Otomotiv sanayi dernegi genel sekreteri katilimlarindan olusur.

Genel Miidiirliik iist kurul kararii Enciimene havale eder. Konu Idare Enciimeni
tarafindan sonuclandirilir.

Hiikmiine gore olusturulup olusturulmadigi ve gorevlerini yerine getirip
getirmedikleri,
16.24- Ozel halk otobiisleri ile ilgili olarak;

Ozel Halk Otobiisii Teknik Talimati, Cift Katli Ozel Halk Otobiisii Teknik Talimati,
Kiiciik Liiks Ozel Halk Otobiisii Teknik Talimati, Kiigiik Tip Ozel Halk Otobiisii Teknik
Talimat1 ve Liiks Ozel Halk Otobiisii Teknik Talimatinda belirtilen hususlara uyulup
uyulmadiginin denetlenip denetlenmedigi,

XVII- METROBUS VE ELEKTRIKLiI ULASIM DAIRESI BASKANLIGI :

17.01- Metrobiis ve Elektrikli Ulasim Dairesi Bagkanlig1 i¢in ayrilan yerlesim yerinin
hizmetin 6zelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadig,

17.02- Metrobiis ve Elektrikli Ulasim Dairesi Baskanlig1 teskilat yapisinin, istihdam
edilen personelin nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde yeterli olup olmadig,

17.03- Metrobiis ve Elektrikli Ulagim Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gereg ve
malzemenin, bu dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,

17.04- Metrobiis ve Elektrikli Ulasim Dairesi Baskanligi I¢ Yonetmelik veya
Yonergesinin hazirlanarak, yetkili organ karartyla yiirtirliige konulup konulmadigi,

17.05- Metrobiis ve Elektrikli Ulasim Dairesi Baskanliginda istihdam edilen
personelin mesaiye devam durumunun insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhig ile
koordineli olarak takip edilip edilmedigi,

17.06- Personelin, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli bir

sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet ici egitime tabi tutulup
tutulmadig,
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17.07- Metrobiis ve Elektrikli Ulasim Dairesi Bagkanliginda tutulmast gereken
defterlerin usuliine uygun olarak tutulup tutulmadigi,

17.08- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®&nergesinin
Metrobiis ve Elektrikli Ulasim Daire Baskanhg1” baslikli 23. maddesinin;

“(1) Gorev Yetki ve Sorumluluklart;

a) Metrobiis ve elektrikli ulasim araglari ile sunulan ulasim hizmetlerinin giivenli ve
verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri denetlemek ve yonetilmesini
saglamak.

b) Metrobiis ve elektrikli ulasim sistemlerinin etkin bir sekilde isletilmesi i¢in servis,
zaman ve siirlicii planlamalariin gergeklestirilmesini, ger¢eklesen yolculuk hareketlerine ve
farkli iletisim kanallarindan gelen yolcu taleplerine gore planlarin glincellenmesini saglamak.

c) Metrobiis ve elektrikli ulasim sistemlerindeki alt/list yap1 unsurlar1 ile her tiirli
fiziki  iyilestirme  faaliyetlerinin  koordinasyonunu, yiiriitiilmesini  saglamak ve
modernizasyonu ile ilgili ¢alismalar yiiriitiip paydas birimlerle (IBB, ilge belediyeler vb)
koordine etmek.

¢) Metrobiis ve elektrikli ulasim sistemleri ile ilgili yiiriitiilen projeleri takip etmek ve
yeni projeler tiretilmesine destek verilmesini saglamak.

d) Metrobiis ve elektrikli ulagim sistemlerine iliskin ulusal ve uluslararasi kuruluslarla
bilgi aligverisi yapilarak gelistirilmesini saglamak.

e) Genel Miidiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcis: tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

17.09- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin
“Metrobiis Yonetim Miidiirliigii” baslikli 23. 1. maddesinin

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Metrobiis ulasim hizmetinin kesintisiz ve optimum isletilmesi i¢in yonetim ve
denetim calismalarin1 4857 sayili Is Kanunu ve giincel olan Toplu —Is Sézlesmesi ile Enerji,
Cevre ve ISG mevzuatlarina uygun olarak yaptirmak ve denetlemek.

b) Metrobiis sisteminin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi i¢in hat ve zaman
planlamasimi1 yapmak, yolculuk hareketlerine gore planlari giincellemek, planlamadan
kaynaklanan sapmalar1 dijital ortamda izleyecek sistemlerin kurulmasini saglamak, plandan
kaynaklanan sapmalar1 raporlamak, birimi kaynakli sapmalar i¢in 6nlemler almak, birim dist
sapmalari ise ilgili birime yonlendirilmesini saglamak.

c) Planlanan hat, zaman c¢izelgesine gore seferlere ait personel planlamasinin
belirlenmis performans kriterlerine uygun bir sekilde yapilmasini saglamak.

¢) Filo Yonetim Merkezi araciligiyla sahaya miidahale etmek ve gerektiginde plan
degisikliklerini yaparak talebin karsilanmasini saglamak.
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d) Mevzuat ve sartname hiikiimleri dogrultusunda metrobiis glizergahindaki giivenlik
ve temizlik hizmetlerinin takibi ve denetiminin yapilmasini saglamak.

e) Metrobiis ile ilgili Bilgi Giivenligi mevzuatina gore veri bankasinin olusturularak
anlaml bilgilerin elde edilecegi sistemlerin kurulmasini saglamak.

f) Metrobiis ile ilgili yiriitiilen projeleri takip etmek ve yeni projeler iiretilmesine
destek vermek.

g) Trafik kazalarma iliskin evraklarin tamamlanarak ilgili birimlere intikalini
saglamak.

&) Personelin sosyal ve 0zliik islemlerinin diizenli bir sekilde yapilmasini saglamak.

h) Cesitli iletisim kanallar1 (CRM, CIMER) vasitasiyla yolculardan gelen talep ve
sikayetlerin zamaninda cevaplanmasini saglamak. Yolcu talep ve beklentilerini analiz ederek
tyilestirme projeleri koordine etmek.

1) Olaganiistli durumlarda acil eylem planinin uygulanmasini, acil durumlarda sahanin
Filo Yonetim Merkezinden yonlendirilmesi ve ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak.

1) Yeni isletim modelleri gelistirmek.

j) Personel icin gerekli egitim ihtiyaclarinin tespitini yaparak ilgili birimden talep
etmek.

k) Daire baskani tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

17.10- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®onergesinin “Tiinel-
Tramvay Isletme Miidiirliigii” baslikli 23.2. maddesinin

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;
a) Tinel ve Tramvay araclarinin kesintisiz ve optimum isletilmesi i¢in gerekli olan

bakim, onarim ve yenileme caligmalarini 4857 sayili Is Kanunu ve giincel olan Toplu —Is
Sozlesmesi ile Enerji, Cevre ve ISG mevzuatlarina uygun olarak yaptirmak ve denetlemek.

b) Planlanan hat, zaman ¢izelgesine gore seferlere ait personel planlamasinin
belirlenmis performans kriterlerine uygun bir sekilde yapilmasini saglamak.

¢) Cesitli iletisim kanallar1 (CRM, CIMER) vasitasiyla yolculardan gelen talep ve
sikayetlerin zamaninda cevaplanmasini saglamak. Yolcu talep ve beklentilerini analiz ederek
tyilestirme projeleri koordine etmek.

¢) Isletme faaliyetleri ile ilgili kayitlarm tutulmasini ve raporlanmasimi saglamak,
gerekli analiz ¢caligmalarin1 yaptirmak ve denetlemek.

d) Malzeme tedarikinde ve kullaniminda ekonomik stok seviyelerinin muhafaza
edilmesi ve malzeme sarfiyatinin asgariye indirilmesi ile ilgili denetimler yapmak.
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e) Rayli sistemlerin ulusal ve uluslararast kuruluslarla bilgi aligverisi yapilarak
gelistirilmesini saglamak.

f) Personel icin gerekli egitim ihtiyaglariin tespitini yaparak ilgili birimden talep
etmek.
g) Daire Baskani tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

. 17.11- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin Adalar
Isletme Miidiirliigii 23.3. maddesinin

(1)Gorev Yetki ve Sorumluluklari:

a) Adalar flgesindeki elektrikli ulasim sistemini etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi
i¢in hat ve zaman planlamasini 4857 sayili Is Kanunu ve giincel olan Toplu —is Sézlesmesi ile
Enerji, Cevre ve ISG mevzuatlarina uygun olarak yapmak, yolculuk hareketlerine gore
planlar giincellemek, planlamadan kaynaklanan sapmalar1 dijital ortamda izleyecek sistemleri
kurmak ve takibini yapmak, plandan kaynaklanan sapmalar1 6nleyecek aksiyonlar: almak.

b) Planlanan hat, zaman c¢izelgesine gore seferlere ait personel planlamasinin
yapilmasini saglamak.

c) Gerekli durumlarda sahaya miidahale etmek ve gerektiginde plan degisikliklerini
yaparak talebin kargilanmasini saglamak.

¢) Mevzuat ve sartname hiikiimleri dogrultusunda adalarda gorevli gilivenlik ve
temizlik hizmetlerinin takibinin ve denetiminin yapilmasini saglamak.

d) Adalar da hizmet veren elektrikli araglar ve ulagim hizmeti ile ilgili yiiriitiilen
projeleri takip etmek ve yeni projeler liretilmesine destek vermek.

e) Trafik kazalarina iliskin evraklarin tamamlanarak ilgili birime intikalini saglamak.
f) Personelin puantaj ve 6zliik islemlerinin diizenli bir sekilde yapilmasini saglamak.

g) Cesitli iletisim kanallar1 (CRM, CIMER) vasitasiyla yolculardan gelen talep ve
sikayetlerin zamaninda cevaplanmasini saglamak. Yolcu talep ve beklentilerini analiz ederek
iyilestirme projeleri koordine etmek.

g) Olaganiistii durumlarda acil eylem planinin uygulanmasini, acil durumlarda sahanin
merkezden yonlendirilmesi ve ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak.

h) Personel icin gerekli egitim ihtiyaglarinin tespitini yaparak ilgili birimden talep
etmek.

1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
Hiikiimleri geregince belirtilen gorevlerin gerceklestirilip gerceklestirilmedigi,

17.12- Raylh Sistemler giizergahinin ve onceliginin tespitinde nesnel Slgiitler konup
konmadig,
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17.13- Rayl sistemin projelendirilmesi ve isletilmesi asamalarinda, gilivenlik
gereklerinin yeterince gdz oniinde bulundurulup bulundurulmadigi, hizmetten yararlananlarin
mal ve can emniyetinin saglanip saglanmadigi,

17.14- Toplu tasimla ilgili konularda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun
biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 7/f maddesi ile ulagim
hizmetlerini diizenleyen 9. maddesi hiikiimlerinin uygulanip uygulanmadig,

17.15- 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun biiyiiksehir belediyesinin gorev,
yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 7/f maddesi uyarinca toplu tasima ile taksi sayilarinin,
bilet iicret ve tarifelerinin, zaman ve giizergahlarinin belirlenip belirlenmedigi,

17.16- 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarmin Urettikleri Mal ve Hizmet
Tarifeleri Ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 1’inci maddesinin;

“Genel biit¢eye dahil daireler ile katma biitceli idareler, bunlara bagli doner sermayeli
kuruluglar, kanunla kurulan fonlar, kefalet sandiklari, sosyal giivenlik kuruluslari, genel ve
katma biitcelerin transfer tertiplerinden yardim alan kuruluslar, kamu iktisadi tesebbiisleri ve
bagl ortakliklar ile miiesseseleri, il 6zel idareleri ve belediyeler ile bunlarin kurduklart birlik,
miiessese ve isletmeler, 6zel biitceli kuruluslar, 6zellestirme islemleri tamamlanincaya kadar,
24.11.1994 tarihli ve 4046 sayili Kanuna tabi kuruluglar ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi,
kamunun ¢ogunluk hissesine sahip oldugu kuruluslar, kamu banka ve kuruluslar1 ile bunlara
bagl is yerleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinca iiretilen mal ve hizmet bedellerinde
isletmecilik geregi yapilmasi gereken ticarl indirimler hari¢ herhangi bir kisi veya kuruma
ticretsiz veya indirimli tarife uygulanmaz.

24/2/1968 tarihli ve 1005 sayili Istiklal Madalyas1 Verilmis Bulunanlara Vatani
Hizmet Tertibinden Seref Aylig1 Baglanmas1 Hakkinda Kanun veya 28/5/1986 tarihli ve 3292
sayill Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarimin Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsamindaki
hizmetleri sebebiyle vatani hizmet tertibinden aylik baglananlarin; 8/6/1949 tarihli ve 5434
sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanununun 56 nc1 maddesi ile miilga 45 inci ve
64 iincli maddelerine veya 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanununun 47 inci maddesine, 3/11/1980 tarihli ve 2330 sayilt Nakdi Tazminat ve
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanuna veya 2330 sayili Kanun hiikiimleri uygulanarak aylik
baglanmasini gerektiren kanunlara gore vazife malulii sayilarak aylik baglananlarin kendileri,
esleri, evli olmayan ve yirmi bes yasint doldurmamis olan g¢ocuklari, anne ve babalari;
yukarida sayilan kanunlara gore harp veya vazife malulii sayilanlardan sinif veya gorev
degistirerek calismaya devam edenler ile vazife malulii sayilarak aylik baglananlardan, 5510
say1l1 Kanunun 4 {incii maddesi kapsaminda ¢alismaya baslamalar1 nedeniyle 6denmekte olan
ayliklar1 kesilenlerin kendileri ile esleri, evli olmayan ve yirmi bes yasimi doldurmamis
cocuklari, anne ve babalari; yukarida sayilan kanunlara gore harp veya vazife malulii
sayilacak sekilde hayatim1 kaybedenlerin ya da ayni kapsamda aylik almaktayken hayatini
kaybedenlerin esleri, evli olmayan ve yirmi bes yasin1 doldurmamis olan ¢ocuklari, anne ve
babalari; engelliler i¢in saglik kurulu raporuyla %40 ve lizerinde engelli oldugunu belgeleyen
Tiirk vatandaslariin kendileri, agir engellilerin kendileri ile birlikte birden fazla olmamak
tizere birlikte yolculuk ettikleri refakatcileri, demiryollar1 ve denizyollarinin sehir igi ve
sehirleraras1 hatlarindan, belediyelere, belediyeler tarafindan kurulan sirketlere, birlik,
miiessese ve isletmelere veya belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait
sehir i¢i toplu tagima hizmetlerinden tiicretsiz olarak yararlanirlar.
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Tiirk vatandast olan altmis bes yas ve iizeri kisiler, demiryollar1 ve denizyollarinin
sehir i¢i hatlar1 ile belediyelere, belediyeler tarafindan kurulan sirketlere, birlik, miiessese ve
isletmelere veya belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait sehir ici
toplu tasima hizmetlerinden {icretsiz olarak, demiryollar1 ve denizyollarinin sehirlerarasi
hatlarindan ise %50 indirimli olarak yararlanirlar. Bu fikrada belirtilen kurum ve kuruluslar,
belediyeler, belediyeler tarafindan kurulan sirketler, birlikler, miiessese ve isletmeler altmis
ila altmis bes yas arasinda bulunan kisilerin toplu tasima hizmetlerinden {icretsiz veya
indirimli olarak yararlanmasini saglayabilirler.

Belediyeler ile bunlarin kurduklari birlik, miiessese ve isletmeler, toplu tasim
hizmetlerinde 6grenci ve basin kimlik kart1 sahiplerine indirim uygulamaya yetkilidirler.

24.2.1968 tarihli ve 1005 sayili Istiklal Madalyas: Verilmis Bulunanlara Vatani
Hizmet Tertibinden Seref Ayligi Baglanmasi Hakkinda Kanun, 3.11.1980 tarihli ve 2330
sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun ve 12.4.1991 tarihli ve 3713
sayil1 Terdrle Miicadele Kanununun {icretsiz veya indirimli tarife uygulanmasi ile ilgili diger
hiikiimleri saklidir.

Cumbhurbaskan1 birinci fikra hiikmiinden muaf tutulacak kisi veya kurumlari tespit
etmeye yetkilidir.

Ilgili kurumlar, belediyeler ile belediyeler tarafindan yetki verilen &zel sahis ya da
sirketler, iicretsiz ve indirimli seyahat hakkinin kullanilmasi ile ilgili olarak gerekli tedbirleri
alirlar. Ucretsiz veya indirimli seyahat hakkinin kullandirlmamasi halinde bu haktan
faydalandirilmayan her kisi i¢in toplu tasima aracinin tarifesi lizerinden elli tam bilet bedeli
tutarinda idari para cezasi miilki idare amiri tarafindan uygulanir. Bu maddeye gore verilecek
idari para cezalar1 tebliginden itibaren bir ay i¢inde 6denir.

Ikinci ve iiciincii fikra hiikiimleri kapsaminda hizmet verecek toplu tasima araclari,
toplu tasima hizmetlerinin kapsami ile bu hizmetlerden iicretsiz ve indirimli yararlanmaya
iliskin usul ve esaslar, Maliye, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme, Igisleri, Cevre Sehircilik
ve Iklim Degisikligi ile Calisma ve Sosyal Giivenlik bakanliklarmin goriisleri almmak
suretiyle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle diizenlenir.

Ikinci ve {iiincii fikra hiikiimleri kapsaminda, belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel
sahis ya da sirketlere ait sehiri¢i toplu tasima hizmeti veren her bir ulagim araci ile 6zel deniz
ulasimi araci igin bunlarin isletmecilerine, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biit¢esine bu
amagla konulan 6denekten ilgili belediyeler araciligiyla her ay gelir destegi ddemesi yapilir.
Yapilacak aylik gelir destegi 6demesini yillik olarak belirlemeye, bu tutar1 faaliyette
bulunulan yere ve/veya belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait
sehirci toplu tasima hizmeti veren her bir ulasim aracini tasima kapasitesine gore
farklilastirmaya ve yapilacak 6demeye iligskin diger esas ve usuller Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi ve Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan miistereken alt1 ay i¢inde belirlenir.

1005 sayili Kanun ve 3292 sayili Kanun kapsaminda vatani hizmet tertibinden aylik
baglananlar ile 5434 sayili Kanunun 56 nc1, miilga 45 inci ve 64 iincli maddelerine veya 5510
say1l1 Kanunun 47 nci maddesine gore harp veya vazife malulliigii aylig1 baglananlarin ya da
2330 sayil1 Kanuna veya 2330 sayili Kanun hiikiimleri uygulanarak aylik baglanmasim
gerektiren kanunlara gore aylik baglananlarin veya harp veya vazife malulii sayilanlardan
sinif veya gorev degistirerek calismaya devam eden kamu gorevlileri ile harp veya vazife

-107-



malulliigii aylig1 almakta iken 5510 sayili Kanunun 4 iincii maddesi kapsaminda ¢aligmaya
baslamalar1 nedeniyle 6denmekte olan ayliklar1 kesilenlerin, bu fikrada sayilan kanunlar veya
maddeler geregince dul ve yetim ayligi baglananlarin ikametgahlarinda kullandiklar: elektrik
enerjisi licreti %40’tan; belediyelerce tahakkuk ettirilecek su iicreti ise %50°den az indirim
icermemek iizere belirlenecek tarife {izerinden alinir.

Bu Kanunun yayimui tarihinden 6nce besinci fikrada belirtilen kanunlar disinda; kanun,
kanun hiikmiinde kararname, tiiziik, yonetmelik, genelge ve benzeri diizenleyici islemler ile
diger idari islemlerle tesis edilmis bulunan {icretsiz veya indirimli tarife uygulamalarina
31.12.2001 tarihinden itibaren son verilir.”

Hiikmii uyarinca, saglanan indirimli tarife uygulamalarinin Kanuna uygun olarak
yapilip yapilmadigi,

17.17- Rayh Sistemlerin, diger toplu tasim sistemleri ile koordineli gotiiriilmesi
konusunda gerekli hassasiyetin gosterilip gosterilmedigi, koordinasyon konusundaki
sorunlarin ve ¢Oziim Onerilerinin UKOME giindemine tasmip tasinmadigi, UKOME
tarafindan alinan kararlarin uygulanmasinda yeterli hassasiyet gosterilip gosterilmedigi,

17.18- Rayli Sistemler sisteminin kesintisiz ve verimli yiiriitiilmesi icin, yeterli bir
yedek parca stoklamasi ve gercekei bir amortisman sisteminin kurulup kurulmadigi,

XVIII- MALI HIZMETLER DAIRESIi BASKANLIGI

18.01- Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi icin ayrilan yerlesim yerinin hizmetin
ozelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

18.02- Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligmin teskilat yapisinin, istihdam edilen
personelin nitelik ve niceliginin, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde
yeterli olup olmadigi,

18.03- Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin,
bu dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,

18.04- Mali Hizmetler Dairesi Baskanhigi I¢ Yonetmelik veya Yonergesinin
hazirlanarak, yetkili organ karariyla yiiriirliige konulup konulmadigi,

18.05- Mali Hizmetler Dairesi Baskanliginda istihdam edilen personelin mesaiye
devam durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanhig: ile koordineli olarak takip
edilip edilmedigi,

18.06- Personelin insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlhig: ile koordineli bir
sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet i¢i egitime tabi tutulup,
tutulmadig,

18.07- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin “Mali
Hizmetler Dairesi Baskanhg@1” baslikli 17. maddesi:

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;
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a) Idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak
hazirlamak ve faaliyetlerin bunlara uygunlugunu izlemek, degerlendirmek.

b) Ayrintili harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak
O0denegin ilgili birimlere gonderilmesini saglamak.

c) Biitce kayitlarini tutmak, biitce uygulama sonuclarina iligkin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

¢) idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil islemlerini
yiiriitmek.

d) Muhasebe hizmetlerini ytiriitmek.
e) Idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

f) Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasmmazlara iliskin
icmal cetvellerini diizenlemek.

g) Idarenin yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

g) Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuglandirmak.

h) On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.
1) Idarenin finansal is ve islemlerini yiiriitmek.
1) Mali denetim raporlarinin is ve islemlerini yiiriitmek.

j) Genel Miidiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

18.08- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Muhasebe
Miidiirliigii” baslikli17.1. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;
a) Idarenin muhasebe yetkilisi gorevini yiiriitmek.
b) Idare gider ve borglarini hak sahiplerine ddemek.

c) Para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetleri almak, saklamak ve ilgililere
vermek veya gondermek.

¢) Mali islemlere iligskin kayitlar1 tutmak, mali rapor ve tablolar1 diizenlemek; Hazine
ve Maliye Bakanligy, iist yonetici ve diger ilgili kisi ve kuruluslarla paylagsmak.

d) Muhasebe hizmetlerine iligkin defter, kayit ve belgeleri ilgili mevzuatinda belirtilen
stirelerle muhafaza etmek ve denetime hazir bulundurmak.
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e) Biitge kesin hesab1 ve bilangosunu hazirlamak.

f) Tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini diizenlemek ve gerekli muhasebe kayitlarini
yapmak.

g) Harcama birimlerinden gelen 6deme emri belgelerini kontrol etmek.

g) Harcama birimlerinin avans ve kredi islerini yiiritmek.

h) Y1l sonunda firmalar ile hesap mutabakati yapmak.

1) Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemine veri girigini yapmak.

1) Sorumlu sifatiyla kesilen vergileri, SGK primlerini beyan etmek ve ddemek.

j) Biitce ve ddenek hesaplar1 disindaki donem sonu islemlerini yapmak, gecici ve kesin
mizan ¢gikarmak.

k) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

18.09- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Gelir ve
Finansman Miidiirliigii” baslikli17.2. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;
a) Muhasebe yetkilisi adina ve hesabina muhasebe islemlerini yiiriitmek.

b) idare gelir ve alacaklarini ilgili mevzuatina gore tahsil etmek, yersiz ve fazla tahsil
edilenleri ilgililerine iade etmek.

c) Gerektiginde i¢ veya dis bor¢ alinmasi is ve islemlerini yapmak ve bunlarin
tahakkuka baglanarak 6demelerini ve takiplerini yapmak.

¢) Sayistay ilamlarin1 muhasebe kayitlarina almak ve kamu zarari tahsilinin takibini
yapmak.

d) Banka ve kredi islemlerini yiiriitmek.

e) Kredi sdzlesmesinin son halinin bankadan istenmesi ve imzadan sonra ilgili yerlere
gondermek. (Banka, Belediye ve Hazine ve Maliye Bakanligi, vb.)

f) OHO devir, hizmet, yaptirim, bankaya yatan egitim, ruhsat ve sertifika zayii ve
muayene bedellerinin tahakkuk ve tahsilatin1 gergeklestirmek.

g) Calisan is¢i personelden kesilecek olan hasar bedeli, kagak iicretli gegis cezalari,
trafik cezalari, zimmet bor¢larinin tahakkuku, takibi ve tahsilini yapmak,

g) Idareye ait diger gelir ve alacaklar1 tahsil etmek, yersiz ve fazla tahsil edilenleri
ilgililerine iade etmek.
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h) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

18.10- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Biitce
Miidiirliigii” baslikli17.3. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Idare biitgesini hazirlamak ve koordine etmek, biitge uygulama sonuglarini
raporlamak.

b) Ayrintili harcama veya finansman programinin hazirlanmasini saglamak
c) Idarenin faaliyet raporunu hazirlamak

¢) Odeneklerle ilgili aktarma islemleri ve ddeneklerin yil sonu devir ve iptallerini
sonuglandirmak

d) Idarenin tasmir hesap cetvellerini konsolide ederek tasmir kesin hesap cetveli ile
taginir hesab1 icmal cetvelini {ist yonetici adina hazirlamak.

¢) Birimlerin harcama talimatlarinin biit¢eye uzunlugunu kontrol etmek.

f) Performans programini hazirlamak, degerlendirme sonuglarini 3 aylik periyotlarda
izlemek.

g) Birimler tarafindan alinana demirbaglarin kaydini ve zimmet iglerini yapmak.

g) Tiikketim malzemelerinin ambar kayitlar1 ile muhasebe kayitlarimin kontrolii ve
karsilagtirmasini yapmak.

h) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

18.11- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Mali
Kontrol Miidiirliigii” baslikli17.4. maddesi;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) 4734 Sayili Kamu Ihale Kanununun 22/d maddesinde belirtilen dogrudan temin
limitini asan taahhiit ve sézlesme tasarilari, mal ve hizmet alimlari ile yapim islerinin ihale
oncesi ve ihale sonras1 6n mali kontroliinli yaparak; tanzim edilecek 6n mali kontrol raporlari
ile harcama yetkililerine danigsma niteliginde baglayici olmayan goriis vermek.

b) I¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeliginde belirtilen
on mali kontrole tabi diger mali karar ve islemlerin 6n mali kontroliinii ger¢ceklestirmek.

c¢) Daire Baskaninin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

Hiikmii ile verilen gorevlerin yerine getirilip getirilmedigi.
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XIX- YAPI TESISLERI DAIRESI BASKANLIGI :

19.01- Yapi1 Tesisleri Dairesi Baskanligi i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin
0zelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadig,

19.02- Yap1 Tesisleri Dairesi Baskanligi teskilat yapisinin, istthdam edilen personelin
nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde
yeterli olup olmadigi,

19.03- Yapi Tesisleri Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin, bu
dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadig,

19.04- Yapr Tesisleri Dairesi Baskanligi I¢ Yonetmelik veya Yonergesinin
hazirlanarak, yetkili organ karariyla yiiriirliige konulup konulmadigi,

19.05- Yapi Tesisleri Dairesi Baskanliginda istihdam edilen personelin mesaiye devam
durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli olarak takip edilip
edilmedigi,

19.06- Personelin, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli bir
sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet i¢i e§itime tabi tutulup
tutulmadigi,

19.07- Yap1 Tesisleri Dairesi Bagkanliginda tutulmasi gereken defterlerin usuliine
uygun olarak tutulup tutulmadigi,

19.08- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Ydnergesinin “Yapi

Tesisleri Daire Baskanh@” baslikli 15. maddesinin;

“Gorev, Yetki ve Sorumluluklar;

a) Genel Midirliik adina gayrimenkuller ile ilgili her tirlii is ve islemlerin
yiirlitiilmesini saglamak.

b) Kamulastirma, gayrimenkul alimi, tahsisi, kiralama ve benzeri is ve islemlerin
gergeklestirilmesini saglamak.

c¢) Miilkiyeti veya tasarrufunda bulunan bina, tesis ve duraklarin periyodik bakim ile
birimlerden gelen bakim onarim taleplerinin yapilmasini saglamak.

¢) Planlanan yeni bina ve tesislerin ihale dosyalarint hazirlamak, sartname
hiikiimlerine uygun olarak yapilmasini saglamak ve denetlemek.

d) Isletmesi idareye ait duraklarin temizlik hizmetlerinin yapilmasini saglamak.

e) Rayli Sistem ile Finiikiiler hat ve tesislerine iliskin is ve islemlerin
gergeklestirilmesini saglamak.

f) Genel Miidiir veya Genel Miidiir Yardimcist tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.

_ 19.09- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Proje ve
Insaat Miidiirliigii” baslikli 15.1. maddesinin;
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“Gorev, Yetki ve Sorumluluklars;

a) Yillik Yatinm Programlarma ve Isletmeci birimlerden gelen ihtiyaglara gore,
binalarin ve tesislerin Imar durumlar1 dogrultusunda avan projelerini, kesiflerini ve ihale
dosyalarin1 hazirlamak ve hazirlatmak, ihaleleri gerceklesen islerin sdzlesme hiikiimlerine
proje ve teknige uygun yapilmasini kontrol etmek, giinliik santiye defterlerinin tutulmasini,
hak edis raporlarini tanzimini ve kesin hesaplarini1 yapmak.

b) Makamin yetkilendirdigi kontrol teskilati tarafindan imzalanan kesin hesap
dosyalarini bir diger grup miihendis tarafindan kanun, s6zlesme ve sartnameler dogrultusunda
dosyadaki evrak iizerinde incelemesini yaptirmak, eksik evraki tamamlattirmak, hatali
hesaplar1 diizelttirmek ve kesin hesap dosyalarini Mali Hizmetler Dairesi Bagkanliina
iletmek.

c¢) Gegici ve kesin kabul heyetlerini olugturmak ve kabullerini yapmak.
¢) Tesislerin ruhsat ve iskan izinlerinin alinmasi ile ilgili islemleri yapmak.
d) Gergeklesen aylik yatirim bilgilerini ilgili birimlere iletmek.

e) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

19.10- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Ydnergesinin <’ Emlak ve
Kamulastirma Miidiirliigii”baslikli 15.2. maddesinin;
“Gorev, Yetki ve Sorumluluklar;

a) Baskanlilk ve Baskanliga bagi birimler arasinda yapilan yazigsmalarda
koordinasyonu saglamak.

b) Bagkanligin biitce ve yatirnm programini hazirlamak biitce gergeklesmelerini
izlemek ve raporlarini harcama talimati ve 6deme emirlerinin diizenlenmesi.

c) Idareye ait tasinmazlar1 Genel Miidiirliik adina yonetmek.

¢) Kamulastirma ile ilgili islemleri, kesifleri, kiymet tespitini, tapu, kadastro ve imar
durumlarini almak, bina ve arazi kesiflerini yaptirmak.

d) Tasinmazlarin kiralanmasi, satin almasi, satis1 ve tahsisi islemlerini yapmak ve
sonuc¢landirmak.

e) Tasinmazlar ile ilgili vergi, riisum ile bunlara ait fig, defter ve kayitlar1 ile
sicillerinin diizenlenmesi, tapu ¢aplari ile sicil dosyalarinin korunmasi, taginmaz esas
defterlerinin ve fislerinin diizenlenmesi, korunmasi ve bunlarla ilgili itiraz ve
islemlerini yapmak.

f) Genel Miidiirliikten alinacak yetki dahilinde tapuda satig takriri vermek veya almak.

g) Diger Kurum ve Belediyelerce yapilan plan, proje ve rekreasyon ¢alismalari igin,
istenen goriis, bilgi ve belgelerin temini ve Idare goriisiinii bildirmek i¢in diger
birimlerle koordinasyonu saglamak.

g) Daire Baskan1 tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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19.11- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin ‘Bakim
Onarim ve Tesisat Miidiirliigii”’baslikli 15.3. maddesinin;

“Gorev, Yetki ve Sorumluluklars;

a) Idare biinyesinde bulunan garaj, atdlye, lojman, isletme, idare ve sosyal hizmet
binalarmin gerektirdigi bakim ve onarim iglemlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

b) Birimlerden gelen bakim ve onarim taleplerinin degerlendirilerek, mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda teknigine uygun olarak yapilmasini saglamak.

c¢) Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

19.12- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Yolcu
Hizmet Alanlar1 Yonetim Miidiirliigii”baslikli 15.4. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Durak standartlarina gore 6teleme, iptal, ihdas, tip degisikligi ve isim degisikligi
islemlerini yonetmek ve diger birimler ile koordinasyonu saglamak.

b) Kapali durak taleplerin incelenmesi ve degerlendirilerek sonuglanmasi.

c) Taleplerin degerlendirilmesinde, hizmet kalitesi arttiric1 ¢alismalarda, durak tasima,
montaj islemlerinde, temizlik g¢aligmalarinda, yolcu bilgilendirme faaliyetlerinde ve tiim
bakim, onarim c¢alismalarinda gerekli durumlarda saha inceleme calismalar1i yaparak
raporlama islemlerini gergeklestirmek.

¢) Yolcu Hizmet Alanlarin bilgilendirme ihtiyacglarinin belirlenmesi ve yolcu
bilgilendirme hizmetlerinin sunulmas.

d) Duraklarin temizlik faaliyetlerinin koordine edilmesi ve duraklarin temizlik
islerinin yiirttiilmesi.

e) Yolcu Hizmet Alanlarinin hizmet kalitesinin arttirilmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitmek.

f) Gerekli durumlarda duraklarin otelenmesi, tasinmasi, demontaj, tekrar montaj
islemlerinin yiiriitiilmesi ve koordinasyon islemlerinin saglanmasi.

g) Durak isimlerinin duraklara yapistirmak, gerektiginde degistirmek ve isimlerin
yenileme ¢aligmalarini yiirtitmek.

£) Yolcu Hizmet Alanlarinin gerekli tiim bakim, onarim islemlerini yiiriitmek.

h) Yolcularin ihtiyaclarina cevap vermek icin kapali ve bayrak durak teminini
gerceklestirmek.

1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

19.13- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®énergesinin “Metrobiis
Sabit Tesisler Miidiirliigii” baslikli 15.5. maddesinin;
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“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Metrobiis sisteminde yer alan biitiin alt/iist yap1 unsurlari ile hat igerisinde yer alan
her tiirlii fiziki iyilestirme faaliyetlerinin koordinasyonunu ve yliriitiilmesini saglamak, gerekli
olan bakim, onarmm ve yenileme calismalarmi Enerji, Cevre ve ISG mevzuatlarina uygun
olarak yaptirmak ve denetlemek.

b) Metrobiis giizergahi1 iizerinde bulunan, hizmet binalari, hareket amirlikleri ve
giivenlik mobolarinin tamirat ve yenileme islerinin yapilmasini saglamak.

¢) Metrobiis sisteminin giivenli islerligi ve alt yap1 konusunda IBB Yol Bakim
Birimiyle koordinasyonu saglamak.

¢) Metrobiis hattinda yer alan asansor ve yiiriiyen merdiven ariza, bakim, onarim
faaliyetlerini saglamak.

d) Metrobiis hattinin genel anlamda modernizasyonu ile ilgili ¢aligmalar yiiriitiip; IBB
birimleri ile koordine etmek.

e) Metrobiis hattinda yer alan istasyonlarin fiziki durumu ile ilgili iyilestirme
calismalar1 gerceklestirmek.

f) Yolcu talep ve beklentilerini analiz ederek iyilestirme projeleri gergeklestirmek.

g) Cesitli iletisim kanallar1 (CRM, CIMER) vasitasiyla yolculardan gelen talep ve
sikayetlerin zamaninda cevaplanmasini saglamak. Yolcu talep ve beklentilerini analiz ederek
tyilestirme projeleri koordine etmek.

g) Personel igin gerekli egitim ihtiyaglarinin tespitini yaparak ilgili birimden talep
etmek.

h) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

XX- ARAC BAKIM ONARIM DAIRESI BASKANLIGI :

20.01- Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Bagkanlig1 icin ayrilan yerlesim yerinin hizmetin
Ozelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

20.02- Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Baskanlhigi teskilat yapisinin, istihdam edilen
personelin nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde yeterli olup olmadig,

20.03- Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve
malzemenin, bu dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

Ayrica IETT Genel Miidiirliigii tarafindan kullanilan kurumun kendi envanterindeki
araglarinin mevcut durumunun hizmetin gerekleri igin yeterli olup olmadigi, sayet yeterli
degilse hizmet geregi icin temin edilen araglarin kurum amaclarimi karsilayacak sayi ve
nitelikte olup olmadigi,
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Kurum envanterinde olan veya kiralanan araglarin kullanimi ile sevk ve idaresinin
Kurum amirleri tarafindan kontrollerinin yapilip yapilmadig,

20.04- Kurumun mevcut araglarinin etkin olarak degerlendirilmemesinin ekonomik
kayba yol agmasi hususu goz Oniine alinarak calisabilecek olan araglarin faaliyete sokulup
sokulmadigi, bagka kurumlarin emrinde ¢alisan araclarinin kurum hizmetlerinde ¢alismasinin
saglanmas1 ve faal olmayan araglarin her gecen giin deger yitirdigi goz Oniine alinarak
bunlarla ilgili herhangi bir islemin yapilip yapilmadigi,

20.05- Ara¢ Bakim Onarmm Dairesi Baskanhigi I¢ Yonetmelik veya Yonergesinin
hazirlanarak, yetkili organ karariyla yiiriirliige konulup, konulmadigi,

20.06- Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Baskanliginda istihdam edilen personelin mesaiye
devam durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig ile koordineli olarak takip
edilip edilmedigi,

20.07- Personelin, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli bir
sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet igi egitime tabi tutulup,
tutulmadig,

20.08- Ara¢ Bakim Onarim Dairesi Bagkanliginda tutulmasi gereken defterlerin
usuliine uygun olarak tutulup, tutulmadigi,

20.09- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin “Arag
Bakim Onarim Dairesi Baskanhg” baslikli 16. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;

a) Arag¢, makine, malzeme ve teghizatin ihtiyag tespiti, talebi ve temini ile yenileme,
bakim, onarimini yapmak veya yaptirmak teknik kontroliinii idamesini saglamak.

b) Araglarin yakit ikmal, manevra, temizlik islemlerini yaptirmak, bu islemlerin
kontrol ve denetimini saglamak.

C) Ariza yapan veya kazaya karisan araglarin onarimi yapmak ve yaptirmak, arizalarla
ilgili gerekli onlemleri almak ve ya aldirmak ve denetimini yapmak.

¢) Arag ¢ekici hizmetlerinin yapilmasini saglamak.

d) Araglarin vergi, sigorta, trafik, muayene, hasar ve iicretli gegisler vb. iglemleri
yapmak ve yaptirmak.

e) Garaj, atolye ve tesislerin isletme ihtiyaglarinin giderilmesini saglamak.

f) Otomotiv  alaninda  verimliligi  artirict  inovatif  projeler  gelistirmek,
uygulanabilirligini aragtirmak, prototiplerini hayata ge¢irmek

g) Otomotiv teknolojilerinde yerli iretime katk: saglayacak ¢alismalar yapmak; kamu-
tiniversite-sanayi arasinda igbirligi olusturacak organizasyonlar gerceklestirmek.
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g) Stirlis ekonomisi ve siirlis giivenligini artirmaya yonelik projeler gelistirmek ve
uygulanmasini saglamak.

h) Yeni arag, ara¢ ekipmanlarinin testlerinin gergeklestirilmesi ve raporlamalarin
yapilmasini saglamak.

1) 1SO 9001,14001, 27001,45001 ve 50001 yonetim sistemlerinin kendi biriminde
yiiriitiilmesini saglamak.

1) Genel Midiir veya Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.

20.10- IETT Genel Miidiirliigii Gérev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Arag
Bakim Planlama ve Isletme Miidiirliigii” baslikli 16.1. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart ;

a) Bagkanliga bagl miidiirliikler arasinda idari koordinasyonu saglamak.
b) Idaremiz Filosunun yol miidahale faaliyetlerini ydnetmek.
C) Aragclarin vergi, sigorta, trafik sicil, muayene, hasar, hurda islemleri ve tcretli

gegcisler vb. islemleri yapmak ve yaptirmak.

¢) Bagkanligin gorev alanina ait mal ve hizmet alimi ile danismanlik hizmetine
iligkin is ve islemleri yliriitmek.

d) Baskanligin biitce ve yatirnm programini hazirlamak, biitce gerceklesmelerini
izlemek ve raporlamak.

e) Kurumumuzun tabi oldugu kalite yOnetim sistemlerinin yiiriitiilmesini
saglamak.
f) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

20.11- IETT Genel Miidiirliigii Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yonergesinin “Garaj
Miidiirliikleri” baslikl1 16.2. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ;

a) Arag, makine, malzeme ve teghizatin ihtiya¢ tespiti, talebi ile bakim onarimini
yapmak ve yaptirmak.

b) Gorev alanlarindaki garaj ve araglarin yonetim ve denetimini saglamak.

C) Araglarin ariza ve hasar onanim islemleri ile giinlik ve periyodik bakimlarini
yapmak veya yaptirmak.

¢) Araclarin, ara¢ bazinda ariza gesitlerini, kat ettigi yolu, akaryakit ve yedek parca
vb. islere iligkin istatistiki verilerini tutmak, analiz etmek ve raporlamak.
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d) Araglarin yakit ikmal, manevra, temizlik islemlerini yaptirmak, bu islemlerin
kontrol ve denetimini yapmak.

e) Araglarin ve is makinelerinin mevzuatta gosterilen dlgli ve degerler gergevesinde
faaliyetlerini slirdiirmesini saglamak.

f) Garajlarda, yiikleniciler tarafindan yiiriitiilecek bakim onarim faaliyetleri i¢in, garaj
miihendisleri ile koordineli olarak islemleri yiiriitmek.

g) Garaj, atolye ve tesislerin isletme ihtiyaglarinin giderilmesini saglamak.
g) Kurumumuzun tabi oldugu kalite yonetim sistemlerinin yiiriitilmesini saglamak.
h) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

XXI- SATINALMA DAIRESI BASKANLIGI :

21.01- Satin alma Dairesi Bagkanlig1 i¢in ayrilan yerlesim yerinin hizmetin 6zelligine
uygun nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

21.02- Satin alma Dairesi Bagkanligi teskilat yapisinin, istihdam edilen personelin
nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde
yeterli olup olmadigi,

21.03- Satin alma Dairesi Baskanligina tahsis edilen arag, gere¢ ve malzemenin, bu
dairede verilen hizmetin gerektirdigi nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

21.04- Satin alma Dairesi Baskanlig1 I¢c Yonetmelik veya Y&nergesinin hazirlanarak,
Yetkili Organ karariyla yiriirliige konulup konulmadigs,

21.05- Satin alma Dairesi Bagkanliginda istihdam edilen personelin mesaiye devam
durumunun Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig: ile koordineli olarak takip edilip
edilmedigi,

21.06- Personelin, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 ile koordineli bir
sekilde ve bir program dahilinde her yil diizenli bir sekilde hizmet ici egitime tabi tutulup
tutulmadig,

21.07- Satin alma Dairesi Bagkanliginda tutulmasi gereken defterlerin usuliine uygun
olarak tutulup tutulmadigi,

21.08- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®&nergesinin
“Satinalma Daire Baskanhg:” baslikli 18. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari;

a) Ihtiyag birimlerinin talepleri dogrultusunda Kamu Ihale Mevzuatina gére ihaleleri
gerceklestirmek.
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b) Ihtiyag birimlerinin talepleri dogrultusunda tasinir ve tasmnmaz mallarin ve haklarin
kiraya verilmesi veya satisi ile benzeri gelir getirici islemleri mevzuata uygun olarak
gerceklestirmek.

¢) Genel Miidiir veya bagli oldugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilen diger
gorevleri yapmak.

. 21.09-- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Yoénergesinin “ihale
Isleri Miidiirliigii” bashikli 18.1. maddesinin;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklart;
a) Birimlerin ihtiyact olan her tiirli hizmet alimlarina ait taleplerin gelisinden
sOzlesmenin imzalanmasina kadar olan ihale islemlerini mevzuata uygun olarak

gerceklestirmek.

b) Devlet Thale Kanununa tabi olan tasinir ve tasinmaz mallarin ve haklarmn kiraya
verilmesi ve satisi ile benzeri gelir getirici islemleri gerceklestirmek.

c¢) Daire Baskaninin teklifi ile ihalelerde komisyon {iyesi olarak gorev almak.
¢) Thale giinlerini ve saatini tespit etmek.
d) Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

21.10-- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin
Satinalma Miidiirliigii” baslikli 18.2.maddesinin;

“(1) Gorev Yetki ve Sorumluluklar;

a) Birimlerin ihtiyact olan her tiirlii mal alim1 ve yapim islerine yonelik taleplerin
gelisinden sdzlesmenin imzalanmasi veya siparis verilmesine kadar olan ihale ve dogrudan
temin islemlerini mevzuata uygun olarak yapmak.

b) Daire Baskaninin teklifi ile ihalelerde komisyon iiyesi olarak gorev almak.

c) Daire Baskani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.”

Hiikiimlerine uyulup uyulmadig,

XXI1- YOLCU HiZMETLERI VE iLETiSiM DAIRESI BASKANLIGI :

22.01- Yolcu Hizmetleri ve Iletisim Dairesi Bagkanligi i¢in ayrilan yerlesim yerinin
hizmetin 6zelligine uygun nitelik ve nicelikte olup olmadigi,

22.02- Yolcu Hizmetleri ve Iletisim Dairesi Baskanlhigi istihdam edilen personelin
nitelik ve nicelik yoniinden, verilen gorev, yetki ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde

yeterli olup olmadigi,

22.03- Yolcu Hizmetleri ve lletisim Dairesi Baskanligi I¢ Yonetmelik veya
Yonergesinin hazirlanarak, Yetkili Organ karariyla yiirtirliige konulup konulmadig,
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22.04- Yolcu Hizmetleri ve lletisim Dairesi Bagkanligi tutulmasi gereken defterlerin
usuliine uygun olarak tutulup tutulmadig,

22.05- Kurulus igerisindeki basin-yaym hizmetleri ve Biiyiiksehir Belediye
Baskanligindan gelen yayinlarin kurulus igerisindeki dagiliminin diizenli yapilip yapilmadigi,

22.06- Kurulus hizmetlerine ait sikayet, soru ve Onerilerin geregi i¢in zamaninda
gonderilip gonderilmedigi,

22.07- Sikayet dilekcelerine birimlerden gelen cevaplar sikdyet sahiplerine diizenli
olarak iletilip iletilmedigi,

22.08- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y&nergesinin “Daire
Baskanhginin” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 14. maddesinde;

“(1) Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
a) Yolcu lliskileri Hizmetlerinin (CRM) Yiiriitiilmesini saglamak.

b) Medya kuruluslar1 disindaki dis ve ig iletisime iliskin is ve islemlerin yiiriitilmesini
saglamak.

¢) Kurum igi diger tiim birimlerden gelen taleplerin (tabela, kartvizit, afis, kitap,
sunum vb.) tasarim ¢alismalarini hazirlamak.

¢) Kurum faaliyetlerini ve projelerini tanitan, film — belgesel — afis — kitap gibi gerekli
medya iceriklerini hazirlamak.

d) Kurumsal Kimlik ¢alismalarinin kontroliinii, takibini ve giincelligini saglamak.
e) Faaliyet ve etkinliklerle ilgili organizasyonlar diizenlemek, diizenlenen
organizasyonlara katilmak tanitici iirlin ve yaymnlarin hazirlanmasini, basilmasini ve

dagitimini saglamak.

f) Toplu ulagim Kkiiltiiriinii gelistirmek ve yayginlastirmak konusunda faaliyetleri
yonetmek.

g) Mekan, durak, ara¢ ve benzeri yerlerde yapilacak film, video, fotograf ¢ekim
isteklerini degerlendirerek ilgili birime iletilmesini saglamak.

g) Bulunmus Esyalarla ilgili islemlerin yiiriitiilmesini saglamak.

h) CIMER ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda kurulan Bilgi Edinme Birimi
faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamak.

1) Yiiz Yiize Iletisim, Sosyal Medya (Kurumsal-Destek) gibi yolcu iletisim
kanallarinin yonetimini saglamak.

1) Yolcu bagvurulan ile ilgili raporlart hazirlatmak ve istatistiklerinin tutulmasini
saglamak.

J) Marka tescil ve patent hakki ¢caligmalarint Hukuk Miisavirligi ile birlikte ytiriitmek,
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k) Genel Miidiir ve Genel Midiir Yardimcis1 tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.

) Yiiz Yiize Iletisim, Sosyal Medya (Kurumsal-Destek) gibi yolcu iletisim
kanallarinin yonetimini saglamak.

m) Yolcu bagvurulart ile ilgili raporlar1 hazirlatmak ve istatistiklerinin tutulmasini
saglamak.

n) Marka tescil ve patent hakki ¢alismalarinin yiiriitiilmesini saglamak.

0) Basin Danmismalig1 ile koordineli olarak web sitelerinin haber girisi ve kurumsal
anlamda kontroliinii, takibini ve tasarim iglemlerini ytriittiirmek.

0) Genel Midiir ve Genel Midiir Yardimcisi tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak.”

Daire Baskanliginin gorevleri arasinda sayildigindan bu gorevlerin yerine getirilip
getirilmedigi,

22.09- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gérev, Yetki ve Sorumluluk Y®&nergesinin “Yolcu
Hizmetleri Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen 14.1. maddesinde;

(1) Gorev Yetki ve Sorumluluklari;

a) Yolcu bagvuru siirecini ilgili kalite standartlarina gore yiirtitmek.

b) Kurum i¢i gelismelerin yolcuyla hizli ve giincel sekilde yansitilmas: i¢in gerekli
stireglere dahil olmak, bu organizasyon yapisinin kurulmasina yonelik ¢aligmalar: yiirlitmek
ve ilgili siire¢lerini iyilestirmek.

¢) Sosyal Medya yolcu interaktif iletisim kanalinin yonetimini saglamak.

¢) Yolcu bagvurular ile ilgili raporlar1 hazirlamak ve istatistikleri tutmak.

d) Muhtarlik kanalindan gelen ¢aligmalarin yiiriitliimiinii saglamak.

e) Erisilebilirlik koordinasyonu ile ilgili ¢aligmalarin kurulmasini ve yonetilmesini
saglamak.

f) Yolcu kanallar1 sistematiginin islevselligine yonelik ¢aligmalar yiiriitmek.

g) Miidiirliigii gorev yetki alaminda Biitge Performans Programu, ihale Islemleri ve
personel ile ilgili verilen diger gérevleri yapmak.

g) Haftalik ve Yillik bazda CRM Raporlarin1 diizenleyerek i¢ ve gerekli durumlarda
dis miisteriler ile paylagimini saglamak.

h) Yolcu Bulugmalarini organize etmek.

1) IBB Halkla iliskiler Miidiirliigii ile IETT Yonetimi arasinda koordinasyonu
saglamak.
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1) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

22.10- IETT Genel Miidiirliigiiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluk Y®nergesinin
“Kurumsal Iletisim Miidiirliigii” gorev, yetki ve sorumluluklarin1 diizenleyen 14.2.
maddesinde;

(1) Gorev Yetki ve Sorumluluklar;

a) Medya kuruluslar1 disindaki dis ve i¢ iletisime iliskin is ve islemlerin yiiriitiilmesini
saglamak.

b) Kurumsal web sitesinin editorliigiinii yapmak.
¢) Kurumsal aylik biilten dergisini tiim igerikleri ile birlikte olusturarak yayinlamak.

¢) Kurum i¢i diger tiim birimlerden gelen taleplerin (tabela, kartvizit, afis, kitap,
sunum vb.) tasarim ¢aligmalarini hazirlamak.

d) Kurumsal Kimlik ¢alismalarinin kontroliinii, takibini ve giincelligini saglamak.
e) Marka tescil ve patent hakki calismalarint Hukuk Miisavirligi ile birlikte ytiriitmek,

f) Faaliyet ve etkinliklerle ilgili organizasyonlar (sergi, fuar vb.) diizenlemek,
diizenlenen organizasyonlara katilmak, tanitici {iriin ve yayinlarin hazirlanmasini, basilmasini
ve dagitimini saglamak.

g) Kurum faaliyetleri ile ilgili 6nemli giin ve haftalarda yapilacak iletisim
caligmalarin1 organize etmek.

g) Toplu ulasim kiiltiiriinii gelistirmek ve yayginlagtirmak konusunda faaliyetleri
yonetmek.

h) Mekan, durak, ara¢ ve benzeri yerlerde yapilacak film, video, fotograf ¢ekim
isteklerini degerlendirerek ilgili birime iletmek.

1) Kurumsal Sosyal Medya hesaplarinin igerik ve iletisim plani olusturmak, aylik ve
yillik raporlarini hazirlamak ile ilgili tiim siiregleri yiiriitmek.

i) CIMER ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda kurulan Bilgi Edinme Birimi
faaliyetlerini yiirtitmek.

j) CIMER’in tiim siireclerini ydnetmek
k) Bulunmus Egya Siirecini yonetmek.

1) Kurum faaliyetlerini ve projelerini tanitan, film — belgesel — afis — kitap gibi gerekli
medya iceriklerini hazirlamak.

m) Daire Bagkani tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

22.11- Bulunmus Esyalarla ilgili olarak; IETT Genel Miidiirliigii Bulunmus Esya
Yonergesinin 1. maddesinin;
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“Bu Yonergenin amaci, IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii hizmet binalarinda,
otobiis, metrobiis, nostaljik tramvay, tiinel, durak ve istasyonlarinda bulunmus ve yetkililere
teslim edilmis esyalara uygulanacak; kayit altina alma, depolama, sahibine teslim etme, imha,
hibe ve acik artirma yontemi ile satis islemlerini gergeklestirme usul ve esaslarini
diizenlemektir.”

Hiikmii ¢er¢evesinde Yonerge hiikiimlerinin uygulanip uygulanmadigi,

22.12- IETT Genel Miidiirliigii Bulunmus Esya Yonergesinin “Bulunmus Esyanin
Kayit Edilmesi” baslikli 4.maddesi;

“a) Bulunmus Esya Bolge Biirolarinda gorevli Bulunmus Esya Kayit Yetkilileri,
Yazilimda yer alan kullanict isimleri ile giris yaparak, bulunan esyay1 nitelik ve 6zelliklerine
gore bulundugu yer ve zaman baz alinarak ve fotograflart ¢ekilerek yazilimdaki kriterlere
gore kayit eder.

b) Bulunmus Esya Merkez Biiroya bolgeler disindan gelen bulunmus esyalar
Bulunmus Esya Merkez Yetkilisi tarafindan Yazilima kullanici isimleri ile giris yaparak,
bulunan esyayr nitelik ve Ozelliklerine gore bulundugu yer ve zaman baz alinarak ve
fotograflari ¢ekilerek yazilimdaki kriterlerine gore kayit eder.”

Hiikmii ¢ercevesinde Yonerge hiikiimlerinin uygulanip, uygulanmadigi

22.13-Bulunmus Esyanin Kayit, Depolama ve Imha Islemlerinin Bulunmus Esya
Yonergesinin 5. maddesine gore yiiriitiilip yiirtitiilmedigi,

22.14- Bulunmus esyanin sahibine teslimi isleminin, IETT Genel Miidiirliigii
Bulunmus Esya Yonergesinin 7. Maddesinin;

“a) Bulunmus Esya Bolge Biirolarina veya Bulunmus Esya Merkez Biirosuna gelen
esyalarin icerisinde iletisim bilgilerinin bulunmasi durumunda uygun iletisim araglari ile
araglarla ilgilisine bilgi verilir ve esyalar tutanak tutulmak suretiyle sahibine teslim edilir.

b) Alo 153, Bulunmus Esya Formu ve ¢esitli iletisim kanallarindan kaybedilen
esyayla ilgili Idaremize basvuruda bulunan yolcularimiza sistemden gerekli kontroller
yapildiktan sonra esyanin durumuyla ilgili bilgi verilir.

C) Basvuru sahibinin kaybettigi esyanin 6zelliklerine benzer nitelikte esyanin oldugu
tespit edilirse esyanin belirleyici 6zellikleri (rengi, bliyiikliigi, vb.), kayboldugu tarih, yer gibi
tanimlayici bilgileri esya gosterilmeden sorulur.

d) Bulunmus esyanin, miiracaat eden kisiye ait oldugu yetkililer tarafindan belirlenir
ise esya bir tutanak ile yolcunun kimlik sorgulama ve dogrulama islemi yapilip teslim edilir
ve Yazilimdan “Sahibine Teslim” olarak gerekli islemler yapilir.

e) Ikameti Istanbul disinda olanlara ait bulunmus esya, esya sahibinin yetkilendirdigi
birinci derece akrabalarina, sahibinin kimlik belgesi ve teslim almaya gelen kisinin kimlik
fotokopisi karsiliginda yukaridaki kurallar dahilinde teslim edilir. Ziynet, para ve kiymetli
kagitlar, sadece sahibine teslim edilir.”

Hiikmii ¢er¢evesinde Yonerge hiikiimlerinin uygulanip, uygulanmadig,
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22.15- Bulunmus Esyanin Tasfiyesi baglaminda, Bulunmus Esyanin Satis
Islemlerinin Bulunmus Esya Yonergesinin 10. maddesinin;

Bulunmus esya deposunda bulunan ve sahibi ¢ikmayan esyalardan;

“a) Kullanilabilecek ve kiymeti olan elektronik esyalar (diziistli bilgisayari, tablet,
PC, cep telefonu, fotograf makinasi, vb.) bulundugu andan itibaren bir yil saklanip, bir yil
sonunda komisyon nezaretinde degerlendirmeleri yapildiktan sonra agik artirma ihale usulii
ile satisa sunulur.

b) Komisyon; Bilgi Islem Dairesi Baskanligi, Ulasim Dairesi Baskanlhigi, Yolcu
Hizmetleri ve Kurumsal Iletisim Dairesi Baskanligi, Mali Hizmetler Dairesi Baskanlii,
Ulasim Planlama Dairesi Baskanlhigi, Metrobiis Isletme Dairesi Baskanligi ve Satinalma
Dairesi Bagkanligi gorevlilerinden Genel Miidiir Olur’u ile Komisyon Bagkani Yolcu
Hizmetleri ve Kurumsal Iletisim Dairesi Baskanlig1 gorevlisi olmak iizere bir baskan ve alt1
iiyeden olusur.

(NOT: Ulasim Dairesi Baskanlig1, IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii Gorev Yetki Ve
Sorumluluk Yonergesi geregince, kurumsal yapilanmada yer almamaktadir. Bulunmus Esya
Yonergesi yeni tarihli olmasina ragmen Ulasim Daire Baskanliginin kurumsal yapida yer
almasit nedeniyle, kurumun yapilanmasiyla bulunmus esya satis komisyonunun yapisi
arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir. Teftis tarihine kadar herhangi bir degisiklik olmamasi
halinde, Yonergenin giincellenmesi teklifinde bulunulabilir.)

c) Bulunmus Esya personeli tarafindan esyalar once sayilir, ozelliklerine gore
ayrilarak gruplandirilir. Komisyon tarafindan gruplara ayrilan esyalarin kayitlara uygunlugu
kontrol edilir. Daha sonra elektronik egyalar teknik olarak temizliginin yapilmasi ve piyasa
fiyat bilgisi alinabilmesi i¢in Bilgi Islem Dairesi Baskanligina gonderilmesi saglanir. Buna
gore esyalarin muhammen bedeli belirlenir.

d) Esyalarm toplu satis1 esas olmakla birlikte Idare gerekli durumlarda gruplar
halinde satisa karar verir. Gruplar halinde ihaleye ¢ikilmas1 durumunda grup fiyati belirlenir.

e) Satis, ihale giiniinden en az otuz giin énce Istanbul’da yayimlanan iki ulusal
gazetede iki giin ara ile ve Kurum internet sitesinde ilan edilerek duyurulur.

f)  Satislar agik arttirma yontemi ile tiim istirak¢iler 6niinde usuliine uygun olarak
gerceklestirilir ve bir tutanak ile kayit altina alinir. Olabilecek itirazlar1 6nlemek adina ihale
kamera ile kayit altina alinir. Sekretaryasmni Yolcu Hizmetleri ve Kurumsal Iletisim Dairesi
Bagkanlig1 yapar. Satis1 yapilan esyalar Yazilimdan “Ihale yolu ile satis” olarak diisiiliir.

g) Satiglar agik artirma usuliine gore en yiiksek teklifi veren alicida kalmasi
durumunda alict teklif ettigi ihale bedelini IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii hesabina
yatirir. Dekontu ibraz ettikten sonra ayni giin igerisinde esyalar1 tutanak karsilifinda teslim
alir.

h) ihalede son teklifi vererek ihale iizerinde kalan sahis ya da firmanin iiriinleri
almaktan vazge¢cmesi halinde son tekliften bir 6nceki en yiiksek teklifi verenin tespit edilerek
komisyon karar1 ile iletisime gecilmesi ve iirlinlerin satisinin Komisyonun takdiri ile
yapilmas1 gerekir.

i) Ihale neticesinde ihaleyi kazanan alictya teslim edilen esyalar geri iade alinmaz.
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)] ihaleye, komisyon {iyelerinden hi¢ kimse dogrudan veya dolayli olarak (2886
sayil1 Devlet Thale Kanunun 6.maddesi geregince) istirak edemez.

k) Thale sonucu elde edilen gelir Mali Hizmetler Daire Baskanliginca ilgili emanetler
hesabina kayit altina alinarak bes yil siireyle bekletilir ve besinci yilin sonunda IETT
Isletmeleri Genel Miidiirliigii adina irat olarak kaydedilir.”

Hiikmiine uygun olarak islem yapilip yapilmadigi,

22.16- Bulunmus esyanin bedelsiz devri ile ilgili olarak Bulunmus Esya
Yonergesinin 9. maddesi geregince,

“a) Bulunmus Esya Merkez Biirosu deposunda sahibi ¢ikmamis ve ii¢ aydan beri
bekleyen esyalar (giyim esyasi, ¢anta, kitap, kirtasiye malzemesi, bebek arabasi, vb.) Genel
Miidiir Olur’u alinarak Istanbul Biiyliksehir Belediyesine devredilir.

b) Egitim ile ilgili bulunmus esyalar ise talep edilmeleri durumunda Devlet
okullarina Genel Miidiir Olur’u alinarak bedelsiz olarak hibe edilebilir. Bedelsiz devri yapilan
esyalar CRM yazilimdan “Bedelsiz Devir” olarak diistiliir.

c) Ehliyet, niifus clizdan1 ve pasaportlar bir ay muhafaza edildikten sonra ilgili
kuruluslara resmi yaziyla teslim edilir. Ehliyetler, T.C. pasaportlar1 ve niifus ciizdanlari Il
Niifus Miidiirliigiine, yabanci iilke vatandaslarmin pasaportlar1 ve ikamet teskereleri Icisleri
Bakanlhign Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiine, ara¢ ruhsatlar1 ise 11 Emniyet Miidiirliigiine
gonderilir. Tlgili esyalar, Yazlimda “Ilgili Kuruma teslim” olarak diisiiliir.

d) Bulunmus Esya Bolge Biirolarina ve Bulunmus Esya Merkez Biirosuna teslim
edilen silah, sarjor, mermi, kimyasal, niikleer, patlayici, uyusturucu madde vb. iriinler
Istanbul Il Emniyet Miidiirliigiine gonderilir. Ilgili esyalar Yazilimda “Ilgili Kuruma teslim”
olarak diisiiliir.”

Hiikmiine uygun olarak islem yapilip yapilmadigi,

22.17- Bulunmus esya ayrica 4721 sayili Tiirk Medeni Kanun ile de diizenlendiginden,
bu kanunun 769. maddesindeki,

“Kaybedilmis bir seyi bulan kimse, malin sahibine, sahibini bilmiyorsa kolluk
kuvvetlerine, kdylerde muhtara bildirmek veya arastirma yapmak ve gerektiginde ilan etmek

zorundadir.

Bulunan sey onemli 6l¢iide degerli ise, her halde kolluk kuvvetlerine veya muhtara
bildirmek gerekir.

Oturulan bir evde veya isyerinde ya da kamu hizmeti goriilen yerde bir sey bulan
kimse, bunu o yer sahibine veya kiraciya ya da kamu hizmeti goriilen yerde denetim ve
gozetim ile gorevli olanlara teslim etmek zorundadir.”

Hiikmiine uygun olarak islem yapilip yapilmadigi,

22.18- Bulunmus esya ile ilgili olarak 4721 sayili Tirk Medeni Kanunun 770.
Maddesinin;
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“Bulunan seyin dzenle korunmasi gerekir.
y

Korunmasi asir1 gideri gerektirir veya ¢abuk bozulabilir bir nitelik tasir ya da kolluk
kuvvetleri veya kamu kurumu tarafindan bir yildan fazla saklanmis olursa, bulunan sey
satilabilir. Satis, gerektiginde dnceden ilan edilerek acik artirma yoluyla yapilir.

Satis bedeli, bulunan seyin yerine geger.”
Hiikmiine uygun olarak islem yapilip yapilmadigi,

22.19- Bulunmus esya ile ilgili olarak 4721 sayili Tirk Medeni Kanunun 771.
Maddesinin;

“Bulunan seyin maliki, ilan veya kolluk kuvvetlerine ya da muhtara bildirme
tarthinden baglayarak bes yil icinde ortaya ¢ikmazsa; bulan kimse, yiikiimliiliikklerini yerine
getirmis olmak kosuluyla o seyin miilkiyetini kazanir.

Bulunan sey malikine geri verilirse, bulan kimse yaptigi giderlerin 6denmesini ve
uygun bir 6diil verilmesini isteyebilir.

Kaybedilmis sey oturulan bir evde veya isyerinde ya da kamu hizmeti goriilen yerde
bulunmussa; o yerin sahibi, kirac1t veya kurum, o seyi bulan sayilir. Ancak bunlar 6diil
isteyemezler.”

Hiikmiine uygun olarak islem yapilip yapilmadigi,

22.20- Bulunmus esya ile ilgili olarak 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunun 773.
Maddesinin;

“...Bilimsel degeri olan sahipsiz dogal seyler ile eski eserlerin bulunmasi halinde 6zel
kanun hiikiimleri uygulanir. ...”

Hiikmiiniin uygulanip uygulanmadig:.

XXI111-iS BOLUMU:

23- Miisterek teftislerde, hangi boliimlerin, kimler tarafindan teftis edildigi hususu bu
boliimde belirtilmelidir.

XXIV- INCELEMEYE ALINAN VEYA TEVDIi EDILEN KONULAR:

24- Igisleri Bakanligi Miilkiye Teftis Kurulu Y&netmeligi hiikiimleri geregince teftis
sirasinda belirlenmis inceleme ve sorusturmasina baslanmis hususlar varsa “Incelemeye
Alman Konular” adi altinda alt bashik acilip kisaca konu agciklanacaktir.inceleme ve
sorusturma yapilmasi diisiiniilen konular ile Mahalli Makamlara Verilecek Form Inceleme
Raporu ile Valilik veya Kaymakamliklara tevdi edilen konular, Teftis Kurulu Bagkanliina
bildirilmekle birlikte bu boliimde 6zet olarak belirtilmelidir. 3628 sayili Kanun kapsamindaki
konularla, 4483 sayili Kanun kapsamina girmeyen genel hiikiimlere tabi konularda Miilkiye
Teftis Kurulun Yonetmeliginin 82. maddesi geregince, durumun yetkili ve gorevli
Cumhuriyet Bassavciligina intikal ettirilmesini teminen Baskanliga verilmek iizere
diizenlenen tevdi raporlarina iliskin bilgiler bu boliimde belirtilecektir.
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XXV- GENEL DEGERLENDIRME :

25.01- Kurumun kendisinden beklenen gorevleri yerine getirebilecek bir 6rgilitlenmeyi
gergeklestirip gerceklestirmedigi,

25.02- Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilip kullanilmadig,

25.03- Birimlerin (daire veya miidiirliiklerin), gdrdiikleri hizmetleri ile ilgili olarak,
hizmetin 6zelligine gore ¢ikarilacak gesitli faaliyet raporlar ile istatistiklerin ve tablolarin,
performans acisindan degerlendirilerek yapilan ¢alismalardan elde edilen neticelerin, nicelik
ve nitelik noktasinda dairenin sahip oldugu personel arag, gere¢ ve diger imkanlar ile
mukayesesi ile varilan sonucun hizmetlerin verimliligi, etkinligi ve ekonomikligi acisindan
tatminkar olup olmadigi, verimliligin ve etkinligin artirtlmasi igin alinmasi gereken tedbirlerin
neler oldugu,

25.04- Is ve gorev tanimlarinin yapilarak, vatandaslara dogrudan hizmet veren
birimlerin, is ve islemlerin ne kadar siirede tamamlanacagini belirtir aciklamalarin is
yerlerinde vatandas tarafindan goriilebilecek yerlere asilip asilmadigi,

25.05- Dengeli ve yerine getirilebilir bir gérev taksimatinin yapilip yapilmadigi,

25.06- Hizmette standartlasma konusuna gereken Onemin verilip verilmedigi,
vatandaglarin kurumla ilgili taleplerinde standart formlarin olusturulup olusturulmadigi,

25.07- Yapilacak basvurular i¢in istenen evraklarin neler oldugunun goriilebilecek
yerlere asilip asilmadig, gereksiz evrak istenip istenmedigi,

25.08- Is siireglerinin sadelestirilip sadelestirilmedigi,

25.09- Kaynak, zaman ve personel kullaniminda azami tasarrufa riayet edilip
edilmedigi,

25.10- Birimlerin ulagsmay1 diistindiikleri hedeflerin belirlenerek stratejik plan ve uzun
donem (5 wyillik gibi) programlarin yapilip yapilmadigi, bir yillik donemde elde edilen
sonuglarin yillik ve stratejik plan ve programlara uygun olup olmadigi,

25.11- Kaliteli hizmet anlayisin1 gelistirici, i verimini ve personelin etkinligini artirici
diizenlemeler yapilip yapilmadigi, hizmet i¢i egitime 6nem verilip verilmedigi,

25.12- Vatandas ve miisteri memnuniyetinin saglanip saglanamadigi,

25.13- IETT calisanlarinin is tatmin diizeylerinin l¢iimiine iliskin anket calismalari
yapilip yapilmadigi,

25.14- istanbul sehir i¢i ulasimda milyonlarca insanm giinliik toplu tasima
hizmetlerinden faydalanmakta oldugu dikkate alinarak; ulasim araglarina konulacak gorsel
araglar vasitasiyla carpici, kolay dgrenilebilir, yazi, filmler oynatmak suretiyle trafik bilinci
arttirilmasi hususlarinda ¢aba gosterilip gosterilmedigi,
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IETT tarafindan otobiislerin seyriiseferini izleyebilecek ve yonlendirebilecek GPS
teknolojisine dayal1 akilli sistemle entegre edebilecek gelistirilebilir proje tiirtindeki projelerin
gerceklestirilmesi hususunda gerekli gayretin gosterilip gosterilmedigi.

XXVI- GOREV ve SONUC:

26- Teftis donemi igerisinde IETT Isletmeleri Genel Miidiirliigii gdrevinin hangi
tarihler arasinda ve kimler tarafindan yiiriitiildiigii, teftis raporunun ka¢ 6rnek diizenlendigi ve
hangi mercilere verildigi belirtilecektir.

(SON NOT: 1- 703 Sayili Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi
Amaciyla Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin “Devlet Personel Baskanligina iliskin devir islemleri”
baslikli Gegici 3. Maddesi,

“(1) 8/6/1984 tarihli ve 217 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ve diger mevzuatla
Devlet Personel Baskanligina verilen gorevler, bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren bir yil siireyle anilan Bagkanlik tarafindan yiiriitilmeye devam olunur. Bu siirenin
bitiminde Baskanlik kapanmis sayilir. Bagkanlik birimlerinin personel, taginir ve tasinmazlar
ve diger ilgili hususlar bakimindan Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligina devri, bu
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin gecici 1 inci maddesinde belirtilen hiikiimler ¢ergcevesinde
Cumbhurbagkaninca belirlenen makam tarafindan yiiriitiiliir.” Seklinde oldugu,

1 Sayili Cumhurbaskanlig1 Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligr Kararname'sinin,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin teskilatlanmasina iligkin boliimiinde yer alan,

“Calisma Genel Miidiirligi” baglikli 89. Maddesi,

(Baslhig ile Birlikte Degisik:RG-21/4/2021-31461-CK-73/29 md.)

(1) Calisma Genel Miidiirliigiiniin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Calisma hayati ile ilgili mevzuati uygulamak,

b) Isci, isveren iliskilerini diizenlemek, calisma barisin1 saglayici tedbirleri almak,

¢) Calisma mevzuat1 ve istthdam politikasi ile ilgili taslaklar1 ve kalkinma planlar1 ve
yillik programlarda yer alan genel politika i¢inde mahalli ve sektdrel bazda istthdam
programlarini hazirlamak,

¢) Sendikalar, toplu is sozlesmesi, grev ve lokavta iliskin mevzuatta dngoriilen isleri
yapmak,

d) Istihdamdaki geligsmeleri izlemek ve istihdami saglayici tedbirleri almak, iiretimde
emek verimliligini yiikselten politikalar1 gelistirmek amaciyla calismalar yapmak,

e) Yiiksek Hakem Kurulu ile Bakanlik arasindaki iligkileri yiiriitmek,

f) Personel ve teskilata iliskin mevzuat tasarilarinin hazirlanmasina katki saglamak,

g) Istihdam fazlasi personelin diger kamu kurum ve kuruluslarina nakil islemlerini
yiirtitmek,

g) Kamu gorevlileri sendikalarma iliskin mevzuatin uygulanmasinda personel
konularinda uygulama birligini saglayacak tedbirleri almak, kamu igverenini temsilen yetkili
kurullar ile kamu gorevlileri sendikalar1 ve iist kuruluslar1 arasinda yiiriitiilen ¢alismalarda
danisma, destek ve koordinasyon hizmetlerini yiirtitmek,

h) Gorev alanina giren konularda arastirma ve incelemeler yapmak ve bunlarin
sonuclarint degerlendirmek, ortaya cikabilecek sorun ve tereddiitleri giderecek tedbirleri
almak ve uygulamaya esas olmak iizere goriis bildirmek,
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1) Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.” seklinde oldugundan, mevzuatta
Devlet Personel Bagkanligi’na yapilan atiflarin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliina
(Calisma Genel Miidiirliigii) yapilmis oldugu bilinmelidir.

2- 08/06/2011 tarih ve 27958 sayili miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan 641 sayili
Kalkinma Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameyle
Devlet Planlama Miistesarligi kaldirilmig, Devlet Planlama Miistesarligina yapilan atiflar
Kalkinma Bakanligina yapilmis sayilmistir. 9/7/2018 tarih ve 30473 sayili 3. Miikerrer
Resmi Gazete’de yayimnlanan 703 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararnameyle 3/6/2011 tarihli ve
641 sayili Kalkinma Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamede degisiklik yapilmistir.

Strateji ve Biitce Baskanligi Teskilatt Hakkinda 3 sayili Cumhurbaskanligt
Kararnamesiyle, Kalkinma Bakanliginin gorevleri, Strateji ve Biitge Bagkanliginin gérevleri
olarak tanimlanmigtir. Dolayisiyla, mevzuatta Kalkinma Bakanligina ya da Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarligina yapilan atiflar, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligini
ifade etmektedir.

3- 1 Sayili Cumhurbaskanligr Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararname'sinin
97-1-6 maddesinde Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi gorevleri arasinda yer
alan, “kamu mallarina iliskin politikalar1 tespit etmek amaciyla ¢aligma yapmak, Hazinenin
0zel miilkiyetindeki taginmazlar ve Devletin hiikkiim ve tasarrufu altindaki yerlerin edinim,
yonetim ve elden ¢ikarilmasina iliskin islemleri yiirtitmek, kamu idarelerinin taginmazlari ile
ilgili kayit ve yonetim esaslarini belirlemek™ hiikkmii ve 99-1-b maddesiyle Milli Emlak Genel
Miidiirliighi Bakanligin hizmet birimleri arasinda sayilmasi nedeniyle, mevzuatta Milli Emlak
Genel Miidiirliigiine iliskin gorevlerde Maliye Bakanligina yapilmis atiflar Cevre Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanligimi ifade etmektedir.)
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