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01. BASLANGIC

01.01- il niifus ve vatandaslik miidiirliigii kayit ve islemlerinin teftis veya denetimine esas
olan onay ile gorev emri tarih ve sayis1 belirtilerek, miifettis tarafindan goriilebilen tenkit ve
tavsiyeyi gerektiren hususlarin asagidaki maddelerde gosterildigi belirtilecektir.

02. ONCEKI TEFTIiS VE SONUCU

02.01- I niifus ve vatandashik miidiirliigii kayit ve islemlerinin bir énceki teftisinin kimin
tarafindan yapildig1 belirtilecek ve bu teftise ait teftis raporunun tarih ve sayisi yazilacaktir.

02.02- icisleri Bakanlhig: Miilkiye Teftis Kurulu Y®énetmeligi’nin 43,48 ve 58 inci maddeleri
uyarinca;

a) 11 niifus ve vatandashk midirliiginde, kurum ve kuruluslarda sayfalar
numaralandirildiktan sonra miihiirlenip, son sayfasinda defterin ka¢ sayfadan ibaret oldugunun ayrica
yazilarak ilgili birim amirince tasdik edilmis bir Teftis Defterinin bulunup bulunmadigi,

b) Genel ve Ozel teftis sirasinda Oncelikle teftis defterlerini ve dosyalarmi incelemek
suretiyle, bir onceki teftiste elestiri konusu yapilan ve ilgili birimlerce yerine getirilmesi istenen
hususlarin yerine getirilip getirilmedigi,

c) Teftis raporlarinin ve bunlarla ilgili olarak verilen emir ve yazilarin 6zel bir dosyada
saklanip saklanmadigi, devir ve tesliminin yapilip yapilmadigi,

¢) Bakanliktan gonderilen emir ve genelgelerin tarih ve sayilar ile 6zetlerinin, teftis olunan
memurlarca defterin 6zel boliimiine yazilip yazilmadigi,

02.03- Igisleri Bakanlik Makaminin 18.04.201 1 tarih ve 2426 sayili Olur 'u ile yiiriirliige giren
“Miilkiye Miifettiglerince Diizenlenen Raporlarin Degerlendirilmesi, Takibi ve Sonuclandirilmasi
Hakkinda Yonerge ™ hitkiimlerine gore gerekli islemlerin yapilarak rapora verilecek cevap konusunda
yetkililerin bilgilendirilmesi ve Yénergenin 22 nci maddesi geregi hizmet i¢i egitimin yapilip
yapilmadig,

03. YERLESIM DURUMU

03.01- il niifus ve vatandaslik miidiirliigii hizmet binasmin yerlesim yeri ve kapasite itibariyle
yeterli olup olmadigi, yerlesimin hizmet gereklerine uygun bulunup bulunmadigi, hizmet binasinin
tertip, diizen ve temizligi tizerinde yeterince durulup durulmadigi, yeterli hacimde ve 10/07/2010
tarih ve 27637 sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢isleri Bakanligi Merkez ve Tasra Teskilat1 Arsiv
Hizmetleri YoOnetmeligi hiikkmiinde belirtilen nitelikte bir yerin arsiv olarak hazirlanip
hazirlanmadigi, Binalarimin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine uygun
tedbirlerin alinip alinmadig,

03.02- Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmeligin 129 uncu maddesi geregince;
yangin, sabotaj ve dogal afetlerin dnlenmesi ile ilgili yi1lda en az bir kez tatbikat yapilip yapilmadigi,
konuya iligkin rapor hazirlanip hazirlanmadigi, eksikliklerin tamamlanip tamamlanmadig: ve tedbir
aliip alinmadig,
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(Binalarimn Yangindan Korunmasi Hakkinda Yéonetmelik, Icisleri Bakanligi Merkez ve Tasra
Teskilat1 Arsiv Hizmetleri Yonetmeligi)

03.03- Vatandaslarimiza daha nezih ve konforlu bir ortamda hizmet verilebilmesi, vatandas
memnuniyeti ve hizmet kalitesinin arttirilmasi, il ve ilge niifus miidiirliiklerinin standardizasyona
kavusturulmasi amactyla 21 Kasim 2019 tarihinde hayata gegen Konsept Niifus Miidiirligii Projesi
kapsaminda;

a) Faaliyete gegen illerde Konsept Niifus Miidiirliigii Projesinin, niifus midirligia personeli
ve vatandas memnuniyetini saglayip saglayamadigi,

b) Projenin uygulanmasinda ortaya ¢ikan herhangi bir aksaklik olup olmadigi,

) Projenin gelistirilmesine katki saglayacak goriis ve onerilerin bulunup bulunmadigi,

Niifusmatik

03.04- 10.01.2022 tarihi itibariyla il niifus ve vatandaslik miidiirliiklerinde yayginlastirilan
Niifusmatikler ile “Yeni Niifus Sefligi” olarak 7/24, personel destegi olmadan PIN, PUK ve kisisel
mesaj islemleri, e-Imza yiiklenmesi islemleri, adres beyan islemleri, T.C. kimlik kartlarina siiriicii
belgesi yiikleme islemleri, randevu islemleri, 15 yas alti ¢ocuklarin T.C. kimlik kart1 bagvuru
islemleri yapilabilmektedir.

Bu kapsamda; niifusmatiklerin etkin kullanilip kullanilmadig1 ve vatandas memnuniyetinin
saglanip saglanmadigi

04. PERSONEL iSLERI

04.01- il niifus ve vatandaslik miidiirliigii personel mevcudunun yeterli olup olmadigi,

04.02- 11 niifus ve vatandashk miidiiriiniin merkez ve bagl ilcelerdeki is yiikii ile personel
arasindaki dengeyi izleyip izlemedigi, personelin dengeli bir sekilde dagilim1 veya ig yiikii ¢ok olan
yerlere personel takviyesi i¢cin Bakanliga teklifte bulunup bulunmadigi,

04.03- Personelin kilik ve kiyafetinin “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan Personelin
Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik” hiikiimlerine uygun olup olmadigi,

(Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik
Md.2, Md.5)

04.04- Disiplin mevzuatina aykiri davranista bulunan personel hakkinda yasal islem yapilip
yapilmadigi, gérevinde basar1 gosteren personelin degerlendirilip degerlendirilmedigi,
(657 sayui Devlet Memurlart Kanunu Md.122, Md125)

04.05- Ozliik islemleri ile ilgili olarak;

Memurlarin Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numaras1 esas alinarak kurumlarinca tutulacak
personel bilgi sistemine kaydolup kaydolmadigi, her memur i¢in bir 6zlik dosyasi tutulup
tutulmadig,
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Ozliik dosyasina, memurun mesleki bilgileri, mal bildirimleri; varsa inceleme, sorusturma,
denetim raporlari, disiplin cezalari ile 6diil ve basar1 belgesi verilmesine iliskin bilgi ve belgelerin
konulup konulmadig,

Memurlarin basari, yeterlik ve ehliyetlerinin tespitinde, kademe ilerlemelerinde, derece
yiikselmelerinde, emekliye ayrilmalarinda veya hizmetle iliskilerinin kesilmesinde, hizmet gerekleri
yaninda 6zliik dosyalarinin da g6z 6niinde bulundurulup bulundurulmadigi,

(657 sayilt Devlet Memurlar: Kanunu Md.109)

04.06- 3628 sayuli Mal Bildirimde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu
ve Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Yonetmelik uyarinca;

a) Kanunun 5 inci ve Yonetmeligin 8 inci maddesinde belirtilen konularda Kanunun 6 nci ve
Yonetmeligin 9 uncu maddesinde belirtilen siireler icerisinde personelin mal bildiriminde bulunup
bulunmadig,

b) Kanununun 7 nci ve Yonetmeligin 11 inci maddesinde belirtilen siireler igerisinde mal
bildirimlerinin  yenilenip  yenilenmedigi, daha Onceki mal bildirimleriyle karsilastirilip
karsilastirilmadigi,

) Personel tarafindan verilen mal bildirimlerinin Kanunun 9 uncu maddesinde belirtilen
gizlilige uygun olarak muhafaza edilip edilmedigi,

04.07- 8/2175 Karar Sayili Memurlarin Hastalik Raporlarimi Verecek Hekim ve Saglik
Kurullart Hakkinda Yénetmeligin 9 uncu maddesi uyarinca, usuliine uygun olarak verilmis hastalik
raporlarinin izin vermeye yetkili birim amirinin onay1 ile raporda gosterilen siire kadar izne gevrilip
cevrilmedigi,

05. GOREV YETKI VE SORUMLULUKLAR

05.01- 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 4 iincii maddesi geregince; niifus
hizmetlerinin eksiksiz olarak yerine getirilip getirilmedigi,

05.02- Niifus Hizmetleri Uygulama Yonetmeliginin 68 inci maddesi geregince;

flge niifus miidiirleri arasinda yapilan devir ve teslim tutanaklarmin ilgelerde kaymakam,
illerde il niifus ve vatandaslik miidiirii, il miidiirleri arasinda yapilmigsa vali yardimcisi tarafindan
onaylanip onaylanmadig,

05.03- Eviendirme Yonetmeliginin 8 inci maddesi uyarinca;

Niifus idarelerine evlendirme memurlugu yetki ve gorevi verilmesi halinde il niifus ve
vatandaslik midiiriiniin, il¢e icin ilgili kaymakamligin da goriisiinii alarak, evlendirme memurlugu
yetkisi verilecek personeli ismen tespit ederek vali onayma sunmasi ve ilgili niifus idaresine
bildirmesi gerektiginden, madde hiilkmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

05.04- Eviendirme Yonetmeliginin 36 nct maddesi uyarinca;,
Il miiftiiliikleri ile il merkez belediye evlendirme memurluklarina ait kiitiik defterlerinin il
niifus ve vatandaslik midiirliigii tarafindan tasdik edilip edilmedigi,
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06. EGITiM iSLERI

06.01- I¢isleri Bakanlhigi Hizmet I¢i Egitim Yonetmeliginin 23 iincii maddesi geregince; niifus
miudiirii ve memurlariin hizmet i¢i egitime tabi tutulup tutulmadigi,

Icisleri Bakanlig1 Tasra Teskilat ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Hizmet Ici Egitim
Planinin 16 nct maddesi geregince,; Valilik Makaminin onayi ile olusturulan hizmet i¢i egitim plani
dogrultusunda yapilan egitimin sonucunda rapor diizenlenip diizenlenmedigi,

06.02- Eviendirme Yonetmeliginin 44 iincii maddesi uyarinca, evlendirme memurlarinin,
ihtiyaca gore ve yapilacak programa uygun olarak, hizmet i¢i egitime tabi tutulup tutulmadiklari,

Icisleri Bakanhig1 Tasra Teskilati ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Hizmet I¢i Egitim
Planinin 16 nct maddesi geregince; Valilik Makaminin onayi ile olusturulan hizmet igi egitim plani
dogrultusunda yapilan egitimin sonucunda rapor diizenlenip diizenlenmedigi,

07. DENETIM

07.01- Niifus Hizmetleri Uygulama Yonetmeliginin 70 inci maddesi geregince,

Il genelindeki niifus miidiirliiklerinin is ve islemleri ile personelinin il niifus ve vatandaslik
midiirii tarafindan denetlenip denetlenmedigi, denetim sirasinda tespit edilen eksikliklerin giderilip
giderilmedigi ile ilgili gerekli takibin yapilip yapilmadig,

07.02-Eviendirme Yénetmeliginin 4 iincii maddesi wuyarinca; il niifus ve vatandaglik
miidiirlerine tevdi edilen evlendirme islemlerinin il seviyesinde eksiksiz olarak ve mevzuata uygun
bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak, bu amagla gereken her tiirlii tedbiri alip, takip etmek ve
denetlemek gdrevinin gereginin yerine getirilip getirilmedigi,

07.03- Niifus miidiirliikleri i¢cin diizenlenmis teftis raporlarindaki elestirilen hususlarin
diizeltilip diizeltilmedigi,

08. TASINIR iSLEMLERI

08.01- Tasinir Mal Yénetmeliginin 5 inci maddesi uyarinca;

a) Tagmurlara iliskin islem ve kayitlarin usule uygun olarak yapilip yapilmadigi,

b) Tasinirlarin muhafazasi ile gorevli olan veya kendilerine kullanilmak {izere tasinir teslim
edilenlerin bu taginirlari en iyi sekilde muhafaza edip etmedikleri,

) Tasinirlara ait gerekli bakim ve onarim islemlerinin yapilip yapilmadigi,

¢) Tasinirlarin verilis amacina uygun bir sekilde kullanilip kullanilmadigi,

d) Kullanicilarin gérevden ayrilmasi halinde taginirlarin ambara iade edilip edilmedigi,

e) Kullanilmak iizere kendilerine tasinir teslim edilen kamu gorevlilerinin kasit, kusur, ihmal
ve tedbirsizlik ya da dikkatsizlikleri nedeniyle olusan kamu zarar1 hakkinda Kamu Zararlarinin
Tahsiline Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri uyarinca islem yapilip yapilmadig,

08.02- Tagsinir Mal Yonetmeliginin 34 iincii maddesi uyarinca, taginir mal yonetim hesabinin
yetkili mercilerce istenildiginde ibraz edilmek iizere harcama biriminde muhafaza edilip edilmedigi,
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08.03- Tasimir Mal Yénetmeliginin 6 nci maddesi geregince; tasmir kayit ve kontrol
islemlerini yapmak iizere harcama yetkililerince (il miidiirii) memuriyet veya ¢alisma unvanina bagl
kalmaksizin taginir kayit ve islemlerini yonetmelikte belirtilen usule uygun sekilde yapabilecek bilgi
ve niteliklere sahip personel arasindan kayit ve kontrol yetkilisi gérevlendirilip gorevlendirilmedigi,

08.04- Tasinir Mal Yonetmeliginin 27 nci maddesi geregince;

a) Tiiketim malzemelerinin 6zelliklerinde, agirliklarinda veya miktarlarinda meydana gelen
degismeler nedeniyle olusan fireler, sayimda noksan ¢ikan tasinirlar, ¢alinma, kaybolma gibi
nedenlerle yok olan taginirlar ya da yipranma, kirilma veya bozulma gibi nedenlerle kullanilamaz
hale gelen tasinirlarin Kayittan Diisme Teklif ve Onay Tutanagi ile Tasmir islem
Fisi diizenlenerek kayitlardan ¢ikarilip ¢ikarilmadigi,

b) Tiirk Bayrag: Tiiziigiintin 38 inci maddesi uyarinca ¢ikarilan Eskimis, Solmusg, Yirtilmis ve
Kullanilamayacak Duruma Gelmis Bayraklarin Yok Edilmesi Usul ve Esaslarini Gosterir Yonetmelik
hiikiimleri geregince kullanilamayacak duruma gelmis bayraklarin usuliine uygun olarak ilgili yerlere
teslim edilip edilmedigi,

c) (a) ve (b) bentlerinde belirtilen hallerde kasit, kusur, ihmal veya tedbirsizlik olup olmadigi
arastirilarak, sonuglart ayri bir tutanakta belirtilip Yonetmeligin 5 inci maddesi hiikmiine gore islem
yapilip yapilmadigi,

08.05- Taginir mallarin kayitlardan ¢ikarilmasi islemlerinin Tasinir Mal Yonetmeliginin 22,
23, 24, 25, 27 ve 28 inci maddeleri hiikiimlerine uygun bir bicimde yapilip yapilmadig,

08.06- Tasimir Mal Yonetmeliginin 30 uncu maddesi uyarinca; tasinr giris ve c¢ikis
islemlerinin usuliine uygun olarak muhasebe birimlerine bildirilip bildirilmedigi,

08.07- Tasimir Mal Yonetmeliginin 31 inci maddesi uyarinca; kamu idareleri arasindaki
bedelsiz devirlerin usuliine uygun olarak devredilip devredilmedigi,

08.08- Tasimir Mal Yénetmeliginin 32 nci maddesi uyarinca; sayim ve sayim sonrasl
yapilmasi gereken islemlerin usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigi,

08.09- Tasimir Mal Yonetmeliginin 33 iincii maddesi uyarinca; tagmir kayit kontrol
yetkililerinin sorumluluk alanlar1 degistiginde devir ve teslime ait kayit ve belgelerin diizenlenip
diizenlenmedigi,

08.10- Tasimir Mal Yonetmeliginin 34 iincii maddesi uyarinca; yilsonu islemlerinde tasinir
mal yonetim hesab1 cetvellerinin hazirlanip hazirlanmadigi,

08.11- Tasimir Mal Yonetmeliginin 36 nct maddesi uyarinca; dayanikli tasmirlarin
numaralandirilmasi islemlerinin usuliine uygun yapilip yapilmadigi,

08.12- Tasimir Mal Yonetmeliginin 37 nci maddesi uyarinca, tasginirin kodlar1 ve detayl
hesap plani iglemlerinin usuliine uygun yapilip yapilmadigi,
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09. EVRAK KAYIT DOSYALAMA iSLEMLERi

09.01- 14/11/2005 giinlii onay ile yiiriirliige giren Icisleri Bakanhgi Evrak Kayit Dosyalama
ve Sevk Islemlerine Ait Yonergenin 6-13 iincii maddeleri uyarinca;

Niifus miidiirliigiine gelen ve giden her evrak ve niifus midiirliigiinde diizenlenen form ve
tutanaklarin elektronik ortamda kaydedilmesi,

Gelen ve giden evrak kayitlarinin elektronik ortamda tutulamamasi halinde bu is i¢in
bakanlik¢a bastirilmis gelen ve giden evraki kaydetmek, numara vermek ve ait oldugu dosyay1
belirtmek amaciyla “Gelen Evrak Defteri” ve “Giden Evrak Defteri” ad1 altinda iki ayr1 evrak kayit
defterine kaydedilmesi, defterlerin usuliine uygun olarak onanmasi, defterlerin takvim yili itibariyle
kayit edilmesi, yilsonunda gerekli agiklama yapilip altinin miidiir ve ilgili memur tarafindan imza
edilerek kapatilmasi, gelen ve giden evrak defterlerin tutulmasi, kayit numaralarinin miiteselsil bir
sekilde devam ettirilmesi, islemi siiren evrakin, geldigi giine ait boliime ayr1 bir numara ile kayit
edilerek oOncesi ile bag kurulmasi ve evrak hangi dosya iizerinde iglem gorecekse, o dosya
numarasinin gelen evrak kayit defterinde evrakin kaydoldugu satir sonuna yazilmasi gerektiginden,
Yonerge hiikiimlerine uygun islem yapilip yapilmadigi,

09.02- Evrak Kayit Dosyalama ve Sevk Islemlerine Ait Yonergenin 10, 17, 19 ve 20 nci
maddeleri geregince;

Niifus miidiirliiglince tutulan veya yetkili makamlarca diizenlenip gonderilen her tiirlii belge
ve tutanagin gelen ve giden evrak kayit modiiliine diizenli islenerek her bir evraka kayit numarasi
verildikten sonra isleme alinip alinmadigi,

09.03- Evrak Kayit-Dosyalama ve Sevk Islemlerine Ait Yonergenin 40 ve 41 inci maddeleri
uyarinca, dosyalama islemlerinin dosyalama anahtarina uygun olarak yapilip yapilmadigi, dosya
anahtarinin dosya dolabinin i¢ kismina asilip asilmadigi,

09.04- Evrak Kayit-Dosyalama ve Sevk Islemlerine Ait Yonergenin 42 nci maddesi uyarinca;
evrak tesliminde zimmet defterinin kullanilip kullanilmadig1, evrak teslim almaya yetkili memurlarin
adi, soyadi, gorevi ve imza drneklerinin zimmet defterinin ilk sayfasina raptedilip edilmedigi,

09.05- Havale, dosyalama ve saklama islemlerinin, ayn1 Yénergenin 14-18 inci maddeleri
hiikiimlerine uygun olarak yapilip yapilmadigi,

09.06- Sevk islemi, islemden kaldirma ve arsive yerlestirme isleminin Yonergenin 1925 inci
maddelerine, dilekge ile yapilan bagvurular karsisinda yapilan islerin ise Yonergenin 34 tincii maddesi
hiikmiine uygun olarak yapilip yapilmadigi,

10. ARSIV iISLEMLERI

10.01- Icisleri Bakanhgi Merkez ve Tasra Tegskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 6 ve 9

uncu maddeleri uyarinca,

a) Arsiv hizmetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in birim arsiv sorumlusu ve yeteri kadar personel
gorevlendirilip gorevlendirilmedigi,

b) Arsiv faaliyetlerinin denetime hazir halde bulundurulup bulundurulmadigi,

c) Evrak ve dosyalama islemlerinin Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Teskilat, Gorev ve
Caligma Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiiliip ytiriitiilmedigi,

10.02- Icisleri Bakanligi Merkez ve Tasra Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 15 inci
maddesi geregince; Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Ydnetmelikle getirilen esaslara ek
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olarak, arsivin Ozelligi, yeri ve donatim bi¢imi de dikkate alinarak 6zel bir koruma talimati
hazirlanarak Miilki idare Amirinin onayt ile yiiriirliige konulup konulmadigi,

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yénetmeligin 129 uncu maddesi geregince;
yangin, sabotaj ve dogal afetlerin 6nlenmesi ile ilgili yi1lda en az bir kez tatbikat yapilip yapilmadigi,
konuya iligskin rapor hazirlanip hazirlanmadig, eksikliklerin tamamlanip tamamlanmadig ve tedbir
alinip alinmadigi,

10.03- Icisleri Bakanhgi Merkez ve Tasra Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 16 nci
maddesi uyarinca; arsiv malzemelerinin her tiirlii zararl tesir ve unsurlardan korunmasina karsi
gerekli tedbirlerin alinip alinmadig,

10.04- Icisleri Bakanhgi Merkez ve Tasra Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 13 tincii
maddesi uyarinca,

a) Arsiv_malzemesi ile arsivlik malzemenin tespiti ve degerlendirilmesinin yapilip
yapilmadigi,

b) islemler tamamlandiginda, durumun bir tutanakla tespit edilerek arsiv malzemelerinin bu
tutanaga ekli “Malzeme Tespit, Degerlendirme ve Saklama Formu”na yazilip yazilmadigi,

10.05- I¢isleri Bakanhg: Merkez ve Tasra Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 21 inci
maddesi uyarinca,

a) Evraklarin standart dosya plani esaslarina gore dosyalara ve klasorlere yerlestirilip
yerlestirilmedigi,

b) Dosya gomleklerinin tizerine aidiyeti, konu kodu, konusu, dosyasinin numarasi gibi
bilgilerin islenip islenmedigi,

c) Klasorlerin sirt etiketlerinde sirasiyla; birim kodu, standart dosya planina gore verilen konu
kodu, konu kodunu tamamlayici isim veya ifade, sicil dosyalarinda sicil ve emekli sicil numarasi,
klasor icindeki evrakin islem yili veya yil gruplari, klasor sira numarasi, dosya sira numarasi
bilgilerinin yer alip almadig,

¢) Sicil dosyalarinin, sicil numarasi veya isim esas alinmak suretiyle hazirlanarak arsivde buna
gore bir yerlestirme yapilip yapilmadigi,

10.06- Icisleri Bakanligi Merkez ve Tasra Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 30 uncu
maddesi uyarinca,

a) Imha komisyonca alinan kararlar dogrultusunda birim arsiv gorevlilerince bir “Imha
Listesi” hazirlanarak listenin her sayfasinin komisyon iiyelerince imzalanip imzalanmadigi,

b) Imha listelerinin illerde vali, ilgelerde kaymakam onayi ile kesinlik kazanip kazanmadigi,

¢) Imha listesi ve imha tutanaginn ilgili birim arsivinde 10 yil siireyle saklanip saklanmadigi,

10.07- Icisleri Bakanhgi Merkez ve Tasra Teskilati Arsiv Hizmetleri Yonetmeliginin 12 nci
maddesi uyarinca;

Arsiv ve arsiv faaliyetlerinin yilda en az bir defa vali ve kaymakamlar tarafindan belirlenecek
gorevlilerce denetlenip denetlenmedigi,

10.08- Niifus hizmetlerinin dayanagi olan aile kiitiiklerinin ve niifus olaylarina dayanak teskil
eden ve siiresiz muhafaza edilen belgeleri gelecege tasimak iizere koruma altina almak ve belgelerin
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kolay ulasilir olmasini saglamak amaciyla Aralik 2017°de uygulamaya gecen Dijital Arsiv Projesi
(DAP) kapsaminda;

Dapindeks

10.09- Dijital Arsiv Projesi kapsaminda; dayanak belgeleri ve niifus kiitiikleri taranarak dijital
ortama aktarilmis ve yazilimsal olarak Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi ile 27.12.2021 tarihinde
eslestirilmeye baglanmistir. Ancak eslestirilmelerde yazilimsal olarak kesinlik kazanmayan bazi
dayanak belgeleri icin Niifus ve Vatandaslk Isleri Genel Miidiirliigii 6z kaynaklari ile Dapindeks
uygulamasi gelistirilerek il/il¢e niifus miidiirliiklerinin kullanimina agilmistir.

Bu kapsamda; Genel Miidiirliikge periyodik olarak gonderilen dayanak belgelerinin indeks
isleminin yapilip yapilmadigi,

11. VATANDASLIK iSLEMLERI

Vatandashik Basvuru inceleme Komisyonu
11.01- 5901 sayih Tiirk Vatandaslhigi Kanununun 18 inci maddesinde yer alan:

“(1) 11 inci ve 16 nc1 maddeler uyarinca Tiirk vatandasligini kazanmak isteyen yabancilarin
basvuru i¢in gerekli sartlari tasiyip tasimadiklarinin tespiti, illerde olusturulan vatandaslik bagvuru
inceleme komisyonu tarafindan yapilir. Komisyonun olusumu ve g¢alisma esaslari yonetmelikle
belirlenir.” hilkmii kapsaminda;

Tiirk Vatandashg: Kanununun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 69 uncu maddesine gére;

“(1) Tiurk vatandasligini kazanmak isteyen yabancilarin bagvuru i¢in gerekli sartlari tasiyip
tasimadiklariin tespiti, illerde olusturulan komisyon tarafindan yapilir.”

(2) Komisyon, il valisi veya gorevlendirecegi vali yardimcisinin baskanliginda, il niifus ve
vatandaslik midiirligi, il emniyet miidiirliigi, il jandarma komutanligy, il milli egitim miidirligi ve
sosyal hizmetler il miidiirliiglinden en az sube miidiirii diizeyinde gorevlendirilen temsilcilerden
olusur. Komisyon baskani gerekli gordiigii hallerde diger birim temsilcilerini goriislerini almak tlizere
komisyona davet edebilir.” denildiginden usuliine uygun olarak komisyon olusturulup
olusturulmadigi,

11.02- Tiirk Vatandashigi Kanununun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 19 uncu maddesi;

“(1) Turk vatandasligini1 kazanmak isteyen yabanci;

a) Basvuruda aranan sartlari tasiyip tasimadigi,

b) Soy durumu,

c) Tirk¢e konusma yeterliligi,

¢) Gegimini ne sekilde sagladigi,

d) Tirkiye’nin toplumsal yasamina uyum saglayip saglamadigi,

Hususlarinin tespiti i¢in komisyon tarafindan miilakata tabi tutulur. Miilakat sonucunda
olusan kanaat vatandaglik miilakat formuna acgik bir sekilde yazilir. Komisyon ayrica 17 nci maddede
belirtilen belgelerin dosyada bulunup bulunmadigini da tespit eder.

(2) Yabancinin soy durumu; Tiirk kiiltiiriine yakinlhigi, orf ve adet birlikteligi ile geldigi bolge
ve ana veya babanin soyu esas alinarak; Tiirk soylu, yabanci soylu veya soyu tespit edilemeyen
seklinde belirlenir.
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(3)Doktor raporu ile tespit edilmesi halinde, konusamayan ve duyamayanlarin miilakatlari,
bunlarin isaretlerinden anlayanlar araciligiyla ya da okuma ve yazma biliyorlarsa yazili olarak yapilir.

(4)Komisyonca yapilan inceleme ve arastirma sonucunda aranan sartlari tasidigi anlasilan
yabancinin dosyasi il miidiirliigiince, karar alinmak tlizere Bakanliga gonderilir.

(5)Komisyonca yapilan inceleme ve arastirma sonucunda aranan sartlar1 tasimadigi anlasilan
yabancinin dosyas1 Bakanliga gonderilmez ve il miidiirliigiince ilgilisine bu yolda gerekli tebligat
yapilir.”

Hiikmiine uygun islem tesis edilip edilmedigi,

11.03- Tiirk Vatandashg: Kanununun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 73 iincii maddesi;

“(1) Bagvuruda bulunan kisi adina istenen belgelerden birer adedi asil, birer adedi fotokopi
olmak tizere iki dosya diizenlenir. Dosyanin asli, igerisindeki belgeleri gosteren dizi pusulasina
baglanarak Bakanliga gonderilir, ikinci 6rnegi ise miiracaat makaminda muhafaza edilir.

(2)Basvuruda bulunan kisi hakkinda Bakanlik¢a verilen kararin ilgilisine tebliginden sonra
miiracaat makaminca muhafaza edilen dosya ilgili mevzuatina gére imha edilir.

(3)Basvuruda bulunan kisinin talebinin reddi halinde Bakanlikta tutulan dosyasi islemden
kaldirilarak ilgili mevzuatina gore islem yapilir. Ayni1 kisinin yeniden miiracaatta bulunmasi halinde
usuliine uygun sekilde miiracaat makamlarinca yeni bir bagvuru dosyasi diizenlenir.”

Hiikmiine uygun islem yapilip yapilmadigi,

11.04- Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigiiniin 15/04/2011 giin ve 36250 sayili
talimatinda; “Tiirk vatandasliginin kazanilmasi ve kaybina iliskin miiracaatlar yurt iginde valilikler,
yurt disinda ise konsolosluklar tarafindan alinmakta ve olusturulan dosya geregi i¢in Bakanligimiza
gonderilmektedir. Vatandaslik islemlerinin daha etkin ve hizli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla
miiracaat asamasindan karar ve tescil asamasina kadar islemlerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi
hedeflenmistir. Bu amagla hazirlanan ve “MERNIS” ile entegre ¢alisacak olan elektronik vatandaslik
sistemi (e-Vatan) 8/04/2011 tarihinde yiirtirliige girmistir. S6z konusu tarihten itibaren vatandaslik
miiracaatlari agsagida belirtilen esaslar ve uygulama talimatina gore yiirtitiilecektir.

1) Elektronik Vatandaslik Sistemi uygulamasina https://vatan.nvi.gov.tr adresinden
ulasilacaktir.

2) 18/04/2011 tarihinden Once alinmis olan ve halen islemleri devam eden vatandashik
bagvurular sisteme kaydedilmeden eski uygulamada oldugu gibi Genel Midiirlige gonderilecektir.

3) Elektronik Vatandaglik Sisteminin kullanimina yodnelik bilgi ihtiyacinda oncelikle
uygulama talimatindan yararlanilacaktir. Talimatta bulunan bilgilerin yeterli olmamasi halinde ¢agri
merkezi ile goriisiilerek bilgi alinacaktir.

4) Belirtilen tarihten sonra vatandaslik dosyalarinin sisteme kaydedilmeden gonderilmesi
halinde bu dosyalar, vatandaslik sistemine kaydedilmek iizere ilgili valilige iade edilecektir.

5) Elektronik Vatandaslik sisteminin uygulamasina yonelik oneri veya gereksinim talepleri
ile kullanic1 yetkilerinin degistirilmesi veya yeni kullanicilarin eklenmesi ile ilgili talepler yazili
olarak Vatandaslik Hizmetleri Daire Baskanligina bildirilecektir.

6) Niifus Hizmetleri Uygulama Yénetmeligi uyarinca Genel Midiirliik¢e diizenlenen gegici
kimlik kartlari, sistemin yiirtirliige girdigi tarihten itibaren miiracaat makamlarinca sistem tizerinden
diizenlenecektir.
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7) Vatan’a kaydedilen ve kagit ortaminda diizenlenen vatandaslik dosyalarinin es zamanli
olarak Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiine génderilip génderilmedigi,

8) 5901 Sayili Tiirk Vatandashigi Kanununun 26 nct maddesine istinaden diizenlenen ¢ikma
belgelerinin teslim igslemleri konsolosluk-net iizerinden yiiriitiilecektir.” denildiginden talimata gore
islem tesis edilip edilmedigi,

11.05- Degisik Yollarla Tiirk Vatandash@imin Kazanilmasi

1) 5901 sayili Tiirk Vatandashigi Kanununun 11 nci maddesi uyarinca Tiirk vatandasligini
kazanmak {lizere bagvuruda bulunan kisilerin adna Tiirk Vatandashigi Kanununun Uygulanmasina
Iliskin Yénetmeligin 17 nci maddesinde belirtilen esas ve usullere goére dosya diizenlenip
diizenlenmedigi,

2) 5901 sayili Tiirk Vatandashgi Kanununun 12 nci maddesi uyarinca Tirk vatandasligini
kazanmak iizere basvurusu alinan kisiler adma Tiirk Vatandashg Kanununun Uygulanmasina Iliskin
Yonetmeligin 20 nci maddesinde belirtilen esas ve usullere gore dosya diizenlenip diizenlenmedigi,

3) 5901 sayil Tiirk Vatandaslhigi Kanununun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi
ve anilan Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 20 nCi maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen
sartlar1 tagiyan yabancilarin istisnai olarak Tiirk vatandasligini kazanmak i¢in yapilan basvurularinda
Bakanlik Makaminin 06/12/2023 tarih ve 568746 sayili olurlar ile belirlenen usul ve esaslara uygun
olarak parmak izi verilerinin alinmasi/dogrulanmasi ve biyometrik fotograf gekilerek sisteme
aktarilmasi iglemlerinin tesis edilip edilmedigi,

4) 5901 sayili Tiirk Vatandashgr Kanununun 12 nci maddesinin (c) bendi uyarinca Tiirk
vatandashgini kazanmak iizere basvurusu alnan kisiler adma Go¢ Idaresi Genel Miidiirligii
Tarafindan Belirlenen Yabancilarin Istisnai Vatandaglk Islemlerine Iliskin Usul ve Esaslarm 5 inci
maddesi uyarinca, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenen ve 6458 sayili Kanun
kapsaminda iilkemizde yasal olarak bulunan yabancilarin vatandaslik islemlerini yiiriitmek iizere
Vali Yardimcisi baskanhginda Il Jandarma Komutanhg: Temsilcisi (Asayis, Terdr, Istihbaratta
gorevli personellerden birisi), 11 Emniyet Miidiirliigii Temsilcisi (Asayis, Istihbarat, Teror
birimlerinde gorevli birisi), Il Go¢ Idaresi Miidiirii ve Il Niifus ve Vatandaslik Miidiiriinden olusan
ayr1 bir “Komisyon” olusturulup olusturulmadig,

5) 5901 sayili Tiirk Vatandashgr Kanununun 12 nci maddesinin (c) bendi uyarinca Tiirk
vatandash@gini kazanmak {izere basvurusu alman kisiler adma Go¢ Idaresi Genel Miidiirligii
Tarafindan Belirlenen Yabancilarin Istisnai Vatandagslik Islemlerine Iliskin Usul ve Esaslarin 5 inci
maddesi uyarinca olusturulan Komisyon tarafindan, soz konusu Usul ve Esaslarin 6 nct maddesinde
belirtilen hususlarin yerine getirilip getirilmedigi,

6) 5901 sayili Tiirk Vatandashgr Kanununun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi
uyarinca Tiirk vatandasligina alinmasi zaruri goriilen kisilerden Ahiska ve Uygur Tiirkleri ile liste
halinde Gog Idaresi Baskanlifinca bildirilenler haricinde Bakanlik Makaminca dogrudan
talimatlandirilanlarin bagvurulart alinirken Bakanlik Makaminin 06/12/2023 tarih ve 568746 sayili
olurlar ile belirlenen usul ve esaslara uygun olarak parmak izi alinmasi/dogrulanmasi ve biyometrik
fotograf cekilerek sisteme aktarilmasi islemlerinin tesis edilip edilmedigi,

7) 5901 sayili Tiirk Vatandashigi Kanununun “Tiirk Vatandashginin kazanilmasinda istisnai
haller” bashkli 12 nci maddesinin birinci fikrasimin (b) bendi “04/04/2013 tarihli ve 6458 sayili
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun 31 inci maddesinin birinci fikrasimin (j) bendi
uyarinca ikamet izni alanlar ile Turkuaz Kart sahibi yabancilar ve bunlarin yabanci esi, kendisinin ve
esinin ergin olmayan veya bagimli yabanci ¢cocugu” olarak hiikiim altina alinmistir.
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5901 sayih Tiirk Vatandashgr Kanununun “Yetkili makam karari ile Tiirk vatandasghginin
kazanilmasinin  gegerliligi ve sonuglart” bashkli 20 nci maddesinin birinci fikras1 “Tirk
vatandasliginin kazanilmasina iligkin kararlar, karar tarihinden itibaren hiikiim ifade eder” olarak
hiilkmedilmistir. Bu kapsamda; Cumhurbaskani karar tarihinde yabanci yatirimei statiisiinde Tiirk
vatandasligini kazanan yabancinin mensubu olduklari iilkenin milli hukukuna goére resit olan
cocuklarmin da kendilerine bagli olarak Tiirk vatandaghigimi kazanmalar1 yoOniinde yapilan
basvurularin isleme alinip alinmadigi,

8) 5901 sayili Tiirk Vatandaslhigr Kanununun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi
ve anilan Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen
sartlar1 tasiyan yabancilarin istisnai olarak Tiirk vatandagliginit kazanmak i¢in yapilan basvurulari
almirken, kendi milli hukuklarinda belirlenen resit olma yasindaki ¢ocuklarinin basvurularinin
alinmayarak s6z konusu ¢ocuklarinin Tiirk vatandasligi bagvurusunda bulunmak istemeleri halinde
anilan Kanunun sartlarii tasidiklari maddeye gore yurt iginde valiliklere yurt diginda dis
temsilciliklerimize bagvuruda bulunup bulunmadiklari,

9) 5901 sayili Tiirk Vatandashg: Kanununun 13 nci maddesi uyarinca Tiirk vatandasligini
ikamet sartt aranmaksizin yeniden kazanmak {izere bagvuruda bulunan kisilerin adina Tiirk
Vatandashigi Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 23 nci maddesinde belirtilen esas ve
usullere gore dosya diizenlenip diizenlenmedigi,

10) 5901 sayilr Tiirk Vatandashigr Kanununun 14 nci maddesi uyarmca Tirk vatandasligini
ikamet sartina bagli olarak yeniden kazanmak tizere basvuruda bulunan kisilerin adna Tiirk
Vatandashig: Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 23 nci maddesinde belirtilen esas ve
usullere gore dosya diizenlenip diizenlenmedigi,

11) 5901 sayili Tiirk Vatandashgr Kanununun 16 nci maddesi uyarinca Tiirk vatandasligini
evlenme yoluyla kazanmak iizere basvuruda bulunan kisilerin adina Tiirk Vatandaslhigi Kanunun
Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 26 nci maddesinde belirtilen esas ve usullere gére dosya
diizenlenip diizenlenmedigi,

12) 5901 sayili Tiirk Vatandasiigr Kanununun 17 nci maddesi uyarmca Tirk vatandasligini
evlat edinilme ile kazanmak iizere bagvuruda bulunan kisilerin adina Tiirk Vatandashgi Kanunun
Uygulanmasina Iliskin Yonetmeligin 33 nci maddesinde belirtilen esas ve usullere gore dosya
diizenlenip diizenlenmedigi,

13) 5901 sayili Tirk Vatandasligi Kanununun 43 iincii maddesi; Miilga 403 sayili Tirk
Vatandasligi Kanununun 25 inci maddesinin (a), (¢), (d) ve (e) bentleri uyarinca Tiirk vatandasligim
kaybetmis olan kisiler ve Miilga 28/5/1928 tarihli ve 1312 sayili Tiirk Vatandashigi Kanununa gore
vatandagliktan 1skat edilmis kisilerden, ikamet sarti aranmaksizin yeniden Tirk vatandasligini
kazanmak iizere bagvuruda bulunanlar adina Tiirk Vatandashig Kanununun Uygulanmasina iliskin
Yonetmeligin 23 ncii maddesinde belirtilen esas ve usullere gére dosya diizenlenip diizenlenmedigi,

12. KIMLIK KARTI VE ULUSLARARASI AIiLE CUZDANI

12.01- 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 41 inci maddesi ile Tiirkive Cumhuriyeti
Kimlik Karti Yonetmeliginin 7 nci maddesi uyarinca; yasal bildirim siiresinde bildirilen dogum
olaylar1 sonucunda verilen kimlik kartlarindan degerli kagit bedeli alinmadigindan vatandasin
bilgilendirilmesi amaciyla bu durumun kimlik karti ve uluslararasi aile clizdan1 bedellerinin
belirtildigi yazinin bagvuru servislerine yakin ve goriilebilecek yerlere asilip asilmadig,
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Teftis Donemine Ait Sayim islemi

12.02- Denetim donemi igerisinde alinan, satilan ve kalan uluslararasi aile cilizdani
mevcudunun tutup tutmadigi tespit edilerek, 6rnek tabloda belirtilecek ve bir sonraki denetimde
sayima hangi seri numarali uluslararasi aile cilizdanindan baslanacag belirtilecektir:

Cinsi Onceki Yildan Alinan Satilan Mevcut
Devir

Uluslararast Aile Clizdani

Bir sonraki denetimde;

Uluslararasi Aile Ciizdan1 Sayimina ... - .........oooeviiiiiinnnn... Seri Numarasindan Sonra
Baslanacaktir.

Kimlik Karti Basvurusu

12.03- Kimlik kart1 basvurularinda;

1) 5490 Sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 41 inci maddesi ile Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik
Karti Yonetmeliginin 8 inci ve 12 nci maddesi uyarinca;

a) Kimlik kart1 bagvurusunun; niifus ciizdani, kimlik karti, uluslararasi aile cilizdani, siiriicii
belgesi, pasaport, gecici kimlik belgesi ve kurumlarin kendi mevzuatlarinda kimlik yerine gegen
belge veya vatandasligi kazandigin1 gosterir resmi bir belge ve bir (1) adet biyometrik fotograf ile
alinip alinmadigi,

b) On bes yasini tamamlamamis c¢ocuklarin bagvurularinin veli, vasi, kayyum, bunlarin
bulunmamasi halinde, c¢ocugun biiylik ana, biiyilkk baba, ergin kardesleri, ¢ocugu yaninda
bulunduranlar ya da vekaletname ibraz eden resmi vekil tarafindan yapilip yapilmadigi,

¢) Kimlik kart1 basvurusu sirasinda, gerekli bilgilendirmelerin yapilabilmesi i¢in bulunmasi
halinde bagvuru sahibinin beyan ettigi iletisim numaras1 ve e-posta adresinin kayit altina alinip
alinmadigi,

2) Kimlik belgesi ibraz edemeyen veya ibraz ettigi kimlik belgesinde fotografi bulunmayan
kisilerin bagvurularinda kimlik kart1 diizenlenmesinde asagida belirtildigi sekilde islem yapilip
yapilmadig,

a) On bes yasin1 tamamlayan kisinin MERNIS’te kayitli aym1 kisi olup olmadig1 hususunda
tereddiide diisiilmesi durumunda ana, baba, biiylik ana, biiylik baba, es, varsa ergin kardes veya
ergin ¢cocuklarinin veya vasinin beyan1 bagvuru makamlarinca yeterli sayilir.

b) 2828 sayili Kanun ile 5395 sayili Kanun kapsaminda koruma altindakiler ile cezaevi,
bakimevi, huzurevi gibi kurumlar biinyesinde bulunan on bes yasin1 tamamlamis kisilerin sistemde
kayith kisi olup olmadigi konusunda tereddiide diisiilmesi halinde ilgili kurumlar tarafindan
diizenlenecek fotografli resm1 belge ile bagvurular: alinir.

c) (a) ve (b) bentleri kapsaminda alinan basgvurularda sistem tizerinden beyanin dogrulugu
kontrol edilir ve bagvuru belgesinde “Bagvuran Kisinin Imzas1” alaninda kayit altina alinr.

¢) Niifus midiirliigiince yapilan inceleme sonucunda bagvuran kisinin, kaydin sahibi olup
olmadig1 hususunda tereddiit olusmas1 halinde, Kimlik Tespit Formu diizenlenerek miilki idare
amirinin emri ile kolluk kuvvetlerince sorusturma yaptirilir. Sorusturmanin olumlu sonu¢lanmasi
durumunda kisinin basvurusu ile ilgili islem tamamlanar.
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d) Sorusturma sonucunda kisinin iddia ettigi kaydin sahibi oldugunun tespit edilememesi
héalinde; varsa ana veya babasindan, ana veya babasinin 6lmiis olmasi halinde ise varsa
kardeslerinden; anasi, babasi veya kardesi olduguna dair tibbi rapor veya Tiirk mahkemelerinden
alinmis tespit karar1 ibraz edilmedikg¢e kimlik kart1 bagvurusu alinmaz.

3) Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeligi 23 iincii maddesi uyarmca Kimlik karti
bagvurusunda gercek dist beyanda bulunuldugunun veya kimlik kartinda tahrifat yapildiginin
bagvuru makaminca tespit edilmesi halinde durum Cumhuriyet Savciligina bildirilip bildirilmedigi,

4) Kimlik kartinda kullanilan biyometrik fotograflarin; Tiirkiyve Cumhuriyeti Kimlik Karti
Yonetmeliginin 9 uncu maddesi ve Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin 14.03.2018 tarih
ve 33059 sayili yazisi ile 13.12.2023 tarih ve 571463 sayili yazisina gore alinip alinmadig,

5) Tiirkive Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 13 iincii maddesi uyarinca asagida
belirtildigi sekilde islem yapilip yapilmadigi;

a)Kimlik kart1 basvurusunda bulunan kisinin daha once alinmis olan biyometrik verisinin
dogrulanmasi halinde tekrar biyometrik verisi alinmaz.

b) Kisilerden biyometrik veri alinmasina engel teskil eden bir durumun bulunmasi veya
belgelendirilmesi halinde biyometrik veri alma islemi yapilmaz ve bu husus kayit altina alinir.

c) Kompozit doku veya el nakli yapildigi tespit edilen kisilerin ya da bagis¢inin daha
onceden biyometrik veri kaydinin olmasi halinde doku nakli operasyonundan sonra nakil yapilan
kisilerin biyometrik verileri alinarak merkezi veri tabanindaki kayitlar1 giincellenir ve agiklama
yapilir.

6) Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin 04.01.2024 tarihli ve 583440 sayili yazist
geregince ilk defa kimlik kart1 basvurusu yapan kisiye basvuru sirasinda PIN zarfi verilerek PIN
zarfinin numarasinin sisteme kaydedilip kaydedilmedigi,

7) Islem sonunda talep belgesinin basvuran Kisiye imzalatilarak niifus miidiirliigiinde
muhafaza edilip edilmedigi, basvuru belgesi ve eklerinin Niifus ve Vatandashk Isleri Genel
Miidiirligiiniin 07.05.2021 tarihli ve 71471 sayili yazist geregince 01.01.2021 tarihinden itibaren
dijital arsive aktarilip aktarilmadigi,

Kimlik Kartinin Gecersiz Hale Getirilmesi

12.04- Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 24 ve 25 inci maddeleri uyarinca
kimlik kartlartyla ilgili olarak;

a) Sertifikasi iptal edilen kimlik kartlarinin;

b) Herhangi bir nedenle degistirilen ve vatandastan teslim alinan kimlik kartlarinin;

c) Belirlenen siire icinde niifus midiirliklerinden teslim alinmayan kimlik kartlarinin;

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin 15.04.2020 tarihli ve 46608 sayil1 yazisi
kapsaminda il niifus ve vatandaslik miidiirligii tarafindan imha edilip edilmedigi veya geregi halinde
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiine génderilip génderilmedigi,

Kimlik Kartinin Alindiktan Sonra Kaybolmasi veya Degistirilmesi
12.05- Tiirkive Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 22 nci maddesi uyarinca,

a) Kimlik kartinin kaybolmas1 veya degistirilmesi nedeniyle yeniden yapilacak kimlik karti
basvurusunda MERNIS’ teki fotograf alt1 ay ncesine ait degil ise ilgiliden istenen son alt1 ay iginde
cekilmis biyometrik fotograf ile biyometrik dogrulamasi yapilarak kimlik kart1 bagvurusunun alinip
alinmadigi,
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b) Dogrulama yapilamamasi ve kisinin kimliginde tereddiide diisiilmesi halinde kimligin
tespiti i¢in Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 Yonetmeliginin 12 nci maddesinde belirtilen usul ve
esaslara gore iglem yapilip yapilmadigi,

Gecici Kimlik Belgesi

12.06- 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 41 inci maddesi ve Tiirkive Cumhuriyeti
Kimlik Karti Yonetmeliginin 14 iincii maddesi uyarmca Kimlik kart1 bagvurusunda bulunan kisiye,
kimlik kart1 teslim edilinceye kadar gecgerli olan ve kimligini ispata yarayan gecici kimlik belgesi
diizenlenip diizenlenmedigi,

Kimlik Karti1 Teslim islemleri

12.07- Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 18 inci maddesi uyarinca dagitim
birimlerince ilgilisine teslim edilemeyen kimlik kartlarinin tesliminde;

a) On bes yasin1 tamamlayan Kisilerin kimlik kartlarinin kendilerine veya basvuru sirasinda
belirledigi kisiye teslim edilip edilmedigi,

b) On bes yasini tamamlamamis ¢ocuklarin kimlik kartlarinin; ana, baba ya da vasileri,
bunlarin bulunmamasi1 halinde bliylik ana, biiyilk baba veya ergin kardesleri ya da c¢ocuklar
yanlarinda bulunduranlar veya vekaletname ibraz eden resmi vekili ile veli ya da vasi tarafindan
belirlenen kisiye teslim edilip edilmedigi,

) 2828 sayili Kanun ile 5395 sayili Kanun kapsaminda adina basvuru yapilan kiginin kimlik
kartinin, kurulus yetkilisine teslim edilip edilmedigi,

¢) Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 11 inci maddesinin ikinci fikrasi ve Niifus
ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin 22.08. 2023 tarihli ve 521114 sayili yazist dogrultusunda
akil hastalig1 veya zayiflig1 nedeniyle kisith olanlarin kimlik kartlarinin veli, vasi veya kayyum ya
da bunlarin belirledigi kisiye teslim edilip edilmedigi,

d) Ilgilinin basvuru sirasinda kimlik kartin1 kendisi disinda alacak kisiyi yazili izni ile
belirlemesi halinde kimlik kartinin belirlenen kisiye teslim edilip edilmedigi,

e) Belirlenen siire (90 giin) i¢inde teslim alinmayan kimlik kartlarinin imha edilip edilmedigi,

Kimlik Karti Kontrol Islemleri

12.08- PIN veya biyometrik veri ile kimlik dogrulama yapilamamasi, fotograf bilgisine
ulagilamamasi, yonganin okunamamasi, yonga i¢inde yer alan verilerden herhangi birinde eksiklik
veya hata olmasi gibi yongadan kaynaklanan bir durum nedeniyle niifus miidiirliigiine yapilan
bagvurularda kimlik kartinin elektronik ozelliklerinin kontrol edilip edilmedigi, yapilan kontrolde
biyometrik verinin dogrulanamamas1 veya yukarida belirtilen hatalardan birisinin tespit edilmesi
durumunda Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 Yonetmeligin 24 inci maddesinde belirtilen usul ve
esaslara gore iptal isleminin yapilip yapilmadigi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin
8 inci maddesi ile 22 nci maddesine gore yeniden kimlik kart1 bagvurusunun alinip alinmadig,

Bulunan Kimlik Kartlar:

12.09- Tiirkive Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 25 inci maddesi uyarinca
kurumlarda unutulan veya Kisiler tarafindan bulunarak Il Niifus ve Vatandaslik Miidiirliigiine
gonderilen niifus clizdani ve kimlik kartiyla ilgili olarak;
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a) Ilgilinin adresinin tespit edilmesi ve kisinin yeni bir kimlik kart1 almamis olmas1 halinde
bulunmus olan niifus ciizdan1 veya kimlik kartinin niifus midiirligiince ait oldugu kisiye teslim edilip
edilmedigi,

b) Ilgilinin adresinin tespit edilememesi ve yeni bir kimlik kart: alinmis olmas1 halinde
bulunmus olan niifus ciizdan1 ve kimlik kartinin imha isleminin yapilip yapilmadigi,

Adreste Niifus Hizmeti

12.10- Tiirkive Cumhuriyeti Kimlik Karti Yonetmeliginin 16 nci maddesi ve Niifus ve
Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigiiniin 05.03.2021 tarihli ve 31677 sayili yazisi geregince yaslhlik,
hastalik, engellilik gibi gesitli sebeplerle niifus miidiirliiklerine gelemeyecek durumda olan
vatandaslarimizin kimlik kart1 bagvurusunun adreslerinde alinmasi imkanini saglayan Adreste Niifus
Hizmeti kapsaminda kimlik kart1 bagvurusunun alinip alinmadig;,

13. PASAPORT iSLEMLERI

Hizmet ve Hususi Damgah Pasaport Islemleri

13.01- Bagvuru islemlerinin 5682 sayili Pasaport Kanunu, Pasaport Kanununun
Uygulanmasina Dair Yénetmelik ile Ikinci Nesil Pasaport Uygulama Talimatinda yer alan hususlara
uygun olarak yiiritiiliip yiirtitiilmedigi, hizmet ve hususi damgali pasaport almak i¢in bagvuranlarin
bagvuru islemi esnasinda talep formunun ve kimlik bilgilerinin dogrulugunun kontrol edilip
edilmedigi,

13.02- Hizmet damgali, hususi damgali ve umuma mahsus pasaport bagvurularinda istenilen
belgelerin tam ve eksiksiz olarak alinip alinmadigi, pasaport diizenlenmesine esas olan belgelerin
taratilip MERNIS’ e kaydedildikten sonra arsivde muhafaza edilip edilmedigi,

13.03- Umuma mahsus pasaport bagvurularinda pasaport diizenlenmesine esas olan belgelerin
(ergin olmayan cocuklar ve mahcurlar i¢in yasal temsilcilerin muvafakatnamesi veya 6grenci belgesi)
taratilip MERNIS’ e kaydedildikten sonra arsivde muhafaza edilip edilmedigi,

13.04- Tamamlanan pasaport bagvurularinin kontrol ve onay islemlerinin MERNIS {izerinden
en kisa siire igerisinde yapilip yapilmadig,

13.05- Kurumlarca gonderilen imza sirkiileri ile pasaport talep formlarinda bulunan imzalarin
karsilastirilip karsilagtirllmadig,

13.06- Hizmet, hususi veya umuma mahsus pasaport almak i¢in bagvuranlarin parmak izinin
alinip alinmadigi,

13.07- Ergin olmayan ¢ocuklarin ve mahcurlarin pasaport taleplerinde yasal temsilcilerinin
muvafakatlerinin alinip alinmadig,
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13.08- Personelin kendi hizmet ve islemleriyle ilgili mevzuat bilgisinin yeterli olup olmadigi,
yetkili makamlardan gelen genelge ve emirlerin konularina gére ayrilarak diizenli olarak dosyalanip
dosyalanmadigi, tiim personele imza karsilig: teblig edilip edilmedigi,

13.09- Alinan bagvurulardan “Sahtecilik Siiphesi” nedeni ile iptal edilen pasaportlara iliskin
basvurular hakkinda gerekli incelemenin yapilip yapilmadigi,

13.10- Herhangi bir nedenle parmak izi alinmadan (eli sargili, kirik, ameliyatl vb.) isleme
devam edilen basvurulara ait dosyalarda kisilerin fotograf ve imzalarinin incelenip incelenmedigi
varsa daha onceden yaptiklar1 Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik kart1 ve siirticii belgesi bagvurularina ait
fotograf ve imzalar1 ile uyusup uyusmadigi,

13.11- 7 Ocak 2021 tarihinde niifus miidiirliiklerinde uygulamaya gecilen ve sahteciligin
Online gecilmesi amaciyla gelistirilen Biyometrik Fotograf Eslestirme Modiilii ile pasaport
basvurularinda vatandasin ibraz ettigi fotograf ile daha Onceki belge basvurularinda verdigi
fotograflarin karsilastirilip karsilastirilmadigi,

Tahdit islemleri

13.12- Tahdit islemlerinin Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigiiniin 23.08.2022 tarih
ve 306043 sayili talimatina uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi,

14. SURUCU BELGESI iSLEMLERI

14.01- Siiriicii belgesi miiracaatinda istenecek belgeler, tanzim ve teslim islemlerinin
09.03.2018 tarihli ve 31712 sayili Siiriicii Belgesi Islemlerine Dair Talimattaki hususlara uygun
olarak yiritiliip yuritiilmedigi, siiriicii belgesi almak i¢in miiracaat edenlerin kimlik bilgilerinin
dogrulugunun kontrol edilip edilmedigi,

14.02- Siiriicii Belgesi Islemlerine Dair Talimatin 14 ve 15 inci maddeleri uyarinca; siiriicii
belgesi miiracaatiyla ilgili olarak ilk kayit iglemlerinde, siirlicii belgesine yeni bir simif ekleme
islemlerinde, siirticii belgesinin kayip/calint, yipranma, kimlik bilgilerinde degisiklik vb. nedenlerle
yenilenmesi iglemlerinde ve dis llkelerden alinan siiriici belgesi degistirme iglemlerinde ibraz
edilecek bilgi ve belgelerin kontrol edilip edilmedigi, elektronik ortamda kontrol edilecek bilgi ve
belgeler ile ilgili olarak dogrulama iglemlerinin yapilip yapilmadigi,

14.03- Siiriicii belgesi miiracaatiyla ilgili olarak ilk kayitta yapilacak islemler ile sinif
eklemede yapilacak islemlerin Siiriicii Belgesi Islemlerine Dair Talimatinin 17 nci maddesinde belge
yenilemede yapilacak islemlerin Siiriicii Belgesi Islemlerine Dair Talimatinin 19 uncu maddesinde
ve dis iilkelerden alinan siiriicli belgelerinin iilkemiz siirlicii belgeleriyle degistirilmesi (Tebdil)
islemlerinin ise Siiriicii Belgesi Islemlerine Dair Talimatinin 20 nci maddesinde agiklanan islem
adimlarina uygun olarak yiiritiiliip ytriitiilmedigi,
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14.04- Siiriicii saglik raporunun elektronik ortamda alinincaya kadar fiziki olarak elden alinip
bagvuru formu ile birlikte muhafaza edilip edilmedigi,

14-05- Degerli kagit, har¢ bedeli ve vakif paymin elektronik ortamda kontroliiniin
saglanamadigr durumlarda makbuzun ashinin talep edilerek makbuzun {izerindeki bilgilerin
MERNIS’ e kaydedilip kaydedilmedigi, MERNIS’ e kaydedilen makbuz iizerine “Kullanild1” ibaresi
yazilarak bagvuru formu ile birlikte muhafaza edilip edilmedigi,

14.06- MERNIS’ den yapilacak olan kontrollerden herhangi birinin MERNIS iizerinden
allmamamasi1 durumunda ya da ibraz edilen belgelerden siiriicii belgesi almaya engel bir durumun
tespiti halinde islemin sonlandirilip sonlandirilmadigi,

14.07- Tamamlanan siiriicii belgesi miiracaatlarinin kontrol ve onay islemlerinin MERNIS
tizerinden yapilip yapilmadigi,

14.08- Siiriicii belgesi almak i¢in bagvuranlarin miiracaat islemleri sirasinda miiracaatginin
parmak izinin alinip alinmadiginin kontrol edilip edilmedigi,

14.09- Siirticii belgelerinde kullanilacak fotografin kisinin son halini géstermesi bakimindan
son alt1 ay i¢inde ICAO standartlarinda ¢ekilmis ve biyometrik olmasina dikkat edilip edilmedigi,

14.10- Bagvuru sahibinin ilgili alana tagsmayacak sekilde 0.9 mm siyah kalem ile imzasinin
alinip alinmadigi,

14.11- Bagvurusu tamamlanan kisilere ait siiriici belgeleri teslim edilinceye kadar arag
kullanabilmeleri i¢in niifus miidiirliiklerince 30 giin siireyle gecerli olmak tizere “siiriicii belgesi
yerine gegen gegici belge” verilip verilmedigi,

14.12- Personelin kendi hizmet ve islemleriyle ilgili mevzuat bilgisinin yeterli olup olmadigi,
yetkili makamlardan gelen genelge ve emirlerin konularma gore ayrilarak diizenli dosyalanip
dosyalanmadig, tiim personele imza karsilig: teblig edilip edilmedigi,

14.13- Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin 12.03.2019 tarihli ve 34437 sayili
yazis1 kapsaminda, alinan bagvurularda siiriicii sertifikas1 sorgulama ekraninda bulunan fotograf ile
kisinin basvuruda ibraz ettigi fotografin eslesip eslesmedigi,

14.14- 14 Eyliil 2020 tarihi itibariyle Tiirkiye genelinde hayata gecen Tiirkiye Cumhuriyeti
kimlik kartina stiriicli belgesi bilgilerinin yiiklenmesi islemi olan Hayat Kimliginle Kolay uygulamasi
kapsaminda;

a) Strticii belgesi bilgilerinin kimlik kartina aktarilmasi isleminin vatandag memnuniyetini
saglayip saglayamadig,

b) S6z konusu aktarim islemini saglayan Kart Yayime1 Kart Erisim Cihazlarinin (KYKEC)
sorunsuz ¢alisip calismadigi ve personelin s6z konusu cihazi kullanip kullanamadig,
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c) Soz konusu aktarim islemi ile ilgili randevularda aksaklik olup olmadigi ve bu islemin
niifus miidiirliiklerinde ekstra bir yogunluk olusturup olusturmadig,

15. EVLENME iSLEMLERI

15.1- 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 22 nci maddesi ve Evlendirme Yonetmeliginin
7 nci maddesi geregince; il niifus ve vatandashk miidiirliiklerinin evlendirme yetkisinin bulundugu,

a) Evlendirme Yénetmeliginin 6,9,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 ve 23 iincii maddeleri
uyarinca,; evlendirme islemi yapan il niifus ve vatandaslik miidiirliiklerinde mevzuatin 6ngordiigi
sekilde evlenme dosyasi hazirlanarak evlenme yapilip yapilmadigi,

Bakanlik Makaminin 10/12/2020 tarihli ve 134263 sayili oluru ile il miiftiiliiklerinde bir "il
miiftii yardimeisina" ve ilge miiftiiliiklerinde ise bir "sube midiiriine" daha evlendirme memurlugu
yetkisi ve gorevinin verilebilecegine onay verildiginden, il ve ilge miiftiiliiklerinde tespit edilen
personele Valilik Makaminin onay1 alinarak evlendirme memurlugu yetkisi verilip verilmedigi,

Kamu hizmetleri siireglerinin kolaylastirilmasi, vatandasa yonelik hizmet yiiklerinin
azaltilmasi, hizmete erisimin daha hizli ve etkili hale getirilmesi i¢in evlenecek kisilerden yerlesim
yeri ve diger adres sarti aranmaksizin (muhtarliklara yapilan evlendirme bagvurulari hari¢ olmak
lizere) evlenme miiracaatlarinin herhangi bir evlendirme memurluguna yapilmasi, evlendirme
islemlerinin bu evlendirme memurlugu tarafindan yiiriitiilmesi amaciyla Niifus ve Vatandashk Isleri
Genel Miidiirliigiiniin 29/12/2020 tarihli ve 140591 sayil1 yazisinda belirtilen usul ve esaslara uygun
olarak evlendirme islemlerinin yapilip yapilmadigi,

b) Eviendirme Yéonetmeliginin 30 uncu maddesi uyarinca; evlenme sirasinda uluslararasi aile
clizdani diizenlenerek verilip verilmedigi, uluslararasi aile clizdani islemleri ile evlenmenin niifus
kiitiiklerine tescili islemlerinin usuliine uygun sekilde yapilip yapilmadig,

16. YABANCI ULKE ADLi VEYA iDARi MAKAMLARINCA DUZENLENEN
BELGELERIN TESCIiLi

16.1- 5490 sayili Kanunun 27/4 maddesi ve Yabanct Ulke Adli veya Idari Makamlarinca

Verilen Kararlarin Niifus Kiitiigiine Tescili Hakkinda Yonetmelik hiikkiimleri uyarinca;

a) Yabanci iilke adli veya idari makamlarinca verilen kararlarin aile kiitiigline tescil
islemlerini yapmak tizere, il niifus ve vatandashk miidirliiklerinde komisyonlar olusturulup
olusturulmadig,

b) Yabanci iilke adli veya idari makamlarinca bosanmaya, evliligin butlanina, iptaline
veya mevcut olup olmadiginin tespitine iliskin verilen kararlarin aile kiitiigline tesciline iliskin
basvurularin mevzuatin 6ngordiigii sekilde yapilip yapilmadigi, basvuru formuna eklenmesi zorunlu
olan belgelerin bulunup bulunmadigi ve bu belgelerin usuliine uygun olup olmadig,

C) Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigiiniin 07/05/2020 tarihli ve 50233 sayili
Yabanct Ulke Adli ve Idari Makamlarinca Verilen Kararlarin Tesciline Yonelik Aciklamanin
IX, X, X1, ve XII nci maddeleri uyarinca;

Komisyonlar tarafindan verilen kararlarin belirlenen esaslar dogrultusunda aile kiitiiklerine
tescil edilerek taraflara veya ilgili makamlara bildirim yapilip yapilmadig,
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17. MERKEZ iLCE NUFUS MUDURLUGU TEFTiS REHBERI:

17.01- Biiyiiksehir statiisiinde olmayan illerde bulunan bahse konu Merkez Ilge Niifus
Miidiirliikleri, “Ilge Niifus Miidiirliigii Teftis Rehberi” ne gore teftis edilecektir. Gérev emrinde
belirtildigi sekilde i1 Niifus ve Vatandaslik Miidiirliikleri Teftis Raporlarinda ayr1 bir baslik altinda
incelenebilecektir.

18.GOREV VE SONUC

18.01- 11 niifus ve vatandaslik miidiirliigii gérevinin hangi tarihler arasinda kimler tarafindan
ifa edildigi ve raporun ka¢ madde tizerinden kag adet yazilip nerelere verildigi hususlari ile genel
kanaat belirtilir.

18.02- Is bu Il Niifus ve Vatandashik Miidiirliigii teftis rehberi, I¢isleri Bakanligi Miilkiye Teftis
Kurulu Bagkanliginin 04.01.2024 giin ve E-24386049-662-16134 sayili gorev emri uyarinca
tarafimizdan diizenlenmis, E-igisleri modiiliine dijital olarak yiliklenmis, arsiv i¢in 1 niisha
diizenlenerek Miilkiye Teftis Kurulu Baskanligina teslim edilmistir. 01.03.2024

Yener YUKSEL Hakan OZARSLAN Zafer YIGIT
Miilkiye Basmiifettisi Miilkiye Miifettisi Miilkiye Miifettisi



