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BAKAN SUNUSU

Icisleri Bakanhigi, Tiirk kamu yonetimi icerisinde
koklii devlet gelenegine sahip bir bakanliktir.
Bakanhigimiz,  Kamu  diizeni  ve  giivenliginin
saglanmasimin  yani siwra,iilkemizin  her késesine
uzanan genis hizmet alant sayesinde devletin
vatandasa agilan kapisidr. Vatandaslarimiz, hayatin
her asamasinda Bakanlhigimizin sundugu
hizmetlerden dogrudan ya da dolayli olarak
yararlanmaktadir. Bakanligimiz, bu hizmetleri,
daima insan odakli yonetim anlayisi icerisinde

Osman GUNES
Icisleri Bakam

gergeklestirmektedir.

Yasamin  her  alaminda  kendini  hissettiren
giintimiizdeki hizli degigim siirecinde, vatandaglarin kamu yonetiminden beklentileri degismekte
ve bunun karsiligi olarak kamu yonetimi anlayislarinda da degisim ve gelisim goriilmektedir.
Bu siiregte ortaya ¢ikan yeni kamu ydnetimi anlayisimin temeli olan seffaflik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri ger¢ek anlamda stratejik yonetim modelinde hayat bulabilmektedir. Bu
cer¢evede, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla, Tiirk kamu yonetiminde de
degisime ayak uydurma ve vatandasin beklentilerini karsilayacak hizmetlerin sunumunda en
tist kaliteyi yakalayabilme ve kamu kaynaklarini ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde
kullanabilme konusunda énemli bir adim atilmistir.

5018 sayili Kanun ile kamu idarelerinin yapmakta olduklar: ve yapacaklar: faaliyetlerin bir
stratejik yonetim siireci dahilinde gerceklestirilmesi ongdriilmekte ve stratejik planlama ile
performans esash biitcelemeye gegilmesi hiikme baglanmaktadir. Stratejik yonetim siireci
cercevesinde, kamu kurumlarimin stratejik planlama ve performans programlar: dogrultusunda
belirledikleri hedef ve gostergelere géore yiiriitecekleri faaliyetlerin sonuglarina iligkin ayrintili
bilgilerin paylasiimasi her sene diizenli olarak hazirlanan idare faaliyet raporlari araciligiyla
saglanmaktadir. Bu ¢ergevede, Stratejik Planimin uygulandig ilk yil olan 2010 yilina ait idare
faaliyet raporumuz mevzuata uygun sekilde hazirlanarak bu yaywnla kamu oyunun bilgisine
sunulmaktadur.

Faaliyetlerin yiiriitiilmesinde emegi gecen Bakanligumin biitiin mensuplarina tesekkiir ediyor,
“2010 yili Idare Faaliyet Raporu”nun aziz milletimize hayirli olmasimi temenni ediyorum.

—_———i%
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MUSTESAR SUNUSU

1980°li yiullardan itibaren etkisini gosteren kamu yonetimi
anlayisi, hizmetlerde etkinlige, verimlilige, piyasa mekanizmasina,
performans yonetimine, katilimciliga, hukukun iistinliigiine,
seffafliga, hesap verebilirlige stratejik yonetim ile vatandas odakli
hizmet kiiltiiriine dayanmaktadir.

Bu ¢ercevede, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika
ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarimn etkili, ekonomik ve
verimli bir gsekilde elde edilmesi ve kullaniimasini, hesap

verebilirligi ve mali saydamhgr saglamak iizere, kamu mali JEBIERgEEEUROENILOINEY
Vali

onetiminin apisint  ve  isleyisini, kamu  biitcelerinin
Y yap yreviy ¢ Miistesar Vekili

hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasint ve mali kontrolii diizenlemek amaciyla 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ikariimustir.

5018 sayili Kanun ile kamu kesiminde stratejik yonetim siirecine gegis konusunda onemli bir
adim atumigtir. Buna bagh olarak da kamu idarelerinin stratejik plan ve performans
programlarimt  hazirlamalart  hiikme baglanmistir. Ayrica, kamu idarelerinin; idareleri
hakkinda genel bilgilerle birlikte, kullanilan kaynaklari, biitce hedef ve gerceklesmeleri ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerini, varlik ve yiikiimliiliikleri ile yardim yapilan birlik,
kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine iliskin bilgileri de kapsayan mali bilgileri; stratejik plan
ve performans programi uyarinca yiiriitiilen faaliyetleri ve performans bilgilerini icerecek
sekilde diizenlenen Idare Faaliyet Raporu hazirlamalar: gerekliligi belirtilmistir.

Ilgili mevzuatlar dogrultusunda, Bakanhgimiz Stratejik Plani (2010-2014) ve 2010 yili
Performans Programi hazirlannmig olup, 2010 yul itibariyle — uygulanmistir. Stratejik
planimizin ilk uygulama yili olan 2010 yili Idare Faaliyet Raporunda, daha Once
hazirladigimiz idare faaliyet raporlarimizdan farkli olarak, performans bilgileri baslig
altinda, Bakanligimizin stratejik plan ve performans programi uyarinca yiriitiilen ¢alismalar
detayli olarak yer verilmistir.

Vatandaslarimizin odedigi vergilerden ve diger kaynaklardan saglanan biitce imkdanlarinin,

kamu hizmetleri i¢in harcanmasinda etkin, verimli ve yerinde kullamimina iligkin olarak
seffafligin ve hesap verebilirligin saglanmasinda onemli bir ara¢ olacagina inandigim
Bakanhigimiz 2010 Yili Faaliyet Raporunun, kamuoyunun bilgilendirilmesi hedefini yerine
getirmesi diisiincesiyle...

—_———i%
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I. GENEL BILGILER

A. MISYON VE VIZYON

1. Misyon Bildirimi

Tiirkiye Cumhuriyeti Igisleri Bakanligi; baglh ve ilgili kuruluslari ile
tilke sathina yayilmis teskilat yapisi araciligiyla yurdun i¢ giivenliginin ve
asayisinin, iilkesi ve milleti ile boliinmez biitiinliigliniin, Anayasa’da yazili

hak ve hiirriyetlerin, kamu diizeninin ve genel ahlakin korunmasi; sinir,

kiyt ve karasularimizin muhafaza ve emniyetinin saglanmasi; yurdun ig

politikasi, miilki idare bdliimlerinin kurulmasi, kaldirilmasi ve diizenlenmesi ile ilgili ¢alismalarin
yapilmasi; mahalli idarelerin merkezi idare ile olan alaka ve miinasebetlerinin diizenlenmesi,
yonlendirilmesi, koordinasyonu ve denetimi; kacak¢iligin men ve takibi, dernekler, niifus ve
vatandaslik ile ilgili gérev ve hizmetlerini etkin ve insan odakli bir yonetim anlayist ¢er¢evesinde
ifa eder.

2. Vizyon Bildirimi ( 2010-2014 )

Tiirkiye Cumhuriyeti Igisleri Bakanligi nin vizyonu;
e Kurumsal birikimini ¢agdas yonetim anlayis1 ile
biitlinlestirmis,

e Hizmetlerindeki kalitesi ile diger kamu kurum ve

kuruluglarina 6nderlik eden, LT RN

e Kamu diizeni ve giivenligi saglanmis huzurlu bir toplumun teminati olmaktir.

B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Icisleri Bakanlhig yetki, gorev ve sorumluluklarini; merkez ve tasra teskilati ile ilgili ve bagh

kuruluslar araciligiyla yerine getirmektedir.

1. Merkez Teskilati
Ana Hizmet Birimleri

e Iller idaresi Genel Miidiirliigii
e Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii
e Mahalli idareler Genel Miidiirliigii
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e Dernekler Dairesi Baskanlig1
e Kagakeilik Istihbarat Harekat ve Bilgi Toplama Dairesi Baskanligi (KiHBI)

Denetim ve Danisma Birimleri

e Teftis Kurulu Bagkanlig1

e Strateji Gelistirme Bagkanligi

e Hukuk Miisavirligi

e Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

Yardimci Birimler

e Personel Genel Miidiirligi

e Egitim Dairesi Bagkanlig1

e Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig1
o Ozel Kalem Miidiirliigii

2. Tasra Teskilati
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81 11 Valiligi ve 892 ilge Kaymakamlig1

Bagli Kuruluslar
e Kamu Diizeni ve Giivenligi Miistesarlig1
e Emniyet Genel Miidiirligi
e Jandarma Genel Komutanlig:

e Sahil Giivenlik Komutanligi
Mgili Kurulus

e Kefalet Sandig1
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Icisleri Bakanhig Teskilat Semasi

Mustesar Yardimalan
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3152 sayih Igisleri Bakanh@ Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’da Bakanhigin
gorevleri su sekilde belirlenmistir:

e Bakanliga bagl i¢ giivenlik kuruluslarini idare etmek suretiyle {ilkesi ve milleti ile boliinmez
biitlinliigiinii, yurdun i¢ giivenligini ve asayisini, kamu diizenini ve genel ahlaki, Anayasada yazili
hak ve hiirriyetleri korumak,

¢ Sinir, kiy1 ve karasularimizin muhafaza ve emniyetini saglamak,

e Karayollarinda trafik diizenini saglamak ve denetlemek,

¢ Sug islenmesini 6nlemek, suglular takip etmek ve yakalamak,

e Her tiirlii kagakc¢iligi men ve takip etmek,

e Yurdun i¢ politikasi, il ve ilgelerin genel ve 6zel durumlan ile ilgili degerlendirmeler
yapmak ve Bakanlar Kuruluna tekliflerde bulunmak,

e Ulkenin idari boliimlere ayrilmasi, il ve ilgelerin genel idarelerini, mahalli idareleri ve
bunlarin merkezi idare ile olan alaka ve miinasebetlerini diizenlemek,

e Niifus ve vatandaslik hizmetlerini yiirtitmek,

e Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.
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C. IDAREYE ILISKIN BILGILER

1. Tarihge

Tarihsel seyir igerisinde I¢isleri Bakanligi;

v’ 14. ylizyilda Sadrazam Kethiidalig1,

v’ 18. ylizyilin ikinci yarisindan sonra Sadrazam yardimeciligi,

v 1835 yilinda Miilkiye Nezareti (Kethiida, Miilkiye Naziri’na gevrilmistir),
v’ 1837 yilinda Dahiliye Nezareti (Miilkiye Nazir1, Dahiliye Nazir1 olmustur),

olarak adlandirilmistir.

23 Aralik 1913 tarihinde yiirlirliige konulan kanun niteligindeki nizamname ile yeniden
teskilatlanan Dahiliye Nezareti bu haliyle Cumhuriyet donemine kadar gelmistir. 19 Mayis
1930 tarihinde yiirtirliige giren 1624 sayili Kanun ile “Dahiliye Vekaleti” adini almistir. 14
Subat 1985 tarihinde c¢ikarilan 3152 sayili “Icisleri Bakanligi Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun” ile Bakanlik bugiinkii teskilat yapisina kavusmustur.

. Fiziksel Yap1

Icisleri Bakanligi merkez teskilati ana ‘ T
hizmet binast ve ek hizmet binalarinda h SIDEES i DR 4 = .

H - o 51 BERER ERGRENED EEENEORERRR
faaliyetlerini, gorev ve sorumluluklarini WS ARE FEEreas ERRRRERERET
yerine getirmektedir. v

Bakanlik ana hizmet binast Inonii
Bulvari No: 4 Bakanliklar adresinde
olup, ayrica Cankaya ve Yenimahalle
semtlerinde ek  hizmet  binalan
bulunmaktadir.

Icisleri Bakanlig1 Ana Hizmet Binasinda Yer Alan Birimler:

Bakanlik Makami, Miistesarlik, Miistesar Yardimciliklari, Merkez Valileri, Ozel Kalem
Miidiirliigii, iller idaresi Genel Miidiirliigii, Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii, Personel
Genel Miidiirliigii, Teftis Kurulu Baskanligi, Dernekler Dairesi Baskanlhig, Idari ve Mali
Isler Dairesi Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi, Bilgi
Islem Dairesi Baskanligi, Afet ve Acil Durum Yonetimi Merkezi, I¢ Denetim Birimi
Baskanligi.

Icisleri Bakanhig Ek Hizmet Binalarinda Yer Alan Birimler:

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Baskanligi, Egitim Dairesi
Baskanlig1, Kacakeilik Istihbarat Harekat ve Bilgi Toplama Dairesi Baskanlhigi, Dis iliskiler
ve AB Dairesi Baskanligi, Dernekler Dairesi Baskanligi, I¢ Denetim Birimi Baskanligi,
Kontroldrler Baskanligi, Toplumla Iliskiler Dairesi Baskanlig1, Arastirma ve Etiitler Dairesi

Baskanhig1, Ozel idareler ve Belediyeler Kefalet Sandig1 Baskanlig.
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Tablo 1. icisleri Bakanhg Fiziksel Yapisina fliskin Istatistiki Veriler

Bakanlik Binalar \ Bina Sayis1
Hizmet Binas1 (Miilkiyet) 3
Hizmet Binas1 (Kirahk) 2
Hizmet Binasi (Tahsisli) 0
Lojman (Miilkiyet) 272
Lojman (Tahsisli) 57
Kres 1

3. Teskilat Yapisi

Bakanhk teskilati;, merkez teskilati ve tasra teskilati ile bagl ve ilgili kuruluslardan
meydana gelmektedir.

Bakan, Bakanligm en iist amiridir. Icisleri Bakani; Bakanlik hizmetlerini mevzuata,
hiikkiimetin genel siyasetine, milli giivenlik siyasetine, kalkinma planlarma ve yillik
programlara uygun olarak yiiriitmekle ve Bakanligin faaliyet alanina giren konularda diger
Bakanliklarla isbirligi ve koordinasyonunu saglamakla gorevli olup, Basbakana karsi
sorumludur.

Bakan, emri altindakilerin faaliyet ve islemlerinden sorumlu olup, Bakanlik merkez, tasra
teskilati ile bagli kuruluslarinin faaliyetlerini, islemlerini ve hesaplarini denetlemekle gorevli
ve yetkilidir.

Miistesar, Bakanlik teskilatinin Bakandan sonra en iist amiridir. 5018 sayili Kamu Mali
Yo6netim ve Kontrol Kanunu’nun 11 inci maddesi geregince de Bakanligin iist yoneticisidir.

4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Icisleri Bakanli1’nin islem ve karar siirecinin hizlandirilmasi, kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak amaciyla, Bakanlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi
sirasinda bilgi ve teknoloji kaynaklarindan azami 6l¢iide faydalanilmaktadir.

Bakanligimiz merkez teskilatinin sistem Ve iletisim altyapisi ile teknik destege iliskin
bilgileri asagida gosterilmistir:

Grafik 1. Teknolojik Kaynaklar (Merkez) (Adet)
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Tablo 2. icisleri Bakanh@ Arac¢ Envanteri (Merkez)

Ara¢ Durumu Miilk ‘ Kirahk ‘ Toplam

Binek 43 21 64
Otobiis 1 3 4
Minibiis 2 20 22
Midibiis 1 18 19
Kamyonet 1 0 1
Kamyon 1 0 1
Ambulans 1 0 1
Diger 0 0 0

TOPLAM 50 62 112

5. Insan Kaynaklarn

Bu boliimde Bakanligimiz faaliyet donemi sonunda mevcut insan kaynaklari, istihdam
sekli, hizmet siniflar1 ve kadro tinvanlar1 yer almaktadir.

Tablo 3. icisleri Bakanhg Merkez Dolu Kadro Durumu Cetveli

Hizmet Simiflari itibariyla Personel Durumu Sayis1

Miilki Idare Amirligi Hizmetleri Sinifi 352
Genel idare Hizmetleri Sinifi 1415
Saglik Hizmetleri Sinifi 14
MEMUR | Egitim ve Ogretim Hizmetleri Sinifi 1
Teknik Hizmetler Sinifi 94
Yardimci Hizmetler Sinifi 122
MEMUR TOPLAMI 1998
.. Sozlesmeli Personel 207
DIGER "iGER TOPLAMI 207
GENELTOPLAM 2205

Grafik 2. Bakanhk Cahsanlarinin Hizmet Simflari itibariyla Dagihimi (Merkez) (%)

Yardimc1 HizmetlStzlesmeli Personel Miilki Idare Amirligi

: 8 Simfi 99%% Hizmetleri Simfi
Teknik Hizmetler 6% 16%

Simfi
4%
Egitim ve Ogretim
Hizmetleri Simifi
0%
Saghik Hizmetleri
Simfi
1%

Genel Idare
Hizmetleri Simfi
64%
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Tablo 4. Bakanlik Tasra Teskilati Personelinin Unvanlarina Gore Sayilari
Dolu Bo i

RIS Kadro Saysi Kadro Sayisi KadrOSSaylsl

11 idare Kur.Md. (GIH) 81 76 5 i
11 Mah.id.Md. (GIH) 81 75 6
11 Bas.ve Halk.Ilisk.Md. (GIH) 80 62 18 i
11 Niif.ve Vat.Isl.Md. (GIH) 81 80 1
1l Yaz: Isleri Md. (GIH) 81 69 12 i
11 Dernekler Md. (GIH) 81 71 10
11 Niif. Md.(GIH) 1 - 1 i
Ozel Kalem Md. (GIH) 81 64 17
Sivil Sav.Ara.Kur.Bir. Md(GIH) - - - i
Sivil Sav.Md. (GIH) - - - i
11 Sivil Sav.Md. (GIH) - - - i
Yaz Isleri Md. (GIH) 898 747 151
Basin ve Halkla ilisk. Md. (GIH) 1 1 - H
Niifus Md. (GiH) 975 926 49 i
Bucak Md. (GIH) 1 - 1
Sube Md. (GIH) 15 14 1 i
Uzman (Ozel) (GIH) 80 58 22
11 Plan.ve Koord.Md. (GIH) 81 75 6 I
11 Planlama Uzmani (GIH) 112 57 55
Sivil Sav.Uzman1 (GIH) - - - i
Kiitiiphaneci (GIH) 10 - 10
Arastirmaci (GIH) 175 101 74 i
Miitercim (GIH) 17 1 16
Programc1 (GIH) 300 21 279 i
11 Planlama Uzman Yrd. (GIH) 95 44 51
Kor.ve Giiv.Sefi (GiH) - - - i
Sef (GIH) 1726 834 892 f
Sef (Ozel) (GIH) 155 98 57 i
Sivil Sav.Memuru (GiH) - - - i
Kor.Giiv.Gér. (GIH) - - - I
VHKI (GIH) 11929 9627 2302 i
Sofor (GIH) 1379 627 752 H
OHAL Bblge Valisi (MIA) 1 - 1 i
Vali (MIA) 81 81 -
Vali Yrd. (MIA) 470 437 33 i
11 Huk.Is1.Md. (MIA) 81 14 67 1
Kaymakam (MIA) 898 848 50 i
Kaymakam Aday1 (MiA) 377 252 125
Sosyal Caligmaci (SH) - - - i
Daire Tabibi (SH) 1 - 1 H
Vet. Hekim (SH) - - - i
Psikolog (SH) 35 16 19 :
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Hemsire (SH) - - -
Saglik Memuru (SH) - - -
Miihendis (Ozel) (TH) 33 28 5
Miihendis (TH) 5 2 3
Tekniker (Ozel) (TH) 59 54 5
Tekniker (TH) - - -
Teknisyen (TH) 426 90 336
Teknisyen (Ozel) (TH) 220 203 17
Ara.Kurt.Teknisyeni (TH) - - -
Teknisyen Yrd. (TH) 125 3 122
Hizmetli (YH) 2522 1427 1095
Dagitict (YH) 200 110 90
Kaloriferci 124 1 123
Bilgisayar Isletmeni 81 42 39
Sosyal Etiit ve Proje Miidiirt 81 - 81
TOPLAM 24337 17336 7001

Grafik 3. Bos ve Dolu Kadro Dagilimi (Tasra)

Dolu Kadro Orani
71%

Bos Kadro Qrani
29%

T.C.ICISLERI BAKANLIGI

Tablo 5. Personelin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi (Merkez)*

Ogre )

ko grenim 75
Ortaggrenim 365
Onlisans 349
Lisans 1021
Yiiksek Lisans 151
Doktora 27

TOPLAM 1998

* “Sozlesmeli Personel” bilgisi bu rakamlara dahil edilmemistir.
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Grafik 4. Personelin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi (Merkez) (%)

Yiiksek Lisans Doktora ilkégrenim

8%% 1% i °
° ‘0 e Ortadgrenim

Onlisans
18%o

Lisans
519

Tablo 6. Personelin Yabanci Dil Diizeyine Gore Dagihmi (Merkez)*

Yabanci Dil Diizeyi Sayisi

KPDS (A) 32

KPDS (B) 65

KPDS (C) 82

KPDS (D) 45

Biliyor (Az) 85
Bilmiyor (KPDS’ye girmemis olanlar) 1689
TOPLAM 1998

* “Sozlesmeli Personel” bilgisi bu rakamlara dahil edilmemistir.

Grafik 5. Personelin Yabanci Dil Diizeyine Gore Dagilimi (Merkez) (%)

KPDS (B ) KPDS ( C)

KPDS (A) 3% 4% KPDS (D)

2%

Bilmiyor
85%%
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. Sunulan Hizmetler

Icisleri Bakanhigi’nin sundugu hizmetler; ana hizmet birimleri, danisma ve denetim
birimleri, yardimci birimler ve bagh kuruluslar ile siirekli kurullar tarafindan
yiriitilmektedir.

6.1.1. Illler idaresi Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliik, 3152 sayih Icisleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 9 uncu maddesine gore;

Yurdun i¢ politikasina, il ve ilgelerin genel ve 6zel durumlarina ait bilgileri toplamak ve
degerlendirmek,

Miilki idare birimlerinin kurulmasina, kaldirilmasina, sinir ve adlariin degistirilmesine,
merkezlerinin belirtilmesine, miilki ayrilma ve birlesmeler ile kdy, dnemli mevki ve tabii
yer adlarinin degistirilmesine ait islemleri yiiriitmek, milki idare birimleriyle ilgili
yayinlar yapmak,

Il ve ilgelerin idaresine, yardim toplanmasina, tasinmaz mal zilyetligine ve sivil hava
meydanlari, limanlar ve sinir kapilarina ait mevzuatin uygulanmasini takip etmek,

Miilki protokol ve merasim hizmetlerini diizenlemek,

Bakanligin diger birimlerini ilgilendirmeyen ve Bakanlik¢a verilen gorevleri yapmak,

Avrupa Birligi (AB) uyum ¢aligmalar1 ve yonetimin yeniden yapilandirilmasi ¢aligmalari
kapsaminda 3152 sayili Kanunu’nun 9 uncu maddesinde sayilan gorevlere ilaveten asagida
belirtilen projeler ile is ve islemlerin yiiriitiilmesi ¢ergevesinde;

Ambulans, itfaiye, polis ve jandarma hizmetlerine yonelik acil ¢agr1 hizmetlerini tim
Avrupa iilkelerinde oldugu gibi tek numara altinda toplayan“112 Acil Cagr1 Merkezlerinin
Kurulmasi Projesi,

Giivenlik Sektoriiniin (Polis ve Jandarma) Sivil Gozetiminin Gelistirilmesi I¢in Teknik
Destek Projesi

“Azinlik Sorunlarin1 Degerlendirme Kurulu” nun sekretarya gorevi kapsaminda azinliklara
ait is ve islemler,

ASIMKK (Asilsiz Soykirim iddialartyla Miicadele Koordinasyon Kurulu) c¢alismalart
cergevesinde Bakanligimizca yliriitiilecek is ve islemler,

Birlesmis Milletler Cografi Uzmanlar Kurulu nezdinde iilkemizi temsil, bu cercevede
taahhiit edilen is ve islemleri yiirlitme ve BM’e paralel olarak kurulan “Cografi Adlar
Uzmanlar Kurulu”nun sekretarya gorevi,

Sehit ve Gaziler ile ilgili is ve islemler,

5233 Sayili Terér Ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi1 Hakkinda Kanun
kapsamindaki zararlarin kargilanmasi ile ilgili is ve islemler,

“Koye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi” nin koordinasyonu ve uygulanmasinin takibi,
Bagbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) ile ilgili is ve islemler.
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6.1.2. Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii

Genel Midiirliik, 3152 sayih Icisleri Bakanhig Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un
10 uncu maddesi, 5490 sayih Niifus Hizmetleri Kanunu, 5901 sayih Tiirk Vatandashg
Kanunu, diger 6zel kanunlar, uluslararasi sozlesmeler ve yonetmeliklere gore;

e Ulke niifusunun yapisi, nitelikleri, niifus hareketleri ve bunlardaki gelismelere gore takip
edilecek politikalarin tespitine dair caligmalar1 ilgili kuruluslarla isbirligi i¢inde yapmak,
belirlenecek esaslarin yiiriitiilmesini saglamak,

e Niifus ve vatandaslik mevzuatinin uygulanmasina iliskin yonetmelik, yonerge ve genelgeleri
diizenlemek ve uygulama ile ilgili bagvurular1 incelemek ve sonu¢landirmak,

e Biitiin kamu kurum ve kuruluglarinin kayitlarinda esas alinmak iizere Tiirk vatandaslarina,
kayitlar arasinda bag olusturmaya esas olacak bir Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi
vermek,

e Merkezde bir Niifus Bilgi Bankas1 kurmak, iktisadi ve sosyal hayatin gereklerine gore aile ve
hayat istatistiklerine dair verileri toplamak, degerlendirmek ve istatistikleri ¢ikararak ilgili
kuruluslarla isbirligi igerisinde yayinlanmasini saglamak,

e Usuliine gore tesis edilmemis kayitlarin silinmesini karara baglamak, maddi hatalar
diizeltmek, aile kayitlarini birlestirmek, miikerrer kayitlar1 birbirine gére tamamlamak ve
digerlerini silmek,

e Tirk vatandasliginin kazanilmasi, kayb1 ve kisilerin gogmen olarak kabuliine dair iglemleri
yiirlitmek, vatandaslikla ilgili kanunlar1 uygulamak, vatandaslik anlagsmazliklarini inceleyerek
karara baglamak, ¢ok uyrukluluga ait iglemleri yiiriitmek,

e Niifus ciizdanlarmin yiiriirliik, degistirme ve gecerlilik tarihlerini belirlemek ve niifus
clizdanlarmin tiretiminde uygulanacak sistem ve teknolojiyi tespit etmek,

e llgili kuruluslarla isbirligi icinde niifus ve vatandashik isleri ile ilgili konularda uluslararasi
kuruluslarla iligkileri ve yazigsmalarn yiirtitmek, diger devletlerdeki gelismeleri izlemek,

e Eski ve islemden kaldirilan aile kiitiiklerini, 6zel kiitiikleri ve bunlarin mikrofilmlerini
merkezde bir arsivde toplayarak tasnif ve muhafaza etmek,

e  Gerektiginde genel ve yerel niifus yazimi hazirliklarini yaptirmak ve uygulanmasini = saglamak,

e  Genel Midiirliigiin biitgesini hazirlamak ve uygulamak, niifus miidiirliiklerinin her tiirlii arag,
gereg ve basili kagit ihtiyaclarini karsilamak, levazim, ayniyat ve hesap islerini yiiriitmek,

e Tirkiye Biiyliik Millet Meclisi Genel Kurulunda ve Komisyonlarinda goriisiilmekte olan
kanun tasaris1 ve tekliflerinden Genel Miidiirliikle ilgili olanlari izleyerek geregini yapmak,

e Halkin niifus hizmetleri konusunda egitimi i¢in gerekli plan ve programlar1 hazirlamak,
uygulanmasini saglamak amaciyla basin ve yayin kuruluslari ile igbirligi yapmak,

e Kimlik Paylagimi Sistemi ve uygulamasina iliskin is ve iglemleri yiiriitmek ve kurumlar
arasinda koordineyi saglamak,

e Tirk soylu yabancilarin kayitlarini tutmak,

e Adres Bilgi Sistemi ve uygulamasina iliskin is ve islemleri yliriitmek ve bu konuda kurumlar
arasinda koordineyi saglamak,

e Tirkiye’de kaydi tutulan yabancilara kimlik numarasi vermek ve yabancilarin kayitlarini
tutmak,

e Nifus ve vatandaglik konularinda danigmanlik yapmak ve ilgili birimler arasinda
koordinasyonu saglamak,

e  Ozel kanunlarla ve Bakanlikca verilen diger gorevleri yiiriitmek,

e Kalite Yonetim Sisteminin devamliligini ve uygulanabilirligini saglamak.

—_———i%
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6.1.3. Mahalli idareler Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliik, 3152 sayih Icisleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 11 inci maddesine gore;

Mahalli idarelerin is ve islemlerine dair ¢esitli kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle Bakanliga
verilmis olan gorev ve hizmetleri yapmak, takip etmek, sonuclandirmak ve gelistirmek,
Bakanligin mahalli idareler iizerinde sahip oldugu vesayet yetkisinin mevzuat hiikiimleri
geregince uygulanmasini saglamak,

Mahalli idare yatirim ve hizmetlerinin kalkinma planlari ile yillik programlara uygun sekilde
yapilmasini gdzetmek,

Mabhalli idarelerin gelistirilmesi amaciyla arastirmalar yapmak, istatistiki bilgileri toplamak,
degerlendirmek ve yayimlamak,

Mabhalli idareler personelinin hizmeti¢i egitimini ve uygulanmasini takip etmek, Egitim
Daire Baskanligiyla isbirligi yaparak planlamak,

Mahalli idarelerin teskilat, ara¢ ve kadro standartlarini tespit etmek,

Mahalli idare kontrolorlerinin galigma programlarini Bakanlik Teftis Kurulu Bagkanliginin
goriisiinii almak suretiyle diizenlemek ve uygulanmasini saglamak,

Mahalli idare fonlarinin, Miisterek Trafik Fonunun, Muhta¢ Asker Ailelerine Yardim
Fonunun kanunlarin ve ilgili mevzuatin 6ngordiigii sekilde ve Bakanligin yetki sinirlar
icinde dagitilmasini ve idaresini saglamak, takip ve kontrol etmek.

6.1.4. Kacakcilik istihbarat Harekat ve Bilgi Toplama Dairesi Baskanlig

Baskanlik, 3152 sayih I¢isleri Bakanhgi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un
13 iincii maddesine gore;

Her tiirlii kagakgilik faaliyetlerine ait istihbarati Devlet ¢apinda toplayip degerlendirmek,
kacakciligi men, takip ve tahkikle gorevli kuruluslara bilgi vermek, bagl kuruluslarin
onleme ve yakalama faaliyetlerini yonlendirmek ve ilgili kuruluslar arasinda koordinasyon
ve isbirligi yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak,

Kacakgeilikla miicadele, hedef, taktik ve usullerini tespit etmek ve egitici nitelikte yayimlar
yapmak,

Su¢ isleyip ele gegmeyen kisilerin, calinan veya kaybedilen motorlu tasitlarin, atesli
silahlarin, kimligi ispata yarayan her tirlii belgelerin kayitlarin1 tutarak giivenlik
kuvvetlerine bildirmek, goérevli kuruluslarla ilgili kuvvetleri arasinda koordinasyon
saglamak.

6.1.5. Dernekler Dairesi Baskanligi

Baskanlik, 4970 sayih Kanun ile 3152 sayih Icisleri Bakanhg Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’da yapilan diizenlemeye gore;

Dernekler ile 3335 sayili Uluslararasi Nitelikteki Tesekkiillerin Kurulmas1 Hakkinda Kanun
hiikiimlerine gore kurulan birliklerin kurulus, is ve islemleri izlemek, kayitlarii tutmak,

e Derneklerin izne tabi faaliyetlerine iliskin is ve islemleri yiirlitmek,

dosyalamak ve argivlemek,
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Dernek ve birliklerin tiizel kisiliklerinin sona ermesi, tasfiyesi ve faaliyetten alikonulmasi ile
ilgili ig ve islemleri yiiriitmek,

Dernek ve birliklere kiitiik numaras1 verilmesi, kiitiikten silinmesi ile ilgili islemleri
yiiriitmek ve izlemek,

Derneklerin yurt disindan saglayacagi ayni ve nakdi yardimlara iligkin islemleri yiiriitmek,
Derneklerin 2860 sayili Yardim Toplama Kanununa gore yiiriitecekleri yardim toplama
faaliyetleriyle ilgili islemleri yiirtitmek,

4721 sayil1 Tirk Medeni Kanununun 115 inci maddesinde belirtilen iglemleri yiiriitmek,
Dernek ve birlikler hakkindaki ihbar, sikdyet ve denetim taleplerini incelemek ve
degerlendirmek,

Gerekli goriilen hallerde, dernek ve birliklerin yonetim yerleri, miiesseseleri ve her c¢esit
eklentileri 1ile defterleri, hesap is ve islemlerinin dernekler denetgileri tarafindan
denetlenmesini saglamak,

Gorev alanina giren konularda mevzuatla verilen diger gérevleri yapmak.

6.2.1. Teftis Kurulu Bagkanligi

Baskanlik, 3152 sayih I¢isleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un
15. maddesi ve Miilkiye Teftis Kurulu Tiiziigii’niin 5. maddesine gore;

Bakanligin merkez birimlerinin, bagli kuruluslarin, il ve il¢elerin mahalli idarelerle bunlara
bagli ve bunlarin kurduklar1 veya 6zel kanunlarla kurulmus birlik, isletme, miiessese ve
tesebbiislerin islem ve hesaplarini teftis etmek ve denetlemek, inceleme ve sorusturma
yapmak,

Bakanligin amaclarmi daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programlara uygun
caligmasini temin etmek amaciyla gerekli teklifleri hazirlamak ve Bakan’a sunmak,

Mahalli idarelerin se¢ilmis veya tayin edilmis organlari ve bunlarin tiyeleri ile diger kamu
gorevlileri hakkinda inceleme, arastirma ve sorusturma yapmak,

Teftis rapor ve layihalari ile sorugturma raporlarini inceleyip degerlendirmek,

Cesitli konularda inceleme ve arastirmalar ile merkez, il ve ilge kuruluslarinin o6zel
teftislerini yapmak,

Miifettislerin yillik ¢alisma programlarini hazirlamak, Bakanlik ve Bakanliga bagli diger ana
hizmet birimlerinin denetim programlar1 arasinda koordinasyonu saglamak,

Ozel kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

6.2.2. Strateji Gelistirme Baskanlig1

Bagkanlik, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik ve Icisleri Bakanhgi Strateji Gelistirme Baskanhg Gorev, Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonergeye gore

Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi g¢ercevesinde
Bakanligin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarin1 belirlemek, amaglarint olusturmak

B

tizere gerekli ¢alismalar1 yapmak,
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Bakanligin gorev alania giren konularda performans ve kalite 6lgiitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

Bakanligin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak,

Bakanligin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek,
kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz
etmek ve genel arastirmalar yapmalk,

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik kapsaminda
bakanlik merkez ve tasra birimleri nezdinde ‘Biirokrasinin Azaltilmasi’ c¢alismalarini
koordine etmek,

Yonetim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek ve SGB.net sisteminin verimli
ve etkin ¢aligmasi i¢in gereken tedbirlerin alinmasini saglamak,

Yatirim Proje ve Faaliyetleri Yonlendirme Kurulu’nun sekreteryasini ve raportdrliiglinii
yapmak,

Avrupa Birligi, Diinya Bankasi vb. kuruluglarin fonlariyla yiiritiilen projelerle ilgili
calismalar1 izlemek ve degerlendirmek,

Strateji Gelistirme Kurulunun sekreterya hizmetlerini yiirtitmek,

Bakanligin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi ¢caligsmalarini yiiritmek,

Izleyen iki yilin biitce tahminlerini de igeren Bakanlik biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve Bakanlik faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

Mevzuat1 uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslari ¢ercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimlerini dikkate alarak odenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak,

Biitce kayitlari1  tutmak, bilitge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitge kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

Ilgili mevzuati gercevesinde Bakanlik gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmin
takip ve tahsil islemlerini yiirlitmek,

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak Bakanlik
idare faaliyet raporunu hazirlamak,

Bakanligin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iligkin icmal
cetvellerini diizenlemek,

Bakanligin yatirnm programinin hazirlanmasin1 koordine etmek, uygulama sonuglarimni
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

Bakanligin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuglandirmak,

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda st yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigsmanlik yapmak,

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak; {ist yonetimin i¢ denetime yoOnelik islevinin etkililigini ve verimliligini
artirmak i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak; idari ve mali karar ve islemlere iligskin olarak i¢
kontroliin isleyisini saglamak ve bu konuda gerekli her tiirlii calismay1 yapmak,

—_———i%
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Bakanligin bagli ve merkez birimlerinin hazirlamis olduklart kanun, tiiziikk, yonetmelik,
yonerge ve diger diizenleyici islemlere iliskin goriislerin alinmasini ve yiiriirliikk islemlerini
takip etmek,

Diger kurum ve kuruluslarin hazirlamis olduklari mevzuat taslaklari ile ilgili Bakanlik
goriisiinii, diger birimlerin kanaatlerini alarak olusturmak,

Bakanlig1 ilgilendiren her tiirlii mevzuat1 takip ederek iist makamlar1 ve ilgili birimleri
degisiklikler konusunda bilgilendirmek,

Bakanlikta yapilan mevzuat ¢aligmalari ile ilgili diizenli ve siirekli bir arsiv olusturmak,
Bakanlik mevzuatinin ilgili birimlerce gézden gegcirilmesi ¢alismalarini yiirtitmek,

Yayin ve kiitiphane hizmetlerini yiirlitmek, bu hizmetlerin merkez birimlerinde
yiirtitiilmesine iliskin koordinasyon ve izleme gorevini yerine getirmek,

Kontrol, denetim, inceleme, kesin hilkme baglama sonucunda tespit edilen kamu zararlarin
tahsiline iligkin is ve islemleri yiiriitmek,

Bakan ve/veya iist yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

6.2.3. Hukuk Misavirligi

Birim, 3152 sayih Icisleri Bakanhig Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 17
nci maddesine gore;

Bakanligin diger birimlerinden sorulan hukuki konular ile hukuki, mali, cezai sonug
doguracak islemler hakkinda goriis bildirmek,

Bakanligin menfaatlerini koruyucu anlagsmazliklar1 Onleyici hukuki tedbirleri zamaninda
almak, anlagma ve sézlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimei olmak,

8 Ocak 1943 tarih ve 4353 sayili Kanun hiikiimlerine goére idari ve adli davalarda gerekli
bilgileri hazirlamak ve hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda Bakanlig1 temsil etmek,
Bakanligin amagclarin1 daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
calismasini temin etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak ve Bakana sunmak,
Bakanlik kuruluslari tarafindan hazirlanan veya diger bakanliklardan yahut Bagbakanliktan
gonderilen kanun, tiiziik, yonetmelik tasarilarin1 hukuki agidan inceleyerek goriislerini
bildirmek,

Dernekler Kanununa goére dernek tiiziiklerini incelemek,

Diger kanunlarla ve bakanlikca verilen gorevleri yapmak.

6.2.4. Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi

Birim, 3152 sayih I¢isleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’ un 19
uncu maddesi ve 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore;

Gazete ve dergilerdeki onemli haber, makale ve genel siyasi yorumlari, kupiir dosyasi
halinde Saym Bakan ve Sayin Miistesara sunmak,

Kupiir dosyasindan Bakanlik birimlerini ilgilendiren haberleri ¢ogaltip ilgili birimlere
dagitimin1 yapmak,

Haberlerle ilgili basin kuruluglarina gerekiyorsa agiklama, bilgi notu veya tekzip géndermek

ve takibini yapmak,
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Sayin Bakanin konusmalarini, Bakanligin yayinladigi genelgeleri basin yolu ile kamuoyuna
sunmak,

Giinliik olarak haber ajanslarini ve internet haber sitelerini takip etmek, Bakanlik birimlerini
ilgilendiren haberleri Sayin Bakan, Sayin Miistesar ve ilgili birimlere géndermek,

Biiroya gelen yerel gazetelerden Sayin Bakan ve Bakanlikla ilgili haberleri, yorumlari kupiir
dosyasina ilave etmek,

Sayin Bakanin yaptig1 basin toplantilarinin koordinesini yapmak, Basin kuruluslarindan
gelen sorulari ilgili birime havale etmek ve gelen cevaplar1 soru sahibine iletmek,

Sayin Bakan ve Bakanligin faaliyetlerini, agiklamalarini basin kuruluslarina iletmek ve
Bakanlik internet sayfasinda yayilamak,

Bakanin yurti¢i ve yurtdist Resmi seyahatlerini basin mensuplarina duyurmak ve basin
mensuplar ile iliskilerini saglamak,

Olusturulan kupiir dosyasindaki haberlerden 6nemli olanlar1 bilgisayar ortamindaki basin
arsivinde saklamak,

Birim ile ilgili tiim yazigmalar1 yapmak.

Y1l icerisinde yapilan faaliyetleri yillik olarak hazirlayarak ilgili birime gondermek.

4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda;

Gergek ve tiizel kisiler tarafindan yazili ve elektronik ortamda yapilan basvurulart kabul
etmek,

Diger kurum ve kuruluslardan yonlendirilen basvurulart kabul etmek,

Yapilan basvurular1 degerlendirerek kanun gercevesinde cevaplamak veya ilgili birime
havale etmek,

Bagvuru sahiplerine yol gostermek ve kanun kapsaminda sahip olduklar1 haklar
kullanabilmeleri konusunda yardimc1 olmak,

Bilgi Edinme konusunda birimler arasi1 yazismalar1 yapmak ve koordineyi saglamak,

Bilgi Edinme Birimleri arasinda karsilagilan aksakliklarin giderilmesi konusunda yardimci
olmak,

Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan génderilen raporlar ilgili birime havale
etmek,

Merkez Birimlerinden ve 81 ilden gelen Valiliklere ve Belediyelere ait bagvuru
[statistiklerini diizenleyerek her yil Subat ayr sonunda Basbakanlik Bilgi Edinme ve
Degerlendirme Kuruluna rapor halinde gondermek.

6.3.1. Ozel Kalem Miidiirliigii

Bakanlik Ozel Kalem Miidiirliigii’niin 3152 sayih Igisleri Bakanhg Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 24 iincii maddesine gore;

Bakanin resmi ve 6zel yazigmalarini yiiriitmek,
Bakanin her tiirlii protokol ve toren islerini diizenlemek ve ylirlitmek.
Bakanin ziyaret, davet, karsilama ve ugurlama, agirlama, milli ve dini bayramlar ile ilgili

hizmetleri diizenlemek ve diger kuruluslarla koordine etmek,
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Bakan tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Ozel Kalem Miidiirliigii bu temel gorevlerle beraber birgok gérevi iistlenmis durumdadar.
Mistesarlik, Mistesar Yardimciliklari, Merkez Valileri, Genel Sekreterlik, Bakan
Danigmanlarinin personel ihtiyaglari, biirolarinin tesrif edilmesi ve biirolarda kullanilmakta
olan demirbaglarin alimi takibi, tamir ve bakimi, ¢esitli ihtiyaclarinin karsilanmasi, iistte
sayilan birimlerdeki hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilmesi i¢in normal mesai saatleri diginda
da hizmete devam edilmekte, Bakani, Miistesari, Miistesar Yardimcilar1 ve bunlara eslik
eden diger personelin yurtdist veya yurti¢i g¢esitli resmi ziyaretleriyle ilgili hazirliklar
yapmak, gidis gelis yol giderlerini karsilamak, yurtdisindan gelen yabanci heyetlerin
agirlanmas1 ve konaklamasiyla ilgili ¢alismalar1 yapmak ve giderlerinin karsilanmasini
saglamak gorevleri arasindadir.

6.3.2. Personel Genel Miidiirliigii

Icisleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 21 inci maddesine gore;

Bakanligimizin insan giicii planlamas1 ve personel politikast ile ilgili caligmalar yapmak,
personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak,

Bakanlik personelinin atama, 6zIiik ve emeklilik islemleri ile ilgili isleri yapmak,

Teror eylemleri nedeniyle sehit yakinlarinin veya calisabilecek durumdaki malullerinin
kamu kurum ve kuruluslarinda istthdamini saglamak,

Kaymakam adaylarinin sinav, atama ve yurtdisi egitim faaliyetlerinin ylriitilmesi,
Ozellestirme kapsamindaki atama is ve islemleri,

Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu ile ilgili atamalar,

Bakanligimiz adina Tiirk Eczacilar Birligi ile ilgili yazisma ve anlagmalar,

Kamu konutlar1 kapsamindaki lojmanlarin tahsisi,

Bakanligimiz Mabhalli Idareler ve kurduklari birliklere ait egitim ve dinlenme tesisleri ile
vilayetler evlerinin yonetimi kapsamindaki i ve iglemler,

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununa gore sendika iiye sayilarinin ve her
hizmet kolunda yetkili kamu gorevlileri sendikalar1 ve bunlarin bagli bulunduklari
konfederasyonlarin belirlenmesine iligkin is ve islemler,

Belediyelerden gelen personelin 6zliikk ve atama is ve islemleri,

Bakanligimiz personeli maas iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasi,

Bakanligimizca verilecek benzeri gorevleri yapmak (Bilgi Edinme, BIMER vb.),

6.3.3. Egitim Dairesi Baskanlig1

3152 sayih i¢isleri Bakanhg Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 22 inci maddesine
gore;

Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarin egitim planini hazirlamak,
yayinlamak ve uygulanmasini takip etmek,

Bakanlik merkez teskilati1 personeli ile ilgili hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim
programlarini diizenlemek ve uygulamak,

Kalkinma plani ve yillik programlar geregince bakanligin merkez ve tasra teskilatinin egitim

B

ihtiyaglarini tespit etmek, kaynaklari belirlemek, degerlendirmek ve saglamak,
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e Bakanlik personelini yurt i¢inde ve yurt disinda yetistirmek i¢in hizmet i¢i egitim merkezleri
ve mesleki egitim kurumlar1 agmak ve yonetmek,

e Egitim faaliyetleri ile ilgili dokiimantasyon, yayim ve arsiv hizmetlerini yiiriitmek,

e Bakanlikca verilecek benzeri gorevleri yapmak.

6.3.4. Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig

14 Subat 1985 tarih ve 3152 sayih licisleri Bakanh@ Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun’ un 23 iincii, 29.05.2009 tarih ve 5902 sayih Kanun’un 25 inci
maddesi ile 16.03.2010 tarih ve 2010/17 sayih Bakanhk Genelgesi’nin 2 nci maddesine
gore;

e Bakanlik i¢in gerekli arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yiirtitmek,

e Ihtiya¢ duyulan bina ve arazinin kiralanma, satin alma islemlerini yiiriitmek,

Hiikiimet konaklarinin yapimini programlamak, satin alma ile kiralanmasi islemlerini
yiiritmek ve bunlarin onarimlarini yapmak,

Bakanligin mali islerle ilgili hizmetlerini yiiriitmek,

Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tasima hizmetlerini yapmak,

Sosyal tesislerin kurulmasi ve yonetimi ile ilgili hizmetleri diizenlemek ve yiiriitmek,
Bakanlik personelinin ve ailelerinin saglik hizmetlerinden yararlanmalarini saglamak,
Genel evrak, arsiv ve haber merkezinin hizmet ve faaliyetlerini diizenlemek ve yiiriitmek,
Bakanligin sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini planlamak ve yiiriitmek,

Idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglamak,

Bakan ve miistesarca verilecek diger gorevleri yapmak.

—_———i%
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7. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca mali karar ve islemlerin
Bakanligin biitcesi, biit¢e tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, harcama programi, finansman
programi, merkezi yonetim biit¢e kanunu ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmas1 yonlerinden yapilan kontrol
anlamma gelen 6n mali kontrol, harcama birimlerinde islemlerin gergeklestirilmesi
asamasinda yapilan kontroller ve mali hizmetler birimi tarafindan yapilan kontroller olmak
tizere iki asamalidir. Bakanligimizda gerek harcama birimleri gerekse Strateji Gelistirme
Baskanlig1 tarafindan bu kanuni yiikiimliiliik yerine getirilmektedir.

5018 sayili Kanun geregince idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi
ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitlinii olan i¢ kontrol sistemi getirilmistir.

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun “i¢ Kontrol
Sistemi” baslikl1 besinci kisminda (madde 55-67) I¢ Kontrol Sistemi diizenlenmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 60. maddesi, I¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarm 8 inci maddesi, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesi ile Bakanligimizda Strateji Gelistirme Bagkanligi,
i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar
yapmakla gorevli birim olarak belirlenmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55’inci maddesi geregince, Maliye
Bakanlig tarafindan ‘Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi’ hazirlanarak 26.12.2007 tarihli ve
26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir.

Icisleri Bakanhg i¢c Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Planm1 Miistesarhk Makaminin
17/06/2009 tarihli oluru ile yiiriirliige girmis ve bu kapsamda 2010 yih icerisinde
Bakanh@imizda su cahismalar gerceklestirilmisitir:

v’ 30/12/2009 tarih ve 3157 sayili yazi ile Bakanhigimiz Merkez Birimlerine I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plam1 kapsaminda Temmuz-Aralik 2009 doneminde
gerceklestirilen faaliyet ve diizenlemelerin raporlanmasina iliskin bir yazi yazilarak
Temmuz-Aralik 2009 doneminde gergeklestirilen faaliyetlerin Miistesarlik Makamina
raporlanmasina iligkin caligmalar baslatilmis ve hazirlanan rapor 03/02/2010 tarihinde
tamamlanarak Miistesarlik Makamina sunulmustur.

—_———i%
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I¢ kontrol sistemini tamitmaya ve farkindalik diizeyini artirmaya yonelik “10 Soruda I¢
Kontrol” isimli brosiir hazirlanmis olup, Strateji Gelistirme Bagkanlig1 ve I¢isleri Bakanlig
web sitelerinde yaymlanmaktadir.

Ic kontrol sistemini tanitmaya, farkindalik diizeyini artirmaya ve Strateji Gelistirme
Bagkanligi’nin konuya iligskin ¢alismalar1 hakkinda bilgilendirmeye yonelik olarak Bakanlik
Merkez Birimlerinin tamamina 08.03.2010 tarih ve 716 sayil1 yaz1 gonderilmistir.

I¢ kontrol sistemini tanitmaya ve farkindalik diizeyini artirmaya yonelik olarak hazirlanan
2010/17 numarali Genelge Miistesarlik Makaminin onayini1 miiteakip 16.03.2010 tarih ve
776 numara ile Bakanlik Merkez Birimlerine gonderilmis olup, Strateji Gelistirme
Baskanlig1 ve Igisleri Bakanligi web sitelerinin I¢ Kontrol Calismalar1 boliimiinde de yer
almaktadir.

Ic kontrol sistemini tanitmak, farkindalik diizeyini artrmak ve Strateji Gelistirme
Bagkanligi'nin konuya iliskin calismalari hakkinda bilgilendirme yapmak amaciyla 07-
08/04/2010 tarihlerinde Egitim Dairesi Baskanligimda Birimlerdeki ¢alisma ekiplerine
yonelik iki giinliik egitim diizenlenmistir.

07/04/2010 tarihindeki egitime Calisma Ekiplerinde yer alan Sube Miidiirii ve daha {ist
diizeydeki Miilki Idare Amirleri katilmistir. 08/04/2010 tarihinde Vali Durmus YALCIN
Konferans Salonunda yapilan egitime Calisma Ekiplerinde yer alan Genel Idare Hizmetleri
Smifindan 77 kisi katilmistir.

Toplantilarda, biitiin harcamaci birimlerin bu siirecte sorumluluk almasi gerektiginin ve
Bakanligimizda i¢ kontroliin her kademedeki calisan tarafindan benimsenmesinin sistemin
yerlesmesi agisindan dnemine vurgu yapilmustir.

Bakanligimiz faaliyetlerine iliskin olarak siireclerin belirlenmesi igin personele siire¢ egitimi
verilmesi amaciyla 12 Nisan 2010 tarihinde DSI Genel Miidiirliigii Kalite Yonetim Sube
Miidiiri flhan MUFTUOGLU tarafindan “Siire¢ Yonetimi Sistemi Uygulamalar1”
konusunda Birim Amir Yardimcilarina yonelik bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir.

DSI Genel Miidiirliigii tarafindan Cevre ve Orman Bakanliginda 14/04/2010 tarihinde
diizenlenen “Siire¢ Yonetimi Sistemi Uygulamalar” Egitimine 1 Daire Baskan Vekili, 1 il
Planlama Uzmani ve 1 Mali Hizmetler Uzman ile katilim saglanmustir.

01/06/2010 tarih ve 1430 sayili yazi ile Bakanligimiz Merkez Birimlerine I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 kapsaminda “Hassas Gorevlerin Tespiti” hususunda
caligmalar yapmalar1 gerektigi hatirlatilarak konuya iliskin detayl bilgi verilmistir.

21/06/2010 tarih ve 1577 sayili yazi ile Bakanligimiz Merkez Birimlerine I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1 kapsaminda Temmuz 2009-Haziran 2010 doéneminde
gerceklestirilen faaliyet ve diizenlemelerin raporlanmasina iligkin bir yazi1 yazilarak
Temmuz 2009-Haziran 2010 doéneminde gergeklestirilen faaliyetlerin Miistesarlik
Makamina raporlanmasina iliskin ¢aligsmalar baslatilmis ve s6z konusu rapor 03.08.2010

tarih ve 1903 sayil1 yazi ile Miistesarlik Makamina sunulmustur.
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I¢ Kontrol Eylem Plani1 dogrultusunda hazirlanan i¢ kontrol anketi e-icisleri sisteminde
yaymlanmak iizere 30/09/2010 tarih ve 2347 sayil1 yazi ile Bilgi Islem Dairesi Baskanligina
gonderilmis ve 05/10/2010 tarihi itibariyle e-igisleri sisteminde yayinlanmistir. Bakanlik
merkez birimlerine s6z konusu anketin personel tarafindan doldurulmasi hususunda
hassasiyet gosterilmesi gerektigine iliskin yazi yazilmistir.

Gorevinden ayrilan personelin yiiriittiigii gorevin 6nem derecesine gore gerekli bilgi ve
belgeleri igerecek sekilde gorevi ile ilgili rapor hazirlayip yerine gorevlendirilen personele
aktarmasini saglayacak diizenlemeleri igeren genelge tamamlanarak Miistesarlik Makaminin
12 Agustos 2010 tarihli onay1 ve 2010/56 sayi ile biitiin merkez birimlere duyurulmustur.

Bakanhigimiz i¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem Plani dogrultusunda “Hata,
Usulsiizliik, Yolsuzluk ve Ayrimcihigin Onlenmesi Genelgesi” hazirhk calismalari
yiiriitmek iizere Miistesarlik Makaminin 30 Eyliil 2010 tarih ve 2346 sayili oluru ile Genelge
Calisma Grubu kurulmustur. S6z konusu grubun yapmis oldugu 4 adet toplant1 ile Genelge
Taslag1 hazirlanmis olup, taslak hazirlanmadan 6nce 18 Ekim 2010 tarih ve 2430 sayil1 yazi
ile ve taslak hazirlandiktan sonra 26 Ocak 2011 tarih ve 218 sayili yaz1 ile Bakanlik
Birimlerinin goriis ve Onerileri istenmistir. S6z konusu Genelge Taslagina son sekli
verildikten sonra Miistesarlik Makaminin onayina sunulacaktir.

Ic Kontrol Eylem Planinda &ngoriilen faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme sonuglarina
iligkin Haziran-Aralik 2010 donemini iceren izleme raporu 03 Subat 2011 tarih ve 295 sayili
yazi ile Ust Yoneticiye sunulmustur.

Ic Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam dogrultusunda Strateji Gelistirme
Bagkanliginda olusturulan Calisma Ekibi ile 9 adet toplant1 yapilmistir.

Bu toplantilardan 26/04/2010 tarihinde yapilan toplantida Sayistay Bagkanligi’ndan Sayistay
Uzman Denetgisi Onur DEVECI tarafindan Strateji Gelistirme Baskanligi uzman
personeline Sayistay Bagkanligi’nda risk yonetimi konusunda sunum yapilarak konuya
iliskin tecriibeler paylasilmistir.

Strateji Gelistirme Baskanligi I¢ Kontrol Calisma Ekibi ile yapilan toplantilar neticesinde
Strateji Gelistirme Baskanliginda Gorev Dagilim Cizelgeleri, Is Tanimlari, Is Akis Semalari,
Gorev Tanimlar1 ve Risk Belirleme ¢aligmalar1 tamamlanmistir.

01.06.2010 tarih ve 1429 sayili yazi ile Strateji Gelistirme Baskanligi hassas gorevlerinin
tespit edildigi ve buna iligkin tedbirlerin alinmasi gerektigi Daire Bagskanliklarina
bildirilmistir.

23.08.2010 tarih ve 2097 sayili yazi ile Strateji Gelistirme Baskanligi gorev tanimlarinin
tespit edildigi ve personele teblig edilmesi hususu Daire Bagkanliklarina bildirilmistir.
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I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 39
uncu maddesi, I¢isleri Bakanlig1 I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 Yénergesinin
25 nci maddesi ile 2008 - 2010 Kamu i¢ Denetimi Strateji Belgesi uyarinca,
I¢c Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan yayimlanan Kamu I¢ Denetim
Plan1 ve Program1 Hazirlama Rehberi esas alinarak hazirlanan, Bakanligimiz
2009-2011 i¢ Denetim Plan1 ve 2010 i¢ Denetim Programi 01/04/2010 tarih
ve 67 sayil1 Ust Yonetici Onayt ile yiiriirliige girmistir.

2010 y1li programinda yer alan birim ve siiregler agagidaki tabloda gosterilmistir;

Tablo 7. 2010 Yilinda Denetlenen Birim ve Siirecler

Denetlenen Birimler Denetlenen Siirecler
HUKUK MUSAVIRLIGI Bakanlik aleyhine agilan davalarla ilgili is ve islemler
BIiLGI iSLEM DAIRESI Bilgi Islem Daire Bagkanliginin kullanici destek
BASKANLIGI hizmetleri
DERNEKLER DAIRESI Dernekler Dairesi Bagkanliginin yardim toplama
BASKANLIGI faaliyetlerine iligkin i ve islemleri

Avrupa Birligi muktesabatina uyum ve tam tiyelik

DIS ILISKILER VE AVRUPA miizakereleri kapsaminda yiiriitiilen is ve islemler siireci

BiRLiGi DAIRESIi BASKANLIGI

Egitim Dairesi Bagkanliginin Bakanlik merkez teskilati
EGITIM DAIRESI BASKANLIGI | personeli ile ilgili hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitim
programlarim diizenlemek ve uygulamak faaliyeti
IDARI VE MALI iSLER DAIRESI | Bakanlik arsivine iliskin is ve islemler

BASKANLIGI

KACAKCILIK ISTIHBARAT Aranan kisiler, ¢alinan veya kaybedilen motorlu tasitlar,
HAREKAT VE BiL(ji TOPLAMA | atesli silahlar ile kimligi ispata yarayan kayip veya
DAIRE BASKANLIGI calint1 belgelere iliskin is ve iglemler siireci

—_———i%
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7.3.

Mali Karar ve islemin Adi

i¢ kontrol ve 6n mali
kontrole iligkin usul ve
esaslarin 27 nci maddesine
istinaden st yonetici onayi
ile n mali kontrole tabi
tutulan 6deme emri,
muhasebe islem fisi ve onay
belgesi sayilari

On Mali Kontrole Tabi Is ve islemler

2007

26.12.2006 tarih ve
15/763 sayili
Mistesarlik Makami
Oluru kapsaminda:

5375 Adet

2008
14'.12'2007 06.06.2008 tarih
tarih ve ve 1193 sayih
26/989 sayili ) v

. Mustesarlk

Mistesarhk

Makami Oluru
Makami Oluru

kapsaminda:
kapsaminda:
1715Adet | 367 Adet

Tablo 8. 2007-2010 Yillar1 Arasinda On Mali Kontrol islemleri Listesi

29.12.2008 tarih ve
2746 sayil
Miustesarhk
Makami Oluru
kapsaminda:

216 Adet

Bakanligimizca 2007-2010 yillar1 arasinda yapilan 6n mali kontrole tabi is ve islemler
asagida sunulmustur:

29.12.2008 tarih ve
2746 sayih
Miustesarhk
Makami

Oluru kapsaminda:

258 Adet

Seyahat karti listeleri

60 Adet talep
yapilmistir.

52 Adet talep uygun
gorilmustar.

8 Adet talep uygun
gorulmemistir.

53 Adet talep yapilmistir.
50 Adet talep uygun gorilmugtar.
3 Adet talep uygun gorilmemistir.

55 Adet talep
yapilmistir.

53 Adet talep uygun
gorilmustar.

2 Adet talep uygun
gorulmemistir.

60 Adet talep
yapilmistir.

60 Adet talep uygun
gorulmistir.

Odenek gonderme islemleri

Goénderme icmali

532 Adet Odenek Génderme icmali

Goénderme icmali

Taahhiit evraki ve 3 Adet 4 Adet 8 Adet 9 Adet
sOzlesme tasarilari
Yan 6deme cetvelleri 1 Adet 1 Adet 1 Adet 1 Adet

579 Adet Odenek 599 Adet Odenek 591 Adet Odenek

Goénderme icmali

Odenek aktarma islemleri

120 Adet Odenek
Aktarma talebi
yapilmistir.

Bu aktarmalarin 13
adedi Strateji
Gelistirme
Baskanliginca

107 adedi Maliye

93 Adet Odenek Aktarma talebi
yapilmistir.

Bu aktarmalarin 15 adedi Strateji
Gelistirme Baskanliginca

78 adedi Maliye Bakanligi'nca
yapilmistir.

31 Adet Odenek
Aktarma yapilmigtir.

140 Adet Odenek
Aktarma Talebi
yapilmistir.

Bu Aktarmalarin 14
Adedi Strateji
Gelistirme
Bagkanliginca

124 Adedi Maliye
Bakanhgi'nca

Bakanhgi'nca apilmistir
yapilmustir. yapiimigtir.
2 Adet Dosya iptal
edilmistir.
Tenkis islemleri 9 Ade.t Tenkis Belgesi 40 Adet Tenkis Belgesi icmali 83 Ade't.Tenklls 72 Ade.t_Tenk.|s
Icmali Belgesi Icmali Belgesi Icmali
Kadro dagilim cetvelleri - 2 Adet 2 Adet

o

o
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Icisleri Bakanligi, “bagl ve ilgili kuruluslar ile iilke sathina yayilmis teskilat yapisi
araciligiyla yurdun i¢ giivenliginin ve asayisinin, lilkesi ve milleti ile boliinmez biitlinliigiiniin,
Anayasa’da yazili hak ve hiirriyetlerin, kamu diizeninin ve genel ahlakin korunmasi; sinir, kiy1
ve karasularimizin muhafaza ve emniyetinin saglanmasi; yurdun i¢ politikasi, milki idare
boliimlerinin kurulmasi, kaldirilmasi ve diizenlenmesi ile ilgili ¢aligmalarin yapilmasi; mahalli
idarelerin merkezi idare ile olan alaka ve miinasebetlerinin diizenlenmesi, yonlendirilmesi,
koordinasyonu ve denetimi; kagak¢iligin men ve takibi, dernekler, niifus ve vatandaslik ile ilgili
gorev ve hizmetlerini etkin ve insan odakli bir yoOnetim anlayisi cergevesinde ifa
eder.”misyonunu benimseyerek hazirlamis oldugu 2010-2014 Stratejik Plani ¢ergevesinde; 6
amag ve bu amaclara bagl 13 hedef belirlemistir.

STRATEJiIK AMAG VE HEDEFLER

A 1. Miilki Idare Sistemini Gii¢lendirmek ve Gelistirmek.

Hedefler

1.1. Halka daha iyi hizmet verebilmek i¢in miilki idare sistemi yeniden diizenlenecektir.

A 2. I¢ Giivenlik Hizmetlerini Yeniden Yapilandirmak.

Hedefler

2.1 I¢ giivenlik hizmetinin, Hiikiimetin belirleyecegi politikalar dogrultusunda ve yine
Hiikiimetin denetim ve gozetiminde; "hukukun stlinligii" ve "insan hak ve hiirriyetleri”
cercevesinde, kolluk kuvvetlerinin profesyonel ve uzmanlasmis birimleri tarafindan yerine
getirilmesi esastir. Bu kapsamda, i¢ glivenlik yonetiminin koordinasyonunu ve sivil idarenin
i¢c giivenlikle ilgili gorev, yetki ve sorumluluklarint etkin olarak yerine getirmesini
giiclestiren mevzuat hiikiimleri ve uygulamalar1 degistirilecektir.

A 3. Bakanhgin Yiiriittiigii Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasim
Saglamak.

Hedefler

1.1. e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik Merkez ve Tasra Teskilatinca yiiriitilen kamu
hizmetlerinin hizli, kaliteli ve diisiik maliyetli bicimde yerine getirilmesi, ilgililerin veri ve
kaynaklara hizli bir sekilde ulagmasi amaciyla bilisim altyapis1 gelistirilecek ve miimkiin
olan kamu hizmetleri elektronik ortamda sunulacaktir.

A 4. Yerel Yonetimlerde Etkinligi, Verimliligi, Katihmcihgi, Aciklik Ve Hesap
Verebilirligi Saglamak.
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Hedefler

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

5.1.

Yerel yonetimlerde halkin yonetime etkili katilimini1 ve agikligi saglayacak diizenlemeler
yapilacak ve yontemler gelistirilecektir.

Mabhalli idarelerin finansman imkanlar1 ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir.

Mahalli idarelerde, mali disiplin anlayis1 yerlestirilecek, hesap verebilirligin artirilmasi i¢in
diizenleme yapilacaktir.

Yerel yonetimlerin sunduklari hizmetler icin tlilke capinda asgari hizmet standartlar
belirlenecek, standartlara uygunluk ve performans denetimi Merkezi Idare tarafindan
yapilacaktir.

Kirsal alan yonetiminde etkinlik saglanmasi i¢in diizenleme yapilacaktir.

A 5. Sivil Toplumun Gelismesini Saglamak.

Hedefler

Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bicimde katilimci, acik ve hesap verebilir

olmast igin gerekli diizenleme yapilacak ve destek saglanacaktir.

A 6. Bakanlik Teskilat Yapisim1 Yeniden Diizenlemek.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Hedefler

Bakanlik birimlerinin teskilat yapilar1 giiniin kosullar1 ve ihtiyaclart dogrultusunda
yenilenecek ve giiclendirilecektir.

Bakanligin insan kaynaklar1 yonetimine iliskin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya
yonelik olarak yiiriitiilecektir.

Bakanlik hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri
kullanarak, hizli ve kapsamli bir sekilde izlenecek; Bakanligin faaliyetlerinin tanitimina ve
olumlu imajimin korunmasina yonelik bilgilendirme ve halkla iligkiler ¢alismalarini ¢agdas
yontemlerle yiiriitiilecektir.

Bakanlik kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi saglanacak ve Bakanlikta stratejik
yonetim anlayisini gelistirilecektir.
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B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Bu kisimda Bakanligimiz faaliyetleri ile temel politika metinleri arasindaki iligkiler ortaya
konulmustur. Bakanligimizin faaliyet alani ile ilgili olarak, 9. Kalkinma Plani, Tiirkiye-AB
Miiktesebatina Uyum Programi, 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi, Orta Vadeli
Program, Orta Vadeli Mali Plan, 2010 Yili Program ve 2010 Y1l Yatirim Programi temel
politika metinlerinde asagida yer alan oncelik ve taahhiitlere yer verilmistir.

1. Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Plami, "Istikrar iginde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel
Olcekte rekabet giicline sahip, bilgi toplumuna doniisen, AB'ye iiyelik i¢in uyum siirecini
tamamlamis bir Tirkiye" vizyonu ve Uzun Vadeli Strateji (2001-2023) g¢ercevesinde
hazirlanmstir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda, belirlenen temel amaglara ulagmak igin asagida siralanan
gelisme eksenleri baz alinmistir;

e Rekabet Giiciiniin Artirilmasi

Istihdami Artirilmast

Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanismanin Gii¢lendirilmesi

Bolgesel Gelismenin Saglanmast

Kamu Hizmetlerinde Kalitenin ve Etkinligin Artirilmasi

Bu baglamda, Dokuzuncu Kalkinma Plani ile her alani detayli diizenlemeye dayanan bir plan
hazirlama anlayisindan, kalkinma vizyonu cergevesinde sorunlar1 6nceliklendiren, temel amag
ve Onceliklere yogunlasan bir stratejik yaklagima geg¢ilmektedir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani, AB'ye iiyelik siirecinin gerektirdigi Katilim Oncesi Ekonomik
Program ve Uyum Igin Stratejik Cergeve gibi dokiimanlarm yaninda, basta Orta Vadeli
Program olmak tizere diger ulusal ve bolgesel plan ve programlar ile sektorel ve Bakanligimiz
da dahil olmak {izere kurumsal strateji belgelerinin dayanagini olusturmaktadir. Bu anlayisla
hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Plani, AB’ye liyelik siirecine katki saglayacak temel strateji
dokiimani olarak tasarlanmistir. Bu nedenle Plan donemi AB mali takvimi dikkate alinarak
2007-2013 yillarin1 kapsayacak sekilde 7 yillik olarak belirlenmistir.

Mali disiplinin  siirdiiriilebilmesinde ©6nemli  katki saglayacak harcama reformuna iliskin
diizenlemelere devam edilecek; kamu harcamalarinda etkinligi, seffaflig ve hesap
verebilirligi artirmayr amaglayan 5018 sayili Kanun tiim unsurlariyla hayata gegirilecektir.

Bu amagla;

e Plan donemi sonuna gelindiginde kamuda kaynak tahsisi, stratejik planlara ve
performans esasli biit¢eleme sistemine dayandirilmis olacaktir.

e Idarelerin yonetim sorumlulugunun giiclendirilmesi igin gerekli olan i¢ kontrol ve i¢
denetim sistemleri, bu sistemlere rehberlik ve gozetiminden sorumlu Merkezi  Uyumlastirma
Birimleriyle birlikte uluslararas: standartlar ve AB uygulamalariyla uyumlu olarak
uluslararas1 gecerlilikte kaliteye sahip olabilecek sekilde tiim unsurlariyla birlikte

uygulamaya konulacaktir.
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e Kamu harcamalarinin etkinlestirilmesine yonelik ¢alismalarda sosyal giivenlik, tarim,
saglik ve personel alanlarina dncelik verilecektir.

e Yapisal reformlarla 6ngoriilen amaglara aykir1 diizenlemelerden kaginilacaktir.

e Kamu yatirimlar1 ekonominin rekabet giiclinii artiracak nitelikteki altyapiya yonlendirilecek;
sektorel, bolgesel ve AB'ye uyum yoniindeki amaglarin gergeklestirilmesinde etkili bir arag
olarak kullanilacaktir.

e Kamu hizmetlerinin sunulmasinda ve kamu altyap1 yatirimlarinin yapilmasinda 6zel sektor
katilimini artirict modeller gelistirilecektir.

e Basta karayolu olmak iizere ulagtirmanin tiim modlarinda trafik giivenliginin artirilmasina,
mevcut altyapimnin korunmasina, verimli kullaniminin saglanmasina, bilgi ve iletisim
teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanilmasina 6nem ve oncelik verilecektir.

e Trafik kazalarmin yogun olarak goriildiigii kara noktalar giderilecek, trafik denetim
hizmetlerinin etkinlestirilmesine ve hedef programlar ¢ercevesinde yayginlastirilmasina, trafik
egitiminin ilkogretimden baslatilarak halkin bilinglendirilmesine 6nem ve oncelik verilecektir.

e Trafik giivenligi konusunda hazirlanacak programlara kamuoyunun ve sivil toplum
orglitlerinin desteginin artirilmasi, 6zel kesimin trafik giivenligi ile ilgili projelere katiliminin
saglanmas1 6zendirilecektir.

e Okul oOncesi egitimin yayginlastirilmasi amaciyla 6gretmen ve fiziki altyapi ihtiyaci
karsilanacak, egitim hizmetleri ¢esitlendirilecek, toplumsal farkindalik diizeyi yiikseltilecek,
erken ¢ocukluk ve ebeveyn egitimleri artirilacaktir.

e Cocugun bakimi ve yetistirilmesi i¢in ideal ortam olan aileye yonelik egitici programlar
yayginlagtirilacaktir.

e Uyusmazliklarin hizli, basit, az giderle ve etkin bir bigimde ¢o6ziilmesini saglamak ve bunun
sonucu olarak yargi organlarmin is yiikiinii azaltmak amaciyla alternatif uyusmazlik ¢éziim
yollarinin hukuk sistemimizde etkin bir bicimde yer almas1 saglanacaktir.

e Ogzellikle kirsal kesimdeki kiz g¢ocuklarmmn, dziirliilerin ve diisiik gelirli ailelerin
cocuklarmim egitim ihtiyaclarinin kargilanmasi desteklenerek bu kesimlerin egitime erisimleri
kolaylastirilacaktir. Ayrica, ¢ocuk is¢iligini Onleyecek tedbirler alinacak ve etkili bir sekilde
uygulanacaktir.

e Kadina yonelik siddetin 6nlenmesi amaciyla, bu konudaki toplumsal biling artirilacaktir.

¢ Yoksulluk ve sosyal dislanmanin onlenmesine yonelik politikalarin
uygulanmasinda ve bunlara yonelik egitim, barinma ve istihdam gibi hizmetlerde, merkezi
idare ve mabhalli idareler ile sivil toplum Kuruluslari basta olmak iizere tiim kesimlerin
koordineli bir sekilde caligmasi saglanacaktir.

e Yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin sosyal hizmet ve yardimlar alanindaki
faaliyetleri desteklenecektir.

e Basta yerel yonetimler olmak iizere yerel kuruluslarin yeterli say1 ve nitelikte teknik
personele ve donanima sahip olmalar1 desteklenecek, kalkinmada rolii olan kurumlarin ve
aktorlerin proje hazirlama, uygulama, izleme ve degerlendirme konularinda kapasiteleri
artirllacak, kaynak kullaniminda etkinlik saglanacaktir.

—_———i%
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e Basta il Ozel idareleri olmak iizere, yerel yonetimler ile birliklerinin kirsal kalkinma
konusundaki etkinligini  artirmak igin teknik, mali  ve kurumsal kapasiteleri
giiclendirilecektir.

e Merkezi yonetimden yerel yonetimlere yetki ve gorev aktarimi, Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sarti’nda getirilen ilkeler dikkate alinarak saglanacaktir. Ancak, yetki ve gorev
aktarimi yapilmadan 6nce yerel yonetimleri yonetsel ve mali agidan giiglendirecek onlemler
alinacaktir.

e Yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler i¢in iilke ¢apinda asgari hizmet standartlar
belirlenecek; standartlara uygunluk denetimi merkezi idare tarafindan yapilacaktir.

e e-Devlet, kamunun yeniden yapilandirilmasinda etkin bir ara¢ olarak kullanilacak,
yerel yonetimler de dahil olmak iizere, esnek, kaliteli, etkili, hizli ve birlikte ¢alisabilir nitelikte
hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi kamu ydnetimi yapisinin olusmasina
destek olunacaktir.

e Bu kapsamda; mevcut kurumsal yapilar, e-Devlet olusumuna uygunluklari bakimindan
degerlendirilecek ve giiclendirilecektir.

e Yerel yonetimlerce elektronik ortamda sunulan hizmetler gelistirilecek, bunlara
iliskin  standartlar olusturulacak ve veri paylasimi saglanacaktir.  Bu hizmetlerin
sunumunda sinerji firsatlar1 ortaya ¢ikarilacak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sagladig1 imkanlardan faydalanilarak halkin yonetime etkin katilimi i¢in ortam saglanacaktir.

e Birey memnuniyetini esas alan, 0Ozgiirlik ve giivenlik arasindaki hassas dengeyi
gozeten, toplumun destegine sahip bir asayis hizmeti sunumu igin gerekli yasal ve kurumsal
altyap1 olusturulacaktir.

e FEtkili bir asayis hizmeti sunumu amaciyla koruyucu ve Onleyici bir kolluk hizmeti esas
alinacak ve ilgili birimler arasi koordinasyonun temini ve ortak veri tabaninin olusturulmasi
icin gerekli diizenlemeler hayata gecirilecektir.

e Delilden saniga ulasilmasi yaklasimi c¢ergevesinde ihtiya¢ duyulacak kriminal altyap: iilke
geneline yayginlastirilacaktir.

e Entegre Simir Yonetimi konusunda hazirlanan Ulusal Eylem Plani ¢ergevesinde
profesyonel bir smir muhafaza teskilatinin kurulmasi yoniindeki hukuki ve kurumsal
altyap1 ¢caligmalar stirdiiriilecektir.

e Yasadis1 goc ve iltica hareketleriyle etkili bir miicadele amaciyla miistakil bir Gé¢ ve
Iitica Teskilat1 kurulacak ve smirlarda barinma ve geri gdnderme merkezlerinin
yapilmasi ile ilgili yasal ve kurumsal diizenlemeler yapilacaktir.

e Terdr ve teroriin finansmaniyla miicadele konusunda, terdriin ulusal boyutu kadar
uluslararasi boyutunu da dikkate alan yasal ve kurumsal diizenlemeler hayata gecirilecektir.

e Ulusal Uyusturucu Stratejisi, AB miiktesebatina uygun olarak giincellestirilecek ve bu
konuda gorev yapmakta olan polis, jandarma, sahil giivenlik ve giimriik muhafaza
teskilatlar1 arasinda etkili bir koordinasyon saglanacaktir.

—_———i%
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2. Tirkiye’nin AB Miiktesebatina Uyum Programi (2007-2013)

Avrupa Birligi miiktesebatina uyumun tamamlanmasi hedefi
ile Avrupa Birligine katilim siireci ve izlenecek strateji ile ilgili
olarak Disisleri Bakan1 ve Bagbakan Yardimecisi baskanliginda
Izleme ve Yonlendirme Komitesi iiyeleri ve ilgili kuruluslarin
st diizey yetkilileri ile yapilan genel degerlendirme sonucunda
tiim fasillar1 kapsayan Tirkiye’nin AB Miiktesebatina Uyum
Programi hazirlanmistir. Programda yasal diizenlemeler, ikincil diizenlemeler ve ilgili faslin
gerektirebilecegi temel strateji veya politika belgelerine yer verilmistir.

Ayrica, diizenlemenin yapilmasindan sorumlu kurum ve diizenlemenin yapilacagl takvim
belirlenmis olup ilgili metinde Bakanligimiz ve Bagli Kuruluslarini ilgilendiren fasillar ile ilgili
olarak 10 Kanun, 17 Yonetmelik, 4 Genelge, 3 Sozlesme, 1 Protokol, 1 YPK Karari, 1
Diizenleme ve 1 adet de Cerceve Karari ¢cikarilmasi hedeflenmistir.

3. Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plan1 (2006-2010)

Tiirkiye'nin = 2006-2010 yillarim1  kapsayan doénemde bilgi
toplumuna gegiste izleyecegi Bilgi Toplumu Stratejisi ve Bilgi
Toplumu Stratejisi Eylem Plan1 28 Temmuz 2006 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Bilgi Toplumu
Stratejisi 111 eylemden olusmaktadir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin ana hedeflerinden birisi de bilgi
toplumuna doniisen bir Tirkiye’dir. Bilgi toplumuna doniisim S
vizyonunun hayata gecirilmesi amaciyla e-Dontlisim Tiirkiye BILGI TOPLUMU STRATEJISi
Projesi ¢ergevesinde Bilgi Toplumu Stratejisi hazirlanmigtir. ['M']’M'

N vicaB 2
Tiirkiye’nin bilgi toplumuna doniisimiinde ulagmasi gereken T
temel hedef ve politikalar1 ortaya koyan ve bu hedeflere ulasmak

icin izlenmesi gereken yontem ve araglar ile gerekli olan kaynaklari igcerecek Bilgi Toplumu
Stratejisi ve eki Eylem Planinda Bakanligimizin sorumlu oldugu 10 eylem bulunmaktadir.

4. Orta Vadeli Program (2011-2013)

5018 sayillt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince, Orta Vadeli Programin
altincist 2011-2013 donemini kapsamak iizere hazirlanmistir. Bakanlik ve kurum biit¢elerinin
hazirlanmasinda, idari ve yasal diizenlemelerin gerceklestirilmesinde, kurumlarin karar alma ve
uygulama siire¢lerinde programin amag ve oncelikleri esas olugturmaktadir.

Orta Vadeli Program kapsamindaki tedbirler ve yapisal reformlar ile, ekonomimizin temelleri
daha da giiclendirilecektir. Biitlinciil bir yaklagimla hazirlanan Program ekonomimizde

ongoriilebilirligi artiracak ve giiveni pekistirecektir.
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Programin temel amag¢ ve reform alani iilkemizin refah seviyesinin artirilmasi nihai hedefi
dogrultusunda, biiylimeye istikrar kazandirmak, istthdami artirmak, kamu dengelerini
iyilestirmek ve fiyat istikrarini saglamaktir.

2011-2013 Orta Vadeli Programinda,
v’ Kamu Mali Yonetimi ve Denetimi Boliimiinde:

e Kamu kurum ve kuruluslarinda yonetim sorumlulugunun gii¢lendirilmesi i¢in gerekli
mali yonetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasina
yonelik tedbirlerin giiglendilmesi,

e Kamu idarelerinin faaliyetlerinde kamu i¢ kontrol standartlarinin esas alinmasinin
saglanmasi,

e Kamu kuruluslarinda kamu mali yonetiminin gerektirdigi hizmetlerin daha etkin
sunulmasini teminen insan kaynaklari altyapisinin nitelik ve nicelik olarak
gliclendirilmesi,

v Kirsal Kesimde Kalkinmanin Saglanmasi Boliimiinde:

e Kirsal alan ve kent tanimlar1 yeniden diizenlenerek mekansal gelisme ve
bolgesel/yerel kalkinma politikalarinin uygulanmast,

e Kirsal alanda yerlesme ve yapilagsmaya iliskin mevzuat ¢aligmalar1 tamamlanacak ve
uygulama projelerinin hayata gegirilmesi,

e Koy Kanununun yenilenmesi,

e Zorunlu nedenlerle yasadiklar1 yerlerden ayrilan vatandaglara, kendi istekleri
dogrultusunda, eski veya yeni yerlesim yerlerinde yasamlarimi siirdiirebilecekleri
kosullarin olusturulmast,

v Kurumlar Arasi Yetki ve Sorumluluklarin Rasyonellestirilmesi Boliimiinde;

e Kamu kurum ve kuruluslar arasindaki gorev ve yetki karmasasinin giderilmesine
yonelik ¢aligmalara devam edilmesi,

V' Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Artirilmast Béliimiinde;

e Kamu idarelerinde daha etkin, verimli ve uygulanabilir stratejik planlarin
hazirlanmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmasi,

o Stratejik planlar ve performans programlar1 cercevesinde oOlgme, izleme ve
degerlendirme siireglerinin gelistirilmesi,

e Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite, nitelik ve nicelik olarak stratejik
yonetim anlayist dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kiiltiiriiniin yeni yapiya
uyarlanmasina doniik programlarin diizenlenmesi,

e Politika olusturma ve uygulamaya yonelik karar alma siireglerinin desteklenmesi
amaciyla bilisim sistemlerinin etkin kullaniminin saglanmasi yoniinde hedeflere yer
verilmistir.

Bakanligimiz faaliyetler planlanirken, Orta Vadeli Programm Ongordiigii temel politika
oncelikleri dikkate alinmistir.

5. Orta Vadeli Mali Plan (2011-2013)

Orta Vadeli Mali Plan; orta vadeli programla uyumlu olmak {izere, gelecek ii¢ yila iliskin
toplam gelir ve gider tahminleriyle birlikte hedef acik ve bor¢glanma durumu ile kamu

—_———i%
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idarelerinin 6denek teklif tavanlarin1 igeren ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanarak
Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan karara baglanan, biitge hazirlik siireci ile c¢ok yilli
biitceleme anlayisin1 yonlendiren ikinci 6nemli belgedir.

Orta Vadeli Mali Plan’in kapsamina 5018 sayili Kanun uyarinca genel biitce kapsamindaki
kamu idareleri ile 6zel biitgeli idareler girmektedir. S6z konusu idareler, Orta Vadeli Program
ile Orta Vadeli Mali Planda yer alan politika Onceliklerini, makroekonomik gdostergeleri ve
odenek tavanlarimi esas almak suretiyle, ¢ok yilli biitgeleme anlayisina uygun olarak kendi
kurumsal onceliklerini saptamis ve biitce tekliflerini 2011, 2012 ve 2013 yillarin1 baz alarak
cok yill1 biitgeleme anlayisi ile hazirlamistir.

2011-2013 doneminde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda
Bakanligimizin, mali yonetim ve kontrol alaninda gorev ve sorumluluklarini etkili bir sekilde
yerine getirebilmelerini saglamak iizere idari kapasite gelistirilmesine yonelik faaliyetler
yogunlastirilacaktir. Mali yonetim ve kontrol ile i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir sekilde
uygulanmasi igin gerekli caligmalar stirdiiriilecektir. Uluslararas1 standartlarla uyumlu bir i¢
kontrol ortaminin olusturulmasi i¢in Mali Plan doneminde i¢ kontrol eylem planlarinin etkili bir
sekilde uygulanmasi saglanacaktir. Ayrica, karar verme siireclerini giiclendirmek, mali
saydamlik ve hesap verilebilirligi artirmak amaciyla uygulamaya konulan stratejik planlama ve
performans esasli biitgeleme uygulamasi 2010 yilinda baglamastir.

Orta Vadeli Mali Plan déneminde KOYDES ve BELDES Projelerine ve Ar-Ge projelerine
destegin devam ettirilmesi ongorilmiistiir.

6. 2010 Y1ili Programi

2010 Y1l Programinda yer alan ekonomik ve sosyal hedeflere ulasmak ‘(.,
amaciyla; makroekonomik politikalarin, sektdr programlari ile bolgesel
gelisme programlarinin ve bunlarla ilgili yatirnmlarin koordineli bir || eoxemes o i
sekilde yiiriitiilmesi esastir.

2010 Yili Programi ve eklerinde yer alan yatirnmlarin, hukuki ve
kurumsal diizenlemelerin, sektdr programlarinin, ekonomik, sosyal ve || Pz:gg;::l
bolgesel gelisme politikalariin - ve  bunlarla ilgili  tedbirlerin
uygulanmasi, koordinasyonu ve izlenmesi, gorevli bakanlik ve —

kuruluslarin her kademesince Programda belirtilen ilkelere uygun olarak hazirlanacak c¢alisma

programina gore yiiriitiilir.

Bu caligmalarda, Avrupa Birligi (AB) fonlarindan finanse edilmek {izere, Avrupa Birligi
Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Programi, Stratejik Cerceve Belgesi ve
AB’ye uyum amaciyla hazirlanan diger plan, program ve strateji dokiimanlarinda yer alan
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oncelikler dogrultusunda hazirlanacak projelerin, 2010 Yil1 Programi ile uyumlu hazirlanmasi
ve Tirkiye tarafindan saglanacak ulusal katki paymin Yatirim Programi biitiinliigline
uygunlugu temin edilir.

Programa ithal edilen projelerin finansmani1 oncelikle kurulusun programinda yer alan diger
projelerin ddeneklerinden bu Kararda belirtilen esaslara gore yapilacak aktarmalarla saglanir.
Kuruluslarin, ek 6denek taleplerini biitce imkanlarini dikkate alarak acil ve zorunlu ihtiyaglari
ile sinirlandirmalar esastir.

Programin uygulanmasinda, yatirimlarin, biit¢eler ile programlarda degisiklik ve aktarma
yapilmayacak sekilde gerceklestirilmesi ve sektorler arasi dengelerin bozulmamasi temel
ilkedir.

—_———i%




> T.C.ICISLERI BAKANLIGI
2010 YILI FAALIYET RAPORU

7. 2010 Yihh Yatirim Programi

17 Ekim 2009 Giin ve 27379 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 12 Ekim 2009 Giin ve
2009/15513 Sayili 2010 Yili Programmin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair
Bakanlar Kurulu Karar1 Eki olan ve 14 Ocak 2010 Giin ve 27462 Miikerrer Sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan 2010 Yili Yatirim Programinda; Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati
icin planlanan, Genel Idare Sektdriinde 11, Konut Sektdriinde 4 olmak iizere toplam 15
Yatirim Projesinin uygulama durumu asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 9. 2010 Yih Yatirnm Program

(Bin TL)
DIGER KAMU HIZMETLERI GENEL IDARE SEKTORU
2009
Bitis Yil Kiimiilatif Aktarma | Harcama Toplam
Harcama Miktan
T.C. Kimlik Kart1 (BTS) 2011 1.000 2 0
e-Icisleri Projesi 2011 33.958 10.022 12.245 12.095 il
Niifus Hizmetleri BT Projeleri 2012 122.201 13.751 24.502 23.633 i
e-Vatandashk Hizmetleri (BTS) 2012 10.000 2.500 50 2.450 E-
Adpres kayit Sisteminin 2011 18.250 4.000 2.000 1.530 3.459 j_
Modernizasyonu I
Mekansal Adres Kayit Sisteminin 2011 17.000 2.000 0 I
Olusturulmas H |
MERNIS Modernizasyon Projesi 2011 48.951 9.751 18.000 120 17.724 E
Dijital Arsiv Projesi 2012 28.000 2 0 E_
Cevrimici Emlak ve insaat izinleri 2010 11.000 2 0 ::
Mubhtelif isler 2010 15.107 15.107 14.291 i
(Hiikiimet Konaklart Onarimi) 2010 8.380 8.380 8.380 i
(Bakanlik Merkez Binast Onarimi) 2010 4.000 4.000 4.000 :_
(Tasit alimt ) 2010 2.100 2.100 1550 ||
(Telsiz Alimi) 2010 35 35 35 i
(Makine-Teghizat Alimi ve Onarimy) 2010 410 410 153 j—
(e-ogrenme) 2010 2 2 0 i
(Bilgisayar Alimy) 2010 180 180 164 i
Mubhtelif isler (1) 2010 1.205 1.205 1.205 :_
Acil Cagr Sistemi(112) 2012 188.636 21.000 25.000 24.999 il
Koye Doniis ve Rehabilitasyon 2009 125.729 109.570 16.159 16.159 il
Projesi (2) i
Yerel Yonetimler Bilgi Taban1 2012 2.394 1.448 300 116 il
BEPER 2. Asama 2012 2.059 1.114 300 239 i
Mubhtelif Hiikiimet Konag: ve Blok 2012 435.219 187.305 70.000 70.000 E_
ilavesi i
TOPLAM 937.303 344.210 163.617 161.532 _
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FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclari ve Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Bakanligimiza 2010 Mali Yih Biitce Kanunu ile tahsis edilen toplam 6denek 2.463.466.000

TL dir.

2010 yilinda 1.109.446.937 TL o6denek eklenmis, 265.853.394 TL o6denek diisiilmiistiir.

Gergeklesen toplam harcama 3.307.054.543 TL olup, toplamda 6denek tistii gider bulunmamaktadir.
Ancak, Personel giderleri 6denegine bakilmaksizin yapilan harcamalardan oldugundan, Maliye
Bakanlig1 yedek 6deneginden ddenek taleplerimizle karsilanan tutar yeterli gelmemistir. Bu nedenle
Personel Giderlerinde 2010 yilinda 3.208.153 TL 6denek iistii harcama gergeklesmistir. S6zkonusu
harcama Kesin Hesap doneminde tamamlayici 6denek ile kargilanacakar.

Tablo 10. igisleri Bakanlig 2010 Mali Yih Ekonomik Kodlara Gore
Odenek ve Harcama Tutarlari(TL)

Gider Kesintili Toplam Kalan Harcama
. Baslangic Eklenen Diisiilen .oP Harcama s ) Yiizdesi
Tiirleri - 2. Odenek Odenek
Odenegi (%)
01 Personel 1.154.065.000 14.449.000 50.618.000 1.117.896.000 1.121.104.153 | -3.208.153 100.2
Giderleri
02 SoDsé\(l;I;itV'K“r 99.822.000 12.323.000 10.960.000 101.185.000 93.353.606 7.831.394 92.2
Primi Gid.
03 M‘al Ve 244.808.000 47.915.514 145.122.373 147.601.141 117.923.365 | 29.677.776 79.8
Hizmet Alm
Giderleri
05 e 705.654.000 275.000.000 0 980.654.000 980.355.177 298.823 99.9
Transferler
06 | Sermaye 165.458.000 13.045.728 56.653.021 121.850.707 117.527.428 4.323.279 96.4
Giderleri
07 | Sermaye 93.659.000 746.713.695 2.500.000 837.872.695 829.879.695 7.993.000 99
Transferleri
TOPLAM 2.463.466.000 1.109.446.937 265.853.394 3.307.059.543 3.260.143.424 46.916.119 98.5

o

o




2010 YILI FAALIYET RAPORU

Tablo 11. icisleri Bakanlig 2010 Mali Yih Birim Bazinda Odenek ve Harcama Miktarlari (TL)

Kurumsal

Birimler

Kod

Kesintili
Baslangic
Odenegi

Eklenen

Diisiilen

Harcama

Kalan
Odenek

U T

Harcama

Yiizdesi
(%)

10 ICISLERI BAKANLIGI 2.463.466.000 |1.109.446.937 | 265.853.394 3.307.059.543 | 3.260.143.424 | 46.916.119

10.00.00.02 | Ozel Kalem Miidiirliigii 11.139.000 792.001 124.000 11.807.001 10.791.273 1.015.728 91.3
10.00.00.20 | Teftis Kurulu Bagkanlig: 14.779.000 126.501 9.500 14.896.001 14.328.154 450.846 96.1
10.01.00.04 | idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig 36.217.000 5.022.001 2.953.000 38.286.001 35.845.732 2.440.269 93.6
10.01.00.05 | Personel Genel Miidiirliigii 8.728.000 926.001 0 9.654.001 9.399.039 254.962 97.3
10.01.00.06 | Egitim Dairesi Baskanlig 2.946.000 1.036.001 0 3.982.001 3.715.209 266.792 93.3
10.01.00.23 | Strateji Gelistirme Bagkanhg1 2.425.000 101.001 400.000 2.126.001 1.992.632 133.369 937
10.01.00.24 | Hukuk Miisavirligi 4.574.000 16.527.001 0 21.101.001 17.067.417 4.003.584 80.9
10.01.00.25 | Basin ve HalKla fliskiler Miisavirligi 319.000 1.001 0 320.001 233.871 86.130 731
10.01.00.62 | Valilik ve Kaymakamliklar 894.107.000 44.808.729 175.348.894 763.566.835 772.643.994 -9.077.156 101.1
10.01.30.00 | iller idaresi Genel Miidiirliigii 743.246.000 |  276.365.001 0 1.019.611.001 1.019.383.859 227.142 99.9
10.01.31.00 | Niifus ve Vatandashk isleri Genel Miid. 326.610.000 9.989.001 3.811.000 332.788.001 304.182.200 |  28.605.801 91.4
10.01.32.00 | Mahalli idareler Genel Miidiirliigii 313.949.000 |  748.935.196 835.000 1.062.049.196 1.045.321.842 |  16.727.354 98.4
10.01.33.00 | Sivil Savunma Genel Miidiirliigii 83.133.000 16.000 82.217.000 932.000 226.927 705.073 24.3
10.01.34.00 | KiHBI Dairesi Bagkanhg 376.000 66.001 15.000 427.001 379.906 47.095 88.9
10.01.35.00 | Dernekler Dairesi Bagkanhg 20.918.000 4.735.501 140.000 25.513.501 24.631.369 882.132 96.5

Tablo 12. icisleri Bakanhig 2010 Mali Yih Biitcesinin Fonksiyonel Bazda Dagilim (TL)

Kesintili

Baslangic
Odenegi

Eklenen

Diisiilen

Toplam Odenek

Harcama

Kalan

Odenek

Harcama
Yiizdesi
(%)

01 Genel Kamu Hizmetleri 1.603.526.000 87.651.241 183.621.394 1.507.555.847 1.469.901.282 37.654.565

02 Savunma Hizmetleri 83.592.000 16.000 82.217.000 1.391.000 230.353 1.160.647 16.5

03 Kamu Diizeni ve Giivenligi Hizmetleri 1.348.000 66.001 15.000 1.399.001 1.296.104 102.897 92.6

04 Ekonomik isler ve Hizmetler 75.000.000 0 0 75.000.000 75.000.000 0 100.0

06 iskan ve Toplum Refah1 Hizmetleri 700.000.000 | 1.021.713.695 0 1.721.713.695 1.713.715.685 7.998.010 99.5
TOPLAM 2.463.466.000 | 1.109.446.937 | 265.853.394 3.307.059.543 3.260.143.424 46.916.119 98.5
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A. PERFORMANS BILGILERI

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1.  [Iltica ve GO¢ Yonetimini Biriminin Olusturulmasi

Ilitica ve gd¢ yonetimi ile ilgili olarak Bakanlik makamindan alinan onay ile
“fitica ve gd¢ mevzuati ve idari kapasitesini gelistirme ve uygulama biirosu”
kurulmustur. Bu biironun Iltica Yasasi, Yabancilar Yasas: ve Birimin Teskilat Yasasi
taslagi tizerindeki ¢alismalari devam etmektedir.

1.2. Terér ve Terorle Miicadele Kapsaminda Yiriitilen Faaliyetlerden Dolay1
Vatandaslarin Ugradiklar1 Zararlarin Tazmininin Saglanmasi Faaliyetleri

5233 sayil1 Teror ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmast Hakkinda
Kanun Kapsaminda 6liim, yaralanma ve sakatlanmadan kaynaklanan zararlar, taginir ve
tasinmazlarda olusan zararlar, tarim ve hayvancilikla ilgili zararlar ile teror nedeniyle gog
etmek zorunda kalan vatandaglarimizin mal varliklarina ulasamamalar1 nedeniyle ugradiklar
zararlar karsilanmaktadir.

Kanun kapsamindaki zararlarin karsilanmasi amaciyla Illerimizde Vali Yardimcilart
baskanliginda Zarar Tespit Komisyonlar1 olusturulmustur. Basvurularin yogun oldugu 9
[limizde (Batman, Bingél, Bitlis, Diyarbakir, Hakkari, Mardin, Siirt, Sirnak ve Tunceli)
birden fazla komisyon olusturulmus olup, halen iilke genelinde 51 komisyon ¢alismalarina
devam etmektedir. 43 komisyon ise ¢aligsmalarini tamamlamistir.

Kanunun yiirirliige girdigi tarih olan 2004°ten Aralik 2010 sonuna kadar zarar tespit
komisyonlarina toplam 358.506 basvuru yapilmistir. Bu bagvurulardan 259.462 adedi
sonuclandirilmis olup; bunlardan 146.441 basvuru icin tazminat 6denmesine karar verilmis,
113.021 bagvuru ise reddedilmistir.

Bugiine kadar komisyonlarca olumlu sonuglandirilan ve sulhname imzalayan
vatandaglarimiza 2.232.750.810 TL 6denmistir.

Taginir ve tasinmaz mallarda meydana gelen zararlar ile tarim ve hayvancilikla ilgili
zararlarin tespitinde kullanilacak ortak standartlar belirlenerek, deger araliklarini gosteren
tablolar olusturulmus ve uygulamada yararlanilmak {izere illerimize gonderilmistir. Ortak
yazilim programi gelistirilmistir. Egitim ¢aligmalar1 tamamlanmistir.

—_———i%
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1.3. Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmas1 Hakkindaki Kanun ile Ilgili islemler

“2330 sayili Kanun ve Yonetmeligin 2. Maddelerinin yukarida sayilan fikralari,
Bakanligimiz mensuplar ile gecici kdy koruculari, goéniillii kéy koruculari, giivenlik ve
asayisin korunmasinda hizmetlerinden yararlanilmast zorunlu olan ve yetkililerce
kendilerine  bu amaca yonelik gorev verilen kamu gorevlileri ve sivilleri, i¢ giivenlik
ve asayisin korunmasinda veya kagakciligin men, takip ve tahkiki ile ilgili olarak
giivenlik kuvvetlerine  giliclerini sindirme amacia yonelik olarak yapilan saldirilara
maruz kalan kamu gorevlileri ve gorevleri ve yardimlari sona erse bile bilahare
yaralanmalari, sakatlanmalar1 ve 6lmeleri ile bunlarin es, fiiru, ana, baba ve kardeslerini
kapsam altina almaktadir.

2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun hiikiimleri
geregince 1995 yilindan 31.12.2010 tarihine kadar 3.846 talep dosyasi incelenerek 3.125
adedi i¢in tazminat 6denmesi uygun goriilmiis, 721 dosya i¢in ise ret karar1 verilmistir. 1995
yilindan bu giine kadar ddenen tazminat miktar1 17.730.563 TL’dir. Daha 6nce Jandarma
Genel Komutanliginca 1070, Personel Genel Miidiirliigiince 37 olmak tizere 1107 dosya
karara baglanmistir. Toplamda 4.953 dosya karara baglanmistir.

2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun hiikiimleri
geregince 2010 yilinda 65 talep dosyasi incelenerek 43 adedi i¢in tazminat 6denmesi uygun
goriilmiis, 22 dosya icin ise ret karar1 verilmistir. 2010 yilinda 6denen tazminat miktar
1.159.088 TL dir.

1.4. Sehit ve Gazilere Yonelik islemler

Harp ve vazife malulleri, gaziler ve sehitlerimizin dul ve yetimleri ile bunlarin
kurduklart sivil toplum orgiitlerinin karsilastiklart sorunlari iletebilmeleri i¢in muhatap
olmak, iletilen bu sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasi amaciyla kamu kurum ve kuruluslar
nezdinde girisimlerde bulunmak ve bu amagla koordinasyon saglamak, gerektiginde yeni
teklifler hazirlayarak ilgili mercilere sunmak gorevi (2006/6 nolu Bagbakanlik Genelgesi
ile), Bakanligimiz iller Idaresi Genel Miidiirliigiince yiiriitiilmektedir.

24 Subat 2006 tarihli ve 26090 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2006/6 nolu
Bagbakanlik Genelgesi’ne istinaden olusturulan “Sehitler ve Gaziler Takip Biirosu” 3 Eyliil
2009 tarihli ve 2009/15329 sayili Bakanlar Kurulu karariyla “Sehit ve Gazi Islemleri Daire
Baskanligi”na doniistiiriilmiis, Sehit ve Gazi Islemleri Sube Miidiirliigii kurulmustur.
Yasanan sorunlarin yerinde ¢6ziime ulastirilmasi amaciyla bir vali yardimcisi bagkanliginda
illerde “Il Irtibat” biirolar1 olusturulmustur.

1.5. Kdye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi (KDRP)

Koye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi kapsaminda 30.06.2009 tarihinde yayinlanan
Bakanligimiz Genelgesi ile projenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar yeniden
belirlenerek “proje esaslt 6denek tahsisi” usuliine ge¢ilmistir.

2010 yili 6denegi olan 16.159.000 TL, 2009 yilindan devam eden 3 ve 2010 Yilinda
Valiliklerce teklif edilen projelerin degerlendirilmesi sonucu segilen 28 yeni projeye

aktarilmstir.
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Bu projeler agirlikli olarak ogrenci yurdu ve sosyal igerikli (toplum merkezi,
genclik merkezi, kadin ve ¢ocuk egitim merkezi vb.) projeler ile tarim ve hayvancilik,
altyapi, meslek edindirme ve istihdam, projeleri kapsamaktadir.

1.6. Kimlik Paylasimi Sistemi Projesi

Kimlik Paylagimi Sistemi (KPS) Projesi, e-devlet doniisiimii icerisinde, MERNIS
veri tabaninda yer alan bireylere iliskin kimlik ve niifus olay bilgilerinin, kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu hizmeti veren kurumlara, gercek ve tiizel kisilere elektronik ortamda
giincel, hatasiz ve c¢evrimi¢i (online) olarak aktarilmasini saglamak amaciyla gelistirilmis
genis kapsamli bir bilisim projesidir. Proje, e-doniisiim Tirkiye Projesi Kisa Donem Eylem
Planinda (2003 — 2004) 45 nolu eylem olarak yer almistir.

KPS ile ilgili mevzuat; “5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanunu”, “Kimlik Paylagimi
Sistemi Yonetmeligi”, “2008/8 sayili Bagbakanlik Genelgesi”, “Kimlik Paylasimi ve Adres
Kayit Sistemi Uzerinden Alinan Bilgiler Karsiliginda Katilma Pay1 Odenmesine Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig” ve “Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve
Esaslara iliskin Yonetmelik™ in ilgili hiikiimlerinden olusmaktadir.

KPS Uygulama Yo6netmeligi 08 Aralik 2006 tarihli ve 26370 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Katilma pay1 6denmesine iliskin usul ve esaslar hakkinda
teblig 07 Kasim 2009 tarihli ve 27399 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

Ihale calismalar1 kapsaminda oncelikle Niifus ve Vatandashik Isleri Genel
Miidiirliigii’ nden bilgi talep eden kamu kurum ve kuruluslarindan proje hakkindaki goriis ve
onerileri alinmigtir. Bu goriis ve Oneriler dikkate almarak Kimlik Paylagimi Sistemi
Projesinin sartnamesi olusturulmus ve ihale edilmistir.

Projenin tamamlanmasindan sonra 23.02.2005 tarihinde TBMM’ de Cumhurbagkani,
Basbakan, Igisleri Bakami ve kamu kurum ve kurulus yetkililerinin katilimiyla
gerceklestirilen Acilis Toplantist ile kamu kurum ve kuruluglarina tanitilmistir. Daha sonra
ise kamu kurum ve kuruluslarindan konuyla ilgili teknik ve idari personellerden meydana
gelen gruplar olusturulmustur. Bu gruplarla yapilan toplantilarda Kimlik Paylagimi Sistemi
ile sunulan hizmetler ve bu hizmetlerden ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin
faydalanabilmesi i¢in gerekli altyap1 ve teknik bilgiler anlatilmigtir.

Kimlik Paylagimi Sistemi’nin kullanimi i¢in gerekli altyapmin olusturulmasi ve
hizmetlerden faydalanilabilmesi icin gerekli teknik bilgilerin, 6rnek uygulamalarin ve
kilavuzlarin yer aldig1 bir CD olusturulmustur. Bu CD sistemden faydalanacak kurum ve
kuruluslara verilmektedir.

Kimlik Paylasimi Sistemi’nden faydalanacak kurum ve kuruluslarin yazigsmalar ile
aldiklart bilgileri ¢evrimigi (online) olarak alabilmeleri i¢in uygulamasi1 gereken kurallar,
yetkiler ve is siiregleri Kimlik Paylasimi Sistemi Yonergesi ve ilgili kurumla yapilacak ikili

protokollerle belirlenmektedir.
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Kimlik Paylagimi Sistemi Web Servislerinden hizmet alan kurumlara tlizel
kisiliklerine istinaden sadece bir adet kullanici ad1 ve giivenlik kodu tahsis edilmektedir.
Toplam ug¢ kullanici sayis1 alict kurumlarin teknik alt yapi ¢alismalar1 ve tasra teskilati
yapilarina gore degiskenlik arz etmekte olup u¢ kullanici bilgileri Kurumumuz tarafindan
tutulmamaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin KPS’den sorunsuz olarak etkin ve verimli sekilde
faydalanabilmeleri amaciyla ellerindeki mevcut kisi verilerinin Tiirkiye Cumhuriyet kimlik
numarasi ile eslestirilmesi saglanmistir. Boylece kurumlardaki kisilere ait kayitlardaki eksik
bilgiler tamamlanarak ve giincelligi saglanmistir.

Kimlik Paylagimi Sistemi ile:
o Hizmette siirat, verimlilik ve dogruluk,

o Niifus kiitiiklerindeki bilgileri kamu hizmetlerinde giincel olarak kullanmak,

° Kamu kuruluslart arasindaki bilgi aligverisini hizlandirmak,

o Sosyal giivenlik kuruluslarinin  tutmakta olduklart kayitlar1  stiratle
giincellestirmek,

o Yabanci iilkelerde yasayan vatandaslarimizla e-konsolosluk ¢er¢evesinde her
tiirlii ntifus is ve islemini yapmak,
o Niifus ve aile istatistiklerini elde etmek imkanlar1 saglanmistir.

2005 yilinda TUSIAD ve Tiirkiye Bilesim Vakfi tarafindan diizenlenen geleneksel e-
TR “kamudan kamuya e-hizmet kategorisi” 6diilii Kimlik Paylasim Sistemine verilmistir.

Kimlik Paylasimi Sistemine, Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanliginin “Kamu
Kesiminde Kaynaklari Etkin Kullanma ve Maliyetleri Diisiirme Projesi” kapsaminda 21
Eyliil 2006 tarihinde Sayin Basbakanimiz Recep Tayip Erdogan tarafindan “Biirokratik
Islem ve Siireclerin Azaltilarak Vatandasla Ilgili Islemlerin Basitlestirilmesi” 6diilii
verilmistir.

Ocak 2011 tarihi itibariyle KPS Projesinden hizmet almak i¢in 2239 ticretsiz, 621
iicretli olmak iizere toplam 2860 kurum ile protokol yapilmistir.

1.7. Kimlik Paylasimi Sistemi Uygulama Yazilimlarinin Yenilemesi Projesi

Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii, MERNIS ve Adres Kayit Sistemi
kapsaminda elde ettigi kisi kimlik, niifus olay ve yerlesim yeri bilgilerini, Kimlik Paylagimi
Sistemi (KPS) tizerinden kurum ve kuruluslarla paylagmaktadir.

Kimlik Paylagim Sistemi 2004 yilinda 16 web servisi ile sadece kamu kurum ve
kuruluslarina hizmet vermek iizerine gelistirilmistir. KPS’ ye baglanan kurum ve kurulus
sayis1 her yil, bir 6nceki yilin 2-3 kat1 artmis ve su anda hizmet verilen kurum ve kurulus
sayist 3.000’ 1 gegmistir.

Halen tasarlananin iizerinde isleme cevap veren KPS’ de sorun yasanmamasi, artan
baglant1 ve sorgu taleplerine cevap verilebilmesi, slire¢ iginde ortaya ¢ikan ve yazilimda
kokli degisikler gerektiren gereksinimlerin karsilanabilmesi i¢in uygulama yazilimlarinin
yeniden tasarlanmasi ve yeni teknolojilere gore yeniden gelistirilmesi planlanmistir.
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Bu proje kapsaminda gelisen giivenlik 6nlemleri ile sistemin giivenligi saglanarak,
Kimlik Paylasimi Sistemi yazilimlarinm, KPS veri tabam yerine, MERNIS veri tabani
tizerindeki bilgileri sorgulayarak, hizmet alan kurumlara sunmasi ve beklenen sorgulama
artiglarini karsilayacak sekilde yeniden tasarlanip gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu sayede
hizmet alan kurumlara degisen bilgilerin anlik olarak sunulmasi saglanmis olacaktir. Proje
2010 y1l1 sonunda tamamlanmastir.

1.8. Felaket Yedekleme Sistemi Projesi

2005 yilinda Konya Valilik binasinda hayata gecirilen Felaket Yedekleme
Merkezimiz MERNIS, KPS ve Adres Kayit Sistemi (AKS) verilerinin birebir kopyasinin
yedeklenmesi amaciyla kurulmustur.

Ankara’daki mevcut sistemimizin herhangi bir nedenden dolay1 hizmet veremez
duruma gelmesi halinde MERNIS, KPS ve AKS’nin gerek niifus miidiirliikleri gerekse KPS
iizerinden hizmet alan dis kurumlara (kamu kurumlari, belediyeler, bankalar gibi) kesintisiz
hizmet sunabilmesi i¢in Konya’da bulunan Felaket Yedekleme Merkezinin donanim ve
yazilim agisindan iyilestirilmesi gerekmektedir.

Proje 2011 yilinda ihale edilecek ve 2011 yil1 sonunda tamamlanacaktir.

1.9. Elektronik Kimlik Kart1 Projesi

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planinin 46 nolu eyleminde vatandaslarimizin
yasamini kolaylastiracak, kurum ve kuruluslarda daha hizli hizmet alinmasin1 saglayacak,
kolay tasmabilir, taklit edilemez, uluslararasi standartlara uygun Tirkiye Cumhuriyeti
Kimlik Karti’nin uygulamaya konulmasi1 Bakanligimiza gorev olarak verilmistir.

Eylem planinda Bakanhigimiz Niifus ve Vatandashik Isleri Genel Miidiirliigii
sorumlu; Adalet Bakanligi, Disisleri Bakanligi, Maliye Bakanligi, Saghik Bakanligi, Devlet
Planlama Tesgkilati, Sosyal Giivenlik Kurumu, Emniyet Genel Midiirliigii, Darphane ve
Damga Matbaast Genel Miidiirliigii ve TUBITAK (UEKAE) ilgili kurulus olarak
belirlenmistir. Proje, Tiirkiye Arastirma Alam1 (TARAL 1007) kapsaminda TUBITAK
(UEKAE) ve diger ilgili kuruluslarin katilimlar ile gergeklestirilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 pilot calismalar1 4 Temmuz 2007 tarihli ve 26572
saylli Resmi Gazetede yayimlanan 2007/16 Nolu Basbakanlik Genelgesi uyarinca
yuritilmistir.

Pilot uygulamas: ii¢ asamada yiiriitiilen projenin birinci asamasinda TUBITAK
UEKAE tarafindan gelistirilen isletim sistemi uygulamalar ile Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik
Kart1 ve kart okuyucularinin test caligmalar1 yapilmistir.

Ikinci asamas1 01.09.2008-05.12.2008 tarihleri arasinda Sosyal Giivenlik Kurumu ile
Saglik Bakanligi tarafindan belirlenen ve Bolu Ili Merkez llgesinde yerlesik 14.000
vatandasimiza kimlik kart1 verilerek gerceklestirilmistir. Bolu Ilindeki vatandaslarimizin
tamamini kapsayan pilot uygulamanin 3. ve son asamasi 31.08.2009-01.11.2010 tarihleri

arasinda tamamlanmustir.
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Pilot uygulama kapsaminda, degisik kart dagitim yontemleri (dagitik, yari-merkezi,
gezici) denenmistir. Ayrica, kart dagitim yontemlerine bagli olarak, mektupla davetiye,
muhtarlik aski listesi gibi randevu yontemleriyle kisiler bilgilendirilerek kart kisisellestirme
merkezlerine davet edilmistir.

10 yillik kullanim 6mriine sahip olan ve ileri baski teknikleri ile kisisellestirilen
Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti’'nda TUBITAK-UEKAE tarafindan gelistirilen milli
isletim sistemine sahip temasli-temassiz (melez) yonga bulunmaktadir. Kimlik kart1 ile
saglanan hizmetlerde, hizmetin 6zelligine gore gorsel, elektronik ve biyometrik olmak tizere
farkli giivenlik seviyelerinde kimlik dogrulama yontemleri kullanilacaktir. Ayrica, kimlik
kart1 uluslararas1 seyahat belgesi olarak da kullanilabilecektir.

Pilot uygulama sonuglarinin, Bakanligimiz ve ilgili kurumlarla birlikte yapilacak
vatandas ~ memnuniyeti,  Ol¢eklendirme,  uygulanabilirlik  ve  siirdiiriilebilirlik
degerlendirilmesine gore tiim vatandaslarimizi kapsayacak genel uygulama calismalarina
baslanacaktir.

1.10. Cevrimic¢i Emlak ve Insaat izinleri Projesi

Proje, Devlet Planlama Teskilatinca yayimlanan Bilgi Toplumu Stratejisi 2006-2010
Eylem Planinda Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii bileseni altinda 50 no’lu eylem olarak
yer almaktadir.

Icisleri Bakanligmin teklifi iizerine, Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii olarak
belirlenmis olan sorumlu kurulusu, e-Déniisiim Tiirkiye Icra Kurulu’nun 07/10/2008 tarihli
ve 23 sayili karar1 ile Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii olarak degistirilmistir.

Bu Eylem kapsaminda;

¢ Yapi ruhsati bagvuru siirecinin elektronik ortama aktarilmasi,

e Cins degisikligi basvurularinin ilgili Kadastro Miidiirliigiine elektronik ortamda
yapilabilmesi,

e Yerel yonetimlerle TKGM arasinda gerekli belge ve verilerin elektronik ortamda
paylasimu,

e Ulusal Adres Veritabaninin yapi ruhsat otomasyonu ile otomatik giincellenmesinin
saglanmas1 amaglanmaktadir.

Tiirkiye Ulusal Adres Veri Tabant (UAVT) kapsaminda yap: ruhsati basvuru
stirecinin elektronik ortama aktarilmasi ile ilgili bir uygulama gelistirilmistir. Bu uygulama,
UAVT nin giincelliginin saglanmasinda 6énemli bir rol tistlenmektedir. Ancak, bu uygulama
50 no’lu Cevrimici Emlak ve Ingaat Izinleri eylemi kapsaminda tariflenen amaca tam olarak
hizmet etmemektedir.

Projede oncelikle yap1 ruhsat ve yap1 kullanim izni kayitlarinin sisteme aktarilmasi
ve bu kayitlarin miilkiyet verileri ve adres verisi ile entegrasyonu yapilacaktir.

Proje 2011 yilinda ihale edilecek olup, 2012 yil1 sonunda tamamlanacaktir.
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1.11. Mekansal Adres Kayit Sisteminin Olusturulmasi

Mekansal Adres Kayit Sistemi Projesi, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) teknolojisini
kullanan, metinsel veri yerine akillandirilmis mekénsal verilere dayanan, CBS temelli Kent
Bilgi Sistemleri ile birlikte calismaya uygun, veri hatalarim1 6nemli dlciide engellemeyi
hedefleyen, islemlerin gorsel olarak yiiriitiilebilecegi, kurum ve kuruluslarla mekansal veri
paylasimina acik, miikerrer yatirimlar: asgari seviyeye indirgeyecek énemli ve uzun soluklu
bir Projedir.

Bu Proje ile Ulusal Adres Veri Tabaninin (UAVT) vyonetilebilirligi ve
stirdiiriilebilirligini  etkinlestirmek, CBS tabanli Kent Bilgi Sistemlerinin entegrasyonunu
saglamak, mekansal verinin paylasimi ile ilgili kurum ve kuruluslarin hizmetlerine etkinlik
ve verimlilik kazandirmak hedeflenmektedir.

Ihale yapilamadig igin 2010 yilinda projeyle ilgili ¢alisma yapilmamustir.

1.12. e-Vatandaglik Hizmetleri Projesi

e-Vatandaslik Hizmetleri Projesi, Devlet Planlama Teskilatinca yayimlanan Bilgi
Toplumu Stratejisi 2006-2010 Eylem Planinda Vatandas Odakli Hizmet Doniisiimii bileseni
altinda 52 no’lu eylem olarak yer almaktadir.

Mevcut yapida diger kurum ve kurumlar tarafindan yapilan bir takim islemler ve
verilen kararlar dogrultusunda ortaya ¢ikan dayanak belgeleri ilge Niifus Miidiirliiklerine
iletilmektedir. Ilge Niifus Miidiirliiklerindeki personel bu dayanak belgelerine istinaden
kisiye niifus olaymi islemekte ve dayanak belgesini saklamaktadir. Ornek olarak, bosanma,
bosanmanin iptali, evliligin feshi, evliligin iptali, evlat edinme, 6liimiin iptali vb. mahkeme
kararlar1, mahkemenin Ilge Niifus Miidiirliigiine génderdigi mahkeme karar tutanagina gore
islenmektedir.

Bunlarin disinda, mevcut durumda bazi kurumlar kisi veya niifus olay bilgilerini
etkileyecek islemlerine ait bilgileri elektronik medya (CD vb.) ile Genel Miidiirliige
iletmektedir. Gelen bu bilgilerin MERNIS veri tabanina islenmesi i¢in elektronik medyadan
okuyarak veri tabamina islemek {iizere gelistirilmis programlar kullanilmaktadir. Ornek
olarak Emniyet Genel Miidiirliigi 6 aydan uzun stireli ikamet tezkeresi verdigi yabanci
bilgilerini, MERNIS veri tabanina islenmesi ve yabanci kimlik numaras1 verilmesi igin CD
ortaminda iletmektedir.

2011 yilinda gergeklestirilecek e-vatandaslik projesinin ikinci agamasinda, kagit veya
elektronik medya ortaminda iletilen bilgi ve belgelerin, elektronik ortamda anlik olarak
almmas1 ve MERNIS veri tabanina anlik olarak islenmesini hedeflemektedir.

Projenin gergeklestirilmesi ile de yazigmalar ile iletilen niifus olaylarina ait dayanak
belgelerinin, niifus memurlar tarafindan islenmesi ile gecen siire ve isgiicli kayb1 ortadan
kalkmis olacaktir. Bu sayede ilgili kurumlar kendi yazilimlarinda dayanak belgesini
iiretecek islemleri yaptiklarinda, dogrudan MERNIS veri tabanina islenmesi saglanacaktir.
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Boylece diger kurumlarda verilen kararlar dogrultusunda anlik olarak islenen niifus olaylari,
KPS iizerinden diger kurumlarla anlik olarak paylasilacaktir. Verilen kararlarmn Ilge Niifus
Miidiirliigiine iletilmesi ve ilce Niifus Miidiirliiklerinde islenmesi igin gegen siire iginde,
ilgili kisiler i¢in farkli kurumlarda yanlis islemler yapilmasi dnlenmis olacaktir.

e-Vatandaslik projesinin birinci asamasi olan vatandasliga alinma ve kaybettirme
islemlerinin elektronik ortamda yapilabilmesi i¢in ihale 2010 yilinda yapilmis ve 12.05.2010
tarihinde yliklenici ile s6zlesme imzalanmis ve ise baslanmistir. 2010 yil1 Aralik ay1 sonu
itibartyla tamamlanmustir.

1.13. Tirkiye’de Yerel Yonetim Reformu Uygulamasinin Devamina Destek Projesi-2
(LAR-IT)

Eylil 2009 itibariyle uygulanmasina baglanmis olan Projenin amaci, yerel
yonetimlere iligkin yeni politikanin ve mevzuatin etkin bigimde uygulanmasini saglamak
icin; Icisleri Bakanhgi’nin (6zellikle de Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii ile valilik ve
kaymakamliklarin), yerel yonetim birliklerinin ve yerel yonetimlerin idari kapasitesinin ve
bu kurumlar arasindaki isbirliginin, gelistirilmesi ve giiclendirilmesidir.

Kasim 2011 tarihi itibariyle tamamlanacak olan Proje toplam biitcesi 4.000.000
Avro’dur ve miktarin tamami AB katkisidir.

Bu kapsamda Proje’nin bes bileseni sunlardir:

1.Bilesen: Yerel Yonetimlerde Kapasite Gelistirme; hizmet sunumu (performansi,
niteligi ve standartlagsmasi), toplumsal cinsiyet esitligi, ¢evre koruma, stratejik planlama, ¢ok
yill1 biitgeleme ve yatirim planlamasi, mali yonetim ve kontrol ile stirdiiriilebilir yerel sosyal
ve ekonomik gelismeyi amaglayan projelerin tanimlanmasi, hazirlanmasi ve yonetilmesi
lizerine yerel yonetimlerin se¢ilmis temsilcilerinin, uzman ydneticilerinin ve yerel yonetim
calisanlarinin kapasitelerini giiclendirmeyi hedefler. Bu amagla bir ihtiya¢ degerlendirmesi
yapilacak ve bu dogrultuda egitim stratejileri ve araglari gelistirilecektir.

Bu faaliyetlerin sonuglarina gore, yerel yonetimlerin seg¢ilmis temsilcileri ve list diizey
yoneticileri  i¢in egitim programlar: diizenlenecektir. Bunlara ek olarak, 1. Bilesen
kapsaminda, belediye hizmetlerinin standardizasyonu ve hizmet iyilestirilmesi alanlarinda
pilot faaliyetler de uygulanacaktir.

2.Bilesen: Yerel Yonetim Birliklerinde Kapasite Gelistirme; yerel yonetim birlikleri
arasindaki ve bu birlikler ile ilgili ulusal ve uluslararast kuruluglar arasindaki kurumsal
iletisimin iyilestirilmesini hedefler. Proje bu amagla bir strateji ve eylem plan1 gelistirecek
ve uygulayacaktir. Proje ayrica Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB)’nin ihtiya¢ duydugu
iletisim kapasitesinin gelistirilmesini desteklemek i¢in bir iletisim kilavuzu tasarlayacaktir.

3.Bilesen: Yerel Katilim Mekanizmalariin Giiglendirilmesi; yerel yonetimlerde
demokrasi, saydamlik, hesap verebilirlik ve vatandas katilimimi tesvik etmek i¢in kent

konseylerinin ve diger katilim mekanizmalarimin kapasitelerinin gelistirilmesini hedefler. Bu
amac dogrultusunda, katilim mekanizmalarin gelistirilmesi i¢in bir strateji olusturulacak ve
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yerel diizeyde belediyeler ve sivil toplum kuruluslari arasindaki is birligini igeren pilot
faaliyetler gerceklestirilecektir.

4.Bilesen: Belediyeler Aras1 Es Giidiim ve Is Birliginin lyilestirilmesi; Tiirkiye’deki
belediyeler ile Avrupa’daki belediyeler arasindaki ve Tirkiye’deki belediyelerin kendi
aralarindaki kardes kent iligkilerinin sayisinin arttirilmasini ve kapsaminin gelistirilmesini
hedefler. Yerel kamu hizmetlerinin yonetiminde is birligini iyilestirmek de bilesenin
hedefleri arasindadir. 4. Bilesen kapsamindaki faaliyetler, belediye ortakliklarinin
Ozendirilmesine odaklanacak ve Tiirkiye ile Avrupa’daki yerel yonetimler arasindaki is
birligini iceren pilot faaliyetler gerceklestirilecektir.

5.Bilesen: Icisleri Bakanligmin Kapasitesinin Arttirilmasi; Mahalli idareler Genel
Miidiirliigiindeki insan kaynaklarinin niteliklerinin, teknoloji sistemlerinin ve altyapisinin,
calisma ortaminin ve ¢aliganlarin is sliregleri ile gérev tanimlarinin iyilestirilmesini hedefler.
Bu hedeflere ulasmak icin yapilacak faaliyetler sunlardir: Mahalli Idareler Genel
Midiirligii’ndeki teskilat yapisinin analizi, yerel yonetimlerden mali ve idari verilerin
toplanmasi i¢in online bir yonetim bilgi sistemi gelistirilmesi, Tiirkiye’deki mahalli idare
sistemi lizerine bir el kitab1 hazirlanmasi, mahalli idareler i¢in Hizmet Standardizasyonu El
Kitabi1 hazirlanmasi, mahalli idare personelinin degerlendirilmesinde kullanilacak
performans kriterlerinin belirlenmesi, yerel ydnetim reformu konusunda Icisleri Bakanlig
icin bir taslak strateji belgesi hazirlanmasi, yerel yonetimlere iliskin temel mevzuatin
Ingilizce gevirilerinin yapilmasi ve uluslararasi ¢alisma gezilerinin diizenlemesi.

1.14. Yerel Diizeyde Katilimc1 Stratejik Yonetisim Projesi

2011 yili ortasinda uygulamasina baslanmasi Ongoriilen Proje’nin amaci yerel
diizeyde stratejik yOnetisimin arttirilmasi i¢in yerel yonetimler reformu cercevesinde yerel
yonetimlerin kapasitelerinin gili¢lendirilmesidir. Bu ¢ercevede Proje ile:

e Yerel yonetimlerle ilgili yeni mevzuatin ve bu mevzuatta yer alan katilim, seffaflik
ve hesap verebilirligin arttirilmasi,

e Yerel yonetimlerin stratejik planlama ve programlama konusundaki kapasitelerinin
arttirtlmasiyla yerel kalkinmaya katkida bulunulmasi,

e Kent konseylerinin yerel karar alma mekanizmalarindaki rollerinin arttirilmasidir.

Projenin toplam biitgesi yaklasik 3.333.000 Avro olup bu miktarin 333 bin Avro’luk
kismi ulusal katkidir.

Proje faaliyetlerini gergeklestirilecek firmanin belirlenmesi i¢in teklifler alinmis olup
degerlendirme siireci halen devam etmektedir. Firmanin belirlenmesini miiteakip hizmet
alimi s6zlesmesinin imzalanacak ve faaliyetlere baslanacaktir.

1.15. Yerel Diizeyde Cinsiyet Esitligini Giiglendirme Projesi

Birlesmis Milletler Kadin ve Kiz Cocuklarmimn Insan Haklarinin Korunmasi ve
Gelistirilmesi Ortak Programi kapsaminda yiiriitiilmiis olan “Kadin Dostu Kentler” adh
projenin deneyiminden de yararlanilmak suretiyle ayni projenin 2011-2013 ddnemine
yonelik ikinci asamasinin, “Yerel Diizeyde Cinsiyet Esitligini Giiglendirme Projesi” adiyla
SIDA (Isve¢ Uluslararas1 Kalkinma Ajansi) tarafindan karsilanacak yaklasik 1.8 milyon $
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blitce ve 36 ay siireyle Bakanligimiz ile Birlesmis Milletler Niifus Fonu Tiirkiye
Temsilciligi (UNFPA)’e Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) isbirliginde
yiiriitilmesine baglanmustir.

Proje kapsaminda:

e Yerel diyalogun gelistirilmesi eylem plani ¢ergevesinde yerel yonetim-sivil toplum
kuruluglariin (STK) toplumsal cinsiyete duyarlik ve kadin erkek esitligi konularinda
isbirliklerinin gelistirilmesi

e STK’larin toplumsal cinsiyete duyarlik ve kadin erkek esitligi konularinda
kapasitelerinin arttirilmasi ve Sabanci Vakfi tarafindan projeye saglanan 1.5 milyon
$’lik kaynakla STK’larca hazirlanacak kiigiik ¢apli projelere hibe destegi saglanmasi,

e Sabanci Universitesi tarafindan agirlikli olarak orta 6gretimdeki &gretmenlere
toplumsal cinsiyete duyarlik ve kadin erkek esitligi konularinda egitimler verilmesi.

Bu ¢ercevede Bakanlik adina proje ile ilgili is ve islemleri yiirlitmek iizere bir
proje sorumlusu gorevlendirilmis ve proje ekibi olusturulmustur.

1.16. Yerelbilgi (Yerel Yonetimler Bilgi Tabani) Projesi

YERELBILGI Projesi, yerel yonetimlerle ilgili olan verileri elektronik ortamda
toplayarak, bu verilerin politika gelistirme ve karar alma siirecine yardimci olacak sekilde
derlenmesi ve bunlarin analitik sorgulamaya tabi tutulmasini saglayan bir bilisim projesidir.
Proje ile yerel yonetimlerle ilgili giincel, giivenilebilir, kolayca erisilebilir, sorgulanabilir
bilgiye tek bir veri tabanindan sahip olmak amaglanmistir.

Projenin Hedef Kitlesi:
* Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii
« Mahalli Idareler Il Miidiirliikleri
* Belediyeler,
« 11 Ozel Idareleri
» Kaymakamliklar
» Koyler
* Birlikler
« Bagl Idareler
* Vatandaslar

Proje ile beklenen fayda yerel yonetimlerle ilgili giincel, giivenilebilir, kolayca
erigilebilir, sorgulanabilir bilgiye tek bir veri tabanindan sahip olmak, bunun sonucunda
mahalli idarelere iliskin diizenlemelere giincel bir sekilde ulagmak ve gerektiginde merkezi
hiikiimete bu bilgi sunmaktir.

Proje calismalarma 4 Nisan 2001 tarihinde Igisleri Bakanhg ile Tiirkiye ve Orta
Dogu Amme Idaresi Enstitiisii ( TODAIE ) arasinda imzalanan bir protokol ile baslanmistir.
2003 yili itibariyle Projenin; TODAIE ile olan bagi kesilmis olup; Igisleri Bakanligi’nin
biinyesinde devam etmektedir. Projede yasanan yazilimsal aksakliklar1 gidermek amaciyla
2009 yilinda TURKSAT ile yapilan sdzlesme ile Projenin yazilimi giincellenmis

uygulamaya ge¢cmistir
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Yazilimm giincellenmesi i¢in TURKSAT ile sozlesme yapilmasi, yazilimm ve
sorularin giincellenmesi, veri girisi yapacak olan personelin Bakanligimiza bildirilmesi, veri
girisi yapacak olan personele ait sifrelerin PTT subelerinden alinmasi, 18 ilde pilot
uygulamaya gecilmesi ve bu verilerin raporlanabilirliginin saglanmasi, Maliye Bakanligi ile
yapilan protokol ¢er¢evesinde mahalli idarelere ait mali verilerin Projeye entegrasyonunun
saglanmasi, mahalli idareler miidiirlerine Projeyle ilgili egitim verilmesi isleri tamamlanmis
olup,2011 yil1 iginde veri girisi yapacak olan personele egitim verilmesi hedeflenmistir.

1.17. BEPER ( Belediyelerde Performans Olgiimii Projesi)

Belediyelerin performansini izleyebilmek amaciyla bir performans olgiim sistemi
kurmay1 ve belediyeler arasinda karsilagtirmalar yapmay1 saglayan bir bilisim projesidir. Bu
proje ile belediyelerin sunduklar: mal ve hizmetlerin kalitesini artirmak; etkin ve verimli bir
hizmet anlayisini yerlestirmek; karar vericilere ve vatandaglara objektif verilere dayanarak
degerlendirme yapma olanagi saglamak; demokratik katilm ve seffafligi, hesap sorma—
verme mekanizmalarini giiclendirmek; yerel yonetimlerimizin kendi biinyeleri iginde
“izleme—gelistirme” modelinin kurulmasina 6rnek teskil etmek amaglariyla belediyelerin
sunduklar1 mal ve hizmetler i¢in temel performans kriterleri olusturarak ulusal performans
gostergelerini tespit etmek ve belediyeler arasinda karsilastirmalar yapmay1 miimkiin kilacak
bir model gelistirmek hedeflenmistir.

Projenin hedef kitlesi belediyeler, belediyelerin hizmet sundugu vatandaglar ve
akademisyenler olup su sonug ve faydalar beklenmektedir:

1.Belediyelerin gerek performansini yillar itibariyle gormelerini gerekse benzer
belediyelerle kendi durumlarini karsilastirmalarina imkan saglamak,

2.Belediyelerin performans 6l¢iimii konusunda performans kriterlerinin standartlarini
olusturmak,

3.Merkezi Idare ve ilgili taraflarin katilmiyla yerel yonetimlerde demokrasiyi,
seffafligi, hesap verebilirligi ve vatandasin karar alma siireclerine katilimini gliclendirmek.

2009 yilinda imzalanan protokolle yeniden yapilandirilan YERELBILGI Projesi
BEPER Projesi igin altlik teskil edeceginden, YERELBILGI Projesine tiim iller veri
girdikten sonra BEPER Projesiyle ilgili calismalar baglatilacaktir.

1.18. Belediyelerde e-Vergi Projesi

Basbakanlik tarafindan yiiriitilen 11 Oncelikli e-Devlet projesi kapsaminda
olusturulan Belediyelerde e-Vergi Projesi; igisleri Bakanligi Mahalli Idareler Genel
Miidiirliigii’niin  koordinesinde, belediyelerde yerel vergilendirmeyle ilgili tim bilgi,
belge ve siireclerin sorgulanabilecegi bilgi sistemi gelistirmeyi hedefleyen bir Projedir.

Bu projenin amaci; belediyelerce tahsil edilmesi gereken vergilere iligkin tiim
islemlerin (beyan, bildirim, tarh, tahakkuk, tahsil vb.) gelistirilecek bilgi sistemi iizerinden
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elektronik ortamda herhangi bir kuruma gitmeden yapilmasini saglamaktir. Belediyelerin e-
vergi kapsaminda vergiye esas teskil edecek bilgileri TURKSAT tarafindan, Maliye
Bakanlhig1 Gelir idaresi Baskanligi, Tapu Kadastro Genel Miidiirliigii, Niifus Vatandaslik
Genel Midirliigi ve ilgili diger kurum ve kuruluslarin web servisinden temin edilerek pilot
belediye olan Odunpazar1 Belediyesine ve uygulama yapilan diger belediyelere verilecektir.

Projeden beklenen fayda; vatandasin belediyeye gitme zorunlulugu olmadan
bulundugu  yerden vergi ile ilgili tim islemleri elektronik ortamda yapabilmesi, boylece
Belediyelerde is yiikiiniin azaltilmasi ve Belediyenin alacagini zamaninda tahsil etmesini
saglamaktir.

Proje kapsaminda Mahalli idareler Genel Miidiirliigii gdzetiminde olusturulan Proje
Yonlendirme Grubunda yer alan Maliye Bakanlhigi Gelir Idaresi Baskanhgi, Niifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii, Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ve Odunpazari
Belediyesi ilgilileri ile ¢aligmalar yiiriitilmektedir. Pilot belediye olan Eskisehir Odunpazari
Belediyesi’nden Ornek bir mahalle se¢ilmis olup, bu 6rnek mahalle {lizerinde Mart ay1
icerisinde test ¢alismalarina baslanilmistir. 2011 yili Mayis ay1 igerisinde ise Eskisehir’deki
tiim belediyelerde sistemin yayginlastirilmast amaglanmastir.

Pilot belediyelerde kavram ispati saglandiktan sonra yayimlanacak bir genelge ile
biitiin belediyelerin kademeli olarak bu sisteme gegmesi ongoriilmektedir.

1.19. e-Dernek Kurumsal Yaziliminin Etkin Kullanimi

2014 yilina kadar internet erisimi olan tiim derneklere ulasacak sekilde e-dernek
kullanict adi  ve sifresi daha ¢ok dernege wverilerek yazilimin kullaniminin
yayginlagtirilmast  ve dernek beyannamelerinin internet ortamindan alinmasinin
yayginlastirtlmast en Onemli hedeflerimizden biridir. Bdylece is ve islemlerde hem
yeknesaklik olacak hem de zaman ve kaynak tasarrufu saglanacaktir. e-dernek kurumsal
yazilim programinin dernekler tarafindan kullanilma orani1 2010 yilinda birinci ve ikinci
ceyrekte % 56, lclincli ve dordiincii ¢eyrekte %57 oraninda tespit edilmis olup, 2010 yilh
hedefi yakalanmigtir. Ayrica Internet erisimi olan derneklerden dernek beyannamelerinin
internet ortaminda alinma oraninda hedefimiz 2010 yilinda %350 olarak belirlenmis ve
istenilen hedefe ulasilmistir.

[llerin ihtiyag duydugu demirbaslar (PC, laptop, tarayici, yazici) alinarak dagitimlar:
yapilmistir. Boylece teknolojik alt yap1 desteklenerek is ve islemlerde kolaylik saglanmistir.

Derneklere iliskin olarak elektronik ortamda depolanan biitiin verilerin analiz
edilmesi i¢in paydaslarimizla birlikte sivil toplumun geligmesine yonelik c¢aligmalar
stirdiiriilmektedir. e-dernek kurumsal yazilimi iizerinden ve dijital arsiv lizerinden Kkisisel
verilerin mahremiyeti ¢ergevesinde derneklere iligkin verilerin analizleri yapilabilmektedir.
Is ve islemlerimizde seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleriyle hareket edilmektedir.
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1.20. Sivil Toplum Kuruluslari Ile Ortak Etkinliklerin Yapilmast

Sivil toplum kuruluslariyla mevzuat basta olmak iizere bir ¢ok konuda ortak
egitimler yapilmistir. Valiliklerle koordinasyon iginde g¢esitli illerde Sivil Toplum
Kuruluslarina yonelik egitimler verilmis olup, egitimlerin verilmesine devam edilecektir.

26-28 Mayis 2010 tarihleri arasinda "Derneklerle Ilgili idari ve Mali Mevzuat"
konulu seminer Ankara'da 25'" sivil toplum temsilcisi olmak tiizere 93 kisi ile
gergeklestirilmistir.

Bir¢ok ilimizde STK calismalarin1 desteklemek, goniilliiliigli artirmak, sivil toplum
anlayisint gelistirmek ve giliglii bir sivil toplum olusumuna katkida bulunmak amagh
STK'lara yonelik seminerler diizenlenmistir.

Batman ilinde Kiultir ve Turizm Konferans Salonu'nda Dernek Y Oneticilerine
Yonelik egitim verilmistir.

2010 yili Kasim ayinda; Il Dernekler Miidiirliiklerinde ¢alisan ve sivil toplum
kuruluslarmin birinci  6ncelikli muhatab1 konumunda olan ¢alisanlarimiza yonelik
Antalya'da 126 kisiye yonelik Dernekler Dairesi Baskanligi Personeli - STK iligkisi
Hizmet I¢i Egitim Semineri verilmistir. Bolu’da 13 Il Dernekler Miidiirii ve 13 sivil
toplum kurulusu temsilcisinin  katilimiyla illerde Dernekler Miidiirliikklerinin  bagl
oldugu Vali Yardimeilari ve ¢ok sayida dernegin bulundugu Ilge Kaymakamliklarina
yonelik Kamu-STK Calistay1 gergeklestirilmistir.

Aralik 2010°da AB tarafindan desteklenen ve Tiirkiye ve Bat1 Balkanlardaki 8 iilkede
uygulanan TACSO (Technical Assistance for Civil Society Organisatitons — Sivil Toplum
Kuruluslar: igin Teknik Destek) Tiirkiye Ofisi ile isbirligi yapilarak Yonetim Anlayisi
Cercevesinde Kamu-STK Tligkisi Semineri 81 kisinin katilimryla Antalya'da diizenlenmistir.

Benzer ¢aligmalar 2011 yili i¢inde de devam edecektir.

1.21. Derneklerin I¢ ve Dis Denetimine Iliskin Standartlar Olusturulmas1 ve Denetimlerin
Etkinliginin Artirilmasi

Dernekler Denetcileri ve Dernekler Birimlerinin denetim caligsmalarina yardimci
olmak amaciyla “Denetim Rehberi” ve Derneklerin i¢ denetimlerinin daha etkin hale
getirilmesinde derneklere rehberlik etmek amaciyla, “Dernek I¢ Denetim Raporu Ornegi” ve
bu raporla ilgili agiklamalar1 igeren “Dernek I¢ Denetim Raporu Rehberi” hazirlanarak
Dernekler Dairesi Baskanligi’nin internet sayfasinda yayimlanmistir.Bu rehberin
hazirlanmas1 asamasinda, valiliklerin ve sivil toplum kuruluslarinin goriisleri alinmistir.

Bakanlikta halen 29 Dernekler Denetgisi ve 20 adet Dernekler Denetgi Yardimeisi
olmak ftizere toplam 49 denet¢i gorev yapmaktadir. Denetcilerimiz ¢esitli illerimizde
denetimler gergeklestirerek sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerinin mevzuat ¢ergevesinde
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yiritilmesi saglanmaya c¢alisilmaktadir. 2010 yili iginde toplam 88 adet dernek
denetlenmistir.

Kamu yararina calisma niteligi bulunan veya bilango esasina gore defter tutan
dernekler ile amag ve calismalar1 bakimindan 6nem arz eden derneklere rehberlik denetimi-
egitimi yapilmaktadir.

Bu ¢ercevede:

e Nisan 2010’da Diyarbakir ve Batman Ilinde,

Mayis 2010°da Bursa Ilinde,

Haziran 2010°da Denizli ve Aydin ilinde,

Temmuz 2010°da Antalya ilinde,

Eyliil 2010°da Kayseri ilinde,

Ekim 2010’da Adana ve Hatay ilinde,

Aralik 2010°da Rize, Trabzon ve Isparta Illerinde birer giinliik mevzuat
bilgilendirme toplantist yapilmistir.

Illerde diizenlenen bilgilendirme toplantilarina yaklasik 2500’e yakin dernek bagkan1  ve

temsilcisi katilmis olup ayrica her ilde iki adet dernek ziyaret edilmistir.

Rehberlik denetimlerine ve egitimlerine 2011 yilinda da devam edilecektir.

1.22. Kar Amac1 Gilitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler

5253 sayili Dernekler Kanununun 10 uncu maddesinin 2 inci fikrasi ile “5072 sayili
Dernekler ve Vakiflarin Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Iliskilerine Dair Kanun hiikiimleri
sakli kalmak tizere, dernekler kamu kurum ve kuruluslari ile gorev alanlara giren
konularda ortak projeler yiiriitebilirler. Bu projelerde kamu kurum ve kuruluslari, proje
maliyetinin en fazla ylizde ellisi oraninda ayni ve nakdi katki saglayabilir” hiikmii
getirilmistir. Bu hiikiim geregi Dernekler Dairesi Baskanligibiitcesinde “Dernek, Birlik,
Kurum, Kurulus, Sandik vb. Kuruluglara Yapilan Transferler” tertibi bulunmaktadir.

Bu baglamda ‘‘Igisleri Bakanlhigi Biitgesinden Derneklere Yardim Yapilmasi
Hakkinda Yonerge’” 30/04/2010 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Bu ¢ercevede; 2010 yili i¢in desteklenecek proje konulart,

1. Sivil toplum bilincinin gelistirilmesine yonelik projeler,

2. Kamu-sivil toplum kuruluslar1 diyalogunun gelistirilmesine yonelik projeler,

3. Cocuklar, gencler, kadinlar ve dezavantajli gruplara yonelik egitim, kiiltiirel ve
sosyal igerikli projeler,

4. Tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmasina yonelik projeler,

5. Sosyal girisimcilik projeleri, kamu karar mekanizmalarina sivil toplum
kuruluglarinin aktif katiliminin saglanmasina yonelik projeler olarak tespit edilmistir.
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Yukarida belirtilen konular kapsaminda ve Yonerge ¢ergevesinde hazirlanan projeler,
Valilikler araciligiyla Bakanligimiz Dernekler Dairesi Baskanlifina gonderilmis,
Yonergenin 8 inci maddesi uyarinca olusturulan Degerlendirme Kurulunca, s6z konusu
projeler yukarida ifade edilen mevzuat cercevesinde degerlendirilerek 44 Dernegin
projelerine yardimda bulunulmasi uygun bulunmustur.

Proje esashi transfer yontemi, sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerini etkin
gerceklestirmesine olanak saglamaktadir. Bu sayede sivil toplum kuruluslari hem amaglar
dogrultusunda hareket etmis olacak, hem topluma faydal isler ger¢eklestirmis olacak, hem
devletin yiikiinii azaltmis olacak hem de toplumun refah diizeyinin gelismesine fayda
saglayacaklardir. Bu tiir bir transfer yapilmasi i¢in kaynaklarimizin olmasi gerekmektedir.
Tiim diinya tlkelerinde oldugu gibi iilkemizde de giderek artan proje esaslt transfer yontemi
oldukga genis biitge gerektirmektedir.

1.23 Tiirk Sivil Toplum Kuruluslarinin Uluslararast Etkinliklerini Artiric1 Calismalar
Yapilmasi

Tiirk sivil toplum kuruluslarinin uluslar arasi arenada etkinliklerinin artirilmast,
seslerinin duyurulmasi, uluslararast faaliyetlerinin artirllmasi amaciyla ¢aligmalar
Bakanligimizca planlanmakta ve yiiriitilmektedir. Bu baglamda yurt digi uygulamalar
incelenmekte, gerektiginde yurt dis1 ziyaretleri gerceklestirilmektedir. 2010 yili i¢inde bir
takim yurt dis1 seminerlere katilim gergeklestirilerek uygulamalarla ilgili degerlendirmeler
yapilmistir.

Ortak akil ile daha etkin yontemlerin tespit edilmesi, birlikte hareket edilerek
gelisime katki saglanmasi agisindan AB Miiktesebatina uyum kapsaminda, TAIEX semineri
diizenlenmistir. 26-28 Mayis 2010 tarihleri arasinda Bakanligimiz ve Avrupa Komisyonu
Teknik Destek Ve Bilgi Degisim Ofisi (TAIEX) nin birlikte hazirladig: “Aktif Vatandasgliga
Kamusal Destek Uzerine lyi Uygulamalar-Derneklerle Ilgili Idari ve Mali Mevzuat” konulu
seminer Ankara’da gergeklestirilmistir. Seminere, 25’1 sivil toplum temsilcisi olmak {izere
toplam 93 kisi katilmistir.

Genelde sivil toplum kuruluslar, 6zelde ise dernekler hakkinda Tirkiye’deki ve
TAIEX ofisi tarafindan segilen AB iiyesi c¢esitli iilkelerdeki mevzuat ve uygulamalar
hakkinda karsilikli sunumlar yapilmistir. Konu ile ilgili sunumlar Tirk ve (TAIEX
tarafindan secilen) yabanci uzmanlar tarafindan yapilmistir.

Ayrica AB Miiktesebatina uyum asamasinda gerekli goriilenlerin mevzuata
aktarilmasi i¢in ¢alismalar STK larla birlikte gerceklestirilecek ve AB Ilerleme Raporlarinda
belirtildigi sekilde siirekli gelisme ve ilerleme saglanacaktir.

Sivil toplum kuruluslariin kurulus amaglarinin, faaliyetlerinin tanitildigi “Ulusal ve
Uluslararas1 STK Fuar1” diizenlenmesi planlanmis olup, 2010 yili i¢inde uygun alan
bulunamadigindan ve yeterli kaynak olmadigindan fuarin gerceklesmesi daha sonraki
doneme aktarilmstir.
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1.24. Derneklere iliskin Arsiv Bilgilerinin Dijital Ortama Aktarilarak Kisisel Verilerin
Mahremiyeti Cercevesinde Ilgililerin Kullanimina Sunulmasi

Verilerin sayisal ortama aktarilmasi, tanimli alanlar iizerinde indekslenmesi,
depolanmasi, istenildiginde farkli noktalardan sayisal veriye erisilmesi ve yeniden
iiretilmesine imkan veren modern yonetim bilgi sistemidir. ilk etapta sistemin ihtiyag
duydugu donanimlar Bakanlik Bilgi Islem Dairesi Baskanliginda kurulmus ve tarama
caligmalar1 baglatilmistir.

2009 yilinda baslatilan egitimler 2010 yilinda da devam etmis, Subat 2010°da izmir
Cesme’de konu ile ilgili egitim gerceklestirilmistir. Ayrica Dijital arsiv ¢alismalari sirasinda
ortaya ¢ikan aksakliklarin giderilmesi i¢in merkez ve tasra teskilatimiz birlikte etkilesimli
caligmalar yapmaktadir. Gerek internet ve telefon ile gerek bizzat yerinde ziyaret ile gerekse
maddi destek ile (eksik donanimin giderilmesi, tamir bakimi vb) aksakliklarin giderilmesi
icin gereken c¢alismalar yapilmistir.  Sistemin diizenli ¢alismasin1 saglamak amaciyla
Bakanligimizda “Yardim Masas1” olugturulmustur.

Kalan tarama islemlerinin 2010 yil1 i¢inde tamamlanmasi i¢in ¢alismalar yapilmis,
donanim yetersizligi olan illerimizin (tarayici, bilgisayar vb) donanim ihtiyaglari
kargilanmistir. 2010 yili iginde taramanin tamamlanmasi ve giincel tarama islemine %100
gecilmesi planlanmig, yilin ilk ceyreginde oran %80, ikinci ceyreginde %84, lgiincii
ceyreginde ise %89’a ulasmistir. Yilin son ¢eyreginde ¢alismalar tamamlanarak hedef %100
oraninda gerceklestirilmistir.

Belirli yetki ve mahremiyet cergevesinde bilgiler degerlendirilebilmektedir. Ayni
sekilde belirli yetki ve mahremiyetler cercevesinde projenin, derneklerin istifadesine
sunulmasi da planlanmaktadir.

1.25. Sivil Toplum Kuruluslarma iliskin Sorunlarin Tespiti Ve Co6ziim Onerilerinin
Gelistirilmesi I¢in Ortak Calismalarin Yiiriitiilmesi

Sivil toplum kuruluslar ile ortak ¢alisma yapabilmek acisindan ilk olarak iletisimin
artirtlmas1 ve sivil toplum kuruluslarina yerinde ziyaretler gerceklestirilmektedir. Kamu
yararina ¢aligma niteligi bulunan veya bilango esasina gore defter tutan dernekler ile
amag ve ¢aligmalar1 bakimindan 6nem arz eden derneklere rehberlik denetimi-egitimi
yapilmaktadir. Bu dogrultuda y1l  i¢inde bir¢ok ilimizde mevzuat toplantilar1 ve
dernek ziyaretleri gerceklestirilmistir.

Sivil toplum kuruluslarinin sorunlarina iliskin sorunlarin tespiti ve ¢0zim
oOnerilerinin gelistirilmesi i¢in gerek yapilan ziyaretler sonucu elde edilen bilgiler, gerek
yapilan ortak etkinlikler, gerekse anket ve forum gibi yontemler kullanilarak kuruluslardan
ve ¢alisanlardan goriisler alinmaktadir.

Sivil toplum kurulusglarini gelistirme merkezleri kurularak sivil toplum kuruluslarinin
gelistirilmesine yonelik ortak calismalar desteklenmektedir. Istanbul, Ankara, Trabzon,

—_———i%
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Diyarbakir, Gaziantep, Van illerinde STK gelistirme merkezi kurulmus olup, bu iller ve
cevre illerdeki  STK’larin  faydalanabilecekleri ~ Ortak  Paylasim  Mekanlar
olusturulmustur. Kurulan komisyonca projenin uygulama asamalar1 denetlenmistir.

Sivil toplum kuruluslarini gelisimine katki saglamak amaciyla www.dernekler.gov.tr
resmi web sitesi ve siirekli giincellenmekte, yenilenmekte, daha genis bir kitleye ulagmak
icin yeni tasarim ve gelisimlerle desteklenmektedir. Ayrica dnemli duyuru ve mesajlar sivil
toplum kuruluslarina iletilerek sivil toplum kuruluslarinin  6nemli linklere ulasimi
saglanmaktadir. Derneklerin is ve islemlerinde kolaylik saglanmasi ve islemlerin
standartlastirilmasi i¢in kullanilacak dernek yazilimlar1 da arastirilmaktadir.

1.26. Yardimlarin Toplanmasinda ve Harcanmasinda Hesap Verilebilirligin Saglanmasi

Sivil toplum kuruluslarinin toplamis olduklari yardimlarin harcanmasinda mevzuata
uygunluk, siirekli olarak etkin denetim yapilmasi ile miimkiin olmaktadir. Boylece sivil
toplum kuruluslarina olan giivenilirligin artmasina da katki saglanmis olmaktadir. Ayrica
yardimda bulunanlarin haklarini koruyacak sekilde is ve islemlerde seffaflik saglanarak
goniilliiliiglin artmasina olumlu yonde katki yapilmis olacaktir.

Yardim toplama ile ilgili tespit edilen aksakliklarina Oniine ge¢mek, degisen
kosullara ve AB miiktesebatina paralel degisiklikler gerceklestirmek amaglariyla Yardim
Toplama Kanunu tasarisi ile ilgili ¢calismalar devam etmektedir. Degisiklikler basta olmak
tizere yardim toplama ile ilgili uygulamalardan olusan bilgilendirme toplantilar1 yapilacaktir.

Yardim Toplama Kanunu ve diger kanunlarla ilgili olarak Merkez ve Tasra
teskilatimiz ile birlikte toplantilar yapilmakta, Oneriler degerlendirilmektedir. Ayrica
gerceklestirilen seminerlerde de bu etkinliklere yer verilmektedir.

Ulkemizde kayit dis1 bagislarin orani oldukga yiiksek seviyededir. Bagislarin kayit
disinda kalmamasi ve sivil toplum kuruluslarina ydnlendirilebilmesi i¢in tesvik amagli
faaliyetler gergeklestirilmektedir. Tanmitimlar yapilmakta, bilgilendirme toplantilar
diizenlenmekte, seminerler gibi tanitic1 ve 6zendirici tiim faaliyetler sivil toplum kuruluslari
ile isbirligi ve koordinasyon i¢inde yiiriitiilmektedir. Boylece daha etkilesimli, seffaf ve
hesap verilebilir bir ortam i¢inde is ve iglemler gerceklestirilecek, boylece dolayli yoldan
bagislarin kayit altinda olmasi saglanmaya calisilmaktadir. Rehberlik denetimleri ve
egitimleri ile de oOzellikle mevzuat konusunda yapilan egitimlerde konu ile ilgili
bilgilendirmeler yapilmistir.
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2. Performans Sonuclar1 Tablosu

Icisleri Bakanligi 2010 yi1l1 Performans Esasli Biitgesinde yer alan performans hedef ve gostergelerine iliskin gerceklesme raporlar ilgili olduklari amag
ve hedefler bazinda gruplandirilarak agsagida sunulmustur.

Yil : 2010
Birim : Iller Idaresi Genel Midiirligii
Performans Hedefi : Miilki Idare Sistemi yeniden yapilandirilarak yerel diizeyde verilen hizmetler daha etkin hale getirilecektir.
Stratejik Amag¢ Miilki Idare Sistemini yeniden yapilandirmak
Stratejik Hedef Halka daha iyi hizmet verebilmek i¢in miilki idare sistemi yeniden diizenlenecektir.
Gerceklesen Hedefin .
. . - Y1l Sonu Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi . | Gerceklesme Oram
Hedeflenen | 1. Ceyrek | 2. Ceyrek | 3. Ceyrek | 4.Ceyrek ] (%) I (70) DU
Standarta kavusturulmus tek i
adimda hizmet biirosu sayisi (Adet) 20 0 0 0 0 0 0 100 Ulastlamamis

Valilik ve Kaymakamliklarda ilgili mevzuat geregince yiiriitilmekte olan yesil kart, sosyal yardimlagsma ve dayanisma vakfi yardimi, asker
ailelerine saglik ciizdani verilmesi, yaslilik ve sakatlik ayligi baglanmasi ile muhtaglik belgesi diizenlenmesi islemlerinde bagvuru sahiplerinin
gerekli sartlar1 tasiyip tagimadiklarinin konuyla ilgili kamu kurum ve kuruluglarindan arastirilmasi islemi zaman ve kaynak israfina sebebiyet
Tanim verdiginden dolay1 kurulan hizmet biirosu.

Gostergenin Kaynagi 81 11 Valiligi ve 261 Ilge Kaymakamliginda ( niifusu 50.000'den fazla olan ilgeler) kurulan ilgili biirolardan dénemler halinde gelen raporlar.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gerceklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
20
1 20
15
0,5 10
57 0
0 0 T
I. Ceyrek II. Ceyrek IIl. Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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: 2010

: Tller Idaresi Genel Miidiirliigii

: Miilki Idare Sistemi yeniden yapilandirilarak yerel diizeyde verilen hizmetler daha etkin hale getirilecektir.

\HHHHHHHHHHHHHHHHHHH\HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH\HHuuuuuuuuuu:lﬂ

Stratejik Amac Miilki Idare Sistemini yeniden yapilandirmak
Stratejik Hedef Halka daha iyi hizmet verebilmek i¢in miilki idare sistemi yeniden diizenlenecektir.
Gergeklesen vil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergceklesme Orani Sapma Ulasma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek | 4. Ceyrek gertes (%) Orani (%) Durumu
Olgekleme calismalarimin i
st v S e () 10 0 0 0 0 0 0 100 Ulasilamamis

Tanim

Gelisen teknolojiler ve ihtiyaglar g6z 6niinde bulundurularak, il ve ilgelerin dlgeklendirilme ¢aligmalarinin yapilmasi.

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Yonetmelik ¢aligmalart devam etmektedir.

Sapmanin Nedeni

Yonetmelik ¢aligmalart devam etmektedir.

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

0,5

l. Ceyrek

IIl. Ceyrek Il. Ceyrek

IV. Ceyrek

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
10

Hedef

Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010
Birim - [ller Idaresi Genel Midiirligii
Performans Hedefi : Miilki Idare Sistemi yeniden yapilandirilarak yerel diizeyde verilen hizmetler daha etkin hale getirilecektir.
Stratejik Amac Miilki Idare Sistemini yeniden yapilandirmak
Stratejik Hedef Halka daha iyi hizmet verebilmek i¢in miilki idare sistemi yeniden diizenlenecektir.
Gergeklesen vil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergeklesme Orani Sapma Ulasma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek | 3. Ceyrek |4.Ceyrek ¢ $ (%) Oram (%) Durumu
[ltica ve goc¢ yonetimi ile ilgili
i [ o 2010 |2010 2010 2010 2010 2010 100 0 Ulasilmis

Tamm

Iltica ve Go¢ Yonetimi ile ilgili bir birimin kurulmas.

Gostergenin Kaynagi

Bakanlik Makamindan alinan onay ile kurulan "Iltica ve Gé¢ Mevzuati ve Idari Kapasitesini Gelistirme ve Uygulama Biirosu"

Performans Sonuglarinin Analizi

Bakanlik Makaminin ilgili onayi ile "Iltica ve Go¢ Mevzuati ve Idari Kapasitesini Gelistirme ve Uygulama Biirosu" kurulmustur.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

2010

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
2010

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

2010 2010 2010

2010

Hedef

Yil Sonu Gergeklesmesi l. Ceyrek Il. Ceyrek lll. Ceyrek

IV. Ceyrek
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Performans Hedefi
hizmeti verilecektir.

: 2010
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: Iller Idaresi Genel Miidiirliigii
: I¢ Giivenlik hizmetlerinde etkinligi saglayacak, koordinasyonu artiracak degisiklikler yapilarak daha kaliteli bir giivenlik

Stratejik Amac I¢ giivenlik hizmetlerini yeniden yapilandirmak
Stratejik Hedef Giivenlik hizmetleri daha etkin sunulacaktir
Gerceklesen vil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Gostergesi e — Gergceklesme Orani Sapma Ulasma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek | 4. Ceyrek (%) Orani (%) Durumu
Ter6r ve terdrden dogan zararlarin
karsilanmasina yonelik bagvurularin 40 21 31 27 21 21 52,5 -47,5 Ulasilamamis
sonuglandirilma orani (%)

Tanim

5233 Sayili Terdr ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi Hakkinda Kanun uygulamasi

Gostergenin Kaynagi

Valiliklerde biinyesinde bulunan Zarar Tespit Komisyonlari tarafindan kullanilan DAMLA Yazilim Programinin veri tabaninindan
elde edilmektedir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten Eyliil 2010 sonuna kadar Zarar Tespit Komisyonlarina toplam 358.506 basvuru yapilmistir. Bu
bagvurulardan 259.462 adedi sonuglandirilmis olup; bunlardan 146.441 bagvuru igin tazminat 6denmesine karar verilmis, 113.021
bagvuru ise reddedilmistir. Aralik 2010 sonu itibariyla, Komisyonlarca olumlu sonuglandirilan ve sulhname imzalayan
vatandaslarimiza 6denmek tizere talep edilen toplam zarar tutar1 2.232.750.810,00 TL olup, bunun 2.232.750.810,00 TL si ilgililere
Odenmistir.

Sapmanin Nedeni

Miiracaat miktarinin fazla olmasi ve biitceye konan ddenegin yetersiz kalmasi.

Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler

Biitce rakamlarinin genis tutulmasi

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

40 -

30 7 271

31 27
21 21

I. Ceyrek

II. Ceyrek Il Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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: 2010
: Iller Idaresi Genel Miidiirliigii
: I¢ Giivenlik hizmetlerinde etkinligi saglayacak, koordinasyonu artiracak degisiklikler yapilarak daha kaliteli bir giivenlik

hizmeti verilecektir.

Stratejik Amac I¢ giivenlik hizmetlerini yeniden yapilandirmak
Stratejik Hedef Giivenlik hizmetleri daha etkin sunulacaktir
.. . ol Yil Sonu ki Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ¢
Rehabilitsayon icin yapilan 100 25 50 75 100 100 100 0 Ulasilms
bagvurularin yanitlanma orani (%)

Koye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi ile Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgelerimizde, basta giivenlik olmak tizere cesitli
nedenlerle koylerinden ayrilan ailelerden goniillii olarak geri donmek isteyenlerin kendi kdyleri civarinda veya arazisi miisait bagka

Lighiud yerlerde iskan edilmeleri, buralarda gerekli sosyal ve ekonomik alt yapinin tesisi ile siirdiiriilebilir yasam kosullarinin olugturulmasi
saglanmaktadir.
Gostergenin Kaynagi KDRP kapsamindaki 14 il Valiliginden alinan sayisal veriler.

Performans Sonuglarinin Analizi

17.08.2005 tarihli Bakanlar Kurulu Prensip Karari'na gore, geri doniislerde istege baglilik ve goniilliik esas alinmig ve geri
doniisler herhangi bir izne tabi tutulmamistir. Yasadigi yere donmeyi talep eden vatandaslar, geri donmek istedikleri yerin en biiyiik
miilki idare amirine bilgi vererek, ayrilmak zorunda kaldiklan yerlere donebileceklerdir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak
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Yil : 2010
Birim : Iller idaresi Genel Miidiirliigii
Performans Hedefi  : I¢ Giivenlik hizmetlerinde etkinligi saglayacak, koordinasyonu artiracak degisiklikler yapilarak daha kaliteli bir giivenlik

hizmeti verilecektir.

Stratejik Amag I¢ giivenlik hizmetlerini yeniden yapilandirmak
Stratejik Hedef Giivenlik hizmetleri daha etkin sunulacaktir
. . Gergeldesen Y1l Sonu HIEEET Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Orani Orami (%) BUI
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4. Ceyrek geries (%) ’
Yasadif yere donmeyi talep edenlerden 100 25 50 75 100 100 100 0 Ulasilmis
donmesi saglananlarin orani (%)

'Kdye Doniis ve Rehabilitasyon Projesi kapsaminda Dogu ve Giineydogu Anadolu Boélgelerimizde, basta giivenlik olmak iizere
cesitli nedenlerle koylerinden ayrilan ailelerden goniillii olarak geri donmek isteyenlerin kendi kdyleri civarinda veya arazisi miisait
bagka yerlerde iskdn edilmeleri, buralarda gerekli sosyal ve ekonomik alt yapin tesisi ile siirdiiriilebilir yasam kosullarinin

Tanim olusturulmasi, geri donmek istemeyenlerin ise mevcut yasadiklar1 yerlerde sehir hayatina uyumlarin gelistirilmesi, ekonomik ve
sosyal durumlarin iyilestirilmesi amaciyla uygulamaya konulmustur. Proje bu siirecin saglikli ve etkin bir bigimde gergeklesmesi
icin uygulamada cesitli kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonun saglanmasini temel almaktadir.

Gostergenin Kaynagi Proje kapsamindaki 14 11 Valiliginden alinan sayisal veriler.

Performans Sonuglarinin Analizi

2010 il icerisinde KDRP kapsaminda yasadig1 yere donmeyi talep edenlerden donmesi saglananlarin oraninda hedef diizey
yakalanmugtir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler

N . Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
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: 2010
: Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
: Bakanlig yiiriittiigli hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Amag¢

Bakanligin Yiiriittiigli Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

Stratejik Hedef

e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tagra teskilati ile bagh kuruluslarinin yiiriittiigi kamu hizmetlerinin
hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bigimde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
ulagsmasi i¢in bilisim altyapisi gelistirilecek ve isletilecektir.

. . Gergeklesen Yil Sonu R Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Orani Orami (%) DUruMmU
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4. Ceyrek gelces (%) i
Kimlik Paylasimi Sisteminden diger
kamu kurum ve kuruvluslarlnm 100 100 100 100 100 100 100 0 Ulastlmis
yararlanilmasinin saglanma orani
(%)
Tanim Kamu kurum ve kuruluglarinin Kimlik Paylagim Sisteminden yararlanma diizeyleri.
Gostergenin Kaynagi Kimlik Paylagimi Sistemi (KPS) Programi lizerinden yiiriitiilmektedir.
Performans Sonuglarinin Analizi Donemler itibariyle performans sonuglari olumludur.
Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

.. . Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri ¢ ?
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: 2010
: Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii
: Bakanlig yiiriittiigli hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Amac

Bakanligin Yiiriittiigli Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

Stratejik Hedef

e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarinin yiiriittigti kamu hizmetlerinin
hizly, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bi¢imde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
ulagmasi i¢in biligim altyapisi gelistirilecek ve isletilecektir.

. . Gergeklesen Yil Sonu il Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ’
Kimlik Paylasimi Sistemine protokolle 3000 220 370 444 577 577 19 -81 Ulastlamamis

dahil edilen toplam kurum sayis1 (Adet)

Tanim

Kimlik Paylagimi Sistemi (KPS)'ye protokolle dahil edilen kurum sayisi.

Gostergenin Kaynagi

Kimlik Paylagimi Sistemi (KPS) Programi iizerinden yiiriitiilmektedir.

Performans Sonuclarinin Analizi

Hedeflenen diizeyin altinda bir ger¢eklesme s6z konusudur. KPS kullanicilar1 donemler itibariyle artmaktadir.

Protokol iptalleri. 3000 hedef rakami Kimlik Paylasimi Sistemi (KPS) ¢caligmalarinin baslangicindan (2005) itibaren

Sapmanin Nedeni dikkate alinarak belirlenmis olup, 2010 y1l1 sonu itibariyle projenin baslangicindan bu yana 2855 kurumla protokol
yapilmistir.

Sapmaya Kars1 Alinacak

Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri
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Yil : 2010
Birim : Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
: Bakanlig yiiriittiigli hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Amac

Bakanligin Yiiriittiigii Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

Stratejik Hedef

e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarinin yiiriittigti kamu hizmetlerinin
hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bi¢imde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
ulagmasi i¢in biligim altyapisi gelistirilecek ve isletilecektir.

Gergeklesen vil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergeklesme Orani Sapma Ulasma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gertes (%) Oram (%) Durumu
Vatandaslik bagvurularinin i
taranarak sisteme aktarilma orani (%) 20 0 0 0 0 0 0 100 Ulagilamamis

Tanim

Yapilan vatandaslik bagvurularinin taranmasi suretiyle elektronik ortama (sisteme) aktarilmasi iglemi.

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuclarinin
Analizi

2010 Mali Y1l Biit¢esine konu ile ilgili 6denek tahsis edilmemesi nedeniyle hedefe ulagilamamastir.

Sapmanin Nedeni

2010 Mali Y1l Biitcesine konu ile ilgili 6denek tahsis edilmemesi.

Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler
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: 2010
: Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
: Bakanlig yiiriittiigli hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Amac Bakanligin Yiiriittiigi Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.
e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagl kuruluslarinin yiiriittiigii kamu hizmetlerinin
hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bicimde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
Stratejik Hedef ulagmasi i¢in bilisim altyapist gelistirilecek ve igletilecektir.
Gergeklesen Hedefin .
Performans Gostergesi Ger Zﬁliolllllgsi Gerceklesme Orani Hedegr;;alp(r‘;a) He(:)elﬁil:}r:]ajma

Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ’
Niifus sayim ve tespitlerinde kesin
ol errin Gl mellyel (e it hain 100 100 100 100 100 100 100 0 Ulastlmis
alinabilmesine yonelik eslestirmenin
tamamlanma oran1 (%)
Tanim Eslestirmelerin tamamlanarak, sistem tizerinden aninda gergeklestirilmesi.
Gostergenin Kaynagi MERNIS kapsaminda yiiriitiilmektedir.
Performans Sonuglarinin Analizi Donemler itibariyle performans sonuglari olumludur.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
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Yil : 2010
Birim : Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
Performans Hedefi : Bakanlig1 yiiriittiigii hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Amag

Bakanligin Yiiriittiigii Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

Stratejik Hedef

e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarinin yiiriittigti kamu hizmetlerinin
hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bicimde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
ulagmasi i¢in biligim altyapisi gelistirilecek ve isletilecektir.

Gergeklesen vil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergeklesme Orani Sapma Ulasma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gertes (%) Orani (%) Durumu

Elektronik T.C. Kimlik Karti pilot
uygulamalarinin tamamlanma orani 100 100 100 100 100 100 100 0 Ulagilmis
(%)
Tanmim Elektronik T.C. Kimlik Karti’nin Bolu ilindeki pilot uygulamasi.
Gostergenin Kaynagi Taral 1007 programi kapsaminda yliriitiilmektedir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Bolu ilinde vatandaglarimizin tamamini kapsayan pilot uygulamanin 3 iincii ve son asamasi 31.08.2009 — 01.11.2010
tarihleri arasinda tamamlanmistir. Bilim kurulu tarafindan yayginlastirma dncesi miisteri kurumlar nezdinde yapilacak
calismalarda ortaya c¢ikacak Ar-Ge nitelikli sorun ve geri bildirimlerin degerlendirilerek proje ¢iktilarinin
olgunlastirilmasi amaciyla projenin yeni bitis tarihi 01.11.2011 olarak revize edilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler
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Birim : Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi : Bakanligi yiiriittiigii hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.
Stratejik Amag Bakanligin Yiiriittiigli Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarinin yiiriittigii kamu hizmetlerinin hizli, kaliteli,
basitlestirilmis ve diisiitk maliyetli bigimde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde ulagmasi i¢in bilisim

Stratejik Hedef altyapisi gelistirilecek ve igletilecektir.
Gergeklesen vil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Gostergesi R — Gergceklesme Orani Sapma Ulasma
Hedeflenen | 1.Ceyrek |2. Ceyrek |3.Ceyrek |4.Ceyrek (%) Oram (%) Durumu
Tiim kamu kurum ve kuruluslarin
mevzuatlarinda, uygulamalarinda, is ve
islemlerinde ortaky:idli'es standardinin 100 0 0 0 0 0 0 -100 Ulastlamams
kullanilir hale gelme orani (%)
Tamim Kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet ve is siireglerinde ortak adres standardini kullanmalarini saglamak.

Gostergenin Kaynagi

5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 48 inci maddesinin ikinci firkasinda "Adres standardi, Mahalli idareler Genel
Miidiirliigiiniin takip ve sorumlulugunda; Genel Miidiirliik Tiirkiye Istatistik Kurumu, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ve ilgili diger
kuruluslarca ortaklasa belirlenir. Mahalli idareler Genel Miidiirliigii tespit edilen standardin il 6zel idaresi ve belediyelere
bildirilmesinden sorumludur. Kurumlar ile gercek ve tiizel kisiler adres ile ilgili is ve islemlerinde adres standardina uymak
zorundadir." hiikkmii yer almaktadir. 2008/8 Basbakanlik Genelgesinin 4 iincii maddesi ise "Kurumlar, her tiirlii is ve islemlerinde,
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan belirlenen (TS EN 14142-1) adres standardina uyacaklardir." seklinde diizenlenmistir.
Sapmanin Nedeni Istatistiki veri bulunamamustir.

Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler

Performans Sonuglarinin Analizi

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklegmesi
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Yil 12010 _

Birim : Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi : Bakanlig: yiiriittiigii hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.
Stratejik Amag Bakanligin Yiiriittiigli Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

e-Devlete ge¢is siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagl kuruluslarinin yiiriittigii kamu hizmetlerinin hizli, Kaliteli,
basitlestirilmis ve diisitk maliyetli bigimde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde ulagmasi i¢in bilisim

Stratejik Hedef altyapisi gelistirilecek ve igletilecektir.
. . Gergeklesen Yil Sonu AT Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ’

Kamu kurum ve kuruluslarinin
Kimlik Paylasimi Sistemi lizerinden
yerlesim yeri adreslerinin elektronik 100 100 100 100 100 100 100 0 Ulasilmis
ortamda paylasiminin saglanma orani
(%)
Tanim Kamu kurum ve kuruluglarimin, yerlesim yeri adreslerinin Kimlik Paylagim Sistemi (KPS) {izerinden paylasilmasinin saglanmasi.
Gostergenin Kaynagi Kimlik Paylagimi Sistemi (KPS) Programi {izerinden yiiriitiillmektedir.
Performans Sonuglarmin Analizi KPS kullanicilar1 dénemler itibariyle artmaktadir. Ddnemler itibariyle performans sonuglari olumludur.
Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler
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Yil : 2010
Birim : Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
: Bakanlig yiiriittiigli hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.

Stratejik Amac

Bakanligin Yiiriittiigii Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini Saglamak.

Stratejik Hedef

e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli kuruluslarinin yiiriittigti kamu hizmetlerinin
hizly, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bi¢imde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
ulagmasi i¢in biligim altyapisi gelistirilecek ve isletilecektir.

Gergceklesen

Hedefin

. . Yil Sonu Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi R — Gergeklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek (%)
Yerlesim Yeri ve Diger Adres Belgesi
vermek tizere Kimlik Paylasimi
et . m-‘{lhfarhk 10 3,23 8,08 9,63 12,18 12,18 121,8 +21.8 Ulasilmis
sayisinin artirilma orani (%)

Tamm

Kimlik Paylagimi Sistemi (KPS)’ ne yerlesim yeri ve diger adres belgelerini vermek amaciyla dahil edilen muhtarliklar.

Gostergenin Kaynagi

Kimlik Paylasimi Sistemi (KPS) iizerinden yiiriitiilmektedir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Kimlik Paylasgimi Sistemine dahil edilen muhtarlik sayis1 donemler itibariyle artmaktadir. Donemler itibariyle performans
sonuglart olumludur.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler
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Yil : 2010
Birim : Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig1
Performans Hedefi : Bakanlig1 yiiriittiigii hizmetlerin, elektronik ortama aktarilmasi ile daha etkin ve verimli hale getirilmesi saglanacaktir.
Stratejik Amac Bakanligin Yiiriittiigi Kamu Hizmetlerinin Elektronik Ortamda Sunulmasini1 Saglamak.
e-Devlete gecis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagl kuruluslarinin yiiriittiigii kamu hizmetlerinin
hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bigimde yerine getirilmesi; ilgililerin veri ve kaynaklara hizli bir sekilde
Stratejik Hedef ulagmasi i¢in bilisim altyapist gelistirilecek ve igletilecektir.
Gerceklesen Hedefin .
Performans Gostergesi = Ger;::li;):lgsi Gerceklesme Oram Hedegr;flﬁp(aa; He(:)elﬁe:.ljlr:lajma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek (%)
el ol plesiigls dnarim v £ 348 348 348 348 348 348 100 0 Ulagilmis
alt yapisi yenilenen birim sayisi
Tanim e-Icisleri Projesinin daha etkin olarak uygulanabilmesi maksadiyla birimlerin donanim ve ag altyapisinin yenilenmesi isi.
Gostergenin Kaynagi Ilgili birimden alinan veriler.
Performans Sonuglariin Analizi Hedefe ulasilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
348 348 348 348 400 348 348
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: 2010
: Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii

. Halkin refahinin artmasi, mahalli kalkinmanin saglanmasi i¢in yerel diizeyde demokrasiyi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve

vatandasin karar alma siireglerine katilimini giiclendirmek amaciyla mahalli idarelerin kurumsal yapilarini is siireclerini ve isbirligi olanaklarini gelistirmek

Stratejik Amac

Yerel yonetimlerde etkinligi, verimliligi, katilimeiligy, aciklik ve hesap verebilirligi saglamak.

Stratejik Hedef

1. Yerel yonetimlerde halkin yonetime etkili katilimini saglayacak diizenlemeler yapilarak, yontemler gelistirilecektir.

2. Mahalli idarelerin finansman imkanlar1 ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir.

3..Mabhalli Idarelerde mali disiplin ve planl1 yonetim anlayist yerlestirilecektir.

4. Yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler igin lilke ¢capinda asgari hizmet standartlari belirlenecek, standartlara uygunluk ve
performans denetimi Merkezi idare tarafindan yapilacaktir.

5. Kirsal alan yonetiminde etkinlik saglanacaktir.

. . Gergeklesen Yil Sonu il Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi R — Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek | 3. Ceyrek |4.Ceyrek (%)
Kadinlarin, genglerin ve engellilerin
i¢inde bulundugu katilime1
rflodellere iliskigr:ldesteklenen kiiciik 20 0 0 11 11 11 55 45 Ulagilamamis
proje sayisi (Adet)
Tanim
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
11 11 30 20
0 0 10 -
I. Ceyrek II. Ceyrek Ill. Ceyrek IV. Ceyrek 0"
Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Performans Hedefi

karar alma stireclerine katilimimi giiclendirmek amaciyla mahalli idarelerin kurumsal yapilarin is siireglerini ve igbirligi olanaklarini gelistirmek

N T.C.ICISLERI BAKANLIGI

\ 2010 YILI FAALIYET RAPORU

: 2010
: Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii
- Halkin refahinin artmasi, mahalli kalkinmanin saglanmasi i¢in yerel diizeyde demokrasiyi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve vatandasin

Stratejik Amacg

Yerel yonetimlerde etkinligi, verimliligi, katilimecilig1, agiklik ve hesap verebilirligi saglamak.

Stratejik Hedef

1. Yerel yonetimlerde halkin yonetime etkili katilimini saglayacak diizenlemeler yapilarak, yontemler elistirilecektir.

2. Mahalli Idarelerin finansman imkanlar1 ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir.

3..Mabhalli Idarelerde mali disiplin ve planli yonetim anlayis1 yerlestirilecektir.

4. Yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler icin iilke capinda asgari hizmet standartlar belirlenecek, standartlara
uygunluk ve performans denetimi Merkezi Idare tarafindan yapilacaktir.

5. Kirsal alan yonetiminde etkinlik saglanacaktir.

.. . Gergekdesen Y1l Sonu il Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Oran1 (%) DUrUMmU
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek gelces Oram (%)
Mahalli Idare meclis kararlarina elektronik
ortamda .ulasllablhrhgm saglanmasme.l yonelik 10 0 0 10 10 10 100 0 Ulagilmis
olarak pilot uygulama yapilan belediye sayisi
(Adet)
Tanim Mahalli Idare meclis kararlarina elektronik ortamda ulasilabilirligin saglanmasi amaciyla pilot uygulamalarin hayata gegirilmesi.
Gostergenin Kaynagi Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii-Pilot Belediyeler

Performans Sonuglarinin Analizi

Mahalli idareler Genel Miidiirliigii'nce yiiriitiilmekte olan YEREL BILGI PROJESI yeniden yapilandiriimaktadir. Yeniden yapilandirilan
sisteme belediye ve il 6zel idarelerin meclis kararlarini girebilecekleri soru seti eklenmistir. Projenin 2011 yili ilk ¢eyreginde hayata
gegirilmesi beklenmektedir. Proje hayata gegirildiginde biitiin belediye ve il 6zel idarelerinin meclis kararlarina elektronik ortamda erigim
saglanacaktir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Ucer Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

10 10 15 10 10

10
r T T T 0 -

I. Ceyrek II. Ceyrek Ill. Ceyrek IV. Ceyrek \n Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010
Birim : Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii
Performans Hedefi . Halkin refahinin artmasi, mahalli kalkinmanin saglanmasi i¢in yerel diizeyde demokrasiyi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve vatandasin

karar alma stireclerine katilimimi giiclendirmek amaciyla mahalli idarelerin kurumsal yapilarin is siireglerini ve igbirligi olanaklarini gelistirmek

Stratejik Amacg Yerel yonetimlerde etkinligi, verimliligi, katilimeili8y, agiklik ve hesap verebilirligi saglamak.
1. Yerel yonetimlerde halkin yonetime etkili katilimini saglayacak diizenlemeler yapilarak, yontemler gelistirilecektir.
2. Mahalli Idarelerin finansman imkanlar1 ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir.
3. Mabhalli Idarelerde mali disiplin ve planli yonetim anlayis1 yerlestirilecektir.
4. Yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler icin iilke capinda asgari hizmet standartlar1 belirlenecek, standartlara
uygunluk ve performans denetimi Merkezi Idare tarafindan yapilacaktir.

Stratejik Hedef 5. Kirsal alan yonetiminde etkinlik saglanacaktir.
: . Gergeklesen vil Sonu Hedefin e Hedefe
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Oram (%) Ulasma
Hedeflenen |1.Ceyrek | 2.Ceyrek | 3.Ceyrek | 4.Ceyrek gextes Oram (%) Durumu
Mahalli idarelerin sorumluluk alanlarina bagl
olarak yatirnm ortamimna yonelik mevzuatta
yapilan degisikliklere iliskin olarak il &zel )
idarelerinden ve belediyelerden temsilcilere 10 0 0 4 4 4 40 60 | Ulastlamams
yonelik diizenlenen egitim programi sayisi
(Adet)
Tanim
Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

.. . Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

15
2 2 10

10 7
4
5
0 0
r T T T 0 -
I. Geyrek II. Ceyrek lll. Ceyrek IV. Geyrek \n Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Performans Hedefi
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Yil : 2010
Birim : Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii
. Halkin refahinin artmasi, mahalli kalkinmanin saglanmasi i¢in yerel diizeyde demokrasiyi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve
vatandasin karar alma siireglerine katilimini giiclendirmek amaciyla mahalli idarelerin kurumsal yapilarini is siireglerini ve isbirligi olanaklarimi gelistirmek

Stratejik Amac

Yerel yonetimlerde etkinligi, verimliligi, katilimcilidi, agiklik ve hesap verebilirligi saglamak.

Stratejik Hedef

1. Yerel yonetimlerde halkin yonetime etkili katilimini saglayacak diizenlemeler yapilarak, yontemler gelistirilecektir.
2. Mahalli Idarelerin finansman imkanlar1 ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir.
3. Mahalli Idarelerde mali disiplin ve planli ydnetim anlayis1 yerlestirilecektir.

4. Yerel yonetimlerin sunduklar1 hizmetler i¢in iilke capinda asgari hizmet standartlar1 belirlenecek, standartlara

uygunluk ve performans denetimi Merkezi Idare tarafindan yapilacaktir.
5. Kirsal alan yonetiminde etkinlik saglanacaktir.

Gerceklesen

Hedefin

. . Yil Sonu Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Orani Orami (%) | Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gexes (%) ’
Belediye sinirlar1 dahilindeki katilim
mgkamzmamm il dpzeyme yay.ab11mek 2010 ) ) ) ) ) 0 -100 Ulagilamamis
icin kent konseylerine benzer bir
yapilanmanin olusturulma tarihi
Tanim
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Z\:;Ilzonu Performans Gergeklegmesi
0 0 0 0 0
I. Ceyrek II. Ceyrek IIl. Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Performans Hedefi
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Yil : 2010
Birim : Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii
. Halkin refahinin artmasi, mahalli kalkinmanin saglanmasi i¢in yerel diizeyde demokrasiyi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve
vatandasin karar alma siireglerine katilimini giiclendirmek amaciyla mahalli idarelerin kurumsal yapilarini is siireclerini ve isbirligi olanaklarii gelistirmek

Stratejik Amac

Yerel yonetimlerde etkinligi, verimliligi, katilimcilidi, agiklik ve hesap verebilirligi saglamak.

Stratejik Hedef

1. Yerel yonetimlerde halkin yonetime etkili katilimini saglayacak diizenlemeler yapilarak, yontemler gelistirilecektir.

2. Mahalli Idarelerin finansman imkanlar1 ve hizmet kapasitesi kuvvetlendirilecektir.

3. Mahalli Idarelerde mali disiplin ve planli ydnetim anlayis1 yerlestirilecektir.
4. Yerel yonetimlerin sunduklari hizmetler i¢in tilke ¢apinda asgari hizmet standartlar belirlenecek, standartlara
uygunluk ve performans denetimi Merkezi Idare tarafindan yapilacaktir.

5. Kirsal alan yonetiminde etkinlik saglanacaktir.

Gerceklesen

Hedefin

. . Yil Sonu Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Orani Orami (%) DUruMmU
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gexes (%) ’
Yerel yonetimlerin ve birliklerin
uluslararasi birliklerle iligkilerinin
gelistirilmesi yoniinde tecriibe 1 0 0 0 0 0 0 -100 Ulasilamamis
paylasimina yonelik desteklenen proje
sayisi (Adet)
Tanim
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
1,5
14
" j
0 0 0 0
r T T T 1 0 -
I. Ceyrek II. Ceyrek Ill. Ceyrek IV. Ceyrek _m Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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N T.C.ICISLERI BAKANLIGI

Yil : 2010

Birim : Dernekler Dairesi Bagkanligi

Performans Hedefi : Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katk1
saglanacaktir.

Stratejik Amacg Sivil toplumun gelismesini saglamak.

Stratejik Hedef Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bi¢cimde katilimei, agik ve hesap verebilir olmasi desteklenecektir.

Gergeklesen Hedefin .
Performans Gostergesi Ger Zﬁliorlrlll;si Gergeklesme Orani Hedegr:aSnalp(E;a; He(*ll:)elf:;ljl r:1au$ ma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4. Ceyrek gexes (%) ’

e-dernek kurumsal yazilim
programinin dernekler tarafindan 50 56 56 57 57 57 114 +14 Ulasilmis
kullanilma orani (%)

Derneklerin tutmakla ylikiimlii olduklart verilerin depolanmasi amaciyla e-dernek kurumsal yazilimimin internet

Tanim C . -

erisimi olan derneklere ulasmasini saglamak.
Gostergenin Kaynagi Dernekler Dairesi Baskanlig1 - Bilgi Islem Biiro Sefligi e-dernek veri tabani
Performans Sonuglarinin Analizi e-dernek kurumsal yazilimini kullanan dernek oraninda artig s6z konusudur.
Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

56 56

I. Ceyrek Il. Ceyrek

57

lll. Ceyrek

57

IV. Ceyrek

60
55
50
45

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

57

I

Hedef

50

Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010

Birim : Dernekler Dairesi Bagkanligi

Performans Hedefi : Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katk1
saglanacaktir.

Stratejik Amag Sivil toplumun gelismesini saglamak.

Stratejik Hedef Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bi¢imde katilimci, agik ve hesap verebilir olmasi desteklenecektir.

. . Gercekicsen Y1l Sonu ki Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi (B e Gerceklesme Orani Orami (%) DUruMmU
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek (%)

Internet erisimi olan derneklerden
dernek beyannamelerinin internet 50 20 35 37 55 55 110 +10 Ulasilmis
ortaminda alinma orani (%)

Tamm

Derneklerce internet ortaminda verilmekte olan beyannamelerin, tiim dernekleri kapsayacak sekilde verilmesini saglamak amaciyla
sivil toplum kuruluglari ile birlikte yapilan ¢aligmalar1 kapsamaktadir.

Gostergenin Kaynagi

Dernekler Dairesi Baskanlig1 - Bilgi Islem Biiro Sefligi - e-dernek veri tabani

Performans Sonuglarinin Analizi

Dernek sayisinda siirekli artig gozlemlendiginden oransal olarak artig diisiik seyirde artmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

55
35 37
. .
I. Ceyrek II. Ceyrek Ill. Ceyrek IV. Ceyrek

56

51

46

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

55

50

.

Hedef

Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010

Birim : Dernekler Dairesi Bagkanlig

Performans Hedefi : Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katk1
saglanacaktir.

Stratejik Amacg Sivil toplumun gelismesini saglamak.

Stratejik Hedef Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bigimde katilimci, agik ve hesap verebilir olmasi desteklenecektir.

Gergeklesen Hedefin .
Performans Gostergesi Ger Zﬁliorlrlllési Gerceklesme Orani Hedegr;asnalp(ga; Hecll:)elfje;l?r:‘ajma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gexes (%) ’

Sivil toplum kuruluslarina yonelik

diizenlenen egitim sayisi (Adet) S 0 4 S 6 6 120 +20 Ulastimus

Tanim

egitimlerin verilmesi.

Sivil toplum kuruluslar ile birlikte oneriler basta olmak iizere karsilikli bilgi alis verisinin oldugu, bilgilendirmelerin yapildig:

Gostergenin Kaynagi

Dernekler Dairesi Baskanligi - Egitim Biiro Sefligi egitim kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

2010 yili son ¢eyreginde 08-12 Kasim 2010 tarihleri arasinda Antalya'da Dernekler Dairesi Baskanligi Personeli - STK iliskisi
Hizmet i¢i Egitim Semineri, 26-28 Kasim 2010 tarihleri arasinda TACSO Tiirkiye-Ankara Ofisi tarafindan projelendirilen Kamu-
STK Calistayr Bolu'da ve 06-10 Aralik 2010 Tarihleri arasinda Yonetim Anlayist Cercevesinde Kamu-STK iliskisi Semineri
Antalya'da diizenlenmistir. Ayrica bilanco usuliine gore defter tutan derneklere yonelik olarak Aralik ayinda Rize Trabzon ve
Isparta'da rehberlik ziyaretleri yapilmigtir.

Sapmanin Nedeni

Rehberlik ziyaretlerinin gergeklestirilmesi.

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

6

l:.
4
I. Ceyrek II. Ceyrek lIl. Ceyrek

IV. Ceyrek

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
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Hedef

Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010
Birim : Dernekler Dairesi Bagkanligi
Performans Hedefi : Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katk1
saglanacaktir.
Stratejik Amag Sivil toplumun gelismesini saglamak.
Stratejik Hedef Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bi¢cimde katilimci, agik ve hesap verebilir olmasi desteklenecektir.
Gergeklesen Hedefin .
Performans Gostergesi Ger zlgesrrilel;i Gerceklesme Orani Hedeg:izwa; Hetgrlij'en?r:]ajma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gelces (%) i
Derneklere iliskin arsiv
belgelerinin dijital ortama aktarimin 100 80 84 89 100 100 100 0 Ulasilmis
tamamlanmasi (%)
Tanim Derneklere ait tiim evraklarin dijital ortama aktarilmasi islemidir.
Gostergenin Kaynagi Dernekler Dairesi Bagkanlig - Bilgi Islem Sube Miidiirliigii e-arsiv veri tabani
Performans Sonuglarinin Analizi | Giincel evraklarin aktarimina gegilmis olup 2010 yilinda hedefe ulasilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kars1 Alinacak
Onlemler
Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
100 120 100 100
80 84 89 100 -
r T T T 1 0 T T
l. Ceyrek II. Ceyrek lll. Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010

Birim : Dernekler Dairesi Bagkanligi

Performans Hedefi : Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katk1
saglanacaktir.

Stratejik Amacg Sivil toplumun gelismesini saglamak.

Stratejik Hedef Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bi¢imde katilimci, agik ve hesap verebilir olmasi desteklenecektir.

Gergeklesen Hedefin .
Performans Gostergesi Ger Zl::eszlel;i Gergceklesme Orani Hedegr;iﬁp(iﬂa; He(:)elﬁe:.ljlr:lajma
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ’

Kurulan STK gelistirme merkezleri
say1s1 (Adet) > 6 6 6 6 6 120 +20 Ulagilmis
Tanim Derneklerin faydalanabilecekleri ortak ¢alisma mekanlarinin olugturulmasini saglamak.
Gostergenin Kaynagi Dernekler Dairesi Baskanlig1 - Idari Biiro Sefligi

Performans Sonuglarinin Analizi

Proje karsilig1 bir dernek tarafindan Istanbul, Ankara, Trabzon, Diyarbakir, Gaziantep, Van illerinde 6 adet STK gelistirme merkezi

kurulmus olup, bu iller ve cevre illerdeki STK’larin faydalanabilecekleri Ortak Paylasim Mekéanlar1 olusturulmustur.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

I. Ceyrek IIl. Ceyrek lll. Ceyrek

6 6 6 6

IV. Ceyrek

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

6

l;
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—

Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010
Birim : Dernekler Dairesi Baskanligi
Performans Hedefi : Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil toplumun gelismesine katk1
saglanacaktir.
Stratejik Amacg Sivil toplumun gelismesini saglamak.
Stratejik Hedef Derneklerin, demokratik toplumlarda oldugu bi¢cimde katilimci, agik ve hesap verebilir olmasi desteklenecektir.
. . Gergeklesen Yil Sonu FERET Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Oranm Orami (%) DUruMmU
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gexes (%) ’
Desteklenen proje sayisi (Adet) 10 0 0 0 19 19 190 +90 Ulagtlmus

Tamm

“Dernek, Birlik, Kurum, Kurulus, Sandik vb. Kuruluslara Yapilan Transferler” tertibinden proje yapan derneklere belirli bir oranda

fon aktarilarak proje destegi saglama faaliyeti.

Gostergenin Kaynagi

Dernekler Dairesi Bagkanligi

Performans Sonuglarinin Analizi

2010 yili icerisinde basvuran dernekler arasinda yayinlanan yonergeye gore 19 dernegin desteklenmesi kararlastirilmis ve kaynak

aktarimi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

19

I. Ceyrek

IIl. Ceyrek lll. Ceyrek

IV. Ceyrek

20

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

19

15
10 -
5 -

O -

—

10

Hedef

Yil Sonu Gergeklesmesi
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Performans Hedefi
getirilmesi saglanacaktir.

» T.C.ICISLERI BAKANLIGI
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Yil : 2010
Birim : Ozel Kalem Miidiirliigii
: Degisen kamu yOnetimi anlayisi ¢er¢evesinde ihtiya¢ duyulan degisiklikler yapilarak bakanlik hizmetlerinin etkin hale

Stratejik Amac

Bakanlik Tegkilat Yapisin1 Yeniden Diizenlemek

Stratejik Hedef

1. Bakanlik Birimlerinin tegkilat yapilar1 giiniin kosullar1 ve ihtiyaglar1 dogrultusunda yenilenecek ve giiglendirilecektir.

2. Bakanligin insan kaynaklar1 yonetimine iliskin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya yonelik olarak yiiriitiilecektir.

3. Bakanligin hizmet ve Faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri kullanarak, hizli ve kapsamli bir sekilde
izlenecek; Bakanligin faaliyetlerinin tanitimina ve olumlu imajinin korunmasina yonelik bilgilendirme ve halkla iligkiler ¢alismalar

cagdas yontemlerle yiiriitiilecektir.

4. Bakanlik kaynaklarimin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve Bakanlikta stratejik yonetim anlayisini gelistirmek

. . Gergeklesen Yil Sonu AT Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi R — Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek (%)
Faaliyetlerini Bakan Oluruyla
yiirlitmekte olan birimlerin teskilat
kanununa dahil edilmesi konusunda 2010 i i ) i i 0 -100 Ulastlamamis
kanun tasarisi hazirlanmasi tarihi

Tamm

Icisleri Bakanligi Teskilat Kanununda degisiklik yapilarak, Bakan oluru ile faaliyetlerini yiiriitmekte olan bazi birimlerin ilgili
Kanuna eklenmesinin saglanmasi.

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Ucer Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

0

0

0

0

I. Ceyrek

II. Ceyrek

Ill. Ceyrek

IV. Ceyrek

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi

2010

—

0

Hedef

Yil Sonu Gergeklesmesi
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i Yil : 2010 i
i Birim - Strateji Gelistirme Bagkanligi i
i Performans Hedefi : Degisen kamu yOnetimi anlayisi ¢ergevesinde ihtiyag duyulan degisiklikler yapilarak bakanlik hizmetlerinin etkin hale i
il getirilmesi saglanacaktir.
i Stratejik Amac Bakanlik Tegkilat Yapisin1 Yeniden Diizenlemek i
1. Bakanlik Birimlerinin teskilat yapilar1 giiniin kosullar1 ve ihtiyaglari dogrultusunda yenilenecek ve gii¢lendirilecektir.
i 2. Bakanligin insan kaynaklar1 yonetimine iliskin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya yonelik olarak yiiriitiilecektir. i
i 3. Bakanligin hizmet ve Faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri kullanarak, hizli ve kapsamli bir sekilde [ |1
izlenecek; Bakanligin faaliyetlerinin tanitimina ve olumlu imajinin korunmasina yonelik bilgilendirme ve halkla iliskiler ¢aligmalari | ||
i cagdas yontemlerle yiiriitiilecektir. i
i Stratejik Hedef 4. Bakanlik kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve Bakanlikta stratejik yonetim anlayisini gelistirmek i
. . Gergeklesen Yil Sonu il Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
i Performans Gostergesi R — Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu i
i Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek | 3. Ceyrek |4.Ceyrek (%) i
i Bakanlik faaliyetlerinin Stratejik I
1| | Plan'a uygun yiiriitiilmesinin izlenmesi 2 0 0 0 2 2 100 0 Ulasilmis i
il |icin hazirlanan rapor sayis1 (Adet) I
il | Tamm Bakanligimiz birimlerinin faaliyetlerinde Stratejik Plan'1 esas almasinin saglanmasi amaciyla hazirlanacak raporlar
1l | Gostergenin Kaynagi Performans biirosu ve harcamaci birimlerden alinan veriler H
il | Performans Sonuglarinin Analizi 2010 y1l1 sonunda belirtilen amaca yonelik olarak ilk 6 ay ve ikinci 6 aylik donemleri iceren 2 adet rapor hazirlanmstir.
il | Sapmanin Nedeni i
il | Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler
i Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi i
I 3 [
I 2 2 2 [
i 2 7 i
i 0 0 0 i
L r T T T 1 0 - T L
E I. Ceyrek II. Ceyrek lll. Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi E
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Yil : 2010
Birim - Strateji Gelistirme Bagkanligi
Performans Hedefi : Degisen kamu yOnetimi anlayisi ¢ergevesinde ihtiya¢ duyulan degisiklikler yapilarak bakanlik hizmetlerinin etkin hale

Stratejik Amacg

Bakanlik Teskilat Yapisin1 Yeniden Diizenlemek

Stratejik Hedef

1. Bakanlik Birimlerinin teskilat yapilar1 giiniin kosullar1 ve ihtiyaclar1 dogrultusunda yenilenecek ve gii¢lendirilecektir.

2. Bakanligin insan kaynaklar1 yonetimine iligkin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya yonelik olarak yiirtitiilecektir.

3. Bakanligin hizmet ve Faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri kullanarak, hizli ve kapsamli bir sekilde
izlenecek; Bakanligin faaliyetlerinin tanitimima ve olumlu imajiin korunmasina yonelik bilgilendirme ve halkla iliskiler ¢aligsmalari
cagdas yontemlerle yiiriitiilecektir.

4. Bakanlik kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve Bakanlikta stratejik yonetim anlayigini gelistirmek

. . Gergekdesen Yil Sonu el Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gerceklesme Orani Orami (%) DUruMmU
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek gexes (%) ’
Bakanlik gorev ve hizmet alaninda
arastirma, degerlendirme ve gelistirme 9 5 9 13 16 16 177 +77 Ulasilmis
raporu sayist (Adet)

Tamm

Strateji Geligtirme Bagkanlig1 biinyesinde hazirlanan raporlar.

Gostergenin Kaynagi

Ilgili Daire Baskanliklar1 ve Biirolardan alman bilgi ve belgeler.

Performans Sonuglarinin Analizi

Hedeflenen rapor sayisinin iizerinde bir raporlama s6z konusu olmustur. Birim Faaliyet Raporu, Idare Faaliyet Raporu, Performans
Programi, Performans Sonuglari izleme ve Degerlendirme Raporlar1 (3 Adet), 2009 Yili Kamu Yatirimlarini izleme Raporlari (1
Adet), 2010 Y1l Kamu Yatirimlarii izleme Raporlar1 (4 Adet), 2009 Yili Programi izleme ve Degerlendirme Raporu (1 Adet),
2010 Yili Programinin izleme ve Degerlendirme Raporu (3 Adet), I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam1 Temmuz-Aralik
2009 Dénem Izleme ve Degerlendirme Raporu, Mali Durum ve Beklentiler Raporu.

Sapmanin Nedeni

Hazirlanan bazi raporlarin donemsel olarak alt rapor seklinde hazirlanmasi.

Sapmaya Kars1 Almacak Onlemler

Donemsel olarak hazirlanan benzer igerikteki raporlar hedef rakama dahil edilecektir.

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
16 20 16
13
9 15 9
5 10
m : |
T T T : 0 -
I. Ceyrek II. Ceyrek Ill. Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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Yil : 2010
Birim : Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi
Performans Hedefi : Degisen kamu yOnetimi anlayisi ¢ergevesinde ihtiya¢ duyulan degisiklikler yapilarak bakanlik hizmetlerinin etkin hale

Stratejik Amac

Bakanlik Tegkilat Yapisin1 Yeniden Diizenlemek

Stratejik Hedef

1. Bakanlik Birimlerinin tegkilat yapilar1 giiniin kosullar1 ve ihtiyaglar1 dogrultusunda yenilenecek ve giiglendirilecektir.

2. Bakanligin insan kaynaklar1 yonetimine iliskin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya yonelik olarak yiiriitiilecektir.

3. Bakanligin hizmet ve Faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri kullanarak, hizli ve kapsamli bir sekilde
izlenecek; Bakanligin faaliyetlerinin tanitimina ve olumlu imajinin korunmasina yonelik bilgilendirme ve halkla iligkiler ¢aligmalari
cagdas yontemlerle yiiriitiilecektir.

4. Bakanlik kaynaklarimin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve Bakanlikta stratejik yonetim anlayisini gelistirmek

Gergeklesen Hedefin

.. . Y1l Sonu Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu
Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ’
Bakanlik faaliyetlerinin taninma
diizeyi ve algilanma bigimine yonelik 1 0 0 0 1 1 100 0 Ulastlmis
olarak yapilan kamuoyu arastirma
sayisi (Adet)

Diinya’da ve Tirkiye’de gelisen olaylarm Bakanligimizi ilgilendiren, kamuoyuna yansiyan haberleri takip etmek, Bakan ve

Tanim Bakanlikla ilgili haberlerin basin yayin organlarina yansiyis sekillerinin (olumlu-olumsuz haber) istatistiginin yapilmasi.
Gostergenin Kaynagi 2010 y1l1 i¢in sdzlesme yapilan medya takip firmalarindan alinan veriler.

Performans Sonuglarinin Analizi Icisleri Bakanligi'nin kamuoyunda olumlu algilanmasina neden olacak sayida haberin medyada yer aldig1 tespit edilmistir.
Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler

Yil Sonu Performans Gergeklesmesi
1 1

Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri

1

T T T 0 -

I. Ceyrek II. Geyrek Ill. Ceyrek IV. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi
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i Y1l : 2010 i
I Birim : Personel Genel Miidiirliigi i
i Performans Hedefi : Degisen kamu yonetimi anlayisi ¢ergevesinde ihtiyag duyulan degisiklikler yapilarak bakanlik hizmetlerinin etkin hale i
il getirilmesi saglanacaktir.
Stratejik Amac Bakanlik Tegkilat Yapisin1 Yeniden Diizenlemek
1. Bakanlik Birimlerinin teskilat yapilar1 giiniin kosullari ve ihtiyaglari dogrultusunda yenilenecek ve giiglendirilecektir.
i 2. Bakanligin insan kaynaklar1 yonetimine iliskin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya yonelik olarak yiiriitiilecektir. i
i 3. Bakanligin hizmet ve Faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri kullanarak, hizli ve kapsamli bir sekilde [ |1
izlenecek; Bakanligin faaliyetlerinin tanitimina ve olumlu imajinin korunmasina yonelik bilgilendirme ve halkla iliskiler ¢aligmalari | ||
i cagdas yontemlerle yiiriitiilecektir. i
Stratejik Hedef 4. Bakanlik kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve Bakanlikta stratejik yonetim anlayisini gelistirmek
. . Gergeklesen Yil Sonu AT Hedefin Sapma | Hedefe Ulasma
i Performans Gostergesi Gerceklesmesi Gergceklesme Orani Oram (%) Durumu i
| Hedeflenen | 1.Ceyrek | 2. Ceyrek |3. Ceyrek |4.Ceyrek geries (%) ° |
i Bakanlik personelinin 6zliik i
I hakl'flrmm iyilestirilmesine yonelik 2010 0 0 0 0 ) 0 100 Ulagilamams H
1l | teknik ve yasal calismalarin I
- | tamamlanma tarihi
il | Tanim Bakanlik Personelinin 6zliik haklarimin iyilestirilmesine yonelik teknik ve yasal caligmalarin yapilmasi i
il [ Gostergenin Kaynagi
| | Performans Sonuglarinin Analizi Teknik ve yasal ¢aligmalar tamamlanmamuisgtir. i
il | Sapmanin Nedeni
il | Sapmaya Kars1 Alinacak Onlemler i
Yil Sonu Performans Gergeklesmesi Uger Aylik Perfromans Gergeklesmeleri E
| 2010 H
E Hedef Yil Sonu Gergeklesmesi . Ceyrek Il. Ceyrek IIl. Ceyrek IV. Ceyrek E
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Tablo 13. Performans Gostergelerinin Gerceklesme Diizeylerinin Hedef Degerlerle

3. Performan Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Karsilastirilmasi

Performans Gostergesi

2010
Hedef

2010 yili Bakanligimiz performans esashi biitgesinde yer alan gostergelerin yiizde 22’si
hedef degerlerini agmis, yiizde 37’si hedef degerlerine tam olarak ulagmis, yiizde 38’1 hedef
degerlerinin altinda kalmis ve ylizde 3’i takip edilmemistir. Yani ylizde 59’lik oran hedef ve
gostergelerini agmustir.

Performans esasli biitceleme sisteminin tiim unsurlariyla hayata gecmesi i¢cin kurumsal
kiiltlirtin olusturulmas1 ve yerlestirilmesi gereklidir. Bu amagla 2010 yili igerisinde harcama
birimlerinin katilimiyla Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan gesitli bilgilendirme toplantilar
Ayrica Bakanligimizda 9 harcama birimi
gostergelerinin takibi yapilmistir. Bu durum Bakanligimizda performansa dayali kurumsal kiiltiiriin
yerlesmeye basladiginin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir.

tarafindan performans

2010
Gerceklesme

Stratejik Hedef: Halka daha iyi hizmet verebilmek i¢in miilki idare sistemi yeniden diizenlenecektir.

hedef ve

Hedefe
Ulasma Durumu

Standarta kavusturulmus tek adimda hizmet

donmesi saglananlarin orani (%)

1 biirosu sayis1 (Adet) 20 0 )

2 O"lgekle‘me caligmalarinin ~ tamamlanma 10 0 «
yiizdesi (%)

3 Iltica ve gog yonetimi ile ilgili birimin 2010 2010 N
kurulma tarihi

Stratejik Hedef: Giivenlik hizmetleri daha etkin sunulacaktir

Terér ve terorden dogan zararlarin

4 | karsilanmasina yonelik bagvurularin 40 21 X
sonuglandirilma orani (%)

5 Rehabilitsayon 1%1n yapilan basgvurularin 100 100 N
yanitlanma orant (%)

6 Yasadig1 yere donmeyi talep edenlerden 100 100 N

Stratejik Hedef: e-Devlete gegis siirecinde, Bakanlik merkez ve tasra teskilat1 ile bagh kuruluslarlmrg
yurittiigi kamu hizmetlerinin hizh, kaliteli, basitlestirilmis ve diisilk maliyetli bigimde yerine getirilmesi};
ilgililerin veri ve kaynaklara hizl1 bir sekilde ulagsmasi i¢in bilisim altyapisi gelistirilecek ve isletilecektir.

Kimlik Paylagimi Sisteminden diger kamu

aktarilma orani (%)

7 |kurum ve kuruluslarimin yararlanilmasinin 100 100 V
saglanma orant (%)
Kimlik Paylasimi Sistemine protokolle dahil
8 edilen toplam kurum sayis1 (Adet) 3000 ST 8
9 Vatandaslik bagvurularinin taranarak sisteme 20 0 y
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Niifus sayim ve tespitlerinde kesin
sonuglarin ek maliyet gerektirmeksizin
alinabilmesine yonelik eslestirmenin
tamamlanma orani (%)

10 100 100 v

Elektronik T.C. Kimlik Kart1 pilot

uygulamalarinin tamamlanma orani (%) 100 100 N

11

Tim kamu kurum ve  kuruluslarin
mevzuatlarinda, uygulamalarinda, is ve
islemlerinde ortak adres standardinin
kullanilir hale gelme orani (%)

12 100 0 X

Kamu kurum ve kuruluslarinin Kimlik
Paylagimi Sistemi iizerinden yerlesim yeri
adreslerinin elektronik ortamda paylagiminin
saglanma orant (%)

13 100 100 v

Yerlesim Yeri ve Diger Adres Belgesi
vermek tlizere Kimlik Paylasimi Sistemine
dahil edilen muhtarlik sayisinin artirilma
orani (%)

14 10 12,18 v

e-icisleri projesinde donanim ve ag alt yapisi

yenilenen birim sayisi 348 348 \

15

Stratejik Hedef: Halkin refahinin artmasi, mahalli kalkinmanin saglanmasi igin yerel dﬁzeydcg
demokrasiyi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve vatandasin karar alma stireclerine katilimini giiglendirmel’
amaciyla mahalli idarelerin kurumsal yapilarini is siireglerini ve isbirligi olanaklarini gelistirmek H

Kadmlarm, genglerin ve engellilerin iginde
16 |bulundugu katilimct modellere iliskin 20 11 X
desteklenen kiiciik proje sayis1 (Adet)

Mahalli Idare meclis kararlarina elektronik
ortamda  ulasilabilirligin ~ saglanmasina
yonelik olarak pilot uygulama yapilan
belediye sayisi (Adet)

17 10 10 v

Mahalli idarelerin sorumluluk alanlarina
bagli olarak yatinm ortamina yonelik
mevzuatta yapilan degisikliklere iliskin
olarak il 6zel idarelerinden ve belediyelerden
temsilcilere yonelik diizenlenen egitim
programi sayisi (Adet)

18 10 4 X

Belediye smirlarn1  dahilindeki  katilim
mekanizmasini il diizeyine yayabilmek i¢in
kent konseylerine benzer bir yapilanmanin
olusturulma tarihi

19 2010 - X

Yerel yonetimlerin ve birliklerin uluslararasi
birliklerle iliskilerinin gelistirilmesi yoniinde
tecrilbbe paylasimma yonelik desteklenen
proje sayist (Adet)

20

Stratejik Hedef: Derneklerin gelisimini saglayacak gerekli yasal ve idari diizenlemeler yapilarak sivil

toplumun gelismesine katki saglanacaktir.
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e-dernek kurumsal yazilim programinin

dernekler tarafindan kullanilma orani (%) 50 >7 v

21

Internet erisimi olan derncklerden dernek
22 |beyannamelerinin internet ortaminda alinma 50 55 v
orani (%)

Sivil  toplum  kuruluslarma  yonelik

23 diizenlenen egitim sayis1 (Adet) S 6 v
Derneklere iliskin arsiv belgelerinin dijital

24 ortama aktarimin tamamlanmasi (%) 100 100 v
Kurulan STK gelistirme merkezleri sayisi

25 (Adet) 5 6 V

26 | Desteklenen proje sayisi (Adet) 10 19 \

Stratejik Hedef: :
Bakanlik Birimlerinin teskilat yapilari giinlin kosullar1 ve ihtiyaglar1 dogrultusunda yenilenecek v
giiclendirilecektir. H
Bakanligin insan kaynaklari yonetimine iliskin is ve islemleri hizmet verimliligini artirmaya yonelilf
olarak yuriitiilecektir.
Bakanligin hizmet ve Faaliyetlerinin kamuoyundaki yansimasini uygun teknolojileri kullanarak, hizli v¢!
kapsamli bir sekilde izlenecek; Bakanhigin faaliyetlerinin tanitimma ve olumlu imajinin korunmasing:
yonelik bilgilendirme ve halkla iliskiler ¢aligmalar1 ¢cagdas yontemlerle yiiriitiilecektir. i
Bakanlik kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak ve Bakanlikta stratejik yonetinf
anlayigini gelistirmek i

Faaliyetlerini Bakan Oluruyla yliriitmekte
olan birimlerin teskilat kanununa dahil
edilmesi  konusunda  kanun  tasarisi
hazirlanmasi tarihi

27 2010 - X

Bakanlik faaliyetlerinin Stratejik Plan'a
28 |uygun ylritilmesinin  izlenmesi i¢in 2 2 V
hazirlanan rapor sayisi (Adet)

Bakanlik goérev ve hizmet alaninda
29 |aragtirma, degerlendirme ve gelistirme 9 16 V
raporu sayist (Adet)

Bakanlik faaliyetlerinin taninma diizeyi ve
30 |algilanma bi¢imine yonelik olarak yapilan 1 1 V
kamuoyu arastirma sayisi (Adet)

Bakanlik personelinin  6zliik  haklarinin
31 |iyilestirilmesine yonelik teknik ve yasal 2010 - X
calismalarin tamamlanma tarihi
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4. Diger Calismalar

4.1. 112 Acil Cagr1 Merkezi Projesi

Ulkemizde farkli acil ¢agri durumlari
icin (yangin, saglik, giivenlik-asayis)
hélihazirda kullanilan farkli hizmet
numaralart yerine, Avrupa iilkelerinde
oldugu gibi tek numaranin (112)
kullanilmast ve acil yardim
hizmetlerinin koordineli bir sekilde
yuriitiilmesi amaciyla Tirkiye’nin idari
yapist géz Oniine alinarak 81 ilde tiim

ilgeleri de kapsayacak sekilde 112 acil
cagr1 merkezleri kurulmaktadir.

Avrupa Birligi 29 Temmuz 1991 tarihli karari ile birlik catis1 altindaki tiim iilkelerde 112
hattinin “Tek Avrupa Acil Cagri Numarasi-Single European Emergency Call Number”
olarak kullanimini 6ngdrmiistiir. Telekomiinikasyon Kurulu AB miiktesebatina uyum i¢in
belirledigi takvim g¢ercevesinde 11.03.2002 tarihinde aldig1 karar ile halihazirda iilkemizde
sadece sihhi imdat ¢agrilart i¢in kullanilan 112 kisa numarasinin ulusal kapsamda tek acil

cagri numarasi olarak tahsis edilmesine karar vermistir.

Tiirkiye’nin AB Miiktesebatina Uyum Programinin (2007-2013) Bilgi Toplumu ve Medya
baslikli boliimiinde 112 acil yardim c¢agri numarasinin sadece saglik alaninda degil,
giivenlik, yangin ve dogal afetler
gibi tim acil  durumlan
kapsayacak  sekilde  hizmet
vermesinin saglanmasi
amaglanmis ve bu yoOndeki
calismalarin Icisleri Bakanlig
tarafindan  yapilacagi karara
baglanmistir.

e Acil ¢agri merkezinde, saglik,
itfaiye, jandarma, polis ve valiliklerce gerekli goriilen diger birimlerin ayn1 mekanda oldugu
ve koordinasyon imkani saglayan co-location modeli tercih edilmis ve ¢alismalar buna gore
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yapilandirilmistir. Bu modelde ¢agrinin alinmasi, olaylarin takip ve koordinasyonu, ayni
salon igerisinde bulunan gorevliler tarafindan yerine getirilmektedir.

e 112 Acil ¢agr1 merkezleri ile ilgili ¢alismalar 6ncelikle pilot il olarak belirlenen Antalya ve
Isparta illerinde tamamlanmis olup Sayin Basbakanimiz tarafindan 07.08.2010 tarihinde
hizmete agilmistir. Projenin kademeli olarak iilke geneline yayginlastirilmas: amaciyla 2010
yilinda Mersin, Konya, Burdur, Nigde, Denizli, Balikesir, Bilecik, Bolu, Bursa, Canakkale,
Diizce, Edirne, Istanbul, Kirklareli, Kocaeli, Sakarya, Tekirdag ve Yalova illerine Cagri
Merkezi Binalarinin yapiminda kullanilmak iizere 19,720 Milyon TL 6denek aktarilmistir.

e 112 Acil Cagri Merkezleri Hakkinda Kanun Tasarist Taslag: ilgili kurumlarin gorisleri
alinarak hazirlanmig ve Bagbakanliga sunulmustur.

4.2. Giuivenlik Sektoriinde (Polis ve Jandarma) Sivil Gozetim Projesi

e cisleri Bakanlhig: ile vali ve kaymakamlarin i¢ giivenlik birimleri iizerindeki denetim
yetkilerinin iglevsellestirilmesi,

e ¢ giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde daha ileri diizeyde hesap verilebilirlik ve
seffaflik saglamaya yonelik adimlar atilmasi,

®  Vatandagslar ve sivil toplumun i¢ glivenlik birimleri ile iliskilerinin kurumsallastirilarak i¢
giivenlik hizmet kalitesinin yiikseltilmesi ve vatandas memnuniyetinin artirilmast,

® Temel hak ve Ozgiirliiklerin daha genis ve etkin kullanilmasini saglayacak politika ve
tedbirlerin gelistirilmesi,

® Giivenlik hizmet politikalarinda “devlet giivenligi” kavramindan “vatandas giivenligi”
kavramina doniisiimiin gerceklestirilmesi,

o “Tepkisel giivenlik hizmeti — su¢ islendikten sonra harekete ge¢me” anlayisindan
“Onleyici giivenlik hizmeti — su¢ islenmeden Once tedbir alma” anlayisina gegisin
saglanmast,

e  “Biirokratik yonetim” uygulamalarindan “demokratik yonetim” uygulamalaria gecis
siirecine katkida bulunulmasi,

e Hiikiimetin “siddet ve kotii muameleye karst sifir tolerans” politikalar1 kapsaminda
yiriitiilen  c¢alismalar1  destekleyici  nitelikte yeni mekanizmalarin  kurulmasi

amaclanmaktadir.

Uc bilesenden olusmaktadir;

—_———i%
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1. A Bileseni: Yasal gerceve gelistirilmesi
2. B Bileseni: Kapasite gelistirme
3. C Bileseni: Sivil toplum ve medya

Proje biitcesi 2.750.000,00 Avro olup, proje maliyetinin timii Avrupa Komisyonu
tarafindan karsilanmaktadir.

Proje Haziran 2008 — Mayis 2010 tarihleri arasinda uygulanmustir.

4.3. Kamu Kurumlarinda Etkin Elektronik Belge Yonetimi ve Paylasimi i¢in Ulusal Teknolojilerin
Gelistirilmesi (e-BELGEM)

Bu proje, TUBITAK Kamu Kurumlar1 Arastirma ve Gelistirme Projelerini Destekleme
Programi (1007) kapsaminda T.C. Cumhurbaskanlig1 ve Niifus ve Vatandashik Isleri (NVI)
arsiv belgelerinin hizli ve giivenilir sekilde elektronik ortama aktarilmasi, elektronik
ortamda yoOnetilmesi, diger kurumlar ile paylasilmasi i¢in e-belge yonetim ve paylasim
sisteminin kurulmas1 amaglanmustir.

Tiim kurum ve kuruluslarca yapilan islemlerde niifus kiitiikk belgeleri, dayanak belgeleri
veya bu bilgiyi gosteren belgeler (Niifus Ciizdani, vb) esas alinmaktadir. Mahkemeler ve
diger kurumlar, vatandaslarin niifusla ilgili verilerinin dogrulugunu kontrol ettirmekte ve
kararlar bu dogrultuda almmaktadir. Ayrica bircok arastirmada NVI arsiv belgeleri cok
onemli olabilmektedir. Kagit belgelerin arsivde bulunmasi, arsivden ¢ikarilmasi,
cogaltilmasi, tekrar arsivlenmesi isgiicii / zaman kaybina neden oldugu gibi, belgeler
yipranma, yirtilma ve bazen yok olmaya maruz kalmaktadir.

Proje kapsaminda Niifus ve Vatandaslik Isleri icin belge ontolojisi calismas1 yapilacaktir. Bu
calismada NVI belgelerinin tiirleri, dzellikleri analiz edilerek, istenilen belgeye hizli sekilde
ulasilmas1 ve bu belgelerin etkin bir sekilde yonetilmesi icin gerekli meta verilerin neler
olacagi, indekslemenin nasil yapilmasi gerektigi gibi konular saptanacaktir. Proje
sonucunda, Niifus ve Vatandaslik Isleri icin Elektronik Belge Ydnetim Sistemi ve veritabani
gelistirilecek, belgelerin elektronik ortama aktarilmasmi saglayacak bir altyap:
olusturulacaktir. Elektronik belgeler kurumsal fonksiyonlara ve asli diizenine uygun olarak
sayisal ortamda pilot uygulama kapsaminda indekslenecektir.

Bu projede Osmanlica ve Tiirkce Karakter Tanima (OCR), NVI icin belge ontolojisinin
gelistirilmesi, bilgi ve belge giivenliginin olusturulmasi ve kurumlar aras1 elektronik belge

paylasimi konularinda Ar-Ge c¢alismalar1 yapilacaktir.

Proje 2010-2013 yillar1 arasinda gergeklestirilecektir.
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4.4. KOYDES (K6y Altyapisin1 Destekleme Projesi)

e KOYDES Projesi; bugiine kadar
cesitli nedenlerle igcme suyu ve yol
sorunu ¢Oziime kavusturulamamig
kdylerin sorunlarmi, Bakanligimizin
koordinesinde, vali ve
kaymakamlarimizin 6nderliginde, il
Ozel idareleri ve koylere hizmet
gotiirme birlikleri araciligi ile mahalli
imkan ve kabiliyetleri en verimli bir
sekilde  kullanarak  kisa  siirede
¢Oziimlemek amaciyla hayata
gegirilen bir projedir.

2005-2010 yillarr arasinda;

2005 yiinda  200.000.000 TL

2006 yiinda  2.000.000.000 TL

2007 yihnda  2.000.000.000 TL

2008 yiinda  500.000.000 TL

2009 yihinda 500.000.000 TL

2010 yihnda 1.550.000.000 TL olmak (izere;
Toplam 6.750.000.000 TL 6denek tahsis edilmistir.

EGE BOLGESI
595.552.851
9%

KARADENIZ BOLGESI
1.952.280.886
/i

Grafik 6. KOYDES Projesi Odenek Dagihm (TL) (2005 — 2010)

AKDENiZ BOLGESI ’ - s
Eliz BOL ‘< iC ANADOLU BOLGESI
Y 804.827.155
12%

—_———i%
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Mevcut yol ve icme suyu durumu tablolar halinde gosterilmistir.

Tablo 14. Koyyollar1 Envanteri (31.12.2010)

Asfalt Yol 124.636 41,21
Stabilize Yol 137.880 45,60
Beton Yol 4.265 1,41
Tesviye Yol 29.890 9,89
Mutasavver Yol 5.727 1,89
Toplam Koy Yolu Agl 302.398 100,00

Tablo 15. icmesuyu Envanteri(31.12.2010)

Suyu Bulunan Unite 65.757 89,21
Suyu Yetersiz Unite 6.663 9,04
Susuz Unite 1.290 1,75
Toplam Unite Sayisi 73.710 100,00

2005-2010 yillar1 arasinda KOYDES Projesi kapsaminda; 3.601 susuz kdy ve baglisina yeni
sebekeli igcme suyu tesisi yapilmis, 32.913 suyu yetersiz kdy ve baglisinin igme suyu tesisinin
yenilenmesi saglanmistir. Susuz ve suyu yetersiz toplam 36.514 koy ve baglisinda yasayan
10.490.461 vatandagimiza i¢gme suyu hizmeti verilmistir.

—_———i%
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Grafik 7. Koyyolu Sektoriinde Yapilan Calisma Sonuglari (2005 — 2010)

1.KAT MENFEZ ONARIM TESVIYE HAMYOL BETON KOPRU
ASFALT ASFALT (Adet) (Km) (Km) (Km) YOL(Km) (Adet)
(Km) (Km)

STABILIZE 2. KAT

(Km)

2005-2010 yillar1 arasinda 64.707 km stabilize, 42.981 km 2.kat asfalt, 36.344 km 1.kat
asfalt yol yapilmistir. 2010 yil1 i¢inde planlanip, biten islerle ilgili tablolar asagida gosterilmistir.
Buna gore 7.151 km stabilize, 4.763 km 2.kat asfalt, 3.108 km 1.kat asfalt yol yapilmistir.

Tablo 16. 2010 Yili Koyyolu Sektoriinde Yapilan Calisma Sonuglar:

Islerin Niteligi Biten
HAM YOL (Km) 126,20
TESVIYE (Km) 277,20
STABILIZE (Km) 7.151,10
1.KAT ASFALT (Km) 3.107,50
2. KAT ASFALT (Km) 4.763,20
BETON YOL (Km) 536,80
PARKE (m2) 1.931.093,90
ONARIM (Km) 4.550,20
TAS DUVAR (m3) 96.988,70
KOPRU (Adet) 138,00
MENFEZ (Adet) 3.036,00

2010 yilinda igme suyu sektoriinde ise 287 adet yeni tesis, 1.848 adet tesis gelistirme, 1.947 adet

bakim-onarim yapilmistir.

—_———i%
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Tablo 17. 2010 Yih i¢me Suyu Sektoriinde Yapilan Cahsma Sonuclar:

islerin Niteligi Biten

Susuz (Adet) Suyu Yetersiz (Adet)

Yeni Tesis 16 271
Tesis Gelistirme 60 1.788
60 1.887

Bakim Onarim

4.5. Kent Konseylerinin Kurumsal Yapilarinin Giiglendirilmesi

e Projeye 2009 yilinda baslanmis olup Nisan 2011°de sonlandirilmasi dngoriilmektedir.
Proje Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii’niin koordinatérliigiinde yiirtitiilmektedir.

e Projenin Bakanlik dis1 destek birimleri Birlesmis Milletler Kalkinma Programi,
Uluslararas1 Yerel Yonetimler Birligi, Yerel Giindem 21 ve Habitat Genglik Dernegi’dir.

e  Projenin ilk 2 asamas1 tamamlanmstir. Ugiincii asamada, Ydnlendirme Kurulunun aldig
karar geregi, Mart 2009°da yapilmas1 6ngoriilen yerel secimlerin 1518inda, 6zellikle 5393
sayili Belediye Kanunu’nun 76 nci1 maddesi ile yasal dayanaga kavusan Kent
Konseyleri’nin desteklenmesi ve yerel demokratik yonetisimin gliclendirilmesi ve
yayginlastirilmasi agilarindan YG-21 Programi’nin belirli bir siire daha devam etmesi ve
ilgili katilmci siireglerin ve yapilarin pekistirilmesinin saglanmasi amaciyla, Ikinci
Asama Projesinin devami niteliginde, “Kent Konseyleri’nin Giiclendirilmesi ve Yerel
Demokratik Yonetisim Mekanizmalar1 Olarak islev Gérmelerine Yonelik Egitim ve
Kapasite Gelistirme Destegi Saglanmasi Projesi” Ekim 2009’da baglamis olup, Mayis
2011 tarihi itibariyle bitirilmesi planlanmaktadir.

e  Proje hedefleri: (1) Kent Konseyleri’nin kapasitelerinin, yerel demokratik yonetisim
uygulamalarinin gelistirilmesi ve igsellestirilmesi yoluyla giiclendirilmesi; (2) Farkl
kentlerdeki Kent Konseyleri arasindaki ve her Kent Konseyi’nin kendi igerisindeki bilgi
akisi, iletisim ve isbirliginin gelistirilmesine yonelik destek saglanmasi; ve (3) YG-21
siireglerinin bundan bdyle Kent Konseyleri’nin biinyesinde devam etmesine ve ilgili
caligmalarin siirdiiriilebilirligine yonelik pekistirici adimlarin atilmasidir.

101
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4.6. Kadin Siginma Evleri Projesi

Kadin Siginma evleri Projesi ile, lilkemizde kadinlarin insan haklariin korunmasina
katkida bulunmak ve siddete ugrayan kadinlara yeterli diizeyde koruma saglamak iizere,
belediyelere kadin siginma evi kurup isletme konusunda destek vermek amaglanmaktadir.

4 Bileseni bulunan Proje’nin;

1. Bileseni ile: Sekiz ilde en iyi kosullarda hizmet verecek sekilde projelendirilmis
sekiz ayr1 kadin siginma evininin insa edilmesi,

2. Bileseni ile: Insaatlarin yapim siirecinin kontrolii,

3. Bileseni ile: Insa edilen kadin siginma evlerinin, kalacak kadinlarla ¢cocuklarmin
ihtiyaglarina cevap verecek sekilde tefris edilmesi,

Kadinlara Yonelik Koruma Hizmetlerinin Gelistirilmesi Projesi adli 4. Bileseni ile:
Isletmeye hazir hale getirilmis siginma evlerinin dzel olarak egitilmis personelle hizmete
sokulmasi, s6z konusu illerde kadinlara yonelik koruma hizmetlerinin gelistirilmesi ve
kamuoyu duyarliliginin artirilmasi hedeflenmektedir.

Proje, Igisleri Bakanhigi Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii tarafindan, Avrupa
Birligi’nin mali, Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA)’nun da teknik destegi ile
yiiriitmekte olup

. Ankara,

. Antalya,

. Bursa,

. Eskisehir,

. Gaziantep,

. [stanbul,

. [zmir ve

. Samsun illerini kapsamaktadir.

Proje’nin toplam biitgesi 10.360.000 Avro olup bu tutarin 2.250.000 Avroluk bolimii
Icisleri Bakanlig1 biitgesinden karsilanmaktadir.

Proje kapsaminda Ongoriilen faaliyetlerden 7 ilde (Samsun, Gaziantep, Antalya,
Bursa, Izmir-Karsiyaka, Eskisehir-Odunpazari, Ankara-Kecidren) kadin sigimmaevi
binalarnin ingas1 ve tefrisi tamamlanmis olup, Istanbul Zeytinburnu’nda sigmmaevi insaati
arsa sorunlar1 nedeniyle gergeklestirilememistir.

Proje kapsaminda, belediyelerin kadin siginmaevi kurup isletme konusundaki
kapasitelerinin  ve kadina karsi siddet konusunda toplumsal bilincin arttirilmasi
caligmalarinda, proje hedeflerine 26 Kasim 2010 itibariyle tiimiiyle ulagilmistir.
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4.7. Teftis Faaliyetleri

Bakanlik merkez ve illerdeki biitiin birimler ile 6zel idareler, belediyeler ve bunlarin
aralarinda kurduklart birlikler Miilkiye Teftis Kurulunun teftis alanina girmekte, kanun,
tiiziik, yonetmelik, kararname ve genel emirlerle verilen gorevler ile bu birimlerin amir ve
memurlarinin genel is ve yiiriitiimleri teftige tabi tutulmaktadir.

Yillik normal teftis programlari; Ankara, Istanbul ve Izmir illeri ile bunlar disinda kalan
illerin teftisi olmak {izere iki ayr1 boliimde uygulanmaktadir.

Ankara, Istanbul ve Izmir disinda kalan iller ii¢ gruba ayrilmis olup, her yil bir grup ilin ve
bu illere bagli ilgelerin teftisi icin turne programi diizenlenmektedir. Bu programin
tamamlanmasindan sonra da Ankara, Istanbul ve Izmir illerine bagh ilge ve il merkez
birimleri teftis edilmekte, boylece her 3 yilda bir, biitiin iller teftis edilmis olmaktadir.

Miifettisler, teftis ettikleri birimler igin ayr1 ayr1 rapor ve layihalar diizenleyerek, bir 6rnegini
mabhallinde ilgili memurlara ve makamlara vermekte, 2 6rnegini de Miilkiye Teftis Kuruluna
gondermektedirler.

Miilkiye Teftis Kurulunda incelenmesi tamamlanan teftis rapor ve layihalariin birer 6rnegi
ilgili birimlere génderilmekte ve birimler kanaliyla, rapor ve layihalarda belirtilen hususlarin
yerine getirilmesi takip ve temin edilmektedir.

Teftiste gorevli miifettisler, teftis yontemini ¢agdas gelismelere paralel olarak revize ederek,
birimlerin teftisinde; o birime tahsis edilen kamu kaynaginin yerinde ve etkin bigimde
kullanilip kullanilmadigint 6l¢mek, kamusal alimlarda rekabetin saglanip saglanmadigini
test etmek, idarelerin gelirlerini gercekc¢i bigimde toplayip toplayamadigini degerlendirmek
izere grafiklerden de yararlanarak ¢éziimlemeler yapmislardir. Bu sekilde, bir yandan yerel
yoneticileri mevcut durum konusunda uyarma, ote yandan da Bakanligin karar alma
mekanizmalarina sayisal hale doniistiiriilmiis bilgiler sunma imkani ortaya ¢ikmaistir.

Teftis Donemleri: 2010 Yili Kis Teftisi (29/11/2010-17/12/2010), 2010 Yili Yaz Teftisi
(19/04/2010-28/05/2010 ile 30/06/2010-13/08/2010) tarihleri arasinda teftisi yapilmustir.

Teftis Edilen Il.say1s1: 2010 Y1l Kis Teftisinde (3 iI: Ankara, Istanbul, izmir), 2010 Y1l1 Yaz
Teftisinde (26 11) teftisi yapilmistir.

Teftis edilen Ilge Sayisi: 2010 Y1ili Kis Teftisinde (29 Ilge), 2010 Yili Yaz Teftisinde (238
Ilge) teftisi yapilmustir.

Teftis Edilen Belediye Sayisi: 2010 Yil1 Yaz Teftisinde (29 adet)
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Tablo 18. 2010 Yih Teftis Raporlarinin Dagilimi

Teftis Raporu

Adedi (Yaz
Teftisi)

Teftis Raporu

Adedi (Kis

Teftisi)

Teftis
Layihas1
Adedi

incelemeye

Alman Konular

Adedi

Valilik Genel Is ve Yiiriitimii 26 - 283 2
Kaymakamlik Genel Is ve Yiiriitiimii 238 29 7
il ve ilge Emniyet Miidiirliigii/Amirligi 264 29 9
il ve ilge Jandarma Komutanhg 263 19 1
il ve ilge Ozel idare Miid. 255 15 11
il ve Tlce Niifus Miidiirliigii 264 29 7
Koylere Hizmet Gétiirme Birligi 263 20 11
Sahil Giivenlik Komutanhg 4
Belediye Genel Is ve Yiiriitiimii 29 14
Mahalli idare Birlik Raporu 52 4
i1 Dernekler Miid.Tef.Rap 26
i1 Planlama Teftis Raporu 26
KOY-DES Inceleme Rap 26 1
TOPLAM 1736 145 63

4.8. Mevzuat Incelemeleri

e Mevzuatin olusmasma iliskin goérevler kapsaminda Bakanligimizca ve diger

Bakanliklarca hazirlanan kanun, tiiziik ve yonetmelik tasarilart ile milletvekillerince
verilen kanun teklifleri tizerinde 2010 yilinda toplam 251 inceleme yapilarak goriis

bildirilmistir.

e Hukuk Miisavirligi tarafindan yillar itibariyle yapilan mevzuat incelemeleri asagida tablo

halinde sunulmustur.

Tablo 199. Mevzuat incelemeleri

Mevzuatin Olusmasina iliskin Gérevler

2000 2001 2002 2003 2004/ 2005 2006 2007 2008 2009 2010 TOPLAM

{g:isl.eri Bakanhglpca hazirlanan kanun taslaklari 26 [10/19112 |13 16 |14 8 |10] 8 |15 151
tizerinde yapilan inceleme
leisleri Bakanhiginca hazirlanan tiizik ve 12 11017 |50 |33 | 59 | 53|66 |41 |41 |22| 394
yonetmelik taslaklari {izerinde yapilan inceleme
Piggr Bakanhklal.“ca hazirlanan kanun taslaklari 88 | 69|57 |93 |81 49 |58 55403455 679
lizerinde yapilan inceleme
Diger Bakanliklarca hazirlanan tizik ve 55 | 76| 70 | 60 |106| 84 |69 [106| 97 |81 |89 | 893
yonetmelik taslaklari {izerinde yapilan inceleme
Mlllgtveklllerlnce:verllen kanun teklifleri 68 |53 |40 | 44 |47 81 85|72 805270 702
izerinde yapilan incelemeler

TOPLAM 249 1218|203 (259|280 289 |279|307 (268|216 [251 2809

—_———i%
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4.9. Mevzuat Caligmalari

Bakanligimiz tarafindan hazirlanan ve yiiriirliige giren 2 adet kanun, 31 adet yonetmelik, 9
adet diger mevzuat (Bakanlar Kurulu Karari, Yonerge, Teblig, Esaslar vb.) bulunmaktadir.

Bakanligimizca 2010 yil1 sonu itibariyle, 25 adet yonetmelik Resmi Gazetede yayimlanmis
ve 6 adet yonetmelik Bakan Onayi ile ylirtirliige girmistir.

Milletvekilleri tarafindan hazirlanan 60 adet kanun teklifi, diger Bakanliklar tarafindan
hazirlanan 54 adet kanun tasarisi taslagi, 4 adet tiiziik tasaris1 ve 99 adet diger mevzuat
tasarisina Bakanligimizca goris bildirilmistir.

Hiikiimet goriisiine esas olacak goriisiin tespiti amaciyla Basbakanlik tarafindan
Bakanligimiz koordinatorliigiine verilen 7 adet kanun teklifine goriis yazis1 yazilarak ilgili
kanun teklifleri hakkinda toplantilar diizenlenmistir.

Diger Bakanliklarin koordinatorliiglinde ve Bakanligimiz adina temsilcinin katildigi 33
adet toplantiya istirak edilmistir.

4.10. Stratejik Plan ve Performans Programi Calismalari

Icisleri Bakam1 Saym Besir ATALAY m 21.08.2009 tarihli Olur’u ile onaylanmis olan
Bakanligimiz 2010-2014 Stratejik Plani, 2010 yili1 sonu itibariyle ilk yil uygulamasini
tamamlamistir. Caligmalar stratejik plan kapsaminda belirlenen 6 Amag¢ ve 13 Hedef
cergevesinde yiirtitiilmiistiir.

Y1l igerisinde stratejik plan c¢ercevesinde gerceklestirlen ¢alismalar, 2010 yil1 performans
programina bagli olunarak tiger aylik raporlar hazirlanacak sekilde takip edilmistir.

Bakanligimiz 2010-2014 Stratejik Planinin ikinci yil uygulamasi olan 2011 Yili
Performans Programinin hazirlik c¢alismalart kapsaminda; Bakanligimiz harcamaci
birimlerine biitce ve performans programi hazirlik siireci hakkinda gerekli
bilgilendirmeler yapilmistir.

Performans Programi c¢alismalar1 ¢ercevesinde Stratejik Planla uyumlu olarak,
performans hedef ve gostergeleri belirlenmis ve maliyetlendirme siireci baslatilmistir.
Orta Vadeli Mali Plan’da yer alan biitge biiyiikliiklerine gore gerekli revizyon iglemleri
yapilarak, 2011 Y1l Performans Programi tamamlanmastir.

4.11. Tiirk Idare Dergisinin Yayimlanmasi

1928 yilindan bugiine kadar, 3 ayda bir Tiirk idare Dergisi yayimlanmaktadir. 2009
yilinda 462. say1 yayimlanmis, akabinde ise Dergi, ulusal hakemli dergi olarak yayin
hayatinda yeni bir asamaya ge¢mistir. Derginin 2010 yil1 Aralik ayima ait 469 uncu sayisi
yayimlanmis olup Mart 2011°e ait 270 uncu sayinin basim caligmalar1 stirmektedir.
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Dergi 4300 adet basilmakta, basimi tamamlandiktan sonra
Valilik, Kaymakamhk Kitaplik ve Dokiimantasyon & =) TURK
Merkezlerine, Il Halk Kiitiiphanelerine, Idare ve Bolge Idare JARE
Mahkemesi ~ Baskanliklarina,  Universitelere,  Idareci
Milletvekillerine, = Bakanliklara, @ Kamu  Kurum  ve
Kuruluslarina, Bakanlik Merkez Birimlerine, Emekli Valilere
ve Miilki idare Amirlerine derginin dagitimi yapilmaktadir.
Ayrica, Tiirk Idare Dergisi, hem Bakanhigimiz ve Strateji
Gelistirme Baskanligi web sayfasinda hem de kendi web
sitesinde internet ortaminda kamuoyuna sunulmaktadir.

4.13. Igisleri Dergisi

Tiirk Idare Dergisi hakemli dergi haline getirilirken , Dergide yer alan haber béliimii
Bakanligimizin haber degeri tasiyan faaliyet, proje ve etkinliklerini tanitmaya yonelik iki
ayda bir “I¢isleri Dergisi” ¢ikarilmaya baslanmistir. Igisleri Dergisi Strateji Gelistirme
Bagkani Adnan YILMAZ’1n Baskanliginda; dergi editorii ve birim amir yardimcilari ile
dergiye katkist olacak Miilki Idare Amirlerinin katimiyla 12.03.2009 tarihli
Miistesarlik Makaminin Onayi ile Yaym Kurulu olusturulmustur. Bakanlik Merkez ve
Tasra Teskilat1 ile Bagli ve llgili Kuruluslarin, Belediyelerin ve il Ozel Idarelerinin
haber degeri tasiyan tanitict materyalleri her ay

derlenmekte ve Yaym Kurulunca uygun goriilenler KASLERI
dergide yayimlanmaktadir. Dergide Bakanligimizdan
haberler, illerimizden haberler, mahalli idareler, e

Milli Birlik ve

birimlerimizi taniyalim, illerimizi taniyalim, konuk Kardeslik Projesi

kosesi, agik goriis, yasama faaliyeti, atamalar, mevzuat
ve hukuki goriis gibi boliimlere yer verilmistir. I¢isleri
Dergisi Ocak 2009 tarihinden itibaren 13 say1 olarak
yayimlanmis olup, 2011 yili Mart-Nisan donemine ait
14’ lincii sayinin basim ¢aligmalart yiiriitilmektedir.

Dergi 3500 adet basilmakta, basimi tamamlandiktan

sonra Bakanligimiz Merkez Birimlerine, Bagli Kuruluslara. Kamu Kurum ve
Kuruluslarina, Illerimizdeki Miilki Idare Amirlerine, Il Emniyet Miidiirliiklerine, Il
Jandarma Komutanliklarma, il Ozel idaresi Genel Sekreterliklerine, 11 ve Ilge Belediye
Baskanliklarina, 11 Merkezinde Bulunan Ogretmenevi, Polisevi ile Hava Liman veya
Meydanlarina, Valilik, Kaymakamlik Kitaplik ve Dokiimantasyon Merkezlerine
derginin dagitimi yapilmaktadir. Ayrica, Icisleri Dergisi hem Bakanhigimiz web
sayfasininda hem de Strateji Gelistirme Baskanligt web sayfasinda kamuoyuna
elektronik ortamda sunulmaktadir. Diger yandan, Igisleri Dergisi web sayfasinin yapim
calismalarina baslanmaistir.
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4.13. SGB.net Sistemi Caligsmalari

SGB.net Sistemi, Bakanligimiz
faaliyetlerinin kayit altina alinmasi,
tim mali ve mali olmayan
kaynaklarinin yoOnetilmesi, biitce
stireclerinin ~ giliclendirilmesi  gibi
5018 sayili Kanunla 0Ongoriilen
kamu mali yOnetimi anlayis
kapsaminda is siireclerinin daha
etkin, hizli ve verimli bir sekilde
yerine getirilmesini saglayan bir
yonetim bilgi sistemidir.

SGB.net Sisteminin amact; tim
mali iglemlerini elektronik ortama I _—
tasimak suretiyle Olciilebilir, analiz edilebilir, kontrol edlleblhr ve daha iyi yonetilebilir bir
yapt1 olusturmaktir.

SGB.net sistemi  tiim kamu idarelerinin kullanimma sunulmus olup, anilan sistemin
Bakanligimizda da uygulamaya agilmasi i¢in Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme
Baskanligi ile Icisleri Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanhigi arasinda 24/12/2008
tarthinde protokol imzalanmistir. Sistemin Bakanligimiza entegrasyon c¢alismalarina
09/03/2009 tarihinde Bilgi Islem Dairesi Baskanligi biinyesinde baslanarak 31/07/2009
tarihi itibariyle de e-igisleri projesine entegrasyonu tamamlanmuistir.

30/10/2009 tarihli, 2009/74 sayil1 Bakanlik Genelgesi ile; SGB.net Sisteminin entegrasyonu
tamamlanarak, 01/11/2009 tarihinden itibaren 2 aylik test amagli, 01/01/2010 tarthinden
itibaren de Bakanligimiz merkez ve tasra birimlerinde resmi kullanima a¢ilmis ve mali olan
ve olmayan tiim islemlerin sistem iizerinden yapilacagi belirtilmistir. 13/01/2011 tarihi
itibariyle 4635 kisiye kullanict yetkisi verilmis olup, halen kullanict yetki talepleri, yetki
iptal talepleri ve yetki degisikligi talepleri gelmektedir.

SGB.net Sisteminde; Kiitiiphane, Alacak Takip, Tasinir Mal Kaydi, Biitce Islemleri,
Harcama Y onetimi, Kullanic1 Yonetimi ve Kimlik Paylagim modiilleri kullanilmaktadir.

4.14. Mali Hizmetler Kapsaminda Yapilan Isler

e Ayrintih Harcama Programi: Strateji Gelistirme Bagkanliinca 2010 mali yili igin
ayrintitli  harcama programi hazirlanarak vize edilmek {izere Maliye Bakanligina
gonderilmis ve vize edilerek 3’er aylik donemler halinde kullanilmistir.

. (?denek Gonderme Belgeleri: 2010 yilinda toplam 764 adet icmal ve eki 29041 adet
Odenek Génderme Belgesinin gerekli kontrolleri yapilarak islemi sonuglandirilmustir. il
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ve Ilce Insan Haklar1 Kurullar1 icin tahsis edilen 544.775 TL 6denek Valilik ve
Kaymakamliklar biit¢esine gonderilmistir.

Odenek Aktarma islemleri: 2010 yilinda Bakanligimiz biitce tertipleri aras1 veya ilave
odenek icin 140 &denek aktarma iglemi yapilmistir. Bu aktarmalarin 30.277.513 TL
tutarindaki 5 adedi Hiikiimet Konaklarinin yapim isinde kullanilmak tizere Baymdirlik ve
Iskan Bakanlig1 biitcesine aktarilmistir.

Yedek Odenek: Maliye Bakanligi’nca yedekten aktarma ile, Bakanligimizin ihtiyag
duyulan degisik tertiplerine toplam 80 aktarma sonucu 1.074.883.111 TL &denek temin
edilmistir. Ayrica Maliye Bakanliginca 5828 sayili Merkezi Yonetim Biitge Kanunu
10/1-a maddesine gore 115.000.000 TL 6denek Maliye Bakanligi yedek ddenegine yil
sonunda re’sen aktarilmaistir.

Revize islemleri: 2010 yilinda Bakanligimiz birimlerinin talepleri dogrultusunda Strateji
Gelistirme Bagkanliginda, Ayrintili Harcama Programi diizeyinde toplam 36 adet revize
islemi gerceklesmistir.

Tenkis Islemleri: 2010 yilinda 80 adet tenkis belgesi icmali ile 6837 adet tenkis islemi
Strateji Gelistirme Bagkanliginca sistem ve evrak iizerinden incelenerek islemi
sonuclandirilmistir.

Biitce Kanunu Tasarisi: Bakanligimizin 2011-2013 donemini kapsayan Biitce Teklifi,
Orta Vadeli Mali Plan’da belirlenen limitler ¢ercevesinde birimlerin de goriis ve teklifleri
almarak hazirlanmistir. TBMM Plan Biitce Komisyonu ve Genel Kurulu’nda goriisiilen
Bakanligimiz Biitce Kanun Tasarist oylanarak kabul edilmis olup, 2011 yili Merkezi
Yonetim Biitce Kanunu 31.12.2010 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

Kesin Hesap Kanun Tasarisi: Bakanligimiz 2009 Yili Kesin Hesap Kanun Tasarisi,
birimlerin de acgiklamalar1 alinarak hazirlanmig ve Maliye Bakanligi’na sunulmustur.
6092 Sayili 2009 Yili Kesin Hesap Kanun Tasarisi, 6091 sayili 2011 Yili Merkezi
Yonetim Biitge Kanun Tasarisi ile birlikte TBMM Plan Biitge Komisyonu ve Genel
Kurulu’nda goriisiilerek kabul edilmis ve kanunlagmustir.

2010 Yilh Mali Durum ve Beklentiler Raporu: Temmuz ayinda 2010 Mali Yilinin ilk
alt1 aylik uygulama sonuglari ile ikinci alt1 aya iliskin beklenti ve hedefler kamuoyuna
28.07.2010 tarihinde agiklanmis ve Bakanligimiz web sitesinde yayinlanmaistir.

Tasir Mal Yonetmeligine iliskin Is ve Islemler: 18/01/2007 tarihli ve 26407 sayili
Tasinir Mal Yonetmeligi'nin 38. maddesi geregince; Tasinir ambar kodlar1 ve taginir
kayit ve kontrol yetkililerinin ad, soyad ve unvanlarin1 gosteren listeler hazirlanarak
22.12.2010 tarihinde Sayistay’a gonderilmistir.

Diger yandan, Yénetmeligin 34 ve 35. maddeleri uyarinca, Tasinir Yonetim Hesabr ve
Tasmir Kesin Hesabinin hazirlanmasia yonelik yapilmasi gereken islemler, 81 1l
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Valiligine ve Merkez birimlere yazili olarak 07.01.2011 tarihinde bildirilmistir.
01.01.2010 tarihinden itibaren SGB.net sisteminin kullanima ag¢ilmasiyla birlikte, e-
bakanlik sistemi tlizerindeki TMY Modiiliinden yapilmakta olan taginir mal islemleri, bu
sistem Tlizerinden yapilmaya baslanmistir. TMY Modiiliinde kayitli olan tasmirlarin
SGB.net sistemine aktarilmasi asamasinda ve sistemin kullanimina iliskin konularda
tagraya elektronik ortamda ve telefonla gerekli rehberlik hizmetleri Taginir ve Kesin
Hesap Biirosu tarafindan saglanmaktadir. Taginir mal kaydiyla ilgili hesaplar bu sistem
iizerinden yapilmaya devam edilecektir. 2010 yilina ait Taginir Yonetim Hesabi ve
Tasinir Kesin Hesap cetvelleri bu sistem {lizerinden alinacaktir.

e Kamu Iidarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina Iliskin Yoénetmelik Geregince
Yapilan Cahsmalar: Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina Iliskin Yonetmelik
geregi Bakanligimiz yonetiminde ve kullaniminda bulunan taginmazlarin kaydi
hususunda merkez ve tasra birimleri bazinda ¢aligmalar Strateji Gelistirme Baskanliinca
yiritilmektedir.

e Bu kapsamda e-igisleri sistemine entegre edilmis bir yazilim programi hazirlanmistir.
Hazirlanan program araciligl ile taginmaz kayitlar1 elektronik ortamda tutulacak ve
gerektiginde giincellenebilecektir.

e Mali Istatistik Faaliyetlerine Iliskin Yiiriitilen Cahsmalar: Genel Yonetim
Kapsamina Ik Defa Alinan Kurumlarin Verilerinin Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim
Sistemine (KBS) aktarilmasinin yapilmasi i¢in yayinlanan 4 sira nolu Genel Yonetim
Mali Istatistikleri Tebliginin 4. Maddesinin 5’inci fikras1 geregince sosyal tesislerin elde
ettigi gelir ve giderlerin kayit altina alinmalar1 saglanmastir.

e 2006 — 2010 yillar1 arasindaki gelir ve giderler “Genel Yonetim Mali Istatistikleri Genel
Tebligi’nin gerekleri dogrultusunda birlestirilerek Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim
Sistemine (KBS) aktarilmistir.

4.15. Bakanligimiz Personeline Y 6nelik Caligmalar

° Miilki idare Amirlerinin Yetistirilme, Yer Degistirme ve Degerlendirilmeleri:. Kaymakam
Adayligina atanan adaylara yaklasik 3 yillik bir staj programi uygulanmaktadir. 1987
yilinda ilk defa 55 Kaymakam Aday:r yurtdisina gonderilmis olup, takip eden yillar
Itibariyle giiniimiize kadar toplam 1440 Kaymakam Adayr yurtdisina gdnderilmis
bulunmaktadir.

e  Miilki idare Amirlerinin Yurtdisina Génderilmeleri: 2010 yili i¢in Bakanligimiza 110
kisilik yurt dis1 kontenjani tahsis edilmis olup, bu kontenjanlarin 65’1 96’nc1 dénem
kaymakam adaylari i¢in, 9’u ise diger Miilki Idare Amirlerince yiiksek lisans egitimi icin
30’u bilgileri artirilmak ve uygulamalari yerinde gérmek amaciyla, 5°i ise GIH personeli
i¢in kullanilmustir. 104 kisilik kontenjanmn 34°ii Ingiltere, 5°i Fransa, 5’i Almanya ve 601

ABD i¢in kullanilmastir.

—_———i%
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Birinci Simf Miilki Idare Amirligine Yiikseltilme Calismalari: 2010 yil1 igerisinde 2 Miilki
Idare Amiri, 1 inci Stif Miilki Idare Amirligine yiikseltilmistir.

Sehit Yakinlar1 ve Maliillerin Atamalari: 3713 sayili Kanun uyarinca, teroér eylemleri
nedeni ve etkisiyle sehit olan veya calisamayacak derecede maliil olan kamu gorevlileri,
er-erbag, gegici koy koruculari ve goniillii kdy korucularinin varsa eslerinin yoksa
cocuklarindan birisi, ¢ocuklar1 da yoksa kardeslerinden birisi bu kanun ¢ercevesinde ise
yerlestirilmektedir. Kanun kapsaminda; 01.01.2010-31.12.2010 tarihleri arasinda; 588
Memur, 143 ve 15 Sozlesmeli olmak iizere toplam 746 kisinin atamalar1 yapilmistir..

fIk Defa Devlet Memurluguna Atama iIslemleri: 2010 yili itibariyle Bakanligimiz
tarafindan aciktan atama ile 1 kisi, KPSS (B) grubundan ise 79 kisinin atamasi
yapilmistir. Yukarida belirtmis oldugumuz Sehit yakinlar1 ve maliil atamalar ile birlikte
toplam 826 kisinin atamasi yapilmaistir.

4.16. Bakanligimiz Personeline Yonelik Gergeklestirilen Egitim Faaliyetleri

2010 yili igerisinde; Genel Idare Hizmetleri smifina yénelik olarak yapilan 56 egitim
faaliyeti sonucunda 2486 kisi, Miilki Idare Amirlerine Y&nelik olarak yapilan e-Igisleri
Projesi 8.grup egitimine katilan 16 il yazi isleri miidiirii ile birlikte toplam 2502 Genel
Idare Hizmetleri Personeli,

2010 yili igerisinde; Miilki Idare Amirlerine yonelik olarak yapilan 32 egitim faaliyeti
sonucunda 2505, Genel Idare Hizmetleri sinifina yonelik olarak yapilan e-igisleri projesi
9. grup egitimine 2, Iptal ve Tam Yargi Davalari seminerine 36, 5233 sayili kanun
uygulamas1 seminerine 23, Kdye Donilis ve Rehabilitasyon Projesi Egitimi Kursuna
katilan 8 Miilki Idare Amiri ile birlikte toplam 2574 Miilki Idare Amiri,

Diger Hizmet Smiflarindan 703 personel olmak tizere toplam 5779 kisiye yonelik 2010
yili igerisinde gerceklestirilen 88 egitim faaliyetiyle egitim verilmistir.

4.17. Idari ve Mali Isler Alaninda Yiiriitiilen Calismalar

Bakanligimiz merkez ve ek hizmet binalarinin 2010 yili igerisinde her tirli temizlik,
tasima ve ilaclama hizmetlerini 110 isci ile yerine getirmek iizere, 4734 sayili KIK nun
19 uncu maddesine gore, yapilan ihaleyi KDV hari¢ toplam 1.660.500,00 TL bedelle
iistlenen ilgili sirketle 25.12.2009 tarihinde yapilan sézlesme sonucu, anilan temizlik
hizmetlerini y1l igcerisinde noksansiz olarak yerine getirilmistir.

Bakanligimiz makam ve merkez hizmetlerinde kullanilan muhtelif cins ve plaka no’lu 73
aracin, 2010 mali y1li icerisinde akaryakit alim ihtiyaglarini karsilamak tizere, 4734 sayili
KIK’nun 19 uncu maddesine gore, yapilan ihaleyi KDV hari¢ toplam 318.690,00 TL
bedelle iistlenen ilgili sirketle yapilan 22.02.2010 tarihli sézlesme sonucu, s6z konusu
akaryakit alim hizmetleri adi gecen firmaca yil igerisinde noksansiz olarak yerine
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getirilmistir. 2010 y1l1 igcinde muhtelif cinste toplam 3500 litre akaryakit emanete alinarak
fiyat farkiyla birlikte 9.280,00 TL (KDV hari¢) 6deme yapilmustir.

Bakanligimiz merkezinde gorevli personelin giinliik mesai dahilinde, sabah-aksam ise
gelis ve doniislerini 2010 mali yil1 igerisinde yerine getirmek iizere, 4734 sayili KiK’nun
19 uncu maddesine gore, yapilan ihaleyi KDV hari¢ toplam 697.775,00 TL bedelle
iistlenen sirketle yapilan 28.12.2009 tarihli sozlesme sonucu, anilan hizmetler yil
icerisinde noksansiz olarak yerine getirilmistir.

Bakanligimiz makam ve merkez hizmetlerinde calistirilan araglarin sayr bakimindan
yetersiz olmasi nedeniyle, Bakanligimiz birimlerinde ihtiya¢ duyulan her tiirlii hizmeti
zaman ve siiresi icerisinde noksansiz olarak yerine getirmek tizere; 8 adet soforlii, 8 adet
soforsiiz toplam 16 adet arac1 kiralamak {izere, 4734 sayili KIK’nun 19 uncu maddesine
gore yapilan ihaleyi KDV harig¢ toplam: 178.290,00 TL bedelle iistlenen sirketle yapilan
29.12.2009 tarihli sozlesme sonucu, anilan hizmetler yil igerisinde noksansiz olarak
yerine getirilmistir.

Bakanligimiz merkez ve ek hizmet binalar1 ile Ankara’nin muhtelif semtlerinde bulunan
ve merkezde gorevli personelimizce lojman olarak kullanilan binalar i¢in onarim iglerini
yapmak tizere, 2010 mali yili yatirim biitcemize konan Odenekten Baskanlifimizca
belirtilen bina ve lojmanlarin onarim hizmetlerinde harcanmak tizere 4.000.000 TL
Ankara i1 Ozel Idare Genel Sekreterligi Biitcesine aktarma islemi yapilmistir.

Bakanligimiz yemekhanesinde 2010 yili igerisinde yemek pisirme- hazirlama ve servis
hizmetlerini yerine getirmek iizere, 4734 sayili KIK’nun 19 uncu maddesine gore, yapilan
thaleyi KDV hari¢ toplam 225.879,00 TL. bedelle iistlenen sirketle yapilan 25/12/2009
tarihinde yapilan sozlesme sonucu anilan hizmetleri yili igerisinde noksansiz olarak
yerine getirilmistir.

2010 yili yatirim programinda hiikiimet konaklarinin yapim, bakim ve onarimina iligskin
is ve islemleri ylriitmeye Merkezi Yonetim Biitce Kanuna ekli (E) Cetvelinin 69 uncu
maddesine gore Bakanligimiz yetkili kilimmistir. Yatirim Programinda toplam 64 adet
hiikiimet konagi bulunmakta olup Ayrilan 70.000.000 TL odenek yil ig¢inde
kullanilmustir.

Bakanligimiz Tasra Teskilat1 olan 81 il Valiligi ve 892 Ilge Kaymakamliginin 2010 mali
yil1 igerisinde ihtiyaclari olan her tiirlii mal alimi, hizmet alimi, demirbas malzeme alim
ve onarimi hizmetlerini yerine getirmek iizere 52.150.458 TL 6denek gonderilmistir.

Kamu Diizeni Ve Guvenligi Mistesarligt hizmet binasinda, Tadilata Esas Proje
Hazirlama Isine yonelik olarak yapilan toplam KDV hari¢ 33.500,00 TL bedelle s6zlesme
imzalanarak anilan is y1li i¢erisinde noksansiz yerine getirilmistir.

Bakanlik ana hizmet binasi1 konferans salonu ve 1. katta yapilacak tadilata esas mimari,
elektrik, mekanik projeleri ile ihale dosyas1 hazirlanmasi isi; 4734 sayili kanunun 21 inci
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maddesinin (f) bendine gore, toplam KDV harig; 100.000,00 TL yaptirilarak, anilan is
yil1 i¢inde noksansiz yerine getirilmistir.

o Kaymakamliklarin muhabere hizmetlerinde kullanilmak {izere ihtiyaglar dogrultusunda
48.192,61 TL tutarinda telsiz alimi1 yapilmistir.

e 2010 yii Yatirnm Programinda vali konag1 ve kaymakam evi yapimi olarak yer alan
Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri Projeleri igin, valilik ve kaymakamliklar
biitcesinde bulunan 2.400.000,00 TL O6denegin tamami valiliklerin il 06zel idaresi
biit¢esine aktarilmis ve yil igerisinde kullanilmistir.

4.18. Kagakeilik Istihbarat, Harekat ve Bilgi Toplama Alaninda Yiiriitiilen Calismalar

e Sahis Bilgi Toplama Program: Veri giris islemlerinin mahalline aktarilmasi
islemlerinde hiz ve verimlilik saglanarak, gérevin zamaninda yapilmamasi nedeniyle
yakalanarak islemi tamamlanan bir kisinin tekrar gereksiz yere yakalanmasinin Oniine
gecilmistir.

o Kisi haklarina zarar vermeden sistem kullanilarak 2010 yili igerisinde toplam 52.916’s1
kayip sahis olmak iizere toplam 304.354 aranan kisinin yakalanmasi saglanmistir. 2010
yil1 iginde 54.186 kisi aranma kaydina alinmis, bunlardan 52.916°s1 yakalanmustir.

e KiHBI Esya ve Belge Programm: 26.04.2006 tarihinde giivenlik kuvvetlerinin
kullannrmina agilmis, calinan ve kaybedilen arag, ara¢ ruhsati, arag tescil belgesi, plaka,
silah, silah ruhsati, siirlicii belgesi, pasaport, niifus cilizdani, kurum kimligi vb. i¢in
ilenden hem polis hem jandarma hem de sahil giivenlik birimlerince bilgisayar {izerinden
sisteme veri girisi, sorgulama ve bulunma bilgisi girme imkan1 saglanmustir.

e Bu sistem kullanilarak, 2010 y1l1 i¢erisinde kayip/calint1 olmak tizere 14.020 arag, 3.800
silah ve 5.775 belgenin bulunmas1 saglanmistir.

e Esya ve Belge Programu: Illerden hem polis hem de jandarma birimlerince bilgisayar
iizerinden sorgulama, veri girisi ve takibi yapilmaktadir.

e Calman ve kaybedilen esyalara iliskin bilgi toplama islemlerinin daha saglikli ve siiratli
bir sekilde yapilmasina baglanmistir.

e KIHBI — UYAP Entegrasyonu;Adalet Bakanhizi UYAP Bilgi Sisteminde yer alan
bilgilerin kolluk birimlerince tiim iilkeyi kapsayacak sekilde kullanilmaya baslanmasina
yonelik caligmalar devam etmektedir.

e Kacakciik Istihbarat Koordinasyon (KIK) Kurulu: Yurt dist ve yurt iginde
Tiirkiye’ye yonelik her tiirlii Kagakcilik faaliyetlerinin degerlendirilmesi yapilarak
bunlarla miicadele, hedef taktik ve usullerinin tespitine yardimeci olunmasi konularinda
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uygulanmasina yonelik faaliyette bulunmustur.

degisiklik 23.03.2010 tarihinde yiiriirliige girmistir.

4.19. e-igisleri Projesi

yapmasini saglayan bir e-doniistim projesidir.

olmak iizere toplam 1125 birim tarafindan kullanilmaktadir.

sayist, 2,5 Milyonun tizerinde kod satir1 degerleri bulunmaktadir.

e 2010 yilinda yapilan isler asagida sunulmustur.

1 01 Ocak 2010 — 31 Aralik2010 Modiil Gelistirme Calismalari

2 01 Kasim 2010 — 31Aralik 2010 Valilik ve Kaymakamliklarin Alt yapi ve Donanim ihtiyacinin Tespiti ve
Odenek Saglanmasi

3 10cak 2010 — 31Aralik 2010 e-imza Gegis Sureci (Kodlama tamam, Token alimi ve uygulamaya gegis
bekleniyor)

4 01Nisan 2010 — 05Mayis 2010 e-igisleri Egitiminin Verilmesi
5 01Eylil 2010 — 31Aralik 2010 Kagitsiz Ofise Gegilmesi

6 01 Mart 2010 — 31 Aralik 2010 Tek Adimda Hizmet Biirolari igin Altyapi Calismasi

7 01 Ekim 2010 — 01 Kasim 2010 e-Yerel Yonetimler igin Fizibilite Calismasi

ilgili bakanlik, kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonun saglanmasi, hizmetlerin
yiiriitiilmesi amaciyla Kagakeilik Istihbarat Koordinasyon Kurulu olusturulmustur.

o Kurul, kacakeilikla miicadele baglaminda bir¢ok konuda karar almis aldig1 bu kararlarin
e KIiK Kurulunun 2010 yilinin degisik dénemlerinde giindeme alinan Korunmasi Gerekli

Taginir Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Koleksiyonculugu ve Denetimi Hakkindaki
Yonetmeligin bazi maddelerinde degisiklik yapilmasi saglanmistir.

S6z konusu

e Bu proje 26.05.2005 tarihinde baslamis olup, Bakanligimiz merkez birimlerinin, biitiin
valilik ve kaymakamliklar ile il 6zel idarelerinin is ve islemlerini elektronik ortamda

e Proje; 81 11 Valiligi, 892 ilce Kaymakamlig1, 81 Il Ozel Idaresi ve21 Merkez birim

e Uygulamada; 2500'in tizerinde web sayfasi, 1,65 TB Veri, Ortalama saniyede 700 islem

%94

%100

%82

%100

%100

%83

%100

e Modiil Gelistirme Calismalar1_: 31.12.2010 tarihi itibari ile e-igisleri projesi 143
Modiilden olusmakta olup 2010 yil1 sonunda 122 modiil kullanima agilmistir. Uygulamaya
aliman modiillerden 72 modiil 2009 da, 52 modiil de 2010 da uygulamaya konmustur. Kalan
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modiiller agirlikli olarak e-Yerel Yonetimler Projesi olmak iizere 19 adettir. 2010 yili
icerisinde 124 Modiil lizerinde Bakim ¢aligsmasi yapilmistir.

Valilik ve Kaymakamhklarin Alt yapi ve Donamim ihtivacinin_Tespiti ve Odenek
Saglanmasi: Tasra birimlerimizden gelen talepler dogrultusunda donanim ve ag altyapisina
iliskin ihtiyaclar belirlenmis ve bu dogrultuda birimlerimize 6denek gonderilmistir. Bu
kapsamda merkez ve tasra birimlerine 6.500.000 TL 6denek saglanmistir.

e-imza_Gecis Siireci: TUBITAK’a 28.000 e-imza talebinde bulunulmus olup 2010 yili
icerisinde 22.000 e-imza temin edilerek Kkullanicilara teslim edilmistir. e-imza temin ve
kullaniminin daha etkin takibi igin bir modiil gelistirilmis ve bu sayede kullanicilarin e-imza
stiregleri yakinen takip edilebilmektedir.

g-icisleri Egitiminin Verilmesi: Tasra ve merkez birimlerinden 1298 personele e-Igisleri

projesi kullanici egitimi verilmistir.

v’ Tasra birimlerinden 7200, merkez birimlerinden 434 personele e-igisleri ortak
modiil (evrak, ajanda vb.) kullanict egitimi verilmistir.

v 11 Ozel Idarelerinde 375 personele 11 Ozel Idaresi Modiilleri egitimi verilmistir.

Kagitsiz Ofise Gecilmesi: 1 Eyliil 2010 tarihinden itibaren kademeli olarak 31 Aralik 2010
tarihine kadar tiim merkez ve tasra birimlerinde Dokiiman Yonetim Sisteminin (Evrak
modiilii) e-imza ile kullanim1 saglanarak kagitsiz ofise gecis slireci tamamlanmaistir.

Tek Adimda Hizmet Biirolar icin Altyapr Cahsmasi: Valilik ve Kaymakamliklarca
yuriitillen Tek Adimda Hizmet Genelgesi kapsaminda toplam 9 kurum ile protokol

imzalanmis olup servise agma caligmalar1 devam etmektedir.

Niifus Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii (servis agildr)

Tapu Kadastro Genel Miidiirliigi

SGK Genel Midiirligi

Emniyet Genel Mudiirligii

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Midiirligi (servis agildi)
Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu (servis agildi)

Gelir idaresi Bagkanlig1 (servis acild1)

Saglik Bakanlig (servis acildi)

Tarim ve Koyisleri Bakanligi (servis acildi)

AN N N N N NN

e-Yerel Yonetimler icin Fizibilite Calismasi: e-Yerel Yonetim ihtiyaclarina yonelik olarak
5018 sayili Kanuna istinaden tiim Mali Yasam Dongiisti ile entegre olacak bicimde
kurumsal modiillerin ele alinmas1 igin bir fizibilite ¢alismasi yapilmistir. Neticede yerel

yonetimler i¢in bdyle bir modiiliin gerekli oldugu sonucuna varilarak e-Yerel Yonetim
caligmalar1 baglatilmistir.
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IV.KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRILMESi

Icisleri Bakani Saymn Besir ATALAY’m 21.08.2009 tarihli Olur’u ile 2010-2014 yilar igin
yiiriirliige giren Icisleri Bakanlhigi Stratejik Plan1 hazirlik ¢aligmlar1 cercevesinde yapilan Durum
Analizi kapsaminda c¢ikarilan Giiclii ve Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler (GZFT) Analizine gore,
Bakanligimizin iistiinliik ve zayifliklar asagida siralanmustir:

B. USTUNLUKLER

% Genel
e Bakanligin koklii bir gelenege ve saygin bir imaja sahip olmast.

o Kamuoyu nezdinde terdr, toplumsal uzlasmazlik gibi kritik konularda Bakanligin Devletle
0zdeslesmis olmas.

e Hizmetlerin yerindelik ilkesi ¢ercevesinde yiiriitillmesinde Bakanligin yenilige a¢ik olmasi.
+ Yonetsel ve Hukuki Yap1

e Merkezi Idareyle Yerel Ydnetimler arasindaki iliskilerde Bakanligin esgiidiim saglayic1 role
ve idari vesayete sahip olmasi .

e Tasrada bulunan Miilki Idare Amirlerinin devletin ve hiikiimetin temsilcisi konumunda
olmasi.

e Tagradaki kamu hizmetlerinin yliriitiilmesinde Vali ve Kaymakamlarin etkinliginin yiiksek
olmasi.

% Islevler, Verilen Hizmetler
e STK'larin gelisim siirecinde Igisleri Bakanligi’nin 6nemli bir rol iistlenmis olmast.
e Derneklere yonelik bir denet¢i mekanizmasinin olusturulmus olmasi.

e Adres Kayit Sisteminin ve Ulusal Adres Veritabaninin olusturulmasinda biiylik asama
kaydedilmis olmasi.

e Acil Durum Tek Numara sistemine geg¢is siirecinin Bakanlik koordinatorliigiinde yiiriitiiliiyor
olmasi.

e icisleri Bakanhgi’'nca ILEMOD, MERNIS, KPS gibi bilisim tabanl projeler yiiriitiiliiyor
olmasi.

e Yerel yonetimlere iliskin hizmet kalitesini artiric1 standartlarin, Mahalli idareler Genel
Miidiirliigiince belirleniyor olmasi.
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% Kurumsal Yap ve Isleyis

e Ulke sathma yayilmis teskilat sayesinde; Bakanlik hizmetlerinin Tiirkiye geneline
ulastirilabilmesi ve tagradaki gelismelerin bire bir takip edilebilmesi.

e Emniyet, Jandarma ve Sahil Giivenlik teskilatlarinin Bakanlik biinyesinde olmasi.

e Tiirkiye'deki Il temelli yapinin geleneksellesmis olmasi; bu baglamda Iller Idaresi'nin koklii
bir gecmisi olmasi.

e Ulke kalkinmasina yénelik biiyiik projelerin, Bakanhigm giiclii teskilat yapisi sayesinde daha
etkin yiiriitiiliiyor olmasi.

e STK'lara yonelik hizmetler igin hem merkez hem de tagrada teskilatlanmaya gidilmis olmasi.
e Miilki Idare Amiri kdkenli {ist ve orta diizey yoneticilerinin tasra deneyimine sahip olmasi.

e Bilgi Toplama konusunda Bakanliga bagli kolluk birimlerinin esgiidiimiine yonelik bir
yapilanmaya gidilmis olmasi.

% Kurum Dis1 iliskiler ve Tanmitim
e Kamuda isbirligi gerektiren konularda, igisleri Bakanligi'nin esgiidiim saglayici rol almasi.
e Kamuoyunda giiclii ve 6nemli bir Bakanlik imajina sahip olunmasi.
e Bolgesel ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi kiiltiiriiniin Bakanlikta gelismis olmasi.
e Ulkemizdeki e-Devlet uygulamalarinda Bakanligin énemli bir rol iistlenmesi.
< Altyapi, Arac — Gereg, Tesis ve Donanim
e e-lcisleri uygulamasina gegilmesi.

e e-Dernekler veritabaninin olusturulmas.

C. ZAYIFLIKLAR

s Genel
e Personel devir hizinin fazlaliligi nedeniyle kurumsal bellegin zayif olmasi.
% Yonetsel ve Hukuki Yapi
e Var olan 3152 sayili Teskilat Kanunu'nun giiniin gerekleri ve kosullarina yanit verememesi.

e Teskilat Kanununun c¢ikmamis olmasi nedeniyle Icisleri Uzmanlhigi kadro ihdasinin
yapilamiyor olmas.
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e Bakanliga mevzuatla verilen gorevlere paralel mali kaynaklarin saglanmamasi.

e Farkli yap1 ve biiylikliikteki yerel idarelerin, farklilagtirilmamis mevzuata tabi tutuluyor
olmasi.

% lslevler, Verilen Hizmetler

e Bakanlik hizmet standartlarinin olusturulamamis olmasi; bunun denetimi ve performans
yOnetimini giliglestirmesi.

e Bakanligin giivenlikle ilgili faaliyet alanlarinin diger faaliyet alanlarinin 6niine ge¢mesi.

e Yerel Yonetim Reformunun alanda uygulanmasina yonelik bir izleme ve degerlendirme
mekanizmasinin olmamasi.

e Yerel Yonetim calisanlarinin Yerel Yonetim Reformuna iliskin yeterli bilgi diizeyine sahip
olmamalart.

e Dernek ve Vakiflara iligkin hizmetlerin tek ¢ati altinda toplanmamis olmasi.

e Teftis Kurulunun, rehberlik yoniinden daha ¢ok, sorusturma islevinin 6n plana ¢ikarilmis
olmasi.

e Teftis Kurulu raporlarimin gereginin yerine getirilmesindeki yetersizligin miilkiye
miifettislerinin motivasyonlarim diisiirmesi.

e AB'ye katilim siirecinde Igisleri Bakanligi'min yonlendirici etkisinin kisitli olmast.
< Kurumsal Yap ve Isleyis

e Bakanlik biinyesindeki bazi birimlerin yasayla yapilandirilmamis olmasi ve bu nedenle is ve
islemlerini diger birimlerden 6denek aktarilmasi yoluyla siirdiiriiyor olmalari.

e Mevzuattaki degisikliklerin uygulamaya aktarilmasinda sikintilar yaganmasi.

e Kamuda Yeniden Yapilanma cercevesinde I¢ Denetim gibi yeni yaklasimlarm
uygulanmasinda; var olan yapiin yetersiz kalmasi.

e Bakanlik Hukuk Miisavirliginin degisen ve artan ihtiyaglar dogrultusunda yeniden
yapilandirilamamig olmasi.

e Miilki idareye yonelik bir akademinin kurulamamis olmasi.
< Personel Varhigi ve Yonetimi
e Bakanlik personelinin nitelik ve nicelik olarak yetersiz kalmasi.

e Merkez ve tasra tegkilatlarinda uzman personel eksikligi olmasi.
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e Bakanlik personeli iicretlerinin emsallerine kiyasla diisiik olmasi nedeniyle, yetismis
personelin Bakanlig: terk etme egiliminde olmasi.

e Miilki Idare ve Genel idare personeli arasinda iicret dengesizligi olmasi.
e Bakanligin beseri kaynaklarinin birimler arasinda dengeli bicimde dagitilamamis olmasi.
e Hizmet alanlarinin genisligi ve ¢esitliligi nedeniyle hizmetici egitimlerin yetersiz kalmasi.
e Bakanlik personelinin stratejik planlama konusundaki bilgi eksikligi.

% Kurum Digs1 iliskiler ve Tanitim

e Bakanligin genis yetkilerine ve faaliyet alanlarina kiyasla kamuoyunu bilgilendirme ve
tanitim faaliyetlerinin yetersizligi.

s Altyapi, Arac¢-Gerec, Tesis ve Donamim
e Fiziksel calisma kosullarinin yetersiz olmasi.
e Tagra teskilatindaki teknolojik donanimin yetersiz olmasi.
e Bakanligin fiziksel kaynaklarinin birimler arasinda dengeli bicimde dagitilamamis olmasi.

e Etkin bir kurumsal arsiv ve dokiimantasyon sisteminin olmamasi.

D. DEGERLENDIRME

Misyonunu; bagl ve ilgili kuruluslari ile tilke sathina yayilmis teskilat yapist araciligiyla yurdun ig
giivenliginin ve asayiginin, lilkesi ve milleti ile boliinmez biitiinliigiiniin, anayasada yazili
hak ve hiirriyetlerin, kamu diizeninin ve genel ahladkin korunmasi; sinir, kiy1 ve karasularimizin
muhafaza ve emniyetinin saglanmasi; yurdun i¢ politikasi, miilki idare boélimlerinin kurulmasi,
kaldirilmas1 ve diizenlenmesi ile ilgili ¢alismalarin yapilmasi; mahalli idarelerin merkezi idare ile
olan alaka ve miinasebetlerinin diizenlenmesi, yoOnlendirilmesi, koordinasyonu ve denetimi;
kagakeiligin men ve takibi, dernekler, niifus ve vatandaslik ile ilgili gérev ve hizmetlerini etkin ve
insan odakli bir yonetim anlayisi ¢ergevesinde ifa etmek seklinde belirlemis olan Bakanligimiz, bu
misyonunu yerine getirirken, seffaf, katilimci hesap verebilir bir kamu yonetimi bilinci igerisinde
hizmetlerini sunmaktadir.
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V. ONERI VE TEDBIRLER

Bakanligimiz ¢alismalarini daha etkili, ekonomik ve verimli siirdiirebilmesi i¢in asagida
belirtilen Oneri ve tedbirler onem arz etmektedir.

e 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda degisiklik yapan 5436 sayili
Kanunun 15 inci maddesinde; teskilat kanunlarinda, Strateji Gelistirme Baskanligina iliskin
diizenleme yapilincaya kadar Strateji Gelistirme Baskanligi kuruldugu ifade edilmistir. Bu
dogrultuda 3152 Sayili Icisleri Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’da
degisiklik dngdren “Igisleri Bakanhg Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanunda, Devlet
Memurlar1 Kanununda ve 190 sayili Genel Kadro Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1 Taslagi”nin kanunlagmasiyla
Strateji Gelistirme Baskanhigi’nin; Ayrica, 3152 sayili Icisleri Bakanligi Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’da yer almayan ve Bakanlik onay:r ile hizmetlerini yiiriiten
birimlerimize Tegkilat Kanunununda yer verilmesi gerekmektedir.

e Valilik ve kaymakamliklarin fiziki ortam ve hizmet standartlarinin insan odakli hizmet
yaklagimiyla kaliteleri yiikseltilmelidir. Bu baglamda, bazi kurum ve kuruluslarin
mevzuatinda Vali ve Kaymakamlarm yetkilerini kisitlayan hiikiimlerin kaldirilarak, il
Idaresi Kanunu ile uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Ayrica, Miilki Idare Amirlerinin
birinci derecede sorumlu olduklari emniyet ve asayis hizmetlerinde gozetim, denetim,
miidahale ve icra yetkilerini daha etkin kullanabilmeleri i¢in bireysel ve kurumsal
kapasitelerini artirmaya doniik ¢aligmalar yapilmalidir.

e Bakanligimiz Insan kaynaklarinin kalite ve sayismin yiikseltilmesi stratejik planlamadaki
ama¢ ve hedeflere ulasilmasi bakimindan hayati Onem tagimaktadir. Bu c¢ercevede
personelin 6zliikk haklarinin 1yilestirilmesi s6z konusu ama¢ ve hedeflere ulasilabilmesi
bakimindan zorunluluk arz etmektedir. Bu baglamda mevcut uzmanlarin 6zliik haklarinin
emsalleriyle esit duruma getirilmesi ve yeni bir statii kazandirilmasina yonelik hazirlanan
tasarinin yasalagsmasi 6nem arz etmektedir.

e AB Miiktesebatina Uyum Eylem Plani ile hiikiimetin eylem planinda yer alan Dernekler
Kanunu ve Yardim Toplama Kanununun yasalasmasinin saglanmasi konusunda; daha
ozgirlik¢ii ve seffaf ama bir o kadar da orgilitlenme Ozgiirliiglinii suistimal edenleri
engelleyici, dolayisiyla sektorii gelistirmeye matuf yasal diizenlemeleri gergeklestirmek
amaciyla, ilgili kamu kurumlar ile sivil toplum kuruluslarinin gériisleri alinarak hazirlanan
Dernekler Kanunu ve Igisleri Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Tasarisi’nin  biran Once yasalasmasi uygun olacagi
degerlendirilmektedir.
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EK-1. IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biit¢e ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden &nceki
yonetici/yoneticilerden almig oldugum bilgiler dahilindeki i¢ kontroller, i¢ denet¢i raporlari ile Sayistay

raporlar1 gibi hususlara dayanmaktadir*.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigimi beyan ederim.

Ankara
....[04/2011
Dr. Hasan CANPOLAT

Vali
Miistesar Vekili

*2010 yihinda herhangi bir Sayistay raporu hazirlanmamstir.
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EK-2. MALI HIZMETLER BIRIM YONETICiSININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiiriitiildiiglini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alimmasi igin diigiince ve

Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2010 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Ankara

.../04/2011

Adnan YILMAZ
Strateji Gelistirme Baskam
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