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BAKAN SUNUSU

2002 oncesindeki ve sonrasindaki Tiirkiye
arasindaki belki en biiyiikk farklardan birisi,
gecmiste hep eksikligini hissettigimiz strateji
yoksunlugunun i¢inde bulundugumuz yiizyilda
giderilmis ve bunun bir aligkanlik olarak

yerlestirilmis olmasidir.

Siyasette saglanan istikrar ortami, iilkemize

sadece makro biiyiikliiklerle ifade edilebilen
geligsmeleri degil, hem genel anlamda {ilke yonetiminde hem de kurum seviyesinde strateji belirleme
imkani verebilmistir. Tiirkiye’ nin bir terorle miicadele stratejisi, giivenlik stratejisi, ulagtirma stratejisi,
saglik stratejisi, go¢ stratejisi, ekonomi stratejisi ve buna ait kurum stratejileri vardir ve her baslikta

elde ettigimiz ilerlemeler, bu stratejilerin saglamligiyla dogru orantilidir.

Icisleri Bakanlig1 biinyesinde, dzellikle 15 Temmuz 2016’dan sonraki siiregte, strateji belirleme ve
uygulama anlayisi, Tiirkiye’nin bu konudaki genel egilimiyle uyumlu bir gelisim goéstermistir.
Hedefler, yonetim temalari, buna doniik uygulama adimlari, kisa siirede saha sonuglara yansimas,
terdrle miicadeleden go¢ yOnetimine, uyusturucu ile miicadeleden trafik giivenligine kadar pekgok

konuda, zirve sayilabilecek rekorlara imza atilmistir.

Yeni yapistyla Strateji Gelistirme Baskanligi, bugiin I¢isleri Bakanligi’nin kalbi konumundadir. Tiim
caligma planlarinin koordinasyonunun saglanmasi, hazirlanmasi, takibi, performans 6l¢iimii, kanun ve
yonetmelik faaliyetleri, goriis yazilmasi ve biit¢e hazirlama gibi konularda tirettigi kapasiteyle, oldukca

parlak bir donem gecirmektedir.

Bu noktadan hareketle igisleri Bakanligi'nin 2019 yili faaliyetlerinin degerlendirildigi raporun,
gelecekte bu anlayisin giiclendirilmesi ve Bakanligin stratejik agirliginin artmast agisindan 6nemli
oldugu agiktir. Hem raporun hazirlanmasinda, hem de Bakanligin faaliyetlerine emegi gecen tiim

mesai arkadaglarima tesekkiir ediyor, ¢alismalarinda basarilar diliyorum.

Stileyman SOYLU
Icisleri Bakani



UST YONETICI SUNUSU

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu; kamu kaynaklarinin rasyonel harcanmasini ve
harcamalarda seffaflik ile hesap verebilirligi 6n plana ¢ikarirken gerek faaliyet sonuglari gerekse

biitge uygulama sonuclarini yillik olarak kamuoyuna raporlamalarini zorunlu kilmistir.

Emniyetten gilivenlik yonetimine, go¢ idaresinden niifus ve vatandaslik islerine, afet ve acil durum
yonetiminden valilik ve kaymakamlik islerine, yerel yonetimlerden sivil toplum kuruluslarinin
faaliyetlerine kadar oldukga genis gorev alani olan bir Bakanlik olmamiz nedeniyle, Bakanligimizin
faaliyetleri ve bunlar i¢in yapilan harcamalar konusunda kamuoyunun bilgilendirilmesi ayr1 bir 6nem

arz etmektedir.

2019 yil1 Idare Faaliyet Raporu; iilkemizin 2023 Vizyonu, ulusal strateji belgeleri, kalkinma plani, orta
vadeli program ve faaliyet alanimizla ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlar gibi

iist politika belgelerine uygun olarak hazirlanmistir.

Rapor hazirlanirken, Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’nin getirdigi yenilikler, bakanligimiz 2019-
2023 stratejik plan hedefleri dikkate alinmis, bakanligin hizmetlerinde etkinligi, hizmet kalitesini ve
verimliligi artiracak hedeflere dncelik verilmistir. Bakanligimiz birimleri arasindaki esgiidiime 6zel
onem verilerek bu yondeki hedefler onceliklendirilmistir. Ayrica valiliklerin vatandasa hizmet

kapasitesinin artirilmasina ve merkez ile koordinasyonuna biiyiik 6nem verilmistir.

Bakanligimizin tiim harcamaci birimlerinin aktif katilimiyla hazirlanmis olan 2019 yili idare Faaliyet
Raporu’na katkis1 olan tiim calisma arkadaslarima tesekkiir eder, basarili caligmalarinin devamin

dilerim.

T.Sabri ERDIL

Bakan Yardimcisi
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KISALTMALAR

AB: Avrupa Birligi

AKS: Adres Kayit Sistemi

BSK: Bitiimlii Sicak Karisim

DAYS: Dijital Arsiv Yonetim Sistemi
DERBIS: Dernekler Bilgi Sistemi
EBYS: Elektronik Belge Yo6netim Sistemi
ENH: Enerji Nakil Hatt1

EYP: El Yapimi1 Patlayici

GK: Giivenlik Korucusu

KAYSIS: Elektronik Kamu Bilgi Yonetim Sistemi
KEP: Kayitli Elektronik Posta

KHK: Kanun Hiikmiinde Kararname
KPS: Kimlik Paylasim Sistemi

MAKS: Mekansal Adres Kayit Sistemi
MERNIS: Merkezi Niifus Idare Sistemi
PARBIS: Partiler Bilgi Sistemi

REG: Reform Eylem Grubu

SENBIS: Sendikalar Bilgi Sistemi
SIYAK: Siyasi Isler Alt Komitesi
SOA: Servis Odakli Mimari

STK: Sivil Toplum Kuruluslari
TBMM: Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
VPN: Sanal Ozel Ag

YIKOB: Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanliklar:



|. GENEL BILGILER

A. ICISLERIi BAKANLIGI’NIN MiSYON VE ViZYONU

MISYON

VIZYON

GUVENLI TURKIYE

Temel hak ve hiirriyetleri esas alarak; i¢ giivenlik,
kiy1 ve karasularinin emniyetini saglama, etkili sinir
yonetimi ve giivenligi, go¢ politikalar1 olusturma,
kamu hizmetlerinin koordinasyonu ile etkin il ve
ilge yonetimini tesis etme, afetlere direngli toplum
olusturma, niifus ve vatandaslik hizmetlerini sunma
ve sivil toplumu destekleme gorevlerini insan
odakl1 ifa etmek.
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B. ICISLERI BAKANLIGI’NIN YETKIi, GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Icisleri Bakanlig1 yetki, gdrev ve sorumluluklarini; merkez ve tasra teskilat: ile ilgili ve bagh
kuruluslar araciligiyla yerine getirmektedir.

Cumhurbaskanligr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi (Kararname Numarasi
1) 254.maddesinde Bakanligin gorevleri su sekilde belirlenmistir:

* Bakanliga bagli i¢ giivenlik kuruluslarini idare etmek suretiyle tilkesi ve milleti ile boliinmez
biitiinliiglinii, yurdun i¢ glivenligini ve asayisini, kamu diizenini ve genel ahlaki, Anayasada
yazili hak ve hiirriyetleri korumak,

e Smur, kiy1 ve karasularimizin muhafaza ve emniyetini saglamak,

e Karayollarinda trafik diizenini saglamak ve denetlemek,

* Sug islenmesini 6nlemek, suclulari takip etmek ve yakalamak,

= Her tiirlii kacake¢ilig1 men ve takip etmek,

*  Yurdun i¢ politikasina, il ve ilgelerin genel ve 6zel durumlar ile ilgili degerlendirmeler
yapmak ve Cumhurbagkanina tekliflerde bulunmak,

 Ulkenin idari béliimlere ayrilmast, il ve ilgelerin genel idarelerini diizenlemek,
* Niifus ve vatandaslik hizmetlerini yiirtitmek,
e Pasaport hizmetlerini ytriitmek,

* Kanunlarla veya Cumhurbagkanlig1 kararnameleriyle verilen diger gérevleri yapmak.
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C. ICISLERI BAKANLIGI’NA ILiSKIN BILGILER
1. Fiziksel Yapi

Icisleri Bakanlign ana hizmet binasi; Indnii Bulvart No: 4 Bakanliklar adresinde yer

almaktadir. Ayrica, Cankaya ve Yenimahalle ilgelerinde ek hizmet binalar1 bulunmaktadir.

Tablo 1. i¢isleri Bakanhg Merkez-Tasra Teskilat1 Fiziki Altyapisi

Bina Sayisi

Merkez Tasra
Hizmet Binas1 (Tahsisli) 5 888
Hizmet Binasi (Kirahk) 3 46
Lojman (Tahsisli) 301 538
Kres 1 -
Toplam 310 1472
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2. Teskilat Yapisi

Sema 1. I¢isleri Bakanhg Teskilat Semasi

Siileyman SOYLU
iGISLERI BAKANI

Muhterem INCE
Vali
BAKAN YARDIMCISI

Emniyet
Genel Mudiirlugi

Personel
Genel Mudirligi

ller idaresi
Genel Mudirligi

Hukuk Hizmetleri Genel
Miidurliga

Editim Dairesi
Bagkanhd

|| Destek Hizmetleri Dairesi

Bagkanlid

~ Avrupa Birligi ve Dig
lligkiler Dairesi Baskanhi)

Mehmet ERSOY
Vali
BAKAN YARDIMCISI

Jandarma
Genel Komutanhd

Sahil Givenlik
Komutanhd

Sivil Toplumila llikiler
Genel Mudurligi

KiHBI Dairesi
Bagkanhd

Aragtirma ve Etiitler
Merkezi (AREM)

[

TEMM lle lligkiler

ismail GATAKLI
Vali
BAKAN YARDIMCISI

Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanhd

Gog Idaresi
Genel Mudirligi

i Denetim Birimi
Baskanhi

Koordinasyon Merkezi
(GAMER)

Istihbarat, Deferlendirme,
Analiz ve Koordinasyon
Merkezi (IDAKOM)

Givenlik ve Acil Durumlar ||

Prof. Dr. Tayyip Sabri ERDIL

BAKAN YARDIMCISI

Nifus ve Vatandaglk
Isleri Genel Midirliga

Strateji Geligtirme
Baskanhi

i¢ Giivenlik Stratejileri
Dairesi Bagkanhd

Bilgi islem Dairesi
Bagkanhd

Jandarma ve Sahil
Giivenlik Akademisi

Paolis
Akademisi
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3. Bilgi ve Teknoloji Kaynaklar:

Bilgi Kaynaklan

Icisleri Bakanligi, merkez birimleri, YIKOB’lar, 11 Ozel Idareleri, valilik ve kaymakamliklarca
yiiriitiilen is ve islemlerin elektronik ortamda stirdiiriilmesini ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile
bilgi paylasimini amaglayan e-Igisleri Sistemi ile Bakanligimizca yiiriitiilen mali is ve islemlerin hizli
ve kolay sonuclandirilabilmesi i¢cin Hazine ve Maliye Bakanliginca gelistirilen KBS (Kamu Harcama

ve Muhasebe Bilisim Sistemi) ve e-Biitce (Biitge YoOnetim Enformasyon Sistemi) kullanilmaktadir.

Belediyelerin tek veri tabaninda ortak bir altyapida, standart yazilimlarla tiim is ve islem siire¢lerini
elektronik ortamda yapabilmelerini ve yerel hizmetlerin elektronik ortamda vatandasa sunulmasini

saglamak amaciyla e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi yiiriitiilmektedir.

Ulkemizde farkl1 acil yardim ¢agrilar1 igin kullanilan 7 kuruma ait acil cagr1 numarasinin (itfaiye: 110,
Jandarma: 156, Emniyet: 155, Saglik: 112, Orman: 177, Sahil Giivenlik: 178, AFAD: 122) tek numara
(112) altinda toplanmasi i¢in Yeni Nesil 112 Acil Cagr1 Merkezleri Yazilimi Projesi yiiriitiilmektedir.

Kamu diizenini ve giivenligini bozucu nitelikteki olaylarin 6nlenmesini ve bu olaylar sonucu ortaya
¢ikan acil durumlarda koordinasyonu saglanmak, tanimlanan olaylarda ihbar anindan baslayarak
sonuglandirilmasina kadar olan siiregte ortaya ¢ikan bilgilerin giivenli bir sekilde elde edilerek olay ile
ilgili tim veri tabanlarinda var olan bilgiler ile birlikte illerdeki ve merkezdeki koordinasyon
makamlarina raporlama ve analiz etme imkani saglamak ve ihtiya¢ halinde operasyon makamlarina

gerekli bilgileri anlik olarak aktarmak i¢in GAMER Yazilimi Projesi yiiriitilmektedir.

Bakanligimiz biinyesindeki birimlere ait internet sitelerinin kullanici arayiiz tasarimlarinin, kurumsal
kimlik ve kullanic1 davraniglar1 goz oniinde bulundurularak diinyada kabul gérmiis standartlara uygun
olarak yenilenmesi, birimler arasinda tasarimsal bir biitiinliik saglanmasi ve birimlerin tek igerik
yonetim sistemi kullanmas1 amaciyla Internet Siteleri Merkezi Igerik Yonetim Sistemi Projesi

yiirlitiilmektedir.

Tasra teskilatt olan kamu kurum ve kuruluslarinin evrak onay ve evrak gelis-gidis siireglerinin

yoneticiler igin tek arayiizde birlestiren icin e-Otoban Projesi kullanilmaktadir.
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Gorevlerini daha kaliteli, etkin ve siiratli bir sekilde yiiriitmeleri amaciyla muhtarlarin elektronik
ortamda talep, istek, goriis, Oneri ve sikayetlerini iletebilmelerini saglayan ve muhtar taleplerinin

takip ve raporlanmasina imkan sunan Muhtar Bilgi Sistemi kullanilmaktadir.

Egitim Dairesi Bagkanliginca yiiriitiilen hizmet i¢i egitimlerin, merkez ve tasra teskilati personeline
elektronik ortamda zaman ve mekan kisitt olmaksizin sunulmasi amaciyla Uzaktan Egitim Platformu

kullanilmaktadir.

Bakanlik merkez birimleri, valilikler ve kaymakamliklarin biitiin is ve islemlerinin elektronik
ortamda, yiiksek performansta yapilabilmesi amaciyla donanim ve ag alt yapisinin yenilenmesi ve

giiclendirilmesi projesi ylriitilmektedir.

Derneklere yonelik is ve islemleri elektronik ortamda yapmak, beyanname ve bildirimleri online
olarak almak, kamu kurum ve kuruluslar ile veri aligverisi yapmak, e-igisleri ile entegrasyon
saglayarak istatistiki bilgileri sorgulamak ve raporlamak amaciyla DERBIS (Dernekler Bilgi Sistemi)

kullanilmaktadir.

Niifus ve vatandashk isleri ile niifus ciizdani, uluslararasi aile ciizdani, yabancilar ile yapilan
evlenmeler ve adres kayit sistemi ile ilgili istatistikleri toplamak ve sonug¢larini degerlendirmek tizere
Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS) kullanilmaktadur.
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Teknolojik Kaynaklar

Tablo 2. Teknolojik Altyap:

Mevcut Durum Toplam

Merkez Tasra

Bilgisayar 3.394 36.341 39.735
Yazia 2.004 25.217 27.221
Tarayici 289 10.095 10.384
Gii¢ Kaynag (Ups) 47 3.197 3.244
Diziistii Bilgisayar 941 3.055 3.996
Tablet 971 4.048 5.019
Projeksiyon 57 1.579 1.636
Faks Cihaz1 50 1.582 1.632
Fotokopi Makinasi 66 1.457 1.523
gz;:gtl)Makfnam 3 11 14
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4, Insan Kaynaklar

Tablo 3. Hizmet Simifi itibariyle Personel Dagilim

HiZMET SINIFLARI iTIBARIYLA PERSONEL

DAGILIMI
Miilki Idare Amirligi Hizmetleri Smifi 331
Genel Idare Hizmetleri Sinifi 1653
Saglik Hizmetleri Sinifi 10
Egitim ve Ogretim Hizmetleri Sinifi 1
MEMUR Teknik Hizmetler Sinifi 303
Y ardimc1 Hizmetler Sinifi 78
Avukatlik Hizmeti Sinifi 9
MEMUR TOPLAMI 2385
Sozlesmeli Personel 145
DIGER Siirekli Isci 424
DiGER TOPLAMI 569
GENELTOPLAM 2954

* Bakanlik merkez teskilatin1 kapsamaktadir.

Grafik 1. Hizmet Simfi itibariyle Personel Dagihm (%)

MiA
= GiH
SHS
EGHS
THS
YHS
AHS
SP
si
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Tablo 4. Ogrenim Durumu itibariyle Personel Dagilim

OGRENIM DURUMU SAYI

Ik6grenim 59
Ortadgrenim 266
On lisans 190
Lisans 1460
Yiiksek Lisans 335
Doktora 23
Docent 5
Diger 47
TOPLAM 2385
1' » 7]
O%ZIOFZA ILKOGRENIM
14,0 ¥ ORTAGGRENIM
8,0 ONLIiSANS
LISANS
YUKSEK LISANS
DOKTORA
61,2 DOGENT
DIGER

Grafik 2. Ogrenim Durumu itibariyle Personel Dagilimi (%)
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Tablo 5. Yabanc1 Dil Diizeyi itibariyle Personel Dagilim

YABANCI DIiL DUZEYi SAYI

Bilmiyor 2274
Biliyor ( az ) 9
YDS ( 90-100) 15
YDS (80-89) 30
YDS ( 70-79) B
YDS( 60-69) 2
YDS( 50-59) 2
TOPLAM 2385

Grafik 3. Yabanci Dil Diizeyi itibariyle Personel Dagilimi (%)

1 YDS ( 90-100)

M YDS (80-89)
YDS ( 70-79)

1 YDS (60-69)
YDS( 50-59)

m BiLiYOR

= BiLMiYOR
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Tablo 6. Tasra Teskilati Dolu Kadro Dagilimi

GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GIH
GIH
GIH
GIH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GIH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GiH
GIH
GIH
GIH
MIAH
MIAH
MIAH
MIAH

il Sivil Toplumla iligkiler Mudiiri
il Planlama Uzmani (S)

112 Acil Cagri Merkezi Muduru
il idare Kurulu Mudri

il Mahalli idareler Miidir(i

il Basin ve Halkla iligkiler Miid.
il NUfus ve Vatandaslik Mudiiri
il Yazi isleri Mudiiri

Sosyal Etut ve Proje Muduri
Ozel Kalem Midart

Yazi isleri Miiduir(i

Mudir (Ozel)

Middr Yardimeisi (Ozel)

Nufus Madari

Bucak Muduru

Sube Muduru

Uzman

Uzman (Ozel)

il Planlama ve Koordinasyon Mud(irii
il Planlama Uzmani
Arastirmaci

Aragtirmaci (Ozel)

Arastirmaci (S)

Muhasebeci

Mutercim

Arastirmaci (703)

il Planlama Uzman Yardimcisi
Sef

Sef (Ozel)

Sef (S)

Ayniyat Saymani

Memur

Memur ()

Ambar Memuru

Bilgisayar isletmeni

Bilgisayar isletmeni (S)

Veri Hazirlama ve Kont.isletmeni
Veri Hazirlama ve Kont.isletmeni (Ozel)
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni (S)
Sofor

Sofor (3)

Arastirmaci (6191)

Ohal Bolge Valisi

Vali

Vali Yardimcisi

Hukuk Misaviri

66
75
70
60
70
75
38
48
787

918

363

23
65
117
98
50

12

2477
61
13

119
640

927

9314
12
24

417

32
81

300
53

81
15
11
21
11
43
33

135
85
75

139
16

295
70

290
17

914

490
279

122

829

6884
33

1292

310
47

81

81
81
81
81
81
81
81
81
922

1003

438

162

81
412
168
340

18
17

920
2967
340
13

241
640

1756
16198
45

24
1709
46

81

610
100
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MIAH
MIAH
MIAH
MIAH
MIAH
SH
SH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
TH
AH
YH
YH
YH
YH
YH
YH
YH
YH

Hukuk Musaviri ()
il Hukuk isleri Muduri
Kaymakam
Kaymakam Adayi
Vali Yardimcisi (S)
Daire Tabibi
Psikolog

Kaptan
Katuphaneci
Programci
Programci (9)

Sef Teknisyen ()
Mihendis (Ozel)
Muhendis
Muhendis ()
Mimar

istatistikgi
Tekniker (Ozel)
Tekniker

Tekniker (9)
Grafiker
Teknisyen
Teknisyen (Ozel)
Teknisyen (S)
Avukat

Teknisyen Yardimcisi
Hizmetli

Hizmetli ()

Ascl

Kaloriferci
Bahgivan

Bekgi

Dagitici

8
734
300

11

535

48

50

199

615

129

32

1132
835

© W o1 O

73
192
17

102
241

51
131
61
162
358
63
998
51
79
48

84

81
926
317

11

35
10
309
121
776
99
181
260
77
487
95
2130
835
51
84
53

183
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5. Sunulan Hizmetler

Iller idaresi Genel Miidiirliigii

>

Yurdun i¢ politikasina, il ve ilgelerin genel ve 6zel durumlarina ait bilgileri toplamak ve
degerlendirmek,

Miilki idare birimlerinin kurulmasina, kaldirilmasina, smir ve adlarimin degistirilmesine,
merkezlerinin belirtilmesine, miilki ayrilma ve birlesmeler ile koy, onemli mevki ve tabii yer
adlarinin degistirilmesine ait islemleri yiirlitmek, miilki idare birimleriyle ilgili yayinlar yapmak,
Il ve ilgelerin idaresine, yardim toplanmasina, tasinmaz mal zilyetligine ve sivil hava meydanlari,
limanlar ve sinir kapilarina ait mevzuatin uygulanmasini takip etmek,

Miilki protokol ve merasim hizmetlerini diizenlemek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii

>

Ulke niifusunun yapisi, nitelikleri, niifus hareketleri ve bunlardaki gelismelere gore takip
edilecek politikalarin tespitine dair ¢alismalart ilgili kuruluslarla isbirligi i¢inde yapmak,
belirlenecek esaslarin yiiriitiilmesini saglamak,

Niifus hareketlerini takip etmek ve degerlendirmek, merkezde bir niifus bilgi bankasi
kurmak, aile ve hayat istatistiklerine ait verileri toplamak, ilgili kuruluslarla isbirligi
icerisinde yayinlamak,

Niifus hizmetlerini diizenlemek, yiiriitmek, takip etmek, denetlemek ve degerlendirmek,
usuliine gore tesis edilmemis kayitlarin silinmesini karara baglamak, maddi hatalar
diizeltmek, aile kayitlarin1 birlestirmek, miikerrer kayitlart birbirine gore tamamlamak ve
digerlerini silmek, niifus hizmetleri ile ilgili olarak diger bakanlik, kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyon saglamak,

Vatandasligin kazanilmasi, kayb1 ve gd¢men olarak kabule dair islemleri yiirtitmek ve
vatandaglikla ilgili kanunlar1 uygulamak, vatandashik anlasmazliklarini karara baglamak ve
vatandaglik incelemelerini yapmak,

Niifus ciizdanlarimin yiirtirliik, degistirme ve gegerlilik tarihlerini belirlemek ve niifus

clizdanlariin tiretiminde uygulanacak sistem ve teknolojiyi tespit etmek,
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»  Pasaport, pasaport yerine gegen belgeler ve siiriicii belgelerinde yer alacak bilgiler ile
biyometrik verinin tiirii, niteligi ve alinma yasini tespit etmek, bu belgelerin tasarimi, temini,
basimi, dagitimi, teslimi ile liretim ve kisisellestirilmesine iliskin islemleri yiiritmek ve
bunlara dair usul ve esaslar1 belirlemek,

»  Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Personel Genel Miidiirliigii

» Bakanligin personel planlamasi ve personel politikasi ile ilgili ¢alismalar yapmak, personel
sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak,
» Bakanlik personelinin atama, 6zliik ve emeklilik iglemleriyle ilgili igleri yapmak,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Hukuk Hizmetleri Genel Miidiirligi
» 26/09/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore hukuk

birimlerine verilen gorevleri yapmak,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

>
Teftis Kurulu Baskanhg

» Bakanligin merkez birimlerinin, bagli kuruluslarin, il ve ilgelerin ve mahalli idarelerle, bunlara
bagli ve bunlarin kurduklar1 veya 6zel kanunlarla veya Cumhurbaskanligi kararnameleriyle
kurulmus birlik, isletme, miiessese ve tesebbiislerin islem ve hesaplarini teftis etmek ve
denetlemek, inceleme ve sorusturma yapmak,

» Bakanligin amaclarini daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programlara uygun ¢aligmasini
temin etmek amaciyla gerekli teklifleri hazirlamak ve Bakana sunmak,

» Mahalli idarelerin secilmis veya tayin edilmis organlari ve bunlarin iyeleriyle diger kamu
gorevlileri hakkinda inceleme, arastirma ve sorusturma yapmak,

» Bakanligin mahalli idareler iizerinde sahip oldugu vesayet yetkisinin mevzuat hiikiimleri geregince
uygulanmasinm saglamak,

» Teftis rapor ve layihalari ile sorusturma raporlarini inceleyip degerlendirmek,

» Cesitli konularda inceleme ve arastirmalar ile merkez, il ve ilge kuruluslarinin 6zel teftislerini
yapmak,

» Miifettislerin yillik ¢alisma programlarin1 hazirlamak, Bakanlik ve Bakanliga bagh kuruluslarin
denetim programlar1 arasinda koordinasyonu saglamak,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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Strateji Gelistirme Baskanhgi

>

Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve Cumhurbaskaninca belirlenen
program ve politikalar ¢ergevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini
belirlemek, amaglarini olusturmak iizere gerekli ¢alismalar1 yapmak,

Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitlerini gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

Idarenin yonetimi ile ilgili hizmetlerin gelisimi ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak,
analiz etmek ve yorumlamak,

Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum
ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkinligini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve
genel aragtirmalar yapmalk,

Y onetim bilgi sistemlerine iligskin hizmetleri yerine getirmek,

Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek,

Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuclarinin konsolide edilmesi ¢calismalarini yiirtitmek,

Izleyen iki y1lin biit¢e tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek,

Mevzuati uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslari ¢ergevesinde, ayrintili harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere génderilmesini
saglamak,

Biitce kayitlarini tutmak, biit¢ce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve biit¢e kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak,

Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek,

Idarenin yatirrm programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek
ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

Idarenin diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonu¢landirmak,

Mali konularla ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda iist yoneticiye ve harcama

yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak,
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>
>

>

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,
I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak,

Bakan ve/veya iist yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Kacakeilik istihbarat Harekat ve Bilgi Toplama Dairesi Baskanhgi

>

Her tiirlii kacake¢ilik faaliyetlerine ait istihbarati Devlet ¢apinda toplayip degerlendirmek,
kacakeilig1 men, takip ve tahkikle gérevli kuruluslara bilgi vermek, bagli kuruluslarin 6nleme
ve yakalama faaliyetlerini yonlendirmek ve ilgili kuruluslar arasinda koordinasyon ve isbirligi
yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak,

Kacakeilikla miicadele, hedef, taktik ve usullerini tespit etmek ve egitici nitelikte yayimlar
yapmak,

Sug isleyip ele gegmeyen kisilerin, calinan veya kaybedilen motorlu tasitlarin, atesli silahlarin,
kimligi ispata yarayan her tiirlii belgelerin kayitlarini tutarak giivenlik kuvvetlerine bildirmek,
gorevli kuruluslarla ilgili kuvvetleri arasinda koordinasyon saglamak.

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii

>

Dernekler ve subelerinin, derneklerin ve vakiflarin {ist kuruluglarinin, yabanci dernek, vakif ve
kéar amaci glitmeyen kuruluslarin Tiirkiye’deki subeleri ile temsilciliklerinin kayitlarini tutmak,
is ve islemlerini ytiriitmek,

26/3/1987 tarihli ve 3335 sayili Uluslararas1 Nitelikteki Tesekkiillerin Kurulmas1 Hakkinda
Kanun hiikiimlerine gore kurulan tesekkiillerin kayitlarini tutmak, is ve islemlerini yiiriitmek,
Yardim toplama mevzuatina iligkin is ve islemleri yiiriitmek,

4/11/2004 tarihli ve 5253 sayili Dernekler Kanununun 35 inci maddesi kapsamindaki is ve is-
lemler ile vakiflar, sendikalar, siyasi partiler, vakif ve sendikalarin {ist kuruluslariyla ilgili
olarak Icisleri Bakanlifina mevzuatla verilen gérevleri yapmak, bu kuruluslar ile ilgili is ve
islemleri yiiriitmek,

5253 sayil1 Kanun kapsamindaki platformlarla ilgili is ve islemleri ytiriitmek,

Gorev alanina giren kuruluslara rehberlik ve danisma hizmeti sunmak, idari, mali ve teknik
destekte bulunmak, bunlarla ortak projeler yiiriitmek, egitim ve benzeri konularda isbirligi

yapmak,
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» Dernekler ve subelerinin, derneklerin ve vakiflarin tist kuruluslarinin; 3335 sayili Kanuna gore
kurulan tesekkiillerin; yabanci dernek, vakif ve kar amaci giitmeyen kuruluslarin Tiirkiye’deki
sube ve temsilcilikleri ile 5253 sayil1 Kanunun 5 inci maddesine gore verilen her tiirlii izin ve
faaliyetin denetimini yapmak,

» Tiirk vatandaslan tarafindan yurtdisinda kurulan dernek ve benzeri kuruluslarin kayitlarini
tutmak, kurulus ve faaliyetlerini yurtiginde ve yurtdisinda ilgili makamlar araciliiyla izlemek,
degerlendirmek ve bu derneklerle ilgili gerekli islemlerin yapilmasini saglamak,

» Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen kuruluslarin yonetici veya iiyelerinin yasalara
aykir1 faaliyetleri hakkinda, ilgili kuruluslarla isbirligi icinde g¢alisarak gerekli islemleri
yapmak,

»  Sivil toplum kuruluslari, ilgili kurumlar, iiniversiteler ve diger arastirma kuruluslariyla is-
birligi icerisinde, gorev alanina giren konularda arastirma-gelistirme ¢alismalarinda bulunmak,
orta ve uzun vadeli stratejileri belirlemek,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi

» Kamu diizeni ve giivenligini, bireylerin temel hak ve hirriyetlerini, toplumun huzur ve
giivenini temin etmeye yonelik faaliyetler ile doga, insan ve teknoloji kaynakli acil durumlarda
ortaya cikabilecek her tiirlii giivenlik riskinde, giivenlik odakli olarak Bakanlik merkez
birimleri, bagh kuruluslar, valilikler, mahalli idareler, diger bakanliklar, kurum ve kuruluslar,
0zel sektor ve sivil toplum kuruluslari arasinda koordinasyon ve igbirligini saglamak,

» Givenlik ve giivenlik kaynakli acil durumlarda biitiinlesik bir yonetim anlayisi ile olay 6ncesi,
sirast ve sonrasinda ylriitiilecek faaliyetlerin yer aldigi acil durum planlamasini yapmak,
yaptirmak ve buna iligskin uygulama tedbirlerini almak,

» Sivil savunma ve seferberlik hizmetlerine iliskin ilgili mevzuatla Bakanliga verilen gorevleri
yerine getirmek,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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Avrupa Birligi ve Dis Mliskiler Dairesi Baskanhg

>

Bakanligin Avrupa Birligi ile iligkilerini yiirtitmek ve Avrupa Birligine uyum ¢alismalarinda
koordinasyonu saglamak,

Bakanligin yabanci tilkeler ve uluslararasi kuruluslar ile iligkilerini yiirtitmek ve bu konuda
koordinasyonu saglamak,

Avrupa Birligi, uluslararas: kuruluglar ve diger iilkelerce saglanan mali kaynaklarin proje bazli
kullanim siirecini yiiriitmek, Bakanlik merkez ve bagli birimlerince yiiriitillen projelerin
uygulanmasini izlemek ve koordinasyonunu saglamak,

Bakanligin gorev alanina giren konularda insan haklarmin korunmasi ve gelistirilmesine
yonelik c¢alismalar yapmak, bu konularda Bakanlik birimleri arasinda koordinasyonu
saglamak, iilkemizin taraf oldugu uluslararasi anlasmalarin denetim mekanizmalari ile ilgili
calismalar yliriitmek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Egitim Dairesi Baskanhg

>

Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile baglh kuruluslarin egitim planini hazirlamak, yayinlamak
ve uygulanmasini takip etmek,

Bakanlik merkez teskilati personeli ile ilgili hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini
diizenlemek ve uygulamak,

Kalkinma plani ve yillik programlar geregince bakanligin merkez ve tasra teskilatinin egitim
ithtiyaglarini tespit etmek, kaynaklari belirlemek, degerlendirmek ve saglamak,

Bakanlik personelini yurt i¢inde ve yurt disinda yetistirmek i¢in hizmet i¢i egitim merkezleri
ve mesleki egitim kurumlar1 agmak ve yonetmek,

Egitim faaliyetleri ile ilgili dokiimantasyon, yayim ve arsiv hizmetlerini yiirtitmek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

>
>
>

>

Bakanlik i¢in gerekli arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yiiriitmek,

Ihtiyag duyulan bina ve arazinin kiralanma, satin alma islemlerini yiiriitmek,

Valilik ve kaymakamlik binalarinin yapiminit programlamak, satin alma ile kiralanmasi
islemlerini yiiriitmek ve bunlarin onarimlarini yapmak,

Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tagima hizmetlerini yapmak,
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Bakanin direktif ve emirlerini ilgililere duyurmak ve islemlerini takip etmek, bakanligin i¢ ve
dis protokol hizmetlerini yiiriitmek,

Siireli evrakin zamaninda isleme konulmasini saglamak,

Bakanligr ilgilendiren toplanti, brifing ve goriismeleri diizenlemek, bunlara ait 6nemli not ve
tutanaklar1 diizenlemek ve ilgili birimlere duyurmak,

Genel evrak, arsiv ve haber merkezinin hizmet ve faaliyetlerini diizenlemek ve yiiriitmek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhg

>

Bakanlik projelerinin Bakanlik bilisim altyapisina uygun olarak tasarlanmasin1 ve
uygulanmasini saglamak, teknolojik gelismeleri takip etmek, bilgi giivenligi ve giivenilirligi
konusunun gerektirdigi Onlemleri almak, politika ve ilkeleri belirlenmek, kamu bilisim
standartlarina uygun ¢oztimler tiretmek,

Bakanligin bilgi islem hizmetlerini yiirtitmek,

Bakanligin internet sayfalari, elektronik imza ve elektronik belge uygulamalari ile ilgili teknik
caligmalar1 yapmak,

Bakanlik hizmetleriyle ilgili bilgileri toplamak ve ilgili birimlerle isbirligi i¢inde veri tabanlar1
olusturmak,

Bakanligin gorev alanima giren bilisim konularinda bagli kuruluslar ve mahalli idareler ile
koordinasyonu saglamak,

Bakanligin mevcut bilisim altyapisinin - kurulumu, bakimi, ikmali, gelistirilmesi ve
giincellenmesi ile ilgili isleri yiiriitmek, haberlesme giivenligini saglamak ve bu konularda
gorev Ustlenen personelin bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli sekilde
hizmet i¢i egitim almalarini1 saglamak,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

I¢ Giivenlik Stratejileri Dairesi Baskanhg

>

I¢ giivenlikle ilgili stratejilerin belirlenmesine yonelik calismalar yiiriitmek ve bu stratejilerin
uygulamasini izlemek,

Gerekli arastirma, analiz ve degerlendirme ¢alismalar1 yapmak veya yaptirmak, kamuoyunu
bilgilendirmek ve halkla iletisimi saglamak,

Giivenlik kuruluslarina ve ilgili kurumlara stratejik bilgi destegi saglamak, i¢ glivenlik ile ilgili

stratejik istihbarat1 degerlendirmek ve ilgili birimlerle paylasmak,
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» Gorev alanina giren konularda cgalismak iizere, gorevleri ve hizmet siireleri belirtilmek
kaydiyla, Icisleri Bakaninin onayi ile 6zel ihtisas ve arastirma komisyonlar1 kurup ¢alistirmak,

» Bakan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

» Bakanligin basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetlerin
belirlenecek usul ve ilkelere gore yliriitiilmesini saglamak,

» 09/10/2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gore yapilacak bilgi edinme
basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonu¢landirmak iizere gerekli tedbirleri almak,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Ozel Kalem Miidiirliigii

» Bakanin resmi ve 6zel yazismalarini yiirtitmek,

» Bakanin her tiirlii protokol ve toren islerini diizenlemek ve yiiriitmek,

» Bakanin ziyaret, davet, karsilama ve ugurlama, agirlama, milli ve dini bayramlar ile ilgili
hizmetleri diizenlemek ve diger kuruluslarla koordine etmek,

» Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

~ 29 ~



6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

i) I¢c Kontrol Sisteminin Olusturulmasina Yénelik is ve Islemler

Icisleri Bakanligi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 ¢ercevesinde Bakanligimizda
etkili ve giivenilir i¢ kontrol sistemi kurmaya yonelik ¢aligsmalar, siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda,
birimlerde izlenecek yol haritasini olusturmak amaciyla, (2009-2011), (2012-2014), (2015-2016),
(2017-2018) ve (2019-2020) dénemlerini kapsayan “Icisleri Bakanlig1 I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planlar1” hazirlanmig ve Merkez Birimleri tarafindan planlarda belirtilen eylemlerin

gerceklestirilmesi ongorillmiistiir.

2019-2020 donemini kapsayan “Igisleri Bakanligt Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem
Plan1 (2019-2020)” hazirlanmig ve Bakanlik Makaminin 30/01/2019 tarih ve 326 sayili Olurlart ile
01/01/2019 tarihinden itibaren yiirtirliige girmistir.

2017-2018 I¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Plani1 déneminin degerlendirilmesini kapsayan
“I¢isleri Bakanhg1 I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu” hazirlanarak Ust Yonetici Onayia
sunulmus olup, 12.02.2019 tarith ve 478 sayili yazimiz ile Hazine ve Maliye Bakanligina

gonderilmistir.

2019-2020 Eylem Plan1 doneminde;

» 10.07.2018 tarih ve 30474 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbaskanligi Teskilatt
Hakkindaki 1 Nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Bakanligimiz teskilat yapisinda
yapilan degisiklikler dogrultusunda, is siiregleri ile bu siireclere ait is akis semalari
28/02/2019 tarih-683 sayili ve 10/04/2019 tarih- 1325 sayili yazilarimiza istinaden
giincellenmis olup, giincellenmis is siiregleri ve is akis semalar1 21.10.2019 tarih ve 3685
say1l1 yazimizla ilgili birimlere gonderilmistir.

> Bakanligimizin risklerinin belirlenmesi ve yonetilmesi esaslarini igeren “Icisleri Bakanlig
Risk Strateji Belgesi ( RSB)” hazirlanmis olup, 12.03.2019 tarih ve 841 sayili Bakanlik
Makam onayiyla yiiriirliige girmis ve 13.03.2019 tarih ve 848 sayili yazimizla merkez
birimlerimize duyurulmustur.

» Bakanligimiz merkez birimlerinde gorevli 126 personele; i¢ kontrol ve risk yoOnetimi
caligmalarinin etkili bir sekilde yiirtitiilmesi amaciyla Egitim Dairesi Baskanliginca 04-05

Kasim ve 11-12 Kasim 2019 tarihlerinde egitim programi diizenlenmistir.
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> I¢ kontrol konusunun Bakanlik kariyer meslek mensubu personeline yonelik egitim
programlarina ve gorevde yiikselme sinavi konularina dahil edilmesi hususunda ilgili
birimlere 06.12.2019 tarih ve 4181 sayili yazimiz ile bildirilmistir.

» Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen misyon, vizyon ve temel degerlere
birimlerin internet sitelerinde yer verilmesi gerektigi ilgili birimlere 06.12.2019 tarih ve 4178
sayil1 yazimiz ile bildirilmistir.

» Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen misyon, vizyon ve temel degerleri
iceren elektronik postanin tiim y&netici ve personele génderilmesi amaciyla Bilgi islem

Dairesi Bagkanligina 06.12.2019 tarih ve 4179 sayili yazi1 yazilmastir.

Icisleri Bakanlhig1 Risk Strateji Belgesi’nde belirtilen yetki ve sorumluluklar gercevesinde; 2020
yili igerisinde Bakanligimizin operasyonel risklerinin tespit edilmesi, “Bakanlik Risk Haritas1”
nin olusturulmasi, tespit edilen riskleri 6nlemeye yonelik kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi
ve kontrol eylem planlarinin olusturulmasi faaliyetleri ile bunlara iliskin izleme faaliyetleri

yiiriitiilecektir.

i) I¢c Denetime Yonelik Is ve islemler

I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmeligin 39 uncu maddesi ve Igisleri
Bakanlig1 I¢ Denetim Birimi Baskanlign Yonergesi’nin 26 nc1 maddesi geregince 2017 - 2019
Kamu I¢ Denetim Strateji Belgesi esas aliarak hazirlanan, Bakanligimiz 2018 - 2020 yillarini
kapsayan I¢ Denetim Plan1 ve 2019/1 dénemi I¢ Denetim Programi 11.02.2019 tarihli ve 51
sayil, 2019/2 donemi i¢ Denetim Programu ise 28.08.2019 tarihli ve 151 sayili Ust Yonetici

Onay’1 ile yiiriirliige konulmustur.

I¢ Denetim Birimi Bagkanligimizca hizmet birimleri tarafindan yerine getirilmesi gereken gorev,
yiikiimliiliik, faaliyet ve diizenlemelerin hedeflerine ulagmasi1 ve Bakanlik birimlerine rehberlik
yapilmasi amaciyla hazirlanan 2019 Yili Denetim Programi kapsaminda; 2019/1 déneminde 18

hizmet biriminde denetim evreni ¢aligmasi yiiriitilmiistiir.

10.07.2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbagkanligi

Kararnamesi ile Bakanlik teskilat yapisi ile birimlerin goérev, yetki ve sorumluluk alanlarinda
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onemli degisiklikler meydana gelmistir. Ortaya ¢ikan yeni durumun denetim evrenine
yansitilmasi i¢ denetim mevzuati geregince zorunluluk arz etmektedir. Bu baglamda 2019/1
doneminde, Bakanlik merkez birimlerinde gerekli calismalar yapilarak, denetim plan ve
programlarina esas olacak “Denetim Evreninin” yeniden olusturulmasi ¢alismalart 18 hizmet
biriminde yapilmis; bu ¢alismalar sirasinda (merkez birimlerinden gelen talepler de dikkate
almarak) es zamanl olarak “Risk YoOnetimi” konusunda birimlere danmismanlik hizmeti

verilmistir.

2019/2 doneminde ise, Bilgi islem Dairesi Baskanliginda “Bilgi Teknolojilerine iliskin Is ve
Islemler Siireci”nde BT Denetimi, Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanhiginda “Avrupa
Birligi Tarafindan Saglanan Mali Kaynaklarin Kullanim Siirecinin Yiiriitiilmesi, Izlenmesi ve
Koordinasyonu ile lgili Islemler Siireci”nde sistem denetimi ile “I¢ Kontrole Iliskin Is ve
Islemler Siireci” gergevesinde bilgi paylasimi, iyi uygulama &rneklerinin yaygimlastirilmasi ve
genel degerlendirmelerde bulunulmasi ¢aligmalart olmak {izere 3 konuda i¢ denetim faaliyeti

yuritilmustir.

Ayrica “I¢ Denetim Faaliyetlerinin, Kamu I¢ Denetim Standartlarina, Meslek Ahlak
Kurallarina ve  Icisleri Bakanlig1 I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 Yonergesine Uygunlugunun
Degerlendirilmesi” ¢alismalar1 yapilarak, Ust Yonetici’ye sunulmak iizere I¢ Degerlendirme

Raporu diizenlenmistir.

I¢ Denetim Birimi Bakanhigimizda i¢ denetim faaliyeti, risk esasl yillik denetim programlari
ile birimlerden gelen (danigmanlik, denetim) talepleri de dikkate alinarak yiiriitiilmektedir. I¢
denetimin amacima ve ruhuna uygun olarak i¢ denetim faaliyetleri rehberlik esasli olarak

yiiriitiilmekte, i¢ denetimin danigmanlik yoniine de agirlik verilmektedir
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Tablo 7. 2019/1 Doneminde Denetim Hizmeti Verilen Birimler ve Denetlenen Siirecler:

Arastirma ve Etitler Merkezi

Avrupa Birligi ve Dis iligkiler Dairesi
Bagkanhgi

Egitim Dairesi Bagkanhgi

Basin ve Halkla iligkiler Miisavirligi

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirligii
ic Giivenlik Stratejileri Dairesi Baskanligi
Destek Hizmetleri Dairesi Bagskanligi

Bilgi islem Dairesi Bagkanhg:

Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon
Merkezi

10- Teftis Kurulu Bagkanhgi

11- Personel Genel Mudirliigu

12- Kagakgllik istihbarat, Harekat ve Bilgi

Toplama Dairesi Bagkanhgi

13- Hukuk Hizmetleri Genel Mudiirliigii

14- Strateji Gelistirme Baskanhgi

15- iller idaresi Genel Miidiirliigii

16- istihbarat Degerlendirme, Analiz ve

Koordinasyon Merkezi

17- Ozel Kalem Miidiirliigii

18- Sivil Toplumla iligkiler Genel Miidiirliigii

“Denetim Evreninin” Yeniden Olusturulmasi, “Risk

Yonetimi”
Verilmesi.

Konusunda

Danigsmanlik

Hizmeti

~ 33 ~



Tablo 8. 2019/2 Doéneminde Denetim / Damismanhk Hizmeti Verilen Birimler ve
Denetlenen Siiregler:

Bakanlik Bagh idareleri ic Kontrole iligkin is ve islemler Siireci

Bilgi Teknolojilerine iligkin is ve islemler Siireci (BT Kurum

Bilgi Islem Dairesi Bagkanhgi Seviyesi Kontroller)

Avrupa Birligi Tarafindan Saglanan Mali Kaynaklarin
Kullanim Siirecinin Yiritilmesi, izlenmesi, Koordinasyonu
ve Denetlenmesi ile ilgili islemler Siireci

Avrupa Birligi ve Dig iligkiler Dairesi
Baskanligi

2019 Yili Denetim / Danismanlik Faaliyetlerinin Donemsel

I¢ Denetim Birimi Bagkanhgi Gézden Gecirilmesi

iii)  Dis Denetime Yonelik Is ve Islemler

2019 yilinda hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde Sayistay Baskanligi tarafindan Bakanligimiz
2018 yil1 faaliyet ve islemleri denetime tabi tutulmustur. Sayistay denetimleri sonucunda diizenlenen
taslak denetim raporu Strateji Gelistirme Baskanlig1 tarafindan ilgili harcama birimlerine dagitilmas,
sorumlu birimlerden gelen bulgulara ait cevap yazilar1 dogrultusunda “Bakanligimiz cevabi raporu”

hazirlanarak iist yonetici onayima sunulmus ve Sayistay Baskanligina gonderilmistir.

Bakanligimiz taslak rapora iliskin degerlendirmeleri ve agiklamalar1 sonucunda Sayistay
Bagkanliginca hazirlanan Nihai Denetim Raporu Bakanligimiza goénderilmis ve kamuoyuna

duyurulmustur.

Icisleri Bakanligi’nin 2018 yilina iliskin Sayistay Denetim Raporu’nda; “Denetim Goriisiiniin
Dayanaklar1”, “Denetim Goriislinii Etkilemeyen Tespit ve Degerlendirmeler” ve “Performans
Denetimi” kisimlarina iliskin toplam 11 adet bulgu yer almaktadir. Tespit edilen bulgulara iliskin
gerekli degerlendirmeler yapilarak, diizeltilmesi gereken hususlar hakkinda ¢alismalarin ivedilikle
baslatilmasi1 gerektigi belirtilmis olup, ayrica tespit edilen 2018 yilina ait bulgular1 igeren denetim

raporu hakkinda Bakanligimiz birimlerinden sorumlu Bakan yardimcilarimiz bilgilendirilmistir.
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II. AMAC VE HEDEFLER

A. STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1.
I¢ Giivenlik, Goc, Siir Yonetimi, Afet ve Acil Durum Hizmetlerinin Koordinasyonunu
Evrensel Insan Haklar1 Cercevesinde Etkin Bir Sekilde Yiiriiterek Giiven ve Huzur

Ortamini Saglamak

H1.1

Teknoloji destekli entegre sinir yonetimi gelistirilerek, glivenlik birimlerinin ihtiyaci olan yollarin
kalite ve standartlar1 ylikseltilecektir.

H1.2

Acil ¢agr1 hizmetlerinin tek numara (112) altinda etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesi saglanacaktir.
H.1.3

Kamu diizenini ve giivenligini tehdit eden acil durumlarda giivenlikten sorumlu birimler arasinda
etkin koordinasyonu saglayacak yazilim tamamlanacatir.

H.1.4

I¢ giivenlik alaninda ulusal ve uluslararas: gelismelere iliskin bilimsel calismalar yapilarak, kamuoyu
bilgilendirilecek ve ilgili kurumlar arasindaki koordinasyonun etkililigi artirilacaktir.

H.1.5

Limanlara giriste tek kart uygulamasina gecilecektir.

AMAC 2.
01 ve ilce Diizeyinde Yiiriitiilen Genel idari Hizmetlerin Vatandas Odaklh Sunulmasim
Saglamak, Hiz ve Kaliteyi Artirmak, Katimciigi Gelistirmek ve Mahalli Idareler

Uzerindeki Vesayet Denetimini Etkinlestirmek

H2.1

Hiikiimet konaklarmin fiziki ortamlariin iyilestirilmesi saglanarak hizmet kalitesi  artirilacaktir.
H.2.2

Vatandas talep ve beklentilerinin toplanma ve basvurularinin sonuglandirma siirelerini hizlandirarak

hizmetlerde memnuniyeti artirmak amactyla A¢ik Kapi Biirolarinin etkinligi artirilacaktir.
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H.2.3

Valiliklerin planlama ve koordinasyon kapasitesi artirilacaktir.

H2.4

Kirsal altyapt hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi saglanacaktir.
H2.5

Biitiin belediyelerin e-Belediye Bilgi Sistemine entegrasyonu saglanacaktir.

AMAC 3.

Sivil Toplumun Gelismesine ve Giiclenmesine Destek Olmak

H3.1

Katilimer demokrasinin giiclenmesine yonelik olarak karar alma siireglerinde etkin, toplumsal
sorunlara ¢oziim iireten, seffaf ve hesap verebilir bir sivil toplum olusumuna katki
saglanacaktir.

H3.2

STK’larm Kamu, Universite ve Ozel Sektér ile isbirliklerinin artirilmasi desteklenecektir.
H3.3

STK’larin fon bulma, proje hazirlama, i¢ denetim vb. konularda kapasitesi giiclendirilecektir.
H3.4

STK’larin gortiniirligi artirilacaktir.

H3.5

Cocuklar ve genglerde goniilliiliik bilincinin artirilmasina yonelik faaliyetler yiirtitiilecek, STK

faaliyetlerine katilimlar1 tesvik edilecektir.

AMAC 4.
Niifus ve vatandashk hizmetlerini hizhi ve etkin bir sekilde sunarak vatandas memnuniyetini

arttirmak

H4.1

Eski niifus kiitiikleri ve dayanak belgeleri elektronik ortama aktarilacaktir.

H4.2

Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kartinin vatandaslara (TCKK) ulastirilmasi tamamlanacaktir.
H4.3

Mekansal adres veri iiretimi ve kontrolii tamamlanan yetkili idareler MAKS’a aktarilacaktir.
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H4.4

Igili kuruluslarca evlenme ve &liim olaylarima ait dayanak belgeleri ile mahkeme kararlarinin
elektronik ortamda gonderilebilmesi saglanacaktir.

H4.5

Tiirkiye Cumhuriyeti Elektronik Kimlik Karti (e-kimlik) sisteminin altyapisinin gelistirilmesi

saglanacaktir.

AMAC 5.
Bakanhik Merkez Teskilati ile Valilik ve Kaymakamhklarin Kurumsal Kapasitesini Arttirmak
HS5.1.

Hizmet i¢i egitim siirekli ve uzaktan egitim yaklasimi ile etkinlestirilecek, personelin mesleki, kisisel
ve sosyal gelisimine katkida bulunularak kurumsal aidiyet ve kiiltiir gelistirilecektir.

HS5.2.

Tiim Bakanlik teskilatin1 kapsayici kurumsal ve beseri temelli, performans izleme ve degerlendirme
sistemi kurulacaktir.

H5.3.
Bakanligimizin uluslararasi alandaki hizmet ve isbirliklerinin etkinligi arttirilacaktir.

H5.4.

Bakanligimizin donanim, yazilim ve ag altyapisinin yenilenmesi ve giincellenmesi saglanacaktir.
HS5.5.

Bakanlik merkez teskilatinin fiziki ortamlar1 iyilestirilip, calisanlarin motivasyonunun ve hizmet

alanlarin memnuniyetinin arttirilmasi saglanacaktir.
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B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIiKLER

1. Onbirinci Kalkinma Plam (2019-2023)

Kirsal Kalkinma (2.4.6.)

a. Amacg

705.Sirdiriilebilir kirsal kalkinma anlayisiyla, iiretici birlikleri ve aile isletmelerinin {iretim
kapasitesinin ve kirsal isgiiciiniin istthdam edilebilirliginin artirilmasi, yasam kalitesinin
iyilestirilmesi, yoksullukla miicadele ile kirsal toplumun diizenli ve yeterli gelir imkanlarina

kavusturularak refah diizeyinin artirilmasi ve niifusun kirsalda tutundurulmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler

706.Kirsal yerlesimlerin sosyal ve fiziki altyapisi, iskani ve yeniden yerlesim isleri i¢in yatirim ve
hizmet ihtiyaglarinin tespiti, takibi ve bu ihtiyaclarin giderilmesi saglanacaktir.

706.1. Kdylerin mahalli miisterek nitelikli altyap1 ve iist yap1 ihtiyaglarinin giderilmesi i¢in biiyiiksehir
olmayan iller igin KOYDES kapsaminda; biiyiiksehir belediyesi bulunan illerde kdy ve beldeden
mahalleye donen yerlesim yerlerinde ise Biiyliksehirlerin Kirsal Altyapist Projesi (KIRDES)
kapsaminda koylerin ve beldelerin kaliteli ve erisilebilir yol ag1, icme suyu, atik su tesisi, kii¢iik sulama
tesisi yapim igleri i¢in finansal destek saglanacaktir.

706.2. KOYDES kapsaminda kirsal altyap:r hizmetleri igin ayrilan kaynaklarin verimli ve etkin
kullanimi i¢in KOYDES izleme sistemi olusturulacaktir.

706.3.Kirsal yerlesimlerde yasayan vatandaslarimizin emniyet, asayis ve kamu diizeninin korunmasi
icin iklimsel ve topografik kosullar nedeniyle bozulan yollarin bakim-onarimi ile yeni yollarin yapimi
saglanacaktir.

711.Veri temelli kirsal politika yaklasiminin giiclendirilmesine yonelik kirsal istatistikler idari
degisikliklerden etkilenmeyecek yontemlerle hesaplanacak, kirsal alan tanimi revize edilecek, temel
nitelikteki kirsal verilerin kir-kent ve il/ilge bazinda yayimlanmasi ve kdy envanterinin giincellenmesi
saglanacaktir.

711.1.Kursal istatistiklerin il ve ilge bazinda iiretilmesi i¢in kirsal alan tanimi revize edilecek, temel
nitelikteki ulusal verilerin kir-kent ve il/ilge bazinda yayimlanmasi saglanacak ve kirsal gostergeler
bilgi sistemi olusturulacaktir. Bu ¢er¢evede, TUIK Niifus Yogunlugu verileri ve AB Ulusal Arazi
Ortiisii Siniflandirma verileri ile iller bazinda kir/kent tanimi ve Igisleri Bakanligmin yiiriitmekte

oldugu Mekansal Adres Kayit Sistemi verileri kullanilacaktir
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711.2. Kirsal yoksulluk, iiretim, istihdam gibi kirsalin sosyo-ekonomik diizeyini 6lgmeye yonelik
istatistik calismalar1 yapilacaktir.
711.3. Koy envanteri tiim illeri kapsayacak sekilde giincellenecek ve kdy envanteri bilgi sistemi

olusturulacaktir.

Is ve Yatirnm Ortam (2.2.1.1.3.)

a. Amag

314. Is ve yatirnm ortanmu reformlar1 ile kamu politikalar1 ve diizenlemelerinde seffaflik, istikrar,
giivenilirlik ve ongoriilebilirlik saglanarak, piyasalarda rekabetci ortamin gelistirilmesi, etkin tesvik
programlari uygulanarak {retim yapisinin giliglendirilmesi, ekonomide teknolojik doniistimii
saglayacak uluslararast dogrudan yatirimlarin artirilarak Tiirkiye nin bolgesel liretim merkezi haline

getirilmesi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler
316.3.Mabhalli idarelerin yatirim izinlerine iliskin uygulamalar1 gozden gegirilerek basitlestirilecek ve
zorlagtirict  uygulamalar kaldirilacak, e-belediye uygulamasi yayginlastirilarak yeknesaklik

saglanacaktir.

Giimriik Hizmetleri (2.2.3.10.)

a. Amag
522.Uluslararasi standartlar ve yiikiimliiliklerimiz dogrultusunda, biirokrasinin ve maliyetlerin
azaltilmasi, ticaretin ve seyahatin kolaylastirilmasi, etkin kontrol yontemlerinin uygulanarak

kagakc¢iligin 6nlenmesi ve islemlerde seffafligin ve dngortilebilirligin esas alinmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler
525.Giimriik hizmetleriyle ilgili kamu kurumlar1 arasinda koordinasyon giiclendirilecek ve tek elden
yiiriitiilecektir.

525.3.Limanlara giriste tek kart uygulamasina gecilecektir.
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Giivenlik Hizmetleri (2.5.1.2.)

a. Amag

769.Hukukun tstiinliigii ve hukuk devleti ilkeleri ¢ergevesinde giivenligin tiim yonleriyle ele alinarak,
sivil gbdzetim ve denetim, seffaflik, hesap verebilirlik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda
gliclendirilmesi, temel hak ve ozgiirliikler ile toplumsal ve bireysel giivenlik konular1 arasindaki
dengenin gozetilmesi, giivenlik hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmas1 ve sugla miicadele

bilincinin gelistirilerek vatandas katiliminin saglanmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler

770.Glivenlik hizmetlerinin sunumunda kalite ve etkinlik artirilacak, glivenlik birimlerinin kapasitesi
giiclendirilecektir.

770.1.Glivenlik birimleri arasinda isbirligi ve ortak bilgi sistemleri altyapisi gelistirilecek, ulusal ve
uluslararas1 kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyon artirilacaktir.

773.Kurumlar arasi igbirligine dayali entegre sinir yonetimi anlayisi ¢ergevesinde teknolojik ve fiziki
altyapinin iyilestirilmesi yoluyla kara ve denizlerde sinir giivenligi artirtlacaktir.

773.1.Smir giivenligi alaninda gorevli kurumlarin gorev, yetki ve sorumluluklart gozden gegirilerek

yeniden diizenlenecektir.

Sivil Toplum (2.5.1.3.)

a. Amag
775.S1vil toplum bilincinin gelismesi, orgiitlii sivil toplumun giiclenmesi, STK’larin saydamlik ve
hesap verebilirlik ilkelerine uygun bir yapiya kavusmasi ve devletin karar alma siireglerine etkin

katiliminin saglanmasi temel amacgtir.

b. Politika ve Tedbirler

776.Demokratik, katilimci, ¢ogulcu, seffaf ve hesap verebilir orgiitlii bir sivil toplumun olusumunu
giiclendirecek diizenlemeler yapilacaktir.

776.1.Sivil toplum ve goniilliiliik alanini gliglendiren kapsayici bir ¢erceve diizenleme yapilacaktir.
776.2.Uluslararas1 standartlarla uyumlu bir STK veri tabani olusturulmasina yonelik c¢aligmalar
tamamlanacak, sivil toplum alaninda giivenli ve diizenli veri toplanacak ve yayimlanacaktir.
776.3.STK’larin i¢ ve dis denetimine iligkin siiregler seffaflik ve hesap verebilirlik ilke ve

uygulamalari ¢ergevesinde yeniden diizenlenecektir.
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776.4 Karar alma ve mevzuat hazirlama siireglerinde STK’larin katilimin1 ve etkinligini artiracak
caligmalar yiiriitiilecektir.

778.Sivil toplum-kamu isbirligi giiglendirilecek, kamunun ve STK’larin kapasiteleri gelistirilecektir.
778.1.STK’lara yonelik politika, program, faaliyet ve hizmetlerin biitiinsellik i¢inde yliriitiilmesini
saglamak iizere Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigiiniin kurumsal kapasitesi gorev alaniyla
uyumlu olacak sekilde gii¢lendirilecektir.

778.2.STK lara yonelik proje hazirlama, fon bulma gibi alanlar basta olmak iizere kapasite gelistirme
egitimleri yayginlagtirilacaktir.

779.Sivil  toplum faaliyetlerine yonelik farkindalik artirilacak, bu alandaki arastirmalar
desteklenecektir.

779.1.STK’larin goriiniirligii, basarili faaliyetleri kamuoyuyla paylasilarak artirilacaktir.
779.2.STK’larin faaliyetlerinin ekonomik ve sosyal boyutuna yonelik veriler derlenecek, bu
faaliyetlerin yarattig1 etkinin dl¢iilmesine yonelik caligsmalar yapilacaktir.

779.3 Kiigiik yaslardan itibaren cocuklarin sivil toplum faaliyetleriyle tanigmasi ve goniilliiliik
bilincinin olugmasina yonelik olarak okullarda uygulamalar baglatilacaktir.

779.4.Universite ogrencilerinin goniilliilik ve STK faaliyetlerine katilimi ile STK’larda staj
imkanlarinin kolaylastirilmasi tesvik edilecektir.

779.5.Universitelerde sivil toplum merkezlerinin yaygilastiriimasi ve sivil toplum sertifika ve

yiiksek lisans programlarinin agilmasi i¢in ¢aligma yapilacaktir.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik, idari Yapilanma ve Politika Yapim (2.5.2.1.)

a. Amag
780.Kamu yonetiminde hesap verme sorumlulugunun yerlestirilmesi, katilimciligin giiglendirilmesi,
kamu hizmet sunumunda esit ve adil muamele yapilmasinin saglanmasi ve seffafligin artirilmasi temel

amactir.
b. Politika ve Tedbirler

785.5.0rtak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak {izere yerel yonetimlerde denetim ve hesap

verilebilirlik mekanizmasi giiglendirilecektir.
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Kamuda Stratejik Yonetim (2.5.2.2.)

a. Amag
789.Kamuda stratejik yonetimin uygulama etkinliginin artirilmast ve hesap verebilirlik anlayiginin,
planlamadan izleme ve degerlendirmeye kadar yonetim dongiisiiniin tiim asamalarinda hayata

gecirilmesi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler
790.Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesi giiclendirilecektir.
790.1.Kamu idarelerinde stratejik yonetime iliskin idari ve beseri kapasiteyi gelistirmeye yonelik
egitim programlari tasarlanacaktir.
792.Ust politika belgeleri ile kurumsal stratejik planlar daha etkin bir bicimde izlenerek bu belgelerin
uygulanma ve birbirlerini yonlendirme diizeyi artirilacaktir.
792.1.Basta kalkinma plan1 olmak iizere iist politika belgeleri ve kurumsal stratejik planlarin etkin bir
bicimde raporlanmasina yonelik bir izleme ve degerlendirme sistemi olusturulacaktir.
793.Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligi gliglendirilecektir.
793.1.Kamu idarelerinde, i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya
yonelik egitim ve danismanlik faaliyetleri yoluyla kapasite artis1 gergeklestirilecektir.
794.Performans denetimleri araciligiyla kaynak kullanimimin verimliligine, etkililigine ve
ekonomikligine dair kamuoyuna giivenilir bilgi sunularak kamuda hesap verebilirlik
giiclendirilecektir.
795.Politika olusturma ve karar alma stireclerini giiclendirmek amaciyla daha sistematik ve giivenilir

vert, istatistik ve bilgi liretimi saglanacaktir.

Yerel Yonetimler (2.5.2.3.)

a. Amag

796.Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarini

gozeten, katilimci, mali stirdiiriilebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturularak

vatandas memnuniyetinin {ist diizeye ¢ikarilmasi temel amagtir.
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b. Politika ve Tedbirler

801.2. K0y yerlesik alanlarmin siirdiiriilebilirligi saglanacak, biiyiiksehirlerde kdyden mahalleye
doniisen yerlerde hizmet erisimi kolaylastirilacaktir.

802.Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent
esenligi ve glivenligi gii¢lendirilecektir.

802.1.Yerel yonetimlerin kent esenligi ve glivenligine iliskin projeleri desteklenecektir.

Kamuda Insan Kaynaklan (2.5.2.4.)

a. Amag
803.Topluma kaliteli hizmet sunan, degisen kosullara uyum yetenegi yiiksek ve daha verimli bir kamu

personel sistemi olusturulmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler

804.Kamu personeline iliskin kamu hizmetlerinin sunumunda 6nemli bir role sahip olan insan
kaynaginin temini, etkin ve verimli bir sekilde hizmet sunumu ve ¢alisan memnuniyeti artirilacaktir.
804.1.Kamu personeline iliskin kamu hizmetlerinin sunumunda etkinligi, verimliligi ve c¢alisan
memnuniyetini artirmaya yonelik hukuki diizenlemeler yapilacaktir.

805.Kamu kurumlarinin insan kaynaklar1 yonetimi konusunda kapasiteleri giiclendirilecektir.
805.3.Kamuda etik bilincinin yerlestirilmesini ve etik uygulamalarimin giiclenmesini saglayacak
sekilde ilgili diizenlemeler yapilacaktir.

806.Kamu kurum ve kuruluslarinda personele yonelik egitimler ¢esitlendirilecek ve gelistirilecektir.
806.1.Kamu personelinin dijital becerileri gelistirilerek dijital doniisiim ve teknolojik gelismelere
uyumlar1 saglanacaktir.

806.2.Kamu personelinin niteligini artirmaya yonelik hizmet i¢i egitim programlarinin olusturulmasi
ve diizenli olarak yiiriitiilmesi saglanacak ve her diizeydeki personele yonetim becerisi kazandirmayi
amaclayan egitim programlar1 gelistirilecektir.

806.3.Hizmet i¢i egitim uygulamasi, kamu caliganlarinin mesleki ve temel becerilerini artiran uzaktan

egitim sistemleri kullanilmak suretiyle kolayca erisilebilen bir yapiya doniistiiriilecektir.
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Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalari (2.5.2.5.)

a. Amag
807.Kamu hizmetlerinin kullanic1 odakli bir bakis agisiyla, etkinligi ve birlikte islerligi saglayacak
modernizasyon ve siire¢ iyilestirmeleri yapilarak elektronik ortama taginmasi ve e-Devlet Kapisindan

hizmet sunumu ve kullaniminin artirilmasi temel amagtir.

b. Politika ve Tedbirler

808.e-Devlet calismalari kullanict odakli hizmet sunumu ve kamu yonetiminin etkinlestirilmesi bakis
acistyla yiriitiilecek, hizmet sunum kanallar iyilestirilecek ve kanal ¢esitliligi artirilacak, dezavantajl
kesimlerin ihtiyaglarinin karsilanmasina 6ncelik verilecektir.

808.1 Kamu hizmetlerinin e-Devlet Kapisina taginmasina devam edilecek, kullanim ve maliyet
etkinligi artirilacak, hizmetlerin glivenligi gelistirilecektir.

808.2.e-Devlet Kapist iizerinden sunulan hizmetler sadelestirilecek, biitlinlestirilecek ve olgunlugu
artirllacaktir.

809.Kamunun verimliligini, etkinligini, seffafligin1 ve hesap verebilirligini artirmak igin e-devlet
hizmetlerinin sunumunda yeni teknoloji ve yonelimlerden yararlanilacaktir.

810.2.e-Devlet ¢aligmalarinda merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasinda igbirligi ve koordinasyon
artirilacaktir.

812.6.e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

812.7.Ulusal Cografi Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktir.

812.8.Elektronik kimlik kartina yonelik diizenleme ¢alismalar1 tamamlanacak ve kimlik kartinin tim

kimlik dogrulama uygulamalarinda kullanilmasi saglanacaktir.
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2. Yeni Ekonomi Programm (OVP) (2019-2021)

2019-2021 donemini kapsayan Orta Vadeli Programin temel amaci kisa vadede fiyat istikrarinin
ve finansal istikrarin yeniden tesis edilmesi, ekonomide dengelenmenin ve biitge disiplininin
saglanmasi, orta vadede siirdiiriilebilir biiylime ve adaletli paylasima yonelik ekonomik degisimin
gerceklestirilmesidir. Bu program piyasa ekonomisinin temel prensiplerinden taviz vermeyen,
yalin performans gostergeleri vasitasiyla objektif bir sekilde izlenebilen gergekei seffaf ve tutarh

bir politika setinden olugmaktadir.

Orta Vadeli Programda, Bakanligimizin ¢aligmalarina yon veren ilkelere asagida yer verilmistir.

» Kamu diizenini ve giivenligini tehdit eden olaylarin 6ngoriilmesi ve 6nlenmesi igin biligim

teknolojilerinin etkin sekilde kullanilacagi projeler hayata gegirilecektir.

> Onleyici ve koruyucu giivenlik hizmetlerine dncelik verilerek risk ydnetimine gegilecek,
organize suglarla ilgili olarak sucla miicadelede risk yonetim ve analiz mekanizmasi

olusturulacaktir.

» Entegre sinir giivenligi sistemi olusturularak diizensiz go¢ 6nlenecek kagakeilik, organize

suclar ve terdrle miicadelede etkinlik artirilacaktir.

» Afet ve acil durumlarda ekonomik aktivitenin olabildigince az diizeyde etkilenmesi igin

kritik varlik envanterleri belirlenecektir.

3. Orta Vadeli Mali Plan (2019-2021)

2019-2021 donemi Orta Vadeli Mali Plani, Yeni Ekonomi Programi (YEP) kapsaminda hazirlanan
Orta Vadeli Programla uyumlu olmak tizere 2019, 2020 ve 2021 yillarina iliskin merkezi yonetim
biit¢esi toplam gelir ve gider tahminleriyle birlikte hedef acik ve bor¢lanma durumu ile kamu

idarelerinin 6denek teklif tavanlarini i¢erecek sekilde hazirlanmistir.

2019-2021 doneminde ekonomi politikasinin temel amaci, kisa vadede fiyat istikrarinin ve finansal
istikrarin yeniden tesis edilmesi, ekonomide dengelenmenin ve biit¢e disiplininin saglanmasi, orta
vadede siirdiiriilebilir  biiylime ve adaletli paylasima yonelik ekonomik degisimin

gerceklestirilmesidir.

~ 45 ~



Orta Vadeli Mali Plana dayal1 olarak hazirlanacak 2019-2021 yillar1 merkezi yonetim biitgesi,

kaynaklarin belirlenen politika 6ncelikleri dogrultusunda tahsisini, etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde kullanilmasini amaglamaktadir.

Bakanligimizin ¢alismalarina yon veren ilkelere asagida yer verilmistir.

>

2019-2021 doneminde, kamu harcama politikasinin ¢ok yill1 biitgeleme yaklasimi ¢ergevesinde,
belirlenen politika oncelikleri dikkate alinarak ve kamu idarelerine tahsis edilen 6denek tavanlari
dogrultusunda yiiriitiilmesi esas olacaktir.

Kamu kaynaklarinin kullaniminin etkinligini takip etmeyi kolaylastiracak, seffafligi ve hesap
verebilirligi artiracak program bazli performans esasl biitceleme hayata gegirilecektir.

Kaynak kullaniminda etkinligi artirmak ve hesap verebilirligi giliglendirmek amaciyla, kamu
harcamalarina iliskin karar alma siireglerinde kamu kaynaginin karsiliginin en iyi sekilde
alinmasina yonelik ¢aligmalar yapilacaktir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda verimli olmadig:
belirlenen harcama programlar1 kaldirilacaktir. Mali yiikleri ve etki analizleri de dikkate alinarak
yeni harcama programi olusturulmasi sinirlandirilacaktir.

Kamu kurumlarinda tasit kullaniminda maliyet etkinlik analizleri yapilarak tasarruf saglamaya
yonelik gerekli tedbirler alinacaktir. Kamu hizmeti sunumuyla dogrudan iliskisi olmayan makam
araci, loyman ve sosyal tesislere yonelik harcamalar sinirlandirilacaktir.

Kamu idarelerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyum kapasitesi artirilacak, kamuda risk
yonetimi uygulamalar1 yayginlagtirilacaktir.

I¢ denetim sisteminin idarelerde daha etkin bir sekilde uygulanmasim saglamak amaciyla insan
kaynaklar altyapisinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalara hiz verilecektir. Kamu idarelerinin
Kamu i¢ Denetim Standartlarina uyum diizeylerinin artirilmasi saglanacaktir. Kamu idarelerinde
i¢ denetim faaliyetlerinin dis degerlendirmesi faaliyetlerine devam edilecektir.

Mali yonetim sistemimizin temel fonksiyonlar: olan; makroekonomik tahmin ve planlama, mali
planlama, biitce hazirlik, biitge islemleri ve biitge uygulama, nakit yonetimi, bor¢ yonetimi, gelir
yonetimi, kamu personel yonetimi, varlik yonetimi, muhasebe ve mali raporlama, izleme ve
degerlendirme ile denetim siirecleri, birlikte ¢alisabilirlik prensipleri ¢er¢evesinde biitiinlesik bir
yaptya kavusturulacaktir. Boylece, harcama siireclerindeki kontrol diizeyi artirilacak, mali
islemlere iligkin siirecler daha hizli yerine getirilecek ve karar alma stireglerinde istatistiksel analiz

yontemleri daha yaygin kullanilacaktir.
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» Kamu idarelerine tahsisli olan Hazine tasinmazlarindan ilgili idare tarafindan tahsis amacina
uygun olarak kullanilmayanlarin belirlenmesi, belirlenen bu tasinmazlara bagka bir kamu
idaresince kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in ihtiya¢ duyulmasi halinde bu idarelere tahsisi, aksi

halde ekonomiye kazandirilmasina yonelik ¢calismalara devam edilecektir.
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III. FAALIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER*

1. Biitce Uygulama Sonuclari

Icisleri Bakanlhigina, 2019 Y1l Merkezi Y dnetim Biitce Kanunu ile tahsis edilen 6denek 8.572.166.000
TL’> dir. Bu odeneklerin 7.734.674.000 TL’si cari, 837.492.000 TL’si yatirim niteliklidir.
Bakanligimiza ait i ve islemlerin yiiriitiilmesi amaciyla y1l iginde yapilan aktarma ve ekleme iglemleri
ile birlikte toplam 06denek 13.227.353.773 TL olmustur. Bu 06denegin 172.345.826 TL’si
Bakanligimizca Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanliklarma yaptirilacak is ve islemelerin

finansman1 amaciyla 2018 yilindan devreden 6denektir.

Bakanligimiza ait biitce 6denekleri ve harcama miktara iliskin detayli bilgilere “Temel Mali

Tablolara iliskin Agiklamalar” baslhig altinda yer verilmistir.

*”Mali Bilgiler” basligi altinda yer alan verilerin tamami e-biitge sistemi tizerinden elde edilen raporlar

kapsaminda hazirlanmigtir.
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2. Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Tablo 9. Ekonomik Simiflandirma Bazinda Yillara Gére Odenek Dagilhim

Personel Giderleri 2.875.365.000 3.469.709.000
SGK Devlet Primi 233.700.000 248.564.000
Giderleri

Mal ve Hizmet Alm 837.254.000 561.709.000
Giderleri

Cari Transferler 155.997.000 641.072.000
Sermaye Giderleri 583.906.000 779.386.000
Sermaye Transferleri 98.024.000 134.146.000
Bor¢ Verme 10.000.000 -
TOPLAM 4.794.246.000 5.834.586.000

*KBO (Kesintili Baslangic Odenegi)

3.689.941.000 4.751.167.000

859.242.000  1.518.609.000

843.704.000 775.791.000

615.770.000 689.107.000

1.143.800.000  666.562.000

148.461.000 170.930.000

7.300.918.000 8.572.166.000

Bakanlhigimiza 2019 yilinda 8.572.166.000 TL &denek tahsis edilmistir. 2018 yili ddenekleri ile

karsilastirildiginda 2019 yili 6denegimizde %17,4 artis gézlenmektedir.

Bakanligimizin yillar itibariyle biitcesi karsilastirildiginda oncelikle SGK Devlet Primi Giderlerinde

diger yillara gore gozle goriillir bir artis dikkat ¢ekmektedir. Bu artisin sebebi muhtar ve giivenlik

korucularinin SGK kapsamina alinmasi sonucunda SGK devlet primi giderlerine yonelik yapilan

O0demelerdir.
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Grafik 4. Ekonomik Simiflandirma Bazinda Yillara Gére Odenek Dagilimi (%)
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Tablo 10. Ekonomik Simiflandirma Bazinda 2019 Yili Odenek Dagilim

Gider Tiirii

Eklenen

Diisiilen

Toplam

Odenek

m BORC VERME

Toplam
Harcama

Personel
Giderleri

SGK

Devlet Primi
Giderleri
Mal ve
Hizmet Allm
Giderleri

Cari
Transferler

Sermaye
Giderleri

Sermaye
Transferleri

TOPLAM

4.751.167.000

1.518.609.000

775.791.000

689.107.000

666.562.000

170.930.000

8.572.166.000

300.591.500

1.189.605.800

1.105.856.556

1.062.000

771.599.894

1.930.759.469

5.299.475.219

201.552.300

16.645.000

104.840.310

38.736.442

280.820.394

1.693.000

644.287.446

4.850.206.200

2.691.569.800

1.776.807.246

651.432.558

1.157.341.500

2.099.996.469

13.227.353.773

4.843.499.271

2.682.486.808

1.756.430.240

649.450.216

1.066.305.019

2.099.996.469

13.098.168.024
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Grafik 5. Ekonomik Smiflandirma Bazinda 2019 Yih Odenek Dagilim (%)
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2019 Yil1 Merkezi Y 6netim Biit¢e Kanunu ile Bakanligimizin Sermaye Giderleri tertibine 666.562.000
TL 6denek tahsis edilmistir. Y1l igcerisinde s6z konusu tertibe, Bakanligimizin 30 ilde (biiyiiksehir
belediyesi) yapacagi yatirimlarin finansmani amaciyla 172.345.826 TL tutarinda 6denek devren
eklenmistir. 3152 sayili I¢isleri Bakanlig1 Yiiksek Disiplin Kurulu ile Il Yatirim ve Hizmetlerine Iliskin
Bazi1 Diizenlemeler Hakkinda Kanunun 28/A maddesi ve gecici 10 uncu maddesinde yer alan “ sz
konusu tertiplerde yer alan 6deneklerden harcanmayan kisimlar ertesi yil biitgesine devren 6denek

kaydedilir.” hiikkmii geregince eklenen ddenekler y1l icinde YIKOB’lara gonderilmistir.
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Tablo 11. Harcama Birimi Bazinda 2019 Yili Odenek Dagilimi

ICISLERI BAKANLIGI

Ozel Kalem Miidiirliigii
Teftis Kurulu Baskanligi
Destek Hizmetleri Dairesi
Baskanlig1

Personel Genel
Midiirliigii

Egitim Dairesi Bagkanlig1
Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1

Strateji Gelistirme
Bagkanligi

Hukuk Hizmetleri Genel
Midiirligi

Basin ve Halkla iliskiler
Miisavirligi

I¢ Giivenlik Stratejileri
Dairesi Bagkanlig1

GAMER

Valilik ve
Kaymakamliklar

Yurt Dis1 Teskilati

[ller idaresi Genel
Miidirligi

Niifus ve Vatandaghk
Isleri Genel Miudiirliigii

KIHBI Dairesi Bagkanlig1
Sivil Toplumla iliskiler
Genel Miidiirliigu

Avrupa Birligi ve Dig
Mliskiler Dairesi
Bagkanlig

8.572.166.000 5.299.475.219 644.287.446 13.227.353.773 13.098.198.945

40.259.000
50.210.000

137.983.000

48.507.000
6.632.000
91.872.000

32.196.000

10.870.000

1.063.000

23.857.000

247.259.000

2.121.600
18.213.200

1.888.000
1.365.200
49.695.206

3.267.841

67.698.014

274.400

299.100

150.000

11.454.600
20.376.800

71.435.880

16.675.000
586.800
57.205.926

17.022.641

576.014

88.000

12.429.100

0

276.063.400

31.954.800
84.760.320

33.720.000
7.410.400
84.361.280

18.441.200

77.992.000

1.249.400

11.727.000

150.000

4.738.722.000 1.791.106.480 262.620.978 6.267.207.501

49.896.000

7.090.400

0

1.952.979.000 2.594.455.072 46.258.100

1.257.915.000

1.151.000

99.386.000

28.668.000

510.828.907

179.400

3.180.500

402.900

99.416.907

0

7.361.100

20.779.600

56.986.400

4.501.175.972

1.669.327.000

1.330.400

95.205.400

8.291.300

275.752.191

31.669.518
81.928.311

33.475.323
7.144.765
66.165.038

18.342.753

77.718.675

1.217.251

11.452.712

117.727

6.188.604.876

55.740.198

4.479.005.494

1.666.293.731

1.280.580

94.026.289

8.263.513
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Tablo 12. Hizmet Maliyetleri Tablosu

Isinma Gideri 33.539.090,96
Iletisim Gideri (Telefon, Internet) 13.604.365,66
Su Gideri 10.808.932,12
Elektrik Gideri 107.241.677,72
Temizlik Gideri 5.168.807,33
Kirtasiye Gideri 347.163.165,35
. o Yurt ici Yurt Disi Toplam
Personele Odenen Yolluk Gideri 224.256.685,07 5.945.652,56 230.202.337,63
Merkez Tasra*
Arag Sayis1 Miilk Kirahk Miilk Kirahk
103 19 1191 106

Bakanligimizin 2019 yili 6denekleri ve harcamalar1 karsilastirildiginda cari harcamalar agisindan en
fazla gideri kirtasiye giderleri olustururken, bunu sirastyla yolluklar, elektrik, 1sinma, iletisim, su ve

temizlik gideri izlemektedir.

Bakanligimizin kullaniminda toplam 1419 ara¢ bulunmakta olup bunlardan 1294 tanesinin miilkiyeti
Bakanligimizdadir. 125 arag ise kiraliktir. Bakanligimizin kullaniminda olan araglarin 122 tanesi

merkez, 1297 tanesi ise tasra teskilatinda hizmet vermektedir.

* Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii, Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii ve Destek

Hizmetleri Dairesi Baskanligi’na ait bilgilerden elde edilmistir.
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3. Bilanco ve Faaliyet Sonuclar

Bakanligimiz 2019 yili Bilango ve Faaliyet Sonuglarina iliskin Kamu Harcama ve Muhasebe Biligim

Sistemi (KBS) iizerinden alinan tablolar asagida sunulmaktadir.

Tablo 13. Bilanc¢o ve Faaliyet Sonuclar1 Tablosu

TABLO 1.12 BILANCO

Kurum Kodu: 10.0 Ad:  ICISLERI BAXANLIGI 2010
AKTF HESAPLAR NYdh 2019 PASF HESAPLAR N Ya 2019
DONEN VARLIKLAR 379,394 514,64 | B KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 2‘3.“6.850.011
70 HAZIR DEGERLER 44926 466,60 || 32 FAALIYET BORCLARI 20415052454

10 KASA HESAB| TR 30 BUTCE ENANETLERI HESAB! w7 1?4,1Ei
100 BANKA HESAE! T 105610 125 NAKTT TALEP VE TAHSISLERI HESABI 18 178.361.36]
16 VERK EN GEXLER VE GONDERME EMIRLER] HESABI () wo 79 || 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 2.872.794,56|
104 PROJE OZEL HESABI TOMEA 4 330 ALINAN CEROZITO VE TEMNATLAR HESARI L mm!
:: ﬁnmx :':cm[w:m EMRLERIHESAS () "l“;:: SN ERETLER S S 8;""\8’
106 DIER HAZR DEQERLER MESABI 15 essssol | | 26 ODENECEK DIGER YOKUMLOLUKLER 1.449.770,84
100 BANKA KRED! KARTLARINOAN AACAK AR HESHS 108960, 21 31 COENECEX SOSYAL GUVENLIK KESINTLER! MESASS ararise
12 FAALIYET ALACAKLARI 20748356 362 FONUAR WEYA DIGER AN 1D ADINA YAPILAN TAHSILAT HESARI mmr}ai
170 GELIRLERDEN ALACKOAR HESABI 11580873 acshiiond PAYLAR LESA U."J,!ﬂ‘
121 GELIRERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI s1a20i || 37 BORS VE GIDER KARSILIKLARI 2.423,306,58
126 VERLEN DEPOZITO VE TENINATLAR HESABI 275559 12 KIDEM TATMINATI KARSLI0E HESAR 2478 658
T4DIGER ALACAKLAR A7SLMAX GELECEK AYLARA AIT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLAR! 847,34
140 KISLERDEN ALACALAR HESAEL i 785 836, X7 0 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER HESARI wu(
15 STOKLAR TIRNZ0MN | e
150 LK MALDE VE MALZEME  HESABI TT &2 5020 . VADILIV _ mui
0K v o2 € .
157 DACER STOKLAR HESABI MM 6T SAMFAZLALARI HESARY Base
16 ON ODEMELER " 142.010.562,62 | 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 90.230.464.04
162 BUTCE DSt AVANS VE KREDILER HESABI 1200 %2R 43 DIGER BORGLAR 1gsni
18 GELECEK AYLARA AIT GIDERLER VE 5842487 430 ALAK DEPROZITO VE TEMINATLAR HESAB! 52|
GELIR TAHAKKUKLARS ) DEROEITC 3 12[
180 GELECEK AYLARA AIT GIDERLER HESABI souees| || 47 BORS VE GIDER KARSILIKLARI m’“’“’i
|19 DIGER DONEN VARLIKLAR 18, 472 KDEM TAININATI KARSILITH HESASS 0730 27882
0T SAYIM NOCSANUAS HESABI [} :q
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TABLO 1.12 BILANGO

gxmmm
ENERLER FESAB!

FIRETL,
-13.127.087 685,

OOENENL] GIDERLER HESABI

B10 ALINAN TEMINAT MEXTUPLARI HESASI

)

PUEALINAN TEMINAT MEXTUSLANI ENMANETLER] HESAS

12 KIGLERE AIT MENKIA. KIYMETLER MESATH

-~

m;umﬂimmmﬁiﬁm 1004
830 GIOER TAARHUTLER HESAS) TELEBA2)04

Kurws Kodu : 10.0 Adv ICESLERI BAXANLIGH 2019
——

AKTIF HESAPUAR NYih 2019 PASE HESAPLAR N Y 2019
DURAN VARLIKLAR 5 OZ KAYNAKLAR 17.700.985.591,30
72 FAALIVET ALACAKLARI o NET DEGER 1.505.000.482.36

220 GELIRLERDEN ALACARLAR MESAS 500 MET DEGEN HESABI 10050904026

228 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 51 DEGER HAREKETLERI 47.568.149.159 00
23 KNS ALACARLAN) 310 NAKIT HAREKETUEN] HESABI 12367 34 704

272 KURUMOA VERIEN BORCUARDAN ALACAKLAR HESADI 211 BRIVLER ARAS: SLEMLER HESABI 6000776553
75 MADOT DURAN VARLIKLAR 515 DEGEN HAREKETLER SONUG HESAS: 35420 M2 £20.07

250 ARAZI VE ARSALAR HESABI sscnsenmose] || 57 GEGMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 1.567.567 842,53

251 YERALTI \E YERUSTU DUCENLER HESAS: 30E52274,00 A0 GECMES YILLAR OLUMLLF FAALIVET SONUCLARS HESASI ST Y B2 SS

262 SIMALAR HESABI 7276574 625,57

253 YIS AR VE GHAZLAR HESAS) HESIBEN GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARY 35,299 80867656

A TAGITLAN HEZanl 8T 528 54020, 580 GECWIS VILLAR OLUMSLZ FAALIVET SONUCLARI HESABI ( 35239 ME £T5.53

gmm 5':::;:” DONEM FAALIYET SONUGLAR! 13216,00

uuw. AMORTISMANLAR HESABI (- | - 4“4

R VAN KA CE A AR AR e SRR S91 DONEM OLUMELZ FAALIYET SONUCL HESABI (- | AAne0
76 MADOI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR §2.431.02454

00 HARLAR HESASH 553948 300,53

264 O0EL MALIYETLER HESAS 1355 MEW

37 OFSER MADD OUMAYAN DURAN VARLIKLAR HESABI 103,40

268 SRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI | - |
73 DIGER DURAN VARLIKLAR

94 ELOEN CRAMEACAX, STOKLAN VI MADD! DLIAN VAR SCAN

297 DIAER GESITU DURAN VARLIKLAR HESABI

299 BRIKMIG AMORTISMANCAR HESABI |- |
AKTH TOPLAMS T PASE TOPLAMI 16.034.661.945.43
Bilango Dipnothan -

00 GONDERL ECEX BUTLE COEMERL BRI HESABI 108.246.678,0
T RUTGE OOETERLER HESABI 13227363771,54
B2 BUTGE GOENER, FARERE TLER) HESABI 13127087 1058
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

Kurum Kodu : 10.0 Adc IGISLERI BAKANUGH Yz 2010
oo Xoda Givein TURD Can i | "&namq GELIRIN TORD Carl Yil ()
GIOERLER HESABI 1304590071 9] [ 600 GELIRLER HESABT 1286557 80,1

590 | o1 Fermonel Giderer T LATS LTI | 60| o Vergl Gelirferi
30 |01 | 01 | Memurar WNI|©7] 01 | Gewrve Wacang Usennden Aanan Vegier
730 |07 | 02 | Soaiagmen Parsonel T0| 91| G2 | Muiayet Uzernden Alnan Vergier
w0 |01 | 03 | fgeer B[ O] 03 |Dariide Alman M ve Rizmet Vergien
50 |61 | 02 | Gepa Pemanel W0 0t] 05 |Dwnga Vergm
700 |81 | 05 | Diper Personst S0|81] 06 |Hergar
530 |01 | 00 | Cumpurbagham Ooensgr B[ O1] 05 | Bagka vende Smitancimmajan Verger

W Sosyal Guvenik Kurumiarina Deviet Prani (5} Gellrier
w0 Sompel G w0 egebb0s ve Mulkryet
(730 (02 | 01 | Memunar W0|G3| 01 | Malwe Hiznet Sady Gakden
30 |62 | 02 | Sodesmed Fersanel 3 [ o0| 03] 02 |Mamann Veya taaiy e
530 |02 | 05 | Tygher 0| G| 0 |Kerumiar asian
530 |02 | 04 | Gage Bwnarml AMBER T
530 |02 | 05 | CWgar Persenel 600 | @3 ¢ Fora Getries
530 [ 02 | 99 | Soaysl Gavedts Prims Odemelen Gechme Cazasi ve 0| Y] B8 | Uiger Yepetaue ve Varkoyel Galrien
L TR G | Rlinian Bagrg ve Yardenlar fle Orel Gelirler
o o1 |venD) Alman Bagn ve Yardimiar
T30 (83 | 01 | Uretme Vonei Ml ve Mazeme Abmion 600] 4 peden
230 [ 05| | Vibms Ve Wt v iewrs R e B e o e
0 (6 T m | Voad 0| G| 03 | Dger Hareeeoen Aknan Sapeg ve 7 ardmis
530 105100 | Civev Goderien G033 ] 04 | Kenumiaedan ve Kiglesten Abnan Yot ve Saduple
T30 |05 | 05 | Fazmet Almian o R
30 | 03 | 08 | Termallvn Tansma Grsemen $00]8¢] 06 [Oosi Geter
T30 03 | 07 | Menied Wi, Gayemads Fiak A Banm ve cou | 8s Diee Gelirier
w0 |03 | 08 | Takm ve Oranm Gigenen 0| 85| 01 |Fac Gelnen
700 |63 |08 | Yedawl ve Canace Gidmnen 0| 551 G2 | Kl ve Kerumiarsan Atnan Fagar
30 | o Carl Veamatutine 0| 55| 03 |Para Cezmian
530 |05 | 02 ardemian Lok % : iG Tielert
630 oo Y. )
(530 |55 | 03 | Kor Amac Gumepen Kunfugam Tagdan e
|| || Trocsteder T EIEL
B30 |05 | 04 | Mans Hakina vapéar Transtenier Baad
(530 [65 | 06 | Vunagna vapran Transieder 0| 56 | B3 [ el Koymet ve Varak Gewren
w0 [# Sermaye Transierien w@a| Deger ve Mikiar Degiyimberi Gelirlert

P
(Y L LR w0| 17| 01 | Dovc Mevcoduran Chugan Ohamiu Rer
L V:‘:'S 60| 17| 03 | Swokiann Degeremesnden Ougan Olmi F adkar
4022000 1654
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUCLAR! TABLOSU

Kueum Kodu : 10.0 Ad ICISUERI DAKANLIGH Yot e
lmn-I GIDERN TURY Canl i (H) ]IMH GELRIN TURU
[W, (1] Deger ve Mikiar Degepitmier] Gaderier] 11| 04 [ Moo Curan vaskiarn Degenemesnasn Ougan Chimis
"] o mem«u.wmo&
Su
oM | o Mu-:mnw gan = Do =
B3| 11 | 03 | Shohlaen Deger G Farkier 55 - e
T30 | 11 | 03 | Wir Degghon Dapndsk Deger va Wi be Degeed VEIEd Get
GoIRiE B Baer ve Midiar Dejenian Gioeaed = o x%mmw&ui&m—-m‘.ﬁa
R Amorssman Gigerien) =3 E ﬁgmmummﬁum\un
B | 13 | 01 | WaoS Deran Vanainnm Amorieman Gioeries 25| 0 | Dic ve Don Maur Bacess Otarak Adnan Mak OfmayanyEEED
B30 | 15 | GFT]NGaE Ginayan Durte Vanaiain Amadisman ST [ Vahali 12 Bedeinls DGrak Anan Wik Gimayan VEES el
=51 o T Tas RO TADE VE SSKONTOUAR TiESART
1 Tk Madde ve Malzeme Gaderieri
i ] Vergr Geliderilotinm Ret ve ladesinden Kay |
630 | 14 | 01 | Watasiye Maceneies
6¥ | 14 02 | Besienme, Gida Amagh ve Mutfakia Kutanian n|lon Gew ve Kazang UZennden Aanan Vergiler
T 551 -y n|lo Diatvicle Abnan Mal ve Mome! Vergien
B30 | 74 | 0% | Vaitiar vakd Katian ve Kol Vopar :: g_mu""“"'
6% | W | 65|
B3| 14 | D5 | Giyscen, Metugat ve Tunafipe Malzemeen «© T %mﬁwu-n
60|14 | 07| Yook T | 01 | Wl ve Rt Saty Gainie
630 | V|05 | Tyweat W | Wi Selaiea
30 | T |90 | T Uagser B[ | O Tepehtte ve MUblyel Gainen
Gt | 11| Vem T Alnan Dogg ve Yardimiar lle Ozel Gelirlerin fet |
oM " 12 | Dabam Omanm ve Uretm Malzemsien
T | | 15 | Vedes Sananr B & | Prow vandimin
B30 14 | 3% | Vaad Vasdsian Lasibien ® Wﬂawmm
I EL 15 | Dediyam, Saley ve Sang Amagh Yaydar
53| T |76 | Soor Vaiemwen Gra g mm Ml"w;ﬁ;
S| 1 | 17 | Bowngh Eviproania bt SHm—
BN | 14 | 83 | Owjer Tukatim Amops Maloemeier 05| 03 | Der Gogm Geler
o | 15 Karyih Giderien
G0 | 15 | 04 | Yoo Tacrenan fargiaean
68 | » NET GELIR TOPLAMI 1.192.5639.035,28
631 | 20 | 01 | Gelnsrdes Alacaniantan Senemier
G0 | 20 | U2 | Foykerden Macanrian Seemmier
6w | 2% Wama 10 Bedwisar O Dwve Mall Obmay s
Vartaiprdan Koy Gigd
TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLAR! TABLOSU
Kurum Koda : 109 Adc ICHUER] BAXANLYG: Y Ny
Ia...-u-1 GIDERIN TORY | Cart Yo (M) ||Mu-1 GELIRIN TORU Carl Vil (N}
0|3 | O ‘qumm‘muﬁam Cirah Oew
ar
| = | W | 0 v vr
R0 | 25 | 03 | Duz e Dom Kurumian Geosisi Olrak DoF var
AW |25 | o8 5 Worariar e Dedews Dlrab Dev
50| 25 | 05 | Maram Bedeisiz Oiarah Dev Var KayGi 57637032
w0 | 0 Proje Kapsamnda Yapiian Cari Gigerier 0 14T
B0 | 3C | 06 | Proje Kapsaminga Yagian Car Cioetier 790 147043
wa | & Diper Giderier SR A0,
B30 | 55 | 30 | Vohanda Tamnmianmiayan Ower Giioner = K
L GIDERLER TOPLAMI - 1&0".’02.!31.‘.)
INniste lADE:ISKONTD ToPLAMI (C) OEMSIT  NETGELR (D= B-0) 1192.508.035.20 (rmm D-A -1 85736299621 ]
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4. Mali Denetim Sonuclar

Bakanligimiz 2018 yilinda Sayistay Baskanligi tarafindan mali denetime tabi tutulmus olup, gerekli

cevaplar istenen siirede Sayistay Baskanliga gonderilmistir.
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B. PERFORMANS BiLGILERIi

1. Faaliyet Bilgileri
1.1 icisleri Bakanhg 2019-2023 Yih Stratejik Planinin Hazirlanmasi

Yeni Hiikiimet Sistemi ile vatandas odakli, daha hizli ve etkin bir hizmet

anlayisim benimseyen Ulkemizin 2023 Hedefleri ile uyumlu bir sekilde,

Bakanligimiz ve Bagli Kuruluglarimizin yeni Stratejik Planlarinin hazirlik nnﬂgﬁ?ﬁn ”

siirecini baslatmalari Sayin Cumhurbaskanimiz tarafindan
talimatlandirilmistir. Bu kapsamda Icisleri Bakanhig1 olarak {igiincii plan
donemi Cumhurbaskanimiz tarafindan belirlenen politikalar, kalkinma plant,
programlar ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve
programlara uygun olarak ve 2019-2023 yillarin1 kapsayacak sekilde stratejik
plan calismalarimiz 10/09/2018 tarihli ve 2603 sayili Bakanlik Makami

Oluruyla baslatilmistir.

I¢isleri Bakanli1 2019-2023 Stratejik Plan1 ve Baglh Kuruluslarimizin Stratejik Planlar1, Ulkemizin
2023 Vizyonu, ulusal strateji belgeleri, kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alanimizla
ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlar gibi {ist politika belgelerine uygun olarak

katilimc1 yontemlerle tiim harcamaci birimlerin aktif katilimiyla hazirlanmastir.

Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Planinin hazirlanmasi1 amaciyla su faaliyetler yiiriitiilmiistiir;

e Stratejik Plan hazirliklarina yonelik ilk olarak 2018/13 sayili Bakanlik Genelgesi hazirlanmig
olup, organizasyonel yapi, siirecler, takvim ve gorev-sorumluluklar net bir sekilde talimata
baglanmistir. Genelgenin yayimmini miiteakip, tiim teskilatimiza rehber niteligi tasiyacak bir

hazirlik programi kaleme alinmigtir.

e Stratejik Plan c¢aligmalarimin yiiriitiilmesinden ve koordinasyonundan sorumlu olan
Bagkanligimizda “Stratejik Plan Yiiriitme ve Koordinasyon Grubu’’, Bakanlik merkez
birimlerinde ise “Stratejik Planlama Ekibi’’ (SPE) ve her birimde SPE {iyesi bagkanliginda

“Calisma Gruplar1’” olusturulmustur.
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e Stratejik planlama siirecinin yiiriitilmesi amaciyla, Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik

Planlama Ekibi, Stratejik Plan Yiiriitme ve Koordinasyon Grubu olusturulmustur.
e Stratejik Planin “Durum Analizi’’ ¢aligmalar1 katilime1 bir anlayisla yiiriitiilmiistiir.

e Bu bulgulardan Bakanlhigimizin giiglii ve zayif yanlar1 degerlendirilerek, GZFT analizine

yapilmustir.

e Durum analizinin Bakanligimizin amag ve hedeflerini yonlendirmesi ve analizin katilimer bir
anlayisla tartigilmasi ve 2019-2023 Stratejik Plan Taslaginin olusturulmasi amaciyla 9-10 Ekim
2018 tarihleri arasinda SPE iiyelerinin ve g¢alisma gruplarimin katilimi ile “Stratejik Plan

Calistayr”” yapilmstir.

e (Calistay’da, SPE iiyeleri tarafindan “misyon, vizyon ve temel degerler, stratejik amag ve hedefler
ile strateji ve performans gostergeleri’” katilimei bir anlayisla belirlenerek, taslak olarak

hazirlanmstir.

Stireg boyunca hazirlanan tiim dokiimanlarin rehberliginde Stratejik Plan Yiiriitme ve
Koordinasyon Grubu calismalar1 ile neticelenen Stratejik Plan Taslak metni 13 Kasim 2018
tarthinde Sayin Bakanimizin bagkanliginda toplanan Strateji Kuruluna sunulmustur. Kurul, taslak
metin ilizerinde yapmis oldugu yogun ve titiz ¢aligmalar neticesinde “Misyon, Vizyon, Temel
Degerler, Stratejik Amac ve Hedefler ile Strateji ve Gostergelere’ son seklini vererek, Igisleri

Bakanlig1 2019-2023 Stratejik Plan Taslagin1 onaylamigstir.

Onaylanan Stratejik Plan Taslagi degerlendirilmesi icin Cumhurbagkanligina gonderilmistir.

Cumhurbagkanliginin degerlendirme raporu dogrultusunda taslak plana son sekli verilmistir.

On Birinci Kalkinma Planimin Resmi Gazete’de yayimlanmasinin ardindan stratejik plan kalkinma
plani ile uyumlu hale getirilmis, 25.10.2019 tarihinde Sayin Bakanimizin onayi ile igisleri Bakanlig1

2019-2023 Stratejik Plan yiiriirliige girmis ve Bakanlik resmi internet sitesinde kamuya ilan edilmistir.
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1.2 Icisleri Bakanhg 2020 Y1l Biitcesinin Hazirlanmasi

2020 yili biitge hazirlik siireci; Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali Plan, Biitce Cagris1 ve Eki
Biitce Hazirlama Rehberi ve Yatirim Genelgesi ve Eki Yatirim Programi Hazirlama Rehberinin Resmi

Gazetede yayimlanmasi ile baglamstir.

Harcama birimleri tarafindan temel mali politika belgeleri kapsaminda hazirlanarak Bagkanligimiza
gonderilen 2020-2022 donemi biitce ve yatirim teklifleri ongoriilen siirede Cumhurbaskanligi Strate;ji

ve Biitce Bagkanligina gonderilmistir.

2020 Y1l icisleri Bakanlhig: Biitce Kanun Teklifi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Plan ve Biitce
Komisyonu ve Genel Kurulunda goriisiiliip onaylandiktan sonra 31.12.2019 tarih ve 30995 sayil: 1.

Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
1.3 Icisleri Bakanhg 2018 Yilh Kesin Hesap Kanununun Hazirlanmasi

Bagkanligimizca, Igisleri Bakanligi 2018 Yili Kesin Hesap Kanun Teklifi hazirlanarak TBMM’ye,
Sayistay Bagkanligima ve Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmistir. TBMM Plan Biitce
Komisyonu ve Genel Kurulu’'nda 2020 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanun Teklifi ile birlikte
goriisiillip kabul edilen 2018 Yili Kesin Hesap Kanun Teklifi, 31.12.2019 tarih ve 30995 sayili

2.Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
1.4 Igisleri Bakanlig1 2020 Yili Performans Programinin Hazirlanmasi

Program biitge sistemine gegisin ilk adimin1 2020 yili performans programlarinin program biitceye
uygun olarak hazirlanmasi olusturmaktadir. Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biit¢e Bagkanliginca yapilan
duyuru ile Program biitge sistemine ge¢isin ilk adimi olarak 2020 yili performans programlarinin
program biitgeye uygun olarak hazirlanmasi talep edilmis olup, bu kapsamda Bakanligimiz 2020 yil1

Performans Programi ¢aligmalar1 2019-2023 Stratejik Plani ile uyumlu olarak hazirlanmistir.
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1.5 lg¢isleri Bakanhg 2018 Yili idare Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi

Ity Lo wascum
2018 YILI
FAALIYET RAPORU

Bakanlig1 2018 Y1l Idare Faaliyet Raporu, Sayistay Baskanligina ve Hazine ve A

&

Birim faaliyet raporlar1 dikkate alinarak Subat ayinda hazirlanan Igisleri

Maliye Bakanligina gonderilmistir. S6z konusu Rapor aymi siire iginde 5018
sayil1 Kanun ve seffaflik geregi kamuoyu ile paylasilmistir. Bakanligimiz 2018
Y1l Faaliyet Raporu, 2020 Y1l Merkezi Yonetim Biitge Kanun Teklifi ile 2018
Yili Kesin Hesap Kanunu Teklifinin TBMM’de goriisiiliip kanunlagmasi

L,
asamasinda TBMM Plan ve Biitce Komisyonuna gonderilmistir

1.6 lcisleri Bakanhig 2020 Yili Yatirim Programinin Hazirlanmasi

Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biit¢e Baskanliginin duyurusu ile Merkezi Yonetim Biitge Kanunu
Teklifi hazirliklar1 asamasinda 2020-2022 donemini kapsayacak yatirim tekliflerinin ve 6denek
ihtiyaglarinin 09 Agustos 2019 tarihine kadar Kamu Yatirimlar1 Bilgi Sistemine (KaYa) girilmesi talep
edilmistir. Bakanligimiz 2020-2022 donemi yatirim teklifleri Kamu Yatirimlari Bilgi Sistemine

girilmis ve teklifler Strateji ve Biit¢ce Baskanligina gonderilmistir.

Strateji ve Biit¢e Baskanligi ile yapilan toplantilar sonucunda son sekli verilen Bakanligimiz yatirim

projelerinin TBMM Plan ve Biitce Komisyonuna gonderilmek iizere vize islemleri yapilmistir.
1.7 2019 Yili Programinin Izlenmesi

Bakanligimizin sorumlu oldugu 13 tedbirin uygulama sonuglart ilgili birimlerimizden Mart, Haziran,
Eyliil ve Aralik aylarinda takip eden ilk hafta igerisinde Strateji ve Biitce Baskanligina iletilmek tlizere
talep edilmis ve sonuglar s6z konusu Baskanliga gonderilmistir. 2019 Yili Programi kapsaminda

Bakanligimizi ilgilendiren tedbirlere asagida yer verilmistir.

Tedbir 47. Kamu diizenini ve giivenligini tehdit eden olaylarin 6ngoriilmesi ve 6nlenmesi i¢in bilisim

teknolojilerinin etkin sekilde kullanilacag: projeler hayata gegirilecektir.

Tedbir 48. Onleyici ve koruyucu giivenlik hizmetlerine dncelik verilerek risk ydnetimine gegilecek,

organize suclarla ilgili olarak su¢la miicadelede risk yonetim ve analiz mekanizmasi olusturulacaktir.

Tedbir 49. Entegre sinir giivenligi sistemi olusturularak diizensiz gé¢ 6nlenecek, kacakgilik, organize

suglar ve terorle miicadelede etkinlik artirilacaktir.

Tedbir 50. Giivenlik birimlerinin uyusturucuyla miicadele kapasitesi artirilacaktir.
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Tedbir 52. STK’lara iliskin ikincil mevzuat ¢alismalar1 yapilacaktir.

Tedbir 53. STK’lara iliskin bilgi sisteminin gelistirilmesine devam edilecek, kamu kurum ve

kuruluslari ile entegrasyonlar gergeklestirilecektir.

Tedbir 54. Kamu yararina ¢alisma statiisiine sahip sivil toplum kuruluslarinin seffaflik ve hesap

verilebilirliklerini artirmaya yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

Tedbir 55.Gergek ve tiizel kisilerin e-devlet lizerinden dernek tiyelik bilgilerinin sorgulanabilmesi

saglanacaktir.

Tedbir 161. Mekansal Adres Kayit Sistemi (MAKS) Veri Uretimi ve Yayginlastirma Projesi

kapsaminda veri iiretimi yayginlastirilacaktir.

Tedbir 307.Siber suglarla miicadele kapasitesi gelistirilecek uluslararasi alanda etkinlik artirilacaktir.
Tedbir 348. Trafik denetimlerinin sayisi ve etkinligi artirtlacaktir.

Tedbir 349. Yol kullanicilari trafik giivenligi konusunda bilinglendirilecektir.

Tedbir 409. Kby envanteri bilgi sistemi olusturulacaktir.
1.8 Cumhurbaskanhg icraat Programlarimin izlenmesi

Cumhurbagkanlig1 Icraat Programlarinda yer alan Bakanligimiza iliskin eylemlerin hazirlik ve izleme
faaliyetleri birimimiz koordinasyonunda gerceklestirilmistir. 9.11.2018-17.02.2019 tarihleri arasini
kapsayan II. 100 Giinliik Icraat Programinda Bakanligimiz sorumlulugunda yer alan 21 eylem ve 56
alt hedefin izlemesi yapilmstir. I11. 100 Giinliik Icraat Programi’nda (17.02.2019-30.06.2019) yer alan
27 eylem, 76 alt hedef ile I. 180 Giinliik Icraat Programi’nda (01.07.2019-31.12.2019) yer alan 43
eylem, 116 alt hedefin hazirlik ¢alismalari yiiriitiilmiis ve donemsel izlemeleri gerceklestirilmistir.
Ayrica 01.01.2020-30.06.2020 tarihleri arasini kapsayan II. 180 Giinliik Icraat Programinda

Bakanligimiza iliskin olarak yer alacak eylem ve alt hedefler i¢in hazirlik ¢alismalar yiirtitilmiistiir.
1.9 Icisleri Bakanhigi 2019 Yih Cahsma Planinin izlenmesi

Calisma Plani, Bakanlhigimiz faaliyetlerinin bir plana ve Olgiilebilir performans gostergelerine

baglanarak diizenli ve sistemli olarak izlenmesi amaciyla 2018 yilindan beri uygulanmaktadir.

2019 Yili Calisma Planinda yer verilen faaliyet ve gostergelerdeki degisimler 3’er aylik donemlerle
izlenmis; tiglincli ve dokuzuncu aylardaki gerceklesmeler birim amirleri baskanliginda, altinct aydaki
gerceklesmelerin ilgili Bakan Yardimcisi bagkanliginda, yilsonu ger¢eklesmeler Bakanlik Makaminin

riyasetinde degerlendirilmistir, Uger aylik dénemlerdeki gerceklesmeler haricen miilkiye miifettisleri
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baskanlhigindaki 3 (ii¢) kisilik komisyonlarla denetlenmistir. Bakanligimiz agisindan énem arz eden
faaliyet ve projeleri igeren 2020 Yili Calisma Plani hazirliklar1 birimimiz koordinasyonunda

gergeklestirilmistir.
1.10 2019 Yihh Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu

2019 mali yilinda Bakanligimiz biitgesinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglar ile ikinci alt1 aya iliskin
beklenti ve hedefleri iceren 2019 Y1li Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Temmuz ayinda

hazirlanmstir.
1.11 Biitce Uygulamalar

» Ayrintili Harcama Programi: Baskanligimizca 2019 mali yili i¢in Bakanligimizin ayrintili
harcama programi hazirlanarak vize edilmek iizere Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge
Bagkanlig1 ile Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmistir. Vize edilen 6denekler 3’er aylik

donemler halinde kullanilmastir.

> Odenek Gionderme Belgeleri: 2019 yilinda toplam 1936 adet 6denek gdénderme belgesinin

gerekli kontrolleri yapilarak islem sonuc¢landirilmistir

> Tenkis Islemleri: 2019 yilinda toplam 371 adet tenkis belgesinin gerekli kontrolleri yapilarak

islem sonuc¢landirilmistir.

> Odenek Aktarma Islemleri: 2019 yilinda kurum ici ve kurumlar arasi olmak iizere toplam 216

adet aktarma islemi yapilmustir.

> Revize Islemleri: 2019 yilinda Bakanligimiz harcama birimlerinin talepleri dogrultusunda
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Baskanlhiginca toplam 24 adet revize islemi

gerceklesmistir.
1.12 Tasimir islemleri

Tasmir Yonetim Hesabi ve Tasimir Kesin Hesabiin hazirlanmasina yonelik olarak, 81 il Valiligi
ve Merkez Birimlere, hesaplarinin muhasebe miidiirliikkleriyle uygunlugunun saglanmasi
gerektigi bildirilmistir. S0z konusu hesaplara iliskin cetveller Sayistay Bagkanligina

gonderilmistir.
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Mayis ayinin ilk haftasinda 2018 yili Idare Tasinir Mal Yonetimi Ayrintili Hesap Cetveli ile Idare
Tasinir Mal Yonetim Hesabr Icmal Cetveli Bakan ve Ust Yonetici tarafindan imzalanarak Biitce

Kesin Hesap cetvelleri ile birlikte Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmistir.
1.13 Tasinmaz Islemleri

Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina Iliskin Y&netmelik kapsaminda, igisleri Bakanlig1
merkez ve tasra birimlerince tasinmaz mallar “Tasinmaz Mal Envanteri” modiiliine kaydedilmis
ve Ek 7/A Tasinmaz icmal Cetveli diizenlenmistir. S6z konusu Cetvel dahilinde Bakanligimiza

tahsisli 1442 adet tasinmaz mal oldugu tespit edilmistir.
1.14 On Mali Kontrole iliskin is ve Islemler

2019 wyili igerisinde mevzuat geregince yapilmasi gereken 6n mali kontrol islemleri

gerceklestirilmistir.

Tablo 14. 2019 yih icerisinde gerceklestirilen On Mali Kontrole iliskin Islemler Listesi

467 Adet Yurtdisi1 Gorev Yollugu
I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 27 nci 9Adet i1k Asama 06-Sermaye Giderleri
maddesine istinaden {ist yonetici onay1 ile 6n mali kontrole ekonomik kodundan harcamalara ait
tabi tutulan 6deme emri ve onay belgesi sayilari Taahhiit Evraki ve
Sozlesme Tasarilari

Seyahat Kart1 Listeleri 53
Taahhiit Evraki ve S6zlesme Tasarilari 14
Yan Odeme Cetvelleri 1
Odenek Gonderme Belgesi 1859
Tenkis Belgesi 295
Aktarma Belgesi 120
Kadro Dagilim Cetvelleri 2
Sozlesmeli Personel Say1 ve Sozlesmelerinin Kontrol Edilmesi 133
Yurt Dis1 Kira Katkisi Islem Dosyalarinin Kontrol Edilmesi 1
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1.15 Tiirk idare Dergisi

Tiirk Idare Dergisi; Haziran ve Aralik aylarinda olmak {izere yilda 2

sayl c¢ikarilan, bilimsel ve akademik diizeyde arastirma ve |||LL l‘lim‘q are

makalelerin yayimlandig1 hakemli ve siireli bir dergidir. 2019 yili
Haziran ayima ait 488. sayisinda on yedi ve Aralik aymna ait 489.
sayisinda ise on iki makale yayimlanmistir. 2015 yili 1 sayilt Yayin
Kurulu Karar1 ile 3200 adet basilmasina karar verilen Derginin

merkez ve tasradaki kamu kurum ve kuruluslarina dagitimi

yapilmigtir. Ayrica Dergi; Igisleri Bakanhigi, Strateji Gelistirme

Bagkanligi ve dergiye ait web sayfasinda kamuoyu ile

paylagilmaktadir.

Tiirk Idare Dergisinin ilk sayisindan giiniimiize kadar olan 489 sayis1 dijital ortama aktarilmis; bu
kapsamda konu, yazar ve kelime bazl1 arama yapilabilmesini saglamak amaciyla, Bilgi Islem Dairesi
Baskanligi ile yapilan isbirligi sonucunda Derginin web sayfasi (www.tid.gov.tr) yeniden

diizenlenerek kullanicilara sunulmustur.

1.16 Yayimn ve Tasarim Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

Bakanligimizin gorsel iletisim ihtiyacini karsilamak amaciyla Bagkanligimiz 2019 yilinda; Bakanlik
caligmalarin1 kaliteli yayinlarla kitlelere ulastirmis, kurumsal kimligi yonetmis, kamu yararina
diizenlenen kampanyalara tasarimsal ve fikirsel destek vermistir. Ayrica yil icinde Bakanligimiz ve
baglilarinin ¢alismalarina iliskin sunumlar, brosiirler ve afisler ile personel kimliklerine yonelik
tasarim ¢aligmalar1 yapilmistir. Bu kapsamda Baskanligimiz taratindan tasarimi yapilan ¢alismalardan

bazilarina asagida yer verilmistir.
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e Kitap / Akademik Yayin (36 Adet Tasarim)

22 Kitap, 6 Kapak Tasarimi, 6 Faaliyet Raporu, 1 Gayrimenkul Envanteri, 1 Veri Analiz

Raporu.

ISIKLI VE SESLi UYARI
iSARETLERININ ARACLARA
TAKILMASI ve KULLANIMI

PERSONEL GENEL
MUDURLUGU PERSONEL
TANITIM KiTAPCIGI

FETO / PDY
SOzLUGU

UYUSTURUCUYLA
MUCADELE

GONUL isi

TEROR NEDENIYLE
GOREVLENDIRME YAPILAN
BELEDIYELERIN CALISMALARI

2020 YiLI
PERFORMANS
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EMNIYET GENEL MUDURLUGU
GUVENLIK DAIRE BASKANLIGI
FALIYET RAPORU/2018-2019

CENG NUFUSUN
EQILIMLERINE
i Ls UTERAT S v
LAMA AZAYTAwAL

GENG NUFUSUN SOSYAL
MEDYA EGILIMLERINE
YONELIK LITERATUR VE
SAHA ARASTIRMASI

BiR TEROR YONTEMIi OLARAK
iNTIHAR SALDIRILARI

GECMISIN
CANLI TANIGI
TURK iDARE DERGISi

BiZ’DEN SATIRLAR

iCISLERI BAKANLIGI
SivViL TOPLUM
KURULUSLARININ
PROJELERINE DESTEK

BiR GUVENLIK SORUNU
OLARAK iHA’LAR VE KOTU
AMACLI KULLANIMA
KARSI TEDBIRLER

iZDES iLCELER PROJESI
ANKARA, iISTANBUL VE izMiR
RAPORLARI
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e Sunumlar (42 Adet)

AFAD 2020
Kirmizi Alarm Yih

rarvindalix K

WML

mpe

iC GUVENLIK
DEGERLENDIRMESI

(26 ARALIK 2079

) semsonm

e Basili Malzeme (68 Adet Tasarim)

3 Katalog, 12 Afis, 11 Brosiir, 2 Flyer, 7 Kitapgik, 1 Pankart, 2 Mektup, 5 Davetiye, 1 Trafik Karnesi,
2 Oriimcek Stant, 2 Roll-Up, 2 Sertifika, 13 Backdrop, 1 Harita, 1 Stant Tasarimi, 3 Grup Fotoblok.

Brosiirler
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e Backdroplar
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ETOMEISIN VER) SETEMI MaTaesL)
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GAZILER GUNU
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L
e
. N Th v b
A A t‘(“' [T
—r

F} ' e .\3 reu =ae
COCUKLARIMIZIN 03
GUVENLIGI HIAFI$
HEPIMIZIN GELECEGI 3 i b

ZAMAN
KAZANDIRIYOR.
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e Videolar (9 Adet)

00

TN KIRmMIZ,
KALEM E

okulum, benim giivenli kalem.

e Kimlik Kartlari
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¢ Kampanvalar (5 Adet Farkindahk Kampanvasi)

¢ Bakanhk Kurumsal Kimlik Uygulamalar1 (16 Adet Tasarim)

3 Kimlik Kart1 Tasarimi, 9 Logo Tasarimi, 1 Bakanlik Kurumsal

Kimlik Uygulamasi, 2 Dosya, 1 Defter.

e Giydirmeler

o Acik Hava Tasarimlari (11 Adet Tasarim)

3 Pano, 6 Billboard, 2 Raket.
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e Sosyal Medva / Dijital (36 Adet Tasarim)

4 Led Ekran, 32 Sosyal Medya Paylagimi.

I il

Sanat, spor, Turkiye’nin
bilim ve yarinlan icin
teknolojiye vola cikan

yon verecek

TEKNOFEST 2019 Etkinligi

17 — 22 Eyliil 2019 tarihleri arasinda Istanbul Atatiirk Havalimaninda gergeklesen TEKNOFEST
Fuart’na; Baskanligimiz koordinasyonunda, Bakanligimizin 6 birimi (Jandarma Genel Komutanligi,
Emniyet Genel Midiirligli, Sahil Giivenlik Genel Komutanligi, AFAD Bagkanligi, Niifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii, Jandarma-Sahil Giivenlik Akademisi) katilmistir. 600
metrekarelik bir alanda gergeklesen fuar1 toplamda 1 milyonun iizerinde kisi ziyaret etmistir. Fuarda

Bakanligimizdan 380 personel gorevlendirilmistir.
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1.17 Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi (HEYS)

Elektronik Kamu Bilgi Yénetim Sistemi (KAYSIS) uygulamalarindan Hizmet Envanteri Yonetim
Sistemi (HEYS), kamu kurumlar tarafindan vatandaslara, 6zel sektore, sivil toplum kuruluslarina ya

da diger kamu kurumlarina sunulan hizmetlerin tespit edilerek tanimlanmasini saglayan bir sistemdir.

Bakanligimizca (Ana Hizmet Birimleri, Bagh Kuruluslar ve Tasra Teskilatindan pilot olarak Ankara
Valiligi ve Mamak Kaymakamlig1) sunulan 669 hizmet, HEYS veri tabaninda tanimlanmistir. Bu

kapsamda tanimli hizmetler {izerinde ¢aligmalar iki ana eksende gerceklestirilmistir.

1. E-Devlet Entegrasyonu

e-Devlet Hizmeti: Hizmet siire¢lerinin vatandas odakli olarak yeniden yapilandirilmasini da igerecek
sekilde, kurumlar aras1 veri paylasimi esasina dayali olarak yiiriitiilmesi i¢in kurumlar tarafindan
hizli, giivenli, etkili, verimli, seffaf, hesap verilebilir temel hak ve 6zgiirliiklere riayet edilerek ve

mahremiyet gozetilecek sekilde elektronik ortama aktarilan her bir kamu hizmetini ifade etmektedir.

Bakanligimiz birimlerince HEYS’te tanimlanan hizmetlerden e-Devlet iizerinden sunulabilecek
olanlar tespit edilmistir. Bu kapsaminda 2017 Temmuz ayindan bugiine kadar e-Devlet kapisinda
sunulan hizmet sayis1 51°den 162’ye ylikselmistir. Bu rakam miikerrer olmayan ve 3 tip (G2C, G2B,
G2G) e-Devlet hizmetinin ayr1 olarak tasnif edilmesi ile ulagilan rakamdir. Ayni hizmetin birden

fazla tipe sunulmasi dikkate alindiginda say1 241°e tekabiil etmektedir.

2019 yilinda entegre edilen hizmet sayis1 41°dir.
a) Vatandas Basvurulu Hizmetlerden;

2018 yilinda 117 olan e-devlet hizmetlerine 20 hizmet daha eklenerek mevcut durumda 137 hizmetin

e-Devlet kapisi lizerinden vatandaslarimiza sunulmasi saglanmistir
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b) Ozel Sektor Basvurulu Hizmetlerden;

2018 yilinda 31 olan e-devlet hizmetlerine 6 hizmet daha eklenerek mevcut durumda 37 hizmetin e-

Devlet kapisi lizerinden vatandaslarimiza sunulmasi saglanmstir. (Gergeklesme orani %100)
¢) Kamu Kurumlarina Sunulan Hizmetlerden;

2018 yilinda 48 olan e-devlet hizmetlerine 15 hizmet daha eklenerek mevcut durumda 63 hizmetin e-

Devlet kapisi lizerinden vatandaglarimiza sunulmasi saglanmistir.

2. Hizmet Siireclerinin Yahnlastirilmasi

Tanimlanan hizmetlerden gereksiz belge, birim ve siireclerin ayiklanmasi ve yenilenmesi suretiyle
yalinlagtirma faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bu kapsamda vatandaslarin belge yiikiinii 6nemli 6l¢iide

azaltmak amaclanmistir.
Yalinlastirma kapsaminda dort temel ilke benimsenmistir.

e Vatandaslardan zorunlu haller disinda belge istenmemesi, islemlerde vatandas beyaninin esas

alinmasi,

e Kamu kurumlarinimn bilgi sistemlerinin entegrasyonu ile bilgilerin elektronik ortamda temin

edilmesi,

e FElektronik ortamda bagvuru yapamayacak vatandaslar i¢in alternatif ¢oziimler gelistirilmesi

ve hizmetin yerinde ifasi,

e Vergiler ve harglar diginda bagvuru iicreti alinmamas.

Yalinlagtirma faaliyetleri kapsaminda sunulan hizmetler i¢in istenen belgeler idari diizenleme,
mevzuat dilizenlemesi ve bilisim altyapilarinin  entegrasyonu yoluyla yalinlastirilabilecegi
incelenmistir. Bu kapsamda 2019 yilinda 337 belge yalinlastirilmistir.(212 belge protokol, mevzuat ve
e-Devlet calismalari ile, 125 belge ise EBYS (e-Igisleri) yoluyla yalinlastirilmistir.) Yapilan
caligmalarla 2857 adet belgeden 2019 yil1 sonu itibariyle 1473 belge yalinlastirilmistir.
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Protokol Calismalar:

Yalinlastirma c¢alismalar1 kapsaminda bilisim altyapilarinin entegrasyonunu saglamak amaciyla
verisine ihtiya¢ duyulan kurum ve kuruluslarla Veri Paylasim Protokolii imzalanmasi siiregleri
Bakanligin Bagli kuruluslar1 dahil tiim birimleri i¢in Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan
yiiriitiilmektedir.

Bu kapsamda elektronik ortamda verisine ihtiya¢ duyulan 55 kurum/kurulusla veri paylasim
caligmalar1 yapilmistir. 29 protokol calismasi (2019 yilinda imzalanan sayr 15) tamamlanmistir.
Tamamlanan protokoller Bilgi islem Dairesi Bagkanhigina teknik calismalar icin devredilmistir (13

protokol veri trafigine agilmistir).

1.18 5233 Sayih Teror ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin

Karsilanmas1 Hakkinda Kanunun Uygulanmasina Yénelik islemler

5233 sayili Kanun kapsaminda olusan zararlarin karsilanmasi W""‘n‘* l‘;'ﬂ'( = '

amaciyla, illerimizde vali yardimcilar1 bagkanliginda zarar tespit | ,
komisyonlar1 olugturulmustur. Bagvurularin yogun oldugu Hakkari hh‘ a J
ve Mardin Illerimizde birden fazla komisyon bulunmakta olup,
halen iilke genelinde 48 komisyon ¢aligmalarina devam etmektedir.
Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten 2019 yili sonuna kadar: Zarar

Tespit Komisyonlarma toplam 474.774 basvuru yapilmis, bu

bagvurulardan 446.324°1 sonuglandirilmistir. Bu basvurulardan
259.607°s1 hakkinda tazminat 6denmesine karar verilmis, 188.717 basvuru ise reddedilmistir.
Bugiine kadar, komisyonlarca olumlu sonug¢landirilan ve sulh name imzalayan vatandaglarimiza

odenmek iizere, talep edilen 4.816.622.805,00 TL nin tamamu ilgililere 6denmistir.

2019 yili igerisinde Valiliklerin talepleri dogrultusunda 348.900.000,00 TL ilgililere 6denmek iizere
illerimize gonderilmistir. Ayrica yapilan diizenleme ile gegmis donemde olusan zararlarla ilgili
bagvurularin sonuglandirilma siireleri, 25.06.2019 tarih ve 30812 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 2019/1168 sayili Cumhurbagkani1 Karar1 ile 27.07.2019 tarihinden itibaren 1 y1l daha

uzatilmaistir.
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Kanun kapsaminda, tasinir ve tasinmaz mallarda meydana gelen zararlar ile tarim ve hayvancilikla
ilgili zararlarin tespitinde kullanilacak ortak standartlar belirlenerek, deger araliklarin1 gdsteren

tablolar olusturulmus ve uygulamada yararlanilmak iizere illerimize génderilmistir.

1.19 2330 Sayil Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanunun

Uygulanmasina Yoénelik Islemler

2330 sayil1 Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun 06.11.1980 tarihli ve 17152
saylli Resmi Gazetede yayimlanarak yiirirliige girmistir. S6z konusu Kanun Bakanligimiz
mensuplari ile glivenlik koruculari, goniillii giivenlik koruculari, glivenlik ve asayisin korunmasinda
hizmetlerinden yararlanilmasi zorunlu olan ve yetkililerce kendilerine bu amaca yonelik gorev
verilen kamu gorevlileri ve sivilleri, i¢ giivenlik ve asayisin korunmasinda veya kagak¢iligin men,
takip ve tahkiki ile ilgili olarak giivenlik kuvvetlerine kendiliklerinden yardimci olmus ve faydali
olduklar1 yetkililerce tevsik edilmis sahislari, Devlet gii¢lerini sindirme amacina yonelik olarak
yapilan saldirilara maruz kalan kamu gorevlileri ve gorevleri ve yardimlari sona erse bile bilahare
yaralanmalari, sakatlanmalar1 ve 6lmeleri ile bunlarin es, fiiru, ana, baba ve kardeslerini kapsam

altina almaktadir.

v 2330 sayih Kanun kapsaminda yiiriitiilen islemlerin Bakanligimiza devredildigi 29.12.1994
tarihinden 31.12.2019 tarihine kadar toplam 5.447 talep dosyasi incelenmis ve 51.207.407,00 TL

tazminat 6denmistir.

v' 2019 yili igerisinde 2330 sayili Kanun kapsaminda 161 talep dosyasi incelenerek toplam

3.810.353,00 TL tazminat 6denmesine karar verilmistir.
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Ayrica;

e 2019 yih igerisinde 2330 sayili Kanun kapsaminda 15 Temmuz’la ilgili 37 talep dosyasi

gelmistir.
v’ 34 talep dosyasi incelenerek toplam 179.856,46 TL tazminat ddenmesine karar verilmistir.
v 3 talep dosyasinin incelemesi devam etmektedir.

e 15 Temmuz 2016 tarihli darbe girisimi esnasinda Kanun kapsaminda magdur olan siviller ve
gorevliler ile ilgili olarak 2330 sayili Kanun kapsaminda Bakanligimiza 3.407 dosya gelmistir.

Kanun kapsamina girmeyen 490 dosyaya ret karar1 verilmistir.

v' Intikal eden sehit sayis1 (sivil) 183, ddenen tazminat 42.362.009,68 TL,
v'  Intikal eden yarali sayis1 2.625, 6denen tazminat 129.518.068,45 TL,

v' Malil olan sayis1 109, 6denen tazminat 13.878.967,62 TL,

v' Toplam 6denen tazminat 185.759.045,45 TL dir.

e 15 Temmuz darbe girisiminde sehit olan 63 polis ve 5 askerin nakdi tazminat islemleri kendi

kurumlarinca yapilmistir.

1.20 Simir Aydinlatma Sistemlerinin Kurulumuna Yonelik Faaliyetler

e 14.03.2013 tarihli ve 6446 sayili Elektrik Piyasas1 Kanunu’nun Gegici 6 nc1 maddesinin {iglincii
fikrasinda; “Giivenlik amaciyla yapilan simir aydinlatmalarina ait tiiketim ve yatirim giderleri,
Icisleri Bakanhg biitcesine konulacak édenekten... karsilamir.” hilkmii yer almaktadar.

e 27.07.2013 tarihli ve 28720 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Genel Aydinlatma
Yonetmeligi’nin 5 inci maddesinin altinc1 fikrasinda ise; “Giivenlik amaciyla yapilan simir
aydinlatmalarina ait yatirim, isletme ve tiiketim giderleri, Icisleri Bakanlhig biitcesine konulacak

odenekten kargilanir.” ifadesine yer verilmektedir.
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e S0z konusu kanun ve yonetmelik ¢ercevesinde, Bakanligimiza tahsis edilen 6deneklerle sinir
aydinlatmalariin tesis edilmesi, tiiketim bedelleri ve bakim-onarimina yonelik giderler

karsilanmaktadir.

o 2019 yihinda yapilan faaliyetler kapsaminda;
Iran-Igdir Simir1 (54 km);
v' 54 km’lik kisimda aydinlatma, kamera ve sensor bilesenlerinden olusan sinir fiziki giivenlik
sistemlerinin kurulumu planlanmigtir.
v S6z konusu projede, ilk etapta aydinlatma ve kamera sistemlerinin kurulumu tamamlanmustir.
Agri-Iran sinir hatt1 yiiksek rakimli ve engebeli bir arazi yapisina sahip oldugundan sz konusu sinir
hattinda, kis mevsiminde yogun kar yagislar1 goriilmektedir. Bolgede kar yiiksekliginin yer yer 2
m'yi bulmasi ve karin yerde kalma siiresi yaz aylarina kadar uzamasindan dolayr sensorler kar
altinda kalacag ve iglevlerini tam anlamiyla yerine getiremeyecegi ongoriilmiistiir.
v" Bunedenle, sinir giivenligi sistemindeki sensor bilesenleri yerine termal kamera bilesenlerinin

kullanilmasinin sinir ihlallerini 6nlemede daha etkin bir yontem olacagi degerlendirilmistir.
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v Bu kapsamda, biit¢eye ilave yiik getirmemesi ve sozlesme bedeli asilmamasi kaydiyla projede,

sensoOr bilesenleri kurulumu yerine termal kamera bileseni kurulum c¢alismalar1 tamamlanmistir.

Iran-Agr1 Smir1 (84 km);

v' 25 km’lik kisimda aydinlatma sistemi, kamera ve sensoér kurulumu planlanmistir. Proje
kapsamindaki insaat faaliyetleri devam etmekte olup 13 km’lik kisimda direk ve kamera kurulumu
tamamlanmustir.

v Soz konusu projede, ilk etapta aydinlatma ve kamera sistemlerinin kurulumu tamamlanmustir.
Igdir-Iran sinir hatt1 dere yataklar1 ve sazlik alanlardan olusmaktadir. Siir hattinda bulunan sazlik
alanlar, sinir ihlallerinin tespitini zorlagmaktadir.

v" Bu nedenle, giivenlik sisteminde sensor bilesenleri yerine termal kamera bilesenlerinin
kullanilmasinin sinir ihlallerini 6nlemede daha etkin bir yontem olacagi degerlendirilmistir. Bu
cergevede, biitceye ilave yiik getirmemesi ve sozlesme bedeli asilmamasi kaydiyla projede, sensor

bilesenleri kurulumu yerine termal kamera bileseni kurulumu tamamlanmastir.
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Suriye-Sirnak Simir1 (98 km)
v’ Suriye-Sirnak sinirimin 75 km’lik kisminda aydinlatma sisteminin kurulumu planlanmustir.
v' 45 km’lik smir hattinda aydinlatma sistemi kurulmus olup 30 km’lik kisimda ¢alismalar devam

etmektedir.

Sinir Aydinlatma Unsurlarinin  Bakim ve Onarimimin  Yapimasina Yonelik Calismalar

Yiriitiilmesi

v 2019 Mali Y1ili Bakanligimiz biitgesine Maliye Bakanliginca, sinir aydinlatma bakim ve onarim
giderleri kapsaminda 20.400.000 TL 6denek tahsis edilmistir. Tahsis edilen biitcenin 3.000.671
TL’lik kismi1 aydinlatma tiiketim giderleri kalemine aktarilmis olup geriye kalan 17.399.329 TL,

bakim-onarim iglerinde kullanilmak tizere 11 Valiligimize (Agri, Edirne, Gaziantep, Hakkari,

Hatay, Igdir, Kilis, Mardin, Sanliurfa, Sirnak ve Van) aktarilmistir.

Sinwr Hattt Aydinlatma Tiiketim Giderlerinin Karsilanmasina Yonelik Calismalar Yiiriitiilmesi

v' Smur hattindaki aydinlatmalarin tiiketim bedellerinin 6denmesine yonelik 2019 Mali Yili
Bakanligimiz biitcesine Maliye Bakanliginca 3.713.000 TL 6denek tahsis edilmistir. Ayrica bu
biit¢eye ek olarak sinir aydinlatma bakim onarim kaleminden 3.000.671 TL bu kaleme aktarilmistir.
v' 1.200.000 TL ek odenek ile birlikte toplam 7.913.671 TL smur hatti aydinlatma tiiketim
giderleri dahilinde kullanilmak tizere 7 Valiligimize (Gaziantep, Hatay, Igdir, Kilis, Mardin,

Sanlurfa ve Sirnak) aktarilmistir.
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1.21 Smmr Fiziki Giivenlik Sistemlerinin Kurulumuna Yonelik Proje/Faaliyetler

v 2565 sayili Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanununun 31 inci maddesinde
“Cumhurbagskaninca kararlastirilan sinir bolgelerinde fiziki giivenlik sistemi tesis edilir. Sistemin
kurulmasindan ve idame ettirilmesinden Milli Savunma ve Icisleri Bakanlig1 sorumludur.” hiikmii
yer almaktadir.

v' Bu baglamda, Ulkemizin smir giivenliginin artirilmasi amaciyla smir hattinda fiziki giivenlik
tedbirleri alinmaktadir.

v 2019 yilinda yapilan faaliyetler kapsaminda;

Iran-Agr, Igdir Sinirinda;

v 144 km giivenlik duvari, beton temelli fens teli ve devriye yolu yapilmasi planlanmustir.

v 137 km olarak ihaleye ¢ikilmigtir. 2017 yilinda baglayan faaliyet kapsaminda, 2019 yili sonu
itibariyle 136 km giivenlik duvari (blok) tiretimi ve 114 km giivenlik duvari montaji
tamamlanmustir.

v’ 1gdir etaplarinda (54 km) galismalar tamamlanmis olup Agri etaplarinda galigmalar (23 km)

devam etmektedir.
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Iran-Hakkari Simirinda;
v’ Hakkari - Iran hududunun Esendere - Susuzkeklik - Dolavere hatt1 arasinda kalan 43 km’lik
boliimiine gilivenlik duvari ve devriye yolu yapilmasi planlanmstir.

v 2018 yilinda baslayan ¢aligmalar kapsaminda 3 km giivenlik duvari (blok) tiretimi ve 1,2 km

duvar montaj1 tamamlanmistir.

Sinwr Ardr Bolgelerde Yapilan Calismalar

Hatay {li:

v Hatay Valiligi tarafindan ter6rle miicadele edilmesi ve kagakg¢iligin onlenmesi maksadiyla 28

noktada termal 6zellikli kamera sistemi kurulumu yapilmistir.
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1.22 Vatandasla Bulusma Toplantilar:

Bakanligimizin  05.11.2016 tarihli ve 8154 sayili
talimatiyla toplumun tiim kesimlerine dogrudan ulagmak
amaciyla Vali ve Kaymakamlarimiz;

v Halk toplantilarina,

Mubhtar toplantilarina,

Ekonomik toplantilara,

v
v Giivenlik toplantilarina,
v
v

Egitim toplantilarina,
V' Sehit aileleri ziyaretlerine

gerekli 6nemi vererek diizenli ve amacina uygun sekilde yapmaya devam etmektedirler.

e 2019 yihinda:

v Vali Bagkanliginda diizenlenen toplanti ve ziyaret sayisi: 11.870,

v" Kaymakam Bagkanliginda diizenlenen toplanti ve ziyaret sayisi: 37.352°dir.
e Bugiine kadar;

v" Vali Bagkanliginda diizenlenen toplant1 ve ziyaret sayisi: 32.973,

v" Kaymakam Bagkanliginda diizenlenen toplanti ve ziyaret sayisi: 120.356’dur.

1.23 Giivenlik Korucularina iliskin Faaliyetler

GK Bilgi Sistemi Modiilii 2019 yilinda tamamlanmistir. GK is ve islemlerinin yiiriitiilmesinden
sorumlu birimlere (Miilki Idare Amirlikleri ile Il ve Ilge Jandarma Komutanliklar) yeni
diizenlemeler ¢ercevesinde egitim verilmesi, problem sahalarmin yerinde tespiti ile ¢6ziim
onerilerinin gelistirilmesi ve GK’larin moral ve motivasyonlarinin artirilmas1 maksadiyla GK

istihdam edilen 26 11’de 2019 yil1 igerisinde bir plan dahilinde toplant1 ve etkinlikler yapilmistir.
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Bu kapsamda GK is ve islemlerinin yiiriitiilmesinden sorumlu birimlere (Miilki idare Amirlikleri
ile il ve Ilge Jandarma Komutanliklar) GK Bilgi Sistemi Modiilii Y onetici-Egitici Egitim Semineri

25-26 Nisan 2019 tarihinde 52 personel ve 07-08 Mayis 2019 tarihinde 52 personel olmak tizere

toplam 104 personele egitim verilmistir.

v' Terorle Miicadele Kapsaminda 26 ilde istihdam edilen toplam GK mevcudu 54.362 olup GK
Modiil Projesi kapsaminda 51.817 kisinin veri girisi yapilmistir. Bu rakam toplam %95,3’e tekabiil
etmektedir.

v" 13.11.2019 tarihinden baslayarak aralik ay1 sonuna kadar 12 ilde (Van, Sirnak, Hakkari, Bitlis,
Bingdl, Mus, Elaz1g, Diyarbakir, Tunceli, Siirt, Batman, Mardin) 5800 GK’ya terérle miicadele

kapsaminda moral ve motivasyonu artirmak amactyla Hizmet I¢i Egitim verilmistir.
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GUVENLIK KORUCULARI HiZMET iCi EGITiMi FAALIYET PROGRAMI

S.NO FAALIYET GUNU iLLER EGITIME KATILAN KORUCU SAYISI

1 13.11.2019 Van 500
14.11.2019 Hakkari 500
15.11.2019 Sirnak 500

TOPLAM 1.500
2 19.11.2019 Bingol 500
20.11.2019 Bitlis 500
21.11.2019 Mus 500

TOPLAM 1.500
3 3.12.2019 Diyarbakir 500
4.12.2019 Tunceli 300
5.12.2019 Elazig 500

TOPLAM 1.300
4 17.12.2019 Siirt 500
18.12.2019 Batman 500
19.12.2019 Mardin 500

TOPLAM 1.500

GENEL TOPLAM 5.800

Giivenlik Korucular1 Hizmet i¢ci Egitimi Faaliyet Program
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1.24 Muhtarlara Iliskin Hizmetler
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e Muhtarlarimizin talep ve goriiglerini almak, degerlendirmek iizere Muhtar Bilgi Sistemi
(MUHBIS) kurulmustur.
e MUHBIS’e 2019 yilinda 21.263 olmak iizere toplamda 100.317 adet muhtar talebi yapilmistir.
e 81 ile gonderilen 2017/8 sayili Bakanligimiz genelgesi ile iilke genelindeki tiim mubhtarlara
mubhtarlarin ilden ile ilgeden ilgeye degisen farkli kimlik kartlar tasimalar1 yerine, halk nezdindeki
konumlarina uygun, kisinin muhtar oldugunun kolay tespiti ve kartlarin giivenliginin saglanmasi
amaciyla, Aralik 2019 sonu itibartyla 50.257 (%100) muhtara kimlik kart1 verilmistir.
Saymn Cumhurbaskanimizin ev sahipliginde Muhtar Toplantilar1 diizenlenmektedir.
v" Genel Miidiirliigiimiiziin koordinasyonuyla 2019 Yili igerisinde Istanbul ili muhtarlarina
Istanbul ilinde bir toplant1 diizenlenmis olup bu toplantiya 961 muhtarimiz davet edilmistir.
v’ Toplamda 50 toplant1 diizenlenmis ve 29.549 muhtarimiz Cumhurbaskanlig: kiilliyesindeki
toplantilara, 961 muhtarimiz ise Istanbul ilindeki toplantiya katilim saglamis olup simdiye kadar
30.510 muhtarimiz toplantilara katilmistir.
e Tim Tirkiye genelinde gorev yapmakta olan 50.257 kdy ve mahalle muhtarmma kamu
hizmetlerinin daha etkin, verimli ve giivenli bir sekilde sunulmasi, sorunlarin en kisa siirede yetkili
makamlara iletilmesini saglamak amaciyla; (1) Devlet Hiyerarsisinin Tanitilmasi, (2) Merkezi
Yénetim, (3) Il ve Ilge Yonetimi, (4) Mahalli Idare Yonetimi, (5) Muhtarlik Miiessesesi ve
Organlari, (6) Muhtarlarin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklar1 ve (7) Muhtar Bilgi
Sistemi(MUHBIS)’nin Tamtilmas: (Kisa Film) konularini igeren hizmet igi e@itim programi

diizenlenmis olup 2019 yil1 igerisinde 42.472 mubhtar egitim programina katilim saglanmistir.
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1.25 Niifus Hizmetleri

Yeni Niifus Miidiirliigii Konsepti

2019 yili igerisinde hizmet sunumunda vatandas
memnuniyetinin ve hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla
Ankara i1 Niifus ve Vatandashk Miidiirliigii konsepte
uygun olarak dizayn edilmistir. Istanbul ve Izmir illeri igin

pilot ilgelerde ise ihale siireci tamamlanmustir.

Ankara 11 Niifus ve Vatandashik Miidiirliigiinde baslatilan konsept niifus miidiirliigii uygulamasi hayata

gecirilmis olup Tiirkiye genelinde yayginlastirilmasi amaci ile ¢aligmalarimiz devam etmektedir.

Dogum Bildirim Sistemi

Saglik kuruluslarinda ger¢eklesen dogumlar i¢in dogum bildirimlerinin dogumun gerceklestigi saglik
kurulusunca aile kiitiiklerine tesciline iliskin e-Dogum (Tescil) hizmeti ile birlikte artik
vatandaglarimiz, talep etmeleri halinde taburcu olmadan once dogumun gerceklestigi saglik
kurulusunda dogum bildiriminde bulunabilmekte olup bu islem i¢in niifus midiirlikklerine gidilmesi

zorunlulugu ortadan kaldirilmistir.

Uygulama vatandaglarimizin yasamini kolaylastirmakla birlikte
zaman kaybinin oniine gecilmesi ve biirokrasinin azaltilmasi ile

hizmetlerde etkinligin ve verimliligin arttirilmasini

saglamaktadir.

Saglik kuruluslarinca yapilan dogum bildirimlerinde ¢ocuklarin;

* Aile kiitiiklerine tescil edilmesi ve T.C. kimlik numaras1 almasi saglanmakta,
* Adres kayd1 olusturulmakta,
* T.C. kimlik kart1 basvurusu olusturulmakta,

Kimlik kartlar1 adreslerine teslim edilmektedir.
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2019 y1l1 igerisinde;

e Ankara, Istanbul, Rize, Kirikkale, Gaziantep, Kocaeli ve Bursa illerinde 154 adet saglik
kurulusuna yetki verilmis toplam 48 adet saglik kurulusunda e-Dogum (Tescil) islemlerine
baglanmustir.

e e-Dogum (Tescil) islemleri kapsaminda toplam 9.799 dogum tescili yapilarak Tiirkiye

Cumbhuriyeti kimlik kartlar1 adreslerine gonderilmistir.

e-Dogum tescillerinin yani sira 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun 15’inci maddesi ve
Ek 2’nci maddesi uyarinca, dogum raporlarinin elektronik ortamda MERNIS’ e génderilmesine
iligkin e-Rapor islemleri de Genel Miidiirliigiimiizce biirokrasi ve kirtasiyeciligin 6niine gecilmesi

amaciyla hayata gecirilmis olan 6nemli hizmetler arasindadir.

Bu kapsamda;

#% Dogum raporlari, elektronik ortamda saglk kuruluglari tarafindan MERNIS’ e

gonderilmektedir.

% Sisteme entegre edilen saglik kuruluslarinda diinyaya gelen ¢ocuklarin dogum bildirimleri
icin niifus midiirliikklerine miiracaat eden vatandaslarimizdan ayrica kagit ortaminda dogum

raporu talep edilmemektedir.

» Saglik kuruluslarinda gergeklesen dogumlarda, dogum olaymna iliskin bilgilerin ve giivenli
elektronik imzali olarak diizenlenen dogum raporlarmin MERNIS’e aktarilmasima yonelik e-
Rapor islemleri 19/07/2018 tarihinden itibaren Tiirkiye geneline yayginlastirilmistir.

> e-Rapor islemleri kapsammda 2019 yili icerisinde 1.111.073 dogum raporu MERNIS’e

aktarilmistir.
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Oliim Bildirim Sistemi

e-Oliim (Tescil)

Saglik Bakanlig tarafindan 6liim olayin bildirmekle ) T
yiikiimlii olan saglik kuruluslarinca Oliim Bildirim Sistemine

(OBS) kaydedilen 6liim belgelerinin elektronik ortamda

MERNIS’ e gonderilmesine ve tescil edilmesine Izmir ve

Ankara illerinde baslanilmistir.

Uygulama vatandaslarimizin yasamini kolaylastirmakla birlikte zaman kaybinin 6niine gecilmesi ve

biirokrasinin azaltilmasi ile hizmetlerde etkinligin ve verimliligin arttirilmasini saglamaktadir.
Saglik kuruluslarinca yapilan e-Oliim (Tescil) islemlerinde;

* Vefat eden Tiirk vatandaglarinin 6liim olaylarinin aile kiitliklerine tescil edilmesi saglanmakta,

* Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi olmayan kisilerin ise Olim belgeleri elektronik ortamda
MERNIS gonderilmektedir.

* Uygulamaya baglanildig1 02 Eyliil 2019 — 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda gegen siirede;

> Ankara, Izmir, Istanbul, Bursa, Eskisehir, Konya, Trabzon, Rize ve Kirikkale illerinde bulunan
saglik kuruluslarinca e-Oliim (Tescil) islemlerine baglanilmustir.

> e-Oliim (Tescil) islemleri kapsaminda 30.174 islem gerceklestirilmistir

Mahkeme Kararlarinin Elektronik Ortamda Gonderilmesi ve Tescili

2019 yilinda Adalet Bakanlig1 ile miistereken yiiriitiilen ¢alismalar
kapsaminda; niifus kayitlarina tescil edilmesi gereken mahkeme
kararlarinin elektronik ortamda MERNIS’e gonderilmesine yonelik

uygulamaya Tiirkiye genelinde baslanilmistir.

Uygulama ile zaman ve emekten tasarruf edilmesi, posta masraflarinin

ve kirtasiyeciligin Oniine gecilmesi ile hizmetlerde etkinligin ve

verimliligin arttirilmasi saglanacaktir.
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Bu hizmetle birlikte;

#% Mahkeme kararlarinin, postada gecen siire beklenmeksizin sistem iizerinden MERNIS e

gonderilmesi saglanmaistir.

Uygulamaya baslanildigr 27 Eyliil 2019 tarihinde itibaren gecen siirede; 70.259 mahkeme karar1
MERNIS’e gonderilmistir.

Oliime Bagh Tasarruflara iliskin islemler

# 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununun “Tescil yetkisi ve gérevlendirme” baslikli Ek-2 nci ve
“Oliim olaymin tespiti” baslikli Ek-4iincii maddeleri uyarinca noterlikler tarafindan diizenlenen
oliime bagli tasarruflarim, islemin gerceklestigi noterliklerce MERNIS’e islenmesine,

% Bildirime konu kisilerin 6liimii halinde Tiirkiye Noterler Birligi Bilgi Sistemleri tarafindan 6liim
olaylarinin tespitinin elektronik ortamda yapilabilmesine ve veri dogrulama hizmetlerine yonelik

uygulamaya

25 Aralik 2019 tarihinde Tiirkiye genelinde baslanilmigtir. Tiirkiye genelinde uygulamanin

basladig: tarihten itibaren 929 6liime bagli tasarruf niifus kayitlarina tescil edilmistir.

Uygulama ile zaman ve emekten tasarruf edilmesi, posta masraflarinin ve kirtasiyeciligin

Oniine gegilmesi ile hizmetlerde etkinligin ve verimliligin arttirilmasi saglanacaktir.

Ad ve Sovadi Degistirilmesi

5490 sayil1 Niifus Hizmetleri Kanununun Gegici 8 inci Maddesi kapsaminda,;

* 2525 sayili Soyadi Kanununun 3’iincii maddesinde belirtilen, umumi edeplere uygun
olmayan veya igreng ve giiliing olan soyadlarinin,

* Yazim ve imla hatasi1 veya diizeltme isareti kullanilmamasindan kaynaklanan anlam
degisiklikleri bulunan adlarin mahkeme karar1 aranmaksizin il veya ilge idare kurulunun

verecegi kararla bir defaya mahsus olmak tizere degistirilmesi saglanmustir.
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i1 ve ilge idare kurullarinca verilen kararlar dogrultusunda 2019 yil1 ierisinde Tiirkiye genelinde;
* 44.569 adet “Ad Diizeltmesi”
* 111.979 adet “Soyadi Diizeltmesi” niifus kayitlarina tescil edilmistir.

24/12/2019 tarihli ve 30988 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiiriirliige giren 7196 sayili Bazi
Kanunlarda ve 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanununa Gegici 11 inci Madde eklenerek genel ahlaka uygun
olmayan ve toplum tarafindan giiliing karsilandigi degerlendirilen adlarin da il veya ilge idare
kurulunun verecegi kararla bir defaya mahsus olmak iizere degistirilmesi imkan1 saglanmis ve

uygulama 3 yil siire ile uzatilmistir.

Yabanci Ulke Adli veya idari Makamlarinca Verilen Kararlarin Tescili

5490 sayil1 Niifus Hizmetleri Kanununun 27/A maddesi kapsaminda; yabanci iilke adli veya idari
makamlarinca bosanmaya, evliligin butlanina, iptaline veya mevcut olup olmadiginin tespitine
iligkin verilen kararlarin yurt disinda dis temsilciliklerimizde, yurt i¢inde ise il niifus ve vatandaslik
midiirliiklerinde olusturulan komisyonlar tarafindan verilecek kararlar dogrultusunda niifus

kayitlarina tescil edilmesine yonelik uygulamaya 2019 yilinda da devam edilmistir.

Uygulama ile ;

%  Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin yasadiklar lilkelerde aldiklari bogsanma vb. kararlarin
Tirkiye’de tanminmasi siirecinde karsilastiklar1 zorluklara ve uzun dava siireclerine ¢oziim
getirilmesine,

% S0z konusu kararlarin yargi yoluna bagvurmaya gerek kalmadan niifus kayitlarina tesciline,

%  Mahkemelerin ig yiikiiniin azaltilmasina
imkan saglanmaktadir.

2019 yilinda 12.234 yabanci iilke adli veya idari makamlarinca verilen karar MERNIS’e tescil

edilmistir.
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1.26 Vatandashk Hizmetleri

Tiirk Vatandashginin Kazanilmasi

Tirk vatandaslhigi, dogumla veya sonradan olmak iizere iki yolla kazanilmaktadir.

% Tiirk Vatandash@min Dogumla Kazanilmasi; soy bagi veya dogum yeri esasina gore
kendiliginden kazanilmakta olup dogum anindan itibaren hiikiim ifade etmektedir. 2019 yilinda

1.368 kisi dogumla Tiirk vatandasligini kazanmastir.
% Tiirk Vatandash@min Sonradan Kazanilmasi; yetkili makam karari, evlat edinilme ya da

secme hakkinin kullanilmasi ile gergeklesmekte olup karar tarihi itibariyle hiikiim ifade

etmektedir. 2019 yilinda 79.757 kisi sonradan Tiirk vatandasligini kazanmustir.

Tiirk Vatandashginin Kavybi

Tiirk vatandasligi, yetkili makam karar1 veya segme hakkinin kullanilmasi ile kaybedilir.

* Yetkili Makam Karari ile Tiirk Vatandash@imin Kaybi; ¢cikma veya kaybettirme ya da
vatandagliga alinmanin iptali ile ger¢eklesmektedir.

* Tiirk Vatandashgindan Cikma Izni Verilmesi; ergin ve ayirt etme giiciine sahip olan,
yabanci bir devlet vatandashigini kazandigina veya kazanacagina iliskin belge ibraz eden,
herhangi bir sug, mali ve cezai tahdit veya askerlik hizmeti nedeniyle aranan kisilerden

olmayan kisilere Bakanlik¢a Tiirk vatandasligindan ¢ikma izni verilmektedir.

Yetkili makam karar1 ile 27.133, se¢me hakk: ile 1 olmak iizere toplam 27.134 kisi Tiirk
Vatandasligini kaybetmistir.

1.27 E- Randevu Hizmetleri

2 Nisan 2018 tarihi itibariyle pasaport ve siiriicli belgeleri is ve islemlerinin Niifus ve Vatandaslik

Isleri Genel Miidiirliigiine devri ger¢eklesmistir.

% Dinamik bir yapiya sahip olan Randevu Sistemi Yazilimi ile birlikte ayni giin i¢inde veya
yogunluk yasanan donemlerde ertesi giin tiim merkezlerden randevu alinabilmektedir.
Randevu alamayan vatandaslarimiz i¢in verilen randevu oraninin yaklasik %20 si oraninda

randevusuz kota verilerek islem yapmasi saglanmastir.
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% T.C. kimlik kart1, pasaport ve siiriicli belgeleri bagvuru islemlerinin yani1 sira adres islemleri
ile dogum bildirimi hizmetleri de randevu sistemine aktarilmistir.

% e-Devlet kapisi ile entegrasyon kurarak e-Devlet iizerinden randevu alinmasi igin ilgili
servisler paylagilmistir.

% NVIGM olarak mobil uygulama gelistirmis olup igerisine randevu modiilii eklenmistir.
Vatandaglarimiz randevu sistemini buradan da kullanilmas1 saglanmustir.

% Ek basvuru masalari temin edilerek randevu kapasitesi artirilmistir. Boylece bazi
merkezlerde giin i¢cinde bile randevu verilebilmesi saglanarak 2019 yili sonu itibariyle giinde

ortalama 130.000 randevu kapasitesine ulasilmistir.

1.28 E- Hizmet Faaliyetleri

2019 yilinda uygulamaya alinan 6 hizmetimiz ile birlikte e-Devlet platformunda sunulan hizmet

sayimiz 20’ye ulagmustir.
2019 Yilinda e-Devlet Platformuna Eklenen Yeni Hizmetlerimiz

Gegici Kimlik Belgesi Dogrulama ve Sorgulama
Gegici Siiriicii belgesi Dogrulama ve Sorgulama
f Vukuatl: Niifus Kayit Ornegi Belgesi Dogrulama ve Sorgulama
Protokol Belgesi Dogrulama ve Sorgulama

Siirticti Belgesi Bilgileri Sorgulama

ok ok Ok Ok ¥

T.C. Kimlik Kart/Niifus Ciizdani, Pasaport ve Siiriicii Belgesi

Sorgulama
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1.29 Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununun 29 uncu maddesine
dayanilarak hazirlanan ve 03/07/2006 tarihinde yiiriirliige konulan “Dernek, Vakif, Birlik Kurum,
Kurulus, Sandik ve Benzeri Tesekkiillere Genel Yonetim Kapsamindaki Kamu Idarelerinin
Biitgelerinden Yardim Yapilmasi Hakkinda Ydnetmelik’in 10 uncu maddesine dayanilarak
hazirlanan, “Igisleri Bakanlig1 Biitgesinden Derneklere Yardim Yapilmas: Hakkinda Yonerge”

kapsaminda derneklere hazirladiklari projeleri gergeklestirmek iizere mali yardim yapilmaktadir.

Bu cergevede her yil belirlenen konular kapsaminda ve Yonerge ¢ercevesinde hazirlanan projeler,
Valilikler araciligiyla Bakanligimiz Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigiine génderilmistir.
Yonergenin 8 inci maddesi uyarinca olusturulan Degerlendirme Komisyonunca, séz konusu
projeler yukarida ifade edilen mevzuat ¢ergevesinde degerlendirilmis, Bakanlik Makami Olurlari
ile toplam 320 dernegin projelerine yardimda bulunulmasi uygun bulunmustur. 2019 yilinda 320
dernegin projesine toplam 27.000.000,00 TL yardimda bulunulmasi uygun goriilmiis ve islemler

tamamlanmustir.
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2019 Yilinda Desteklenen Projelerin Konularima Gore Dagilim

KONU

Uyusturucu ve madde bagimlilig: ile
miicadele

Sehit yakinlar1 ve gaziler ile terdr
olaylarina maruz kalmis vatandaslarin
desteklenmesi

Toplumun 6ncelikli ihtiyag ve
sorunlarina ¢oziim saglayabilecek ve
toplumsal gelismeye katkida
bulunabilecek projelerin
desteklenmesi

Egitim, kiiltiir, saglik, spor
konularindaki projelerin
desteklenmesi

Tarih, medeniyet, kiiltiir degerlerinin
korunmasi, gelistirilmesi ve ihyasi

Karar alma mekanizmalarina katilim,
kamu-sivil toplum igbirligi, sivil
toplum kuruluslarinin kapasitesinin
arttirtlmasi

Cocuklar, gencler, kadinlar,
engelliler, maddi durumu iyi olmayan
ve sosyal risk altindaki gruplarin
desteklenmesi

Toplumda huzur ve barigt temin
etmek tizere farkli toplum kesimleri
arasinda uzlasma saglanmasi, igbirligi
ve etkilesimin arttirilmasi

Insan haklar1, demokrasi ve aktif
vatandaglik bilincinin arttirilmasi

Go¢ ve uyum

Istihdamin arttirilmasi

Kadm haklari, aile yapisinin
korunmasi, aile i¢i siddetin 6nlenmesi

Genel Toplam

SAYI

25

28

95

36

66

11

TUTAR

4.191.177,27%

1.259.840,10 b

3.672.244,90 b

6.820.808,48

2.501.334,17b

337.050,40 b

4.501.612,88 %

580.952,60 b

407.954,00 b

1.250.270,00 b

587.760,00 b

888.995,20 b

320 1$27.000.000,00

DERNEKLERIN PROJE KAPSAMINDAKI
FAALIYETLERI*

Uyusturucu ve kotii aligkanliklarla miicadele konusunda
Ulke genelinde farkindalik olusturmak amaciyla tiyatro,
seminer, kisisel gelisim kurslari, ¢alistaylar ve ¢esitli
etkinlikler diizenlenmistir.
Sehit yakinlar1 ve gazilerin moral ve motivasyonunu
artirmak ve milli birlik ve beraberligimizin pekistirilmesi
amaciyla Canakkale gezileri, sehit-gazilere vefa geceleri
diizenlenmistir.

Geng ve yetiskinlere yonelik robotik kodlama, bilingli
teknoloji kullanimi, tekno-stress ve beslenme egitimi,
kisisel gelisim seminerleri,kariyer ve meslek danismanligt
programlari diizenlenmistir.

Genellikle okul ¢cagidaki kitleye yonelik okuma
aliskanlig1 kazandirma etkinlikleri, spor ve hobi
faaliyetleri diizenlenmistir.

Tarihimizin ve kiiltiirel degerlerimizin yeni kusaklara
tanitilmasi amaciyla, sozlii tarihin kayit altina alinmasi
¢alismalari, Tiirk kiiltiir ve medeniyetlerini tanitic
calistaylar, miize ve tarihi alan gezileri, Milli Miicadele
kahramanlarinin tanitilmasi amaciyla arsiv taramasi
yapilmasi gibi etkinlikler diizenlenmistir.

STK'lar ile Kamu Kurum ve Kuruluslar1 arasindaki
iletisim ve koordinasyonun artirtlmasina katkida
bulunmak amaciyla ihtiyag analizleri, iletisim ve strateji
calistaylar1 yapilmistir.

Ozellikle dezavantajli gruplarin topluma adapte
edilmesine yonelik meslek edindirme kurslari, hobi
faaliyetleri, liderlik ve takim ¢alismasi egitimleri, sportif
etkinlikler ve kiiltiirel geziler diizenlenmistir.

Ulkemizin farkli bolgelerinde yasayan vatandaslarin
kaynasmasina yonelik kiiltiirel geziler, birlik beraberlik
temal1 seminerler diizenlenmistir.

Insan haklar1 ve aktif vatandaglik bilincinin artirilmasima
yonelik ulusal ve uluslararasi 6grencileri bilgilendirme ve
iletisim egitimleri diizenlenmistir.

Cesitli gerekgelerle tilkemizde bulunan yabanci uyruklu
kisilerin sosyal yapiya uyumunu desteklemek toplumsal
kutuplasma, dnyargi ve dislayici bakis agisinin yarattigi
korku ve giivensizlige karsi ¢oziimler gelistirmek,
toplumun ¢ift tarafli memnuniyetini arttirarak daha
bariscil ve esitlikei toplum diizeni olusturmak amaclariyla
hosgorii dilini gelistirici seminerler, dil ve meslek
kazandirmaya yonelik egitimler diizenlenmistir.

Ozellikle herhangi bir is giivencesi olmayan ev
hanimlarina yonelik dikis-nakis, hali dokuma, yiyecek
icecek servis hizmetleri, yoresel tirtinlerin yapimi
konularinda egitimler yapilmustir.

Ulkemizde aile kurumunun giiglendirilmesi, kadina
yonelik bakis agisinin gelistirilmesi ve aile i¢i siddetin
onlenmesi amaglartyla rehberlik hizmetleri kurumunun
gelistirilmesine ¢aligilmus, stres-depresyon gibi siireclerle
basa cikabilme konulu seminerler yapilmistir.
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1.30 Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Alaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

AB ile iliskiler Alaninda Yiiriitiilen Faalivetler

Gergeklestirilen/Katihm Saglanan Goriisme/Kabiil/Toplantilar

> Budapeste Siireci 6. Bakanlar Konferans1 Cercevesinde Saym Bakanimiz Siileyman Soylu ile

Avrupa Birligi Gég Igisleri ve Vatandasliktan Sorumlu Komiseri

Dimitris Avramopoulos ile ikili Gériisme 19 Subat 2019

> Saym Bakanimiz Siileyman Soylu’nun Avrupa Birligi Gog, I¢isleri ve Vatandasliktan Sorumlu

>

Komiseri Dimitris Avramopoulos’u Kabulii 3 Haziran 2019

Tiirkiye, Avrupa Birligi, Almanya, Fransa Arasinda Gog¢ ve Giivenlik Dértlii Isbirligi
Toplantis1 3 Ekim 2019

Avrupa Komisyonu Baskan Yardimcis1 Margiritis Schinas ve Avrupa Komisyonu Icisleri
Komiseri Ylva Johansson’un Saymn Cumhurbagkanimiz tarafindan kabuliine istirak etti. 6
Aralik 2019

6. Reform Eylem Grubu (REG) Toplantis1 9 Mayis 2019

Avrupa Komisyonu ECHO Genel Midiirliigii Dogu Komsulugu ve Ortadogu Direktorii Jean
Lous De Brouwer’in Sayin Bakan Yardimcimiz Sayin Mehmet Ersoy Tarafindan Kabulii 10
Nisan 2019

AB lletisim Stratejisi Danisma, Yonlendirme Ve Esgiidiim Kurulu (DAYEK) Toplantis: 14
Ekim 2019

Avrupa Birligi Esgiidiim Kurulu (ABEK)) Toplantis1 25 Kasim 2019

Tiirkiye ile Avrupa Komisyonu arasinda 8 No’lu Alt Komite Toplantis1 Briiksel 7- 8 Kasim
2019
Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Koordinasyon Kurulu Toplantis1 14 Subat 2019

Dis iliskiler Alaminda Yiiriitiilen Faalivetler

Ulkemiz cografi konumu itibariyle yasal sinir gegisleri ve ticaret yollari iizerinde bir kavsak

konumunda oldugu gibi yasadis1 siir gecisleri ve kagakgilik tesebbiislerinin yoneldigi bir transit

ve hedef lilke konumundadir. Yasa dis1 gog, sinir asan orgiitlii suglar, terdrizm, uyusturucu ve insan

kagakeiligi gibi suglarin hizla yayginlastigi diinyamizda tilkelerin giivenliginin saglanmasinda ikili

ve ¢ok tarafli igbirliklerinin tesisi her zamankinden fazla 6nem tagimaktadir.
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Bu kapsamda;
**Bakan diizeyinde 59 yabanci heyetin kabulii, ve 9 yurtdis1 ¢alisma ziyareti, 37 iilke ve kurulus
ile telefon gortismesi gerceklestirilmistir.

**Bakan Yardimcisi diizeyinde 57 yabanci heyetin kabulii, 8 yurtdisi calisma ziyareti, 19 iilke ve

kurulus ile telefon goriismesi gergeklestirilmistir.

» Toplamda 116 kabul, 17 yurtdis1 ¢calisma ziyareti, 56 telefon goriismesi gergeklestirilmistir.
» 2019 yilinda gergeklestirilen faaliyetler toplamda 116 yabanci heyetin kabulii 17 yurtdisi
caligma ziyaret ve 56 telefon goriismesi gergeklestirilmistir.

» 30 Hukuki Metin imzalanmistir
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Tablo 15. 2019 Yilinda Bakanhgimiz Gorev Alam ile flgili imzalanan Hukuki Metinler

1 | kkTC Ulusal Siirticii Belgelerm}.n/.Su.rus Ehliyetlerinin Karsilikli 23 Ocak 2019
Olarak Taninmasi ve Degisimi Anlagmast
2. | KKTC Go¢ Konusunda Isbirligine Iliskin Protokol 7 Subat 2019
3. | KKTC Veri Paylagimina iligkin Isbirligi Uygulama Protokolii 7 Subat 2019
4., | KKTC Sahil Giivenlik Alaninda Destek ve Isbirligi Protokolii 7 Subat 2019
5. | Karadag Afet Ve Acil Durumlar Alaninda Isbirligi Anlasmasi 21 Subat 2019
6. | iran Ortak Calisma Grubu 4. Toplantis1 Goriisme Sonug Tutanagi | 26 Subat 2019
7. | Tayvan Emniyet Makamlar1 Arasinda Igbirligine Yonelik Mutabakat 4 Mart 2019
Zapti
Devlet Polis Genel Miidiirliigli Arasinda Gergeklesecek
S| AL Malzeme Teslimine {liskin Teknik Protokol S [T AL
Karadeniz’e Isbirligi Forumu/BSCF cercevesinde “Bilgi Degisiminin 16-17 Nisan
9. | Sahildar Devletler | Gelistirilmesi ve Karadeniz’de Operasyonel Durum Analizi” 2019
Sinir/Sahil Calisma Grubu Bildirisi
10. Eqdoneiya Sl Ikili Gériismenin Mutabik Kalinan Tutanaklari 1 May1s 2019
Giivenligi
11. | Kirgizistan Lojistik D1s Askeri Yardim (Hibe) Anlagmasi 03 Mayis 2019
Giivenlik Kuvvetleri Sahil Giivenlik Komutanlig arasinda 10 Haziran
12. | KKTC 2019 Y1l Sahil Giivenlik alaninda Ikili Is Birligi Toplantis1 2019
Sonug¢ Tutanagi
Bqlggrlstan, Yasadis1 Faaliyetlerin Erken Teshisine Yo6nelik Ortak Bir 25 Haziran
13. | Giircistan, Encellevici Sistem Gelistirilmesi” Cal Grubu Bildirisi 2019
Romanya, ngelleyici Sistem Gelistirilmesi” Caligma Grubu Bildirisi
s . 25 Haziran
14. | Ukrayna Ikili Goriismenin Mutabik Kalinan Tutanaklar 2019
Biiytik Britanya ve o S .
Birlesik Krallig: 3 esine T3 yerBey 2019
16. | Burundi Giivenlik Isbirligi Anlasmasi gnggemmuz
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30 Temmuz

17. | Kambogya Giivenlik Isbirligi Anlagmasi 2019
18. | Hirvatistan Giivenlik Isbirligi Anlagmasi gglgemmuz
DSH Sahil Muhafaza Resiligi Arasindaki "2019 yili Sahil
19. | Azerbaycan Giivenlik Alaninda ikili Is Birligi Toplantis1" Toplant1 Sonug | 4 Eyliil 2019
Tutanagi
20 | Arnavutluk 11. Ortak Komisyon Toplantis1 Tutanagi 15 Eyliil 2019
21. | Rusya Federal GUV?II.I.lk Servisi Sl{lll‘ Hizmeti Heyetlerinin Caligma 17 Eyliil 2019
Toplantis1 Goriisme Tutanagi
. || SEREED 2019 yil1 Sahil Guvenlvlk Alaninda Ikili Is Birligi Toplantist 2 Ekim 2019
Toplant1 Sonug Tutanagi
23. | Sirbistan Giivenlik Isbirligi Anlasmasi 07 Ekim 2019
24, | Sirbistan Ortak Devriye Polis Hizmetlerinin Uygulanmas1 Hususunda 07 Ekim 2019
Mutabakat Zapti
. Acil Durum Yonetimi Bakanlig1 Arasinda Afet Ve Acil .
25. | Cin Durum Yo6netimi Alaninda Mutabakat Muhtirasi 16 Ekim 2019
Birlesmis
26. | Milletler Niifus Isbirligi Protokolii 16 Ekim 2019
Fonu Tiirkiye
27 Karadeniz’e Sinir/Sahil Giivenlik Teskilatlar1 Is Birligi Forumu (BSCF) 17 Ekim 2019

Sahildar Devletler

20'nci Liderler Toplantis1 Sonug¢ Raporu/Tutanagi

Biiyiik Capl1 Organizasyonlarm Yerine Getirilmesinde

2 | IRElED isbirligi Konulu Niyet Mektubu SLLERITAILY

29. | Moldova Survu.cu. ]_Belgeilerlr‘n'n Karslllkll Olarak Taninmasi Ve 30 Aralik 2019
Degistirilmesine Iliskin Anlagma

30. | Moldova Kolluk Personelinin Giivenlik Alaninda Egitim Ve 30 Aralik 2019

Ogretimine iliskin Isbirligi Anlasmas1
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insan Haklar1 Alaninda Yiiriitiilen Faalivetler

Insan haklar1 alaninda uluslararas1 standartlarin, uygulamalarin ve raporlarin incelenerek oneriler
gelistirilmesine yonelik yiiritiilen ¢alismalar kapsaminda; 2019 yili i¢erisinde 15 Avrupa Konseyi, 37
Birlesmis Milletler (sualname, ortak bildirim, acil ¢agri mektubu vb. dahil), 1 uluslararasi sivil toplum
kurulusu ve 13 diger (ILO, AGIT, Yabanci1 Ulke Raporlar1 vb.) olmak iizere toplam 66 uluslararasi
rapor hakkinda Bakanligimiz Birimlerinden alinan bilgiler dogrultusunda yanitlar hazirlanarak

Hiikiimet adina sorumlu kuruma génderilmistir.

Icisleri Bakanligi merkez birimleri, bagl kuruluslar, tasra teskilati ve diger ilgili kurumlarin
personeline yonelik olarak belirli donemlerde AB mali isbirligi siireci, IPA fonlar1, proje dongiisii
yOnetimi ve proje hazirlama konularinda egitimler verilmektedir. Bakanligimiz ve Birlesmis Milletler
Niifus Fonu Tiirkiye Ulke Ofisi arasinda 16 Ekim 2019 tarihinde bir isbirligi protokolii imzalanmis
olup isbirligi protokolii cercevesinde, 2019 ve 2020 yillar1 igerisinde, miilki idare amirlerine ydnelik
olarak “Insan Haklari Temelinde Kadin ve Cocuk Haklari” konulu egitimlerin diizenlenmesi

planlanmustir.

TAIEX Kapsaminda Yiiriitiilen Faalivetler

Icisleri Bakanlig1 merkez birimleri ve bagl kuruluslar1 2002 yilindan giiniimiize AB ve Dis Iliskiler

Dairesi Bagkanlig1 koordinasyonunda TAIEX mekanizmasindan etkin bir sekilde faydalanmaktadir.

Icisleri Bakanligi merkez birimleri ve bagli kuruluslarinca hazirlanan TAIEX teknik destek
basvurulari, herhangi bir siire ile bagli olmaksizin, sadece elektronik olarak veri tabani tizerinden Daire
Baskanligimiza iletilmektedir. Proje Sube Miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan 6n incelemenin ardindan
uygun goriilen basvurular, yine ayni veri tabani iizerinden AB Bagkanligi’na gonderilmektedir.
Degerlendirilen basvurular icerisinden AB tarafindan uygun goriilen ve 2019 yilinda yararlanici

kurumlar tarafindan gergeklestirilen faaliyetler asagida yer almaktadir.

~102 ~



Tablo 16. 2019 Yii TAIEX Faaliyetlerine iliskin Veriler

Cahsma Uzman
Ziyareti Talebi

TAIEX Konusu, Tarih, Yer

Cahstay Toplam

Insan Ticareti Magdurlarini
Desteklemeye Yonelik

Goﬁgggﬁlﬁ(}ﬁnel Calisma Ziyareti, 17- 1 ) i 1
g 19/06/2019, Belcika/Briiksel
Toplam 1 - - 1

1.31 Teftis Faaliyetleri

Bakanligimiz merkez ve illerdeki biitiin birimler ile 6zel idareleri, belediyeler ve bunlarin aralarinda
kurduklar1 birlikler kurulun teftis alanina girmekte, kanun, tliziik, yonetmelik, kararname ve genel
emirlerle verilen gorevler ile bu birimlerin amir ve memurlarinin genel is ve yiiriitimleri teftige tabi
tutulmaktadir. Y1llik normal teftis programlar1; Ankara, Istanbul ve Izmir illeri ile bunlar disinda kalan

illerin teftisi olmak {izere iki ayr1 boliimde uygulanmaktadir.

2019 Yihi Yaz Teftisinde (26) I, (248) Ilge ve (62) Belediyenin teftisi yapilmistir. Bu teftigler

sonucunda toplam 1485 adet rapor diizenlenmistir.

Miilkiye Teftis Kurulu Tiiziigii’nlin 38. maddesine gore 0zel teftisler; Bakanin emriyle veya Bakanlik
merkez birimlerinin, bagh kuruluslarinin, valilerin istemi yahut yillik genel teftis sonuglarinin
denetlenmesi amaciyla Bagkanin Onerisi lizerine Bakanin onayiyla yapilan yillik genel teftisler
disindaki teftislerdir. Tiziigiin 5. Maddesine gore ozel teftisler; Bakanligin merkez, il ve ilge

kuruluslariyla mahalli idareler kuruluslarinda yapilmaktadir.

Miilkiye Teftis Kurulu Tiizligii’'ne gore yil icerisinde 240 birimde 6zel teftis ve denetim yapilmistir.
Bu teftis ve denetimler i¢inde istihbarat birimlerinin denetimleri ve yerel yonetimlerde uygulanan 6zel

teftisler biiyiik bir oran1 kapsamaktadir.
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2019 il igerisinde Miilkiye Miifettigleri tarafindan diizenlenen rapor sayis1 6057 ‘dir. Bu raporlarin
2031°i On Inceleme Raporu, 364’ii Inceleme Raporu, 441°’i Disiplin Raporu, 926’s1 Tevdi
Raporu(3628), 225’1 Tevdi Raporu(Diger), 134’{i Tazmin Raporu, 323’ii Degerlendirme Raporu,

1050’si Arastirma Raporu, 233’1 inceleme-Arastirma Raporu, 330’u Form Inceleme Raporudur.

2019 yilinda Bakanlik Makaminin uygun gordiigii muhtelif konularda Miilkiye Miifettisleri tarafindan

(63) adet Inceleme-Arastirma Raporu hazirlanmustir.

2019 yili teftis faaliyetleri haricinde gergeklestirilen 6n inceleme faaliyetleri kapsaminda 88 kamu
gorevlisi i¢in sorusturma izni verilmesi karari, 192 kamu gorevlisi i¢in sorusturma izni verilmemesi
karar1 ve 61 kamu gorevlisi i¢in kismen sorusturma izni verilmesi/verilmemesi karart uygun

bulunmustur.
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Tablo 17. 2019 Yihnda Yapilan Ozel Teftis ve Denetimler

Inceleme-Tevdi- fne
Ozel | Ozel | Mali Tazmin- Allm;n
KURUM ADI Teftis | Denetim | Durum | Arastirma ve Konu
Raporu | Raporu | Raporu | Form inceleme .
Adedi
Raporu
(22) Belediye
(Istanbul/Beylikdiizii, Antalya Biiyiiksehir,
Antalya/Konyaalti, Nigde, Usak, )
Canakkale/Bayramig, Bolu, Yalova, 2 IncelerTle
Balikesir/Burhaniye, Trabzon/Besikdiizii, 4 TeVd_I
Adana/Kozan, Samsun Biiyiiksehir, 20 3 4 4 Tazmin 200
Aydin/Kusadasi, Bursa/Orhangazi, 1 Arastlrma
Zonguldak/Eregli, Antalya/Kemer, 25 Form Inc.
Izmir/Kemalpasa, Izmir/Tire, Samsun/Canik,
Mersin/Anamur, Yozgat, Van Biiyiiksehir
Belediyeleri Ozel Teftisi
Gorevlendirme Yapilan Belediyeler
(Diyarbakir, Diyarbakir Su ve Kanalizasyon ]
Idaresi Genel Miidiirliigii, Mardin Biiyiiksehir, 3 3 I Inceleme 13
Van Biiyiiksehir Belediye Ozel Teftis
Ardahan 11 Ozel Idare Ozel Teftis 1 8
Yatirim Izleme ve Koordinasyon 1 inceleme
Baskanliklarinin Ozel Teftisi (18 Biiyiiksehir 18 1 Arastirma 6
YIKOB) 4 Form Inc.
Zeytin Dali Harekat Bolgesinde Gorev Yapan
Bakanligimiza Bagli Birimlerin Is ve 1 2 Tevdi
Islemlerinin Denetimi 1 Arastirma
: : 2 Tevdi
Tiirk Hava Kurumu Dernegi (Denetim)
1 1 Arastirma
Tiirk Hava Kurumu Dernegi (Genel Denetim)
Sirnak, Mardin, Sanliurfa, Gaziantep, Kilis, ;
Hatay, Adana ve Mersin illeriyle, bu illere 8 463F$rmdl.nc' 121
bagli toplam 84 ilge Niifus Miidiirliiklerinin eval
Ozel Denetimi
Geg:1c1_ Barmma Merkezleri (8 11) Ozel 16 | Form inc. 1
Denetim
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81 1l Emniyet Miidiirliigii istihbarat Birimleri
ile Emniyet Genel Miidiirliigii istihbarat
Dairesi Bagkanliginin Denetimi

82

1 Form Inc.

81 11 Jandarma Komutanlig: Istihbarat
Birimleri ile Jandarma Genel Komutanligi
Istihbarat Baskanliginin Denetimi

82

“Istanbul Fahri Trafik Miifettisleri Dernegi”,
“Trafikte Haklarim Dernegi”, “Tiirkiye Trafik
Kazalarin1 Onleme Dernegi” “Karayolu Trafik
ve Yol Giivenligi Dernegi” ve “Tiirkiye Fahri
Trafik Miifettisleri Dernegi’nin” Denetimi

Tiirkiye Kizilay Dernegi'nin Denetimi
(Devam Etmekte)

Fakir ve Muhtaglara Yardim Dernegi'nin
Denetimi
(Devam Etmekte)

Tiirkiye Egitim ve Kiiltiir Dernegi'nin
Denetimi (Devam Etmekte)

Amedspor Sportif Faaliyetler Kuliibii Dernegi
(Devam Etmekte)

4 inceleme
11 Tevdi
4 Tazmin

4 Arastirma
77 Form inc.
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1.32 Personele Yonelik Egitim Faaliyetleri

2019 Yih icerisinde Gerceklestirilen Egitim Faalivetleri

> Icisleri Bakanliginin Yapis1 ve Miilki idare Calistay

Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemine gecise iliskin mevzuatta yapilan diizenlemeler ve idari
yapimizdaki degisikliklerin Igisleri Bakanlig1 ile valilik ve kaymakamliklarin teskilat yapilarma
etkileri, miilki idare sisteminin gelecegi, miilki idare amirlerinin konumu, rolii, se¢imi ve yetistirilmesi,
miilki idare amirligi mesleginde karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim Onerileri konularinin degerlendirilmesi
amaciyla 10-12 Ocak 2019 tarihleri arasinda diizenlenen “I¢isleri Bakanhigmin Yapis1 ve Miilki
Idare Calistay1”; Milletvekilleri, Igisleri Bakan Yardimcilari, Bakanlik merkez ve bagl
kuruluslarinda gorevli miilki idare amirleri ve biirokratlar, valiler, vali yardimcilari, kaymakamlar ve

sivil toplum kurulusu temsilcileri olmak tizere 121 kisinin katilimiyla gergeklestirilmistir.
> Miilki Idare Amirlerine Yonelik Hizmet I¢i Egitim Semineri

Bagkanligimizca, miilki idare amirlerinin atanma ve yer degistirmelerine esas olan bes cografi hizmet

bolgesinde gorevli vali yardimeisi ve kaymakamlarin genis kapsamli istirakiyle;

30 Eyliil - 08 Ekim 2019 tarihleri arasinda “2 giin siireli” ve“3 Grup” halinde diizenlenen “5.
Cografi Hizmet Bilgesinde Gorevli Miilki Idare Amirlerine Yonelik Hizmet Ici Egitim Semineri”
ile 210 miilki idare amirine,

11 Kasim — 25 Aralik 2019 tarihleri arasinda “3 giin siireli” ve “4 Grup ” halinde diizenlenen “I. — 2.
— 3. — 4. Cografi Hizmet Bolgelerinde Girevli Miilki Idare Amirlerine Yonelik Hizmet Ici Egitim

Semineri” ile 357 miilki idare amirine,egitim verilmistir.
> Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla iliskiler Egitimi
Bagkanligimizca, siirekli egitim anlayisi ¢ercevesinde 11 Nisan — 20 Aralik 2019 tarihleri arasinda, “2

giin siireli” ve “7 grup” halinde diizenlenen “Kisisel Gelisim, Basin ve Halkla iliskiler Egitimi”

ile 159 miilki idare amirine egitim verilmistir.
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» Tasra Teskilat1 ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Egitim Plan1 Calistay1

Icisleri Bakanlig1 Hizmet I¢i Egitim Yénetmeliginin 23 iincii maddesinin iigiincii fikrasinda “Tasra
Teskilati ile valilik ve kaymakamlik birimleri personelinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaciyla Baskanhk tarafindan Tasra Teskilati Ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Egitim Plam
hazirlanir. Plan en ge¢ bes yilda bir giiniin sartlarina uygun olarak giincellenir...” denilmekte olup
12.11.2013 tarihli Bakan Olur’u ile yiiriirlige konan “I¢isleri Bakanlhig1 Valilik ve Kaymakamlik
Birimleri ile Bakanlik Tasra Teskilati Hizmet i¢i Egitim Plani”nin giiniimiiz kosullarma gore

giincellenmesi gerek arz etmistir.

Bu kapsamda;
e 10 Vali Yardimcis1
e 14 Kaymakam
e 1511 Yazi Isleri Miidiirii
e 15 il Niifus ve Vatandaslik Miidiirii
e 15 flge Yazi isleri Miidiirii
e 16 Ilge Niifus Miidiirii
e 9 Bakanlik Birimlerinin egitim iglerinden sorumlu personelinin katilimi ile 15-19 Nisan
2019 tarihleri arasinda Antalya’da “Tasra Teskilat1 Ile Valilik ve Kaymakamlik Birimleri
Egitim Plan1 Calistay1” gerceklestirilmistir.

icisleri E-Akademi ile Gerceklestirilen Egitim Faalivetleri

Bakanligimiz hizmet i¢i faaliyetlerinin sunumunda bilgi teknolojilerinin kullanimini artirarak
personelin gorev yerinden ayrilmadan kendine uygun zamanda bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmek
amaciyla faaliyetlerine baslayan Igisleri e-Akademi {izerinden 2019 yilinda da egitimler verilmeye
devam etmistir. Ayrica uzaktan egitimle sunulacak egitim igeriklerinin bir kismi gerek g¢esitli
teknolojik imkanlar kullanilarak gerekse de ¢ok amach stiidyo kullanilarak kurum ici imkéanlarla

olusturulmaktadir.

Icisleri e-Akademi iizerinden 2019 yilinda Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatindaki personelin yani
sira Bakanligimiz bagli birimlerinin personeline de egitim verilmesine yonelik calismalar
yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda ilk olarak Jandarma Genel Komutanlig1 personeline yonelik olarak 13
grup halinde planlanan “Halkla Iliskiler Sertifika Programi” 26 Agustos 2019 tarihinde erisime

acilmustir.
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i Aday
Mevzuat  IEHIELEE 1 ] Memur Uyum
Egitimleri YERNIKSS Gejg; ViZyon - Eitimler; | Egitimleri
i Eﬁitim\e" gitimleri

Personel Genel Midiirliigiimiiz tarafindan 2019 yilinda, sekiz iiniversitede; bilgileri artirilmak ve
uygulamalar1 yerinde gérmek ve egitim almak tizere; 100 kaymakam aday1 30 Eyliil 2019-30 Eyliil
2020 tarihleri arasinda 8 ay siire ile Birlesik Krallik, Urdiin, Ispanya ve Fransa’ya gonderilmistir.

Ayrica kontenjan haricinde 12 MIAH personeli JICA ile Bakanligimiz arasinda yapilan 06.05.2019
tarihli protokole istinaden, 1 GIH personeli 6zel burslu olmak iizere toplam 113 personel yurt disina

gonderilmistir.

1.33 Mevzuat Calismalari

2019 yil1 sonu itibariyle mevzuat hazirlik ¢calismalar1 Strateji Gelistirme Baskanligimizca yiiriitiilen
Bakanligimiza iliskin, 51 adet Yonetmelik, 3 adet Cumhurbaskan1 Karar1 ve 1 adet usul ve esaslar
Resmi Gazete’de yayimlanmus, 27 adet Yonetmelik, 29 adet yonerge ve 2 adet usul ve esaslar Bakan

Onayu ile yiiriirliige girmistir. 2 adet Yonerge ise Bakan Yardimcisi Onayi ile yiirlirliige girmistir.
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Tablo 18. 2019 Yil Mevzuat incelemeleri

MEVZUAT INCELEMELERI 2019
Cumhurbaskanhg Kararnamesi/Karar Teklifi 16
Usul ve Esaslar 3
Yonetmelik 168
Yonerge 54
TOPLAM 241

1.34 Kacakeihk Istihbarat, Harekat ve Bilgi Toplama Alaminda Yiiriitiilen

Faaliyetler

Organize Suclarla Miicadele Eylem Planinda 6zellikle ulusal ve uluslararasi seviyede kurumlar arasi
isbirliginin gelistirilmesi, organize suglarla miicadele eden birimler arasinda koordinasyon
komisyonlar1 ve ortak veri tabanlar1 kurulmasi amaglanmistir. Eylem planinda tamamlanmasi
ongoriilen 72 adet faaliyet yer almaktadir. 2019 yili sonu itibariyle bu faaliyetlerin yaris1 ile ilgili

calismalar tamamlanmustir.

Uyusturucu ile miicadelenin ctkin bir sekilde yiirtitiilebilmesi i¢in kurulan Uyusturucu Kagakg¢iligr ile
Miicadele Koordinasyon Kurulu, Kurul, ii¢ ayda bir I¢isleri Bakanlig1 Bakan Yardimcis1 baskanliginda
belirlenen giindem dogrultusunda toplanmaktadir. Toplantilarda, uyusturucu ile miicadele alaninda
yiiriitiilen faaliyetler, mevcut durum ve miicadele alanindaki Oneriler goriisiilmektedir. Toplanti
sonucunda aliman kararlar ilgili kurum ve kuruluslara bildirilmektedir. Kurul Saglik Bakanligi,
Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet Genel Miidiirliigli, Sahil Gilivenlik Komutanlig1, Glimriikler
Muhafaza Genel Miidiirliigii, iller Idaresi Genel Miidiirliigii, Sivil Toplumla iliskiler Genel

Miidiirligii’niin katilimi ile 2019 yil1 igerisinde 3 kez toplanmustir.

El yapimi patlayicilar ile miicadelenin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in kurulan El Yapimi
Patlayic1 ile Miicadele Kurulu, Bilim ve Teknoloji izleme Komitesi, Yonetim, Egitim ve Bilgi

Toplama Komitesi ve El Yapimi Patlayici ile Miicadele Komisyonlari ¢aligsmalarina devam etmektedir.
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Alkollii Icki Kagakciligi ile Tarihi Eser Kagakgilig1 ile miicadele konularinda etkinligi arttirmak,
miicadele eden birimler arasinda koordineyi saglamak amaciyla Alkollii i¢ki Kagakeilig1 ile Miicadele
Koordinasyon Komisyonu, Tarihi Eser K¢ak¢iligi ile Miicadele Koordinasyon Komisyonu ve Seker
Kagakeiligr ile Miicadele Koordinasyon Komisyonu olusturulmus olup, bu dogrultuda 2019-2023
yillarmi kapsayacak Alkollii icki Kagakgilig1 ile Miicadele Eylem Plani ile Tarihi Eser Kagakgilig1 ile

Miicadele Eylem Plani hazirlanmistir.
1.35 Idari ve Mali Isler Alaninda Yiiriitiilen Faaliyetler

Bakanligimizin makam ve merkez hizmetlerinde 24 saat gorev esasina dayali ¢alistirilan muhtelif
cins ve plakal araclarin, akaryakit ihtiyaci kesintisiz olarak karsilanmistir. Bu kapsamda, 15.000 adet

gorev yerine getirilmistir.

Bakanligimiz merkezinde gorevli (Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii personeli harig)
yaklasik 1.400 personelin giinliikk mesai dahilinde ise gelis ve doniislerini saglamak tizere, personel

servis hizmeti yerine getirilmistir.

Bakanlik makam1 ve merkez birimlerinin ulastirma hizmetlerinde kullanilan araglarin say1

bakimindan yetersiz olmasi nedeniyle, 12 adedi soforlii olmak iizere 14 adet arag kiralanmistir.

Bakanligimizca Ankara Valiligi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfina ait 1 bina, Tiirk
Telekom’a ait 1 bina, Is GYO’ya ait 1 bina olmak iizere kiralanan 3 adet binanin kira giderleri 2019

yil1 harcamasi igerisinde yer almaktadir.
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2019 Y1ili Yatirim Programinda yer alan 13 adet Hiikiimet Konagi tamamlanmaistir.

2019 Yiinda Yatirnm Programinda Olup Yapimi Tamamlanan Hiikiimet Konaklar:

BAYBURT-MERKEZ HUKUMET KONAGI

.mkﬂikmL”

lqnmmmm;

BITLiS-ADILCEVAZ HUKUMET KONAGI
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CANAKKALE-BAYRAMIC HUKUMET KONAGI

HATAY-ARSUZ HUKUMET KONAGI
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ISTANBUL-ARNAVUTKOY HUKUMET KONAGI
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iISTANBUL-BAGCILAR HUKUMET KONAGI
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KAHRAMANMARAS-TURKOGLU HUKUMET KONAGI

KIRSEHIR-MUCUR HUKUMET KONAGI
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MARDIN-DERIK HUKUMET KONAGI
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MARDIN-MAZIDAGI HUKUMET KONAGI
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MUGLA-MENTESE HUKUMET KONAGI

Ve

SiVAS-MERKEZ EK HUKUMET KONAGI BiNASI
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TRABZON-ORTAHISAR HUKUMET KONAGI
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1.36 Basin ve Halkla iliskiler Alaninda Yiiriitiilen Calismalar

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile 27 Nisan 2004 tarih ve 25445 sayili Bilgi Edinme Hakk1
Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas Ve Usuller Hakkinda Y®&netmelik hiikiimleri geregince
Bakanligimiza gelen 22.748 bilgi edinme bagvurusu ilgili Kurum/kuruluglara yonlendirilmistir.
Miisavirligimizce sosyal medyay1 etkin kullanilarak, Bakanligimiz faaliyetleri ile ilgili bilgilendirmeler

anlik olarak yapilmistir.

» Tasindig1 glinden bugiine Bakanligimiz merkez sayfasina girilen haber, duyuru, basin agiklamasi
ve faaliyet sayist: 1448,

» Tasindig1 glinden bugiine bakanligimiz ve bagl kuruluslarin internet sayfalart igerikleri igin
yapilan toplam gorsel sayisi: 905
2019 yilinda Bakanligimiz ve merkez teskilat sitelerine girilen, denetlenen haber sayisi: 2117

2019 yil1 boyunca isay altyapisinda bulunan tiim sayfalara girilen toplam haber sayisi: 226.638

2019 y1l1 boyunca isay altyapisinda bulunan tiim web sayfalarinin aldigi hit: 351.670.833

>
>
» 2019 y1l1 boyunca isay altyapisinda bulunan tiim sayfalarda denetlenen haber sayisi: 130.038
>
» Bakanligimiz web sitesine girilen promo sayist: 22

>

[llerden ve bagl birimlerden Bakanliginiz web sayfasina girilen haber sayisi: 378 dir.
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2. Proje Bilgileri
2.1 112 Acil Cagr1 Merkezleri Projesi

Ulke genelinde, Bakanligimiz tarafindan koordine edilen ve valilikler biinyesinde hizmet vermekte
olan 112 Acil Cagr1 Merkezleriyle, 110 itfaiye, 112 Sthhi Imdat, 155 Polis Imdat ve 156 Jandarma
gibi acil ¢agr1 hizmetlerinin tiim illerde tek bir merkez altinda birlestirilmesi ve acil ¢agrilarin bu

merkezlerden karsilanarak sevk ve koordine edilmesi hedeflenmektedir.

Valilikler bilinyesinde 112 Acil Cagri Merkezlerinin kurulmasi sorumlulugu 1 No’lu
Cumbhurbaskanligi Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 271 inci maddesinin
dordiincii fikrasi ile Icisleri Bakanligina verilmistir. Ayrica 112 Acil Cagr1 Merkezleri Kurulus,
Gorev ve Calisma Yonetmeligi 16 Mayis 2014 tarihli ve 29002 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yurirliige girmistir. Bu amagla, pilot iller olarak belirlenen Antalya ve Isparta’da fiziki ve teknik

altyapilar tamamlanarak ¢agri merkezleri 07 Agustos 2010 tarihinde hizmete ag¢ilmstir.

2019 sonu itibariyle kademeli olarak iilke geneline yayginlastirilan ¢alismalar kapsaminda, 45 ilde

Acil Cagr1 Merkezleri faaliyete gegirilmistir.

112 Acil Cagr1 Merkezlerinin bina insaatlari ile donanim ve kurulu m calismalari kapsaminda
2019 yih icerisinde asagidaki calismalar gerceklestirilmistir.

e Istanbul ilinde gegici binanin donanim-kurulumu tamamlanmustir.

e 25 ilimizde (Artvin, Batman, Bayburt, Cankiri, Corum, Diyarbakir, Elaz1g, Erzincan,
Eskisehir, Gaziantep, Glimiishane, Igdir, Karabiik, Kars, Kastamonu, Kirikkale (Yeni Bina),
Kilis, Malatya, Mus, Ordu, Osmaniye, Tokat, Trabzon, Tunceli, Van) donanim kurulumu
isine baslanmistir.

e 13ilimizde ise (Hakkari, Zonguldak, Aydin, Kastamonu, Malatya, Kirikkale, Eskisehir,
Agr, Bitlis, Siirt, Sirnak, Giresun, Kahramanmaras) c¢agri merkezi bina ingaati

tamamlanmaistir.
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e 6 ilimizde ise (Adiyaman, Ardahan, Bingdl, Istanbul (yeni bina), Rize, Sinop,) ¢cagri merkezi

binalarinin yapim ¢alismalar1 devam etmektedir.

-

ACIL CAGRI MERKE 2

Bitlis 112 Acil Cagr1 Merkezi Sirnak 112 Acil Cagr1 Merkezi

e 3ilimiz ise (Hakkari, Zonguldak, Istanbul (gecici binas1) ) faaliyete gecirilmistir.

Hakri 112 Ail Cagr1 Merkezi Zonguldak 112 Acil Cagr1 Merkezi

e 12 ilimizde ise (Adiyaman, Agri, Ardahan, Aydin, Bingol, Bitlis, Giresun, Rize, Siirt, Sinop,

Sirnak, Tekirdag) ¢agri merkezi binalarinin yapim ¢aligmalar1 devam etmektedir.
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112 Acil Cagr1 Merkezlerinde gorev yapan personele iliskin olarak 2019 yili igerisinde asagidaki
caligmalar yapilmistir.

e 2019 yilinda Acil Cagr1 Merkezlerinde calistirilmak iizere 1.164 sozlesmeli personelin
istihdam edilmesi ¢aligmalari tamamlanmistir.

e 2019 yilinda 21.10.2019 ve 21.11.2019 tarihleri arasinda Ankara ilinde 112 ACM
Merkezlerine atanan 4/B Sozlesmeli Personellerin Mithendis ve Tekniker kadrolarinda gorev yapan
75 personele Teknik egitim verilmistir.

e 2019 yilinda “112 Acil Cagr1 Merkezinde gérev yapan 112 ACM Il Miidiirlerine ve 4/B
Sozlesmeli Personel olarak atanan Miihendis, Tekniker, Teknisyen ve Biiro Personeline Yonelik
Hizmet I¢i Egitim Semineri” diizenlenmis olup 1.212 personele egitim verilmistir.

e 2019 yilinda Yabanci dil bilen personel ve c¢agri alici personel istihdami i¢in Ankara

Valiligine 8.892.236,24 TL 6denek gonderilmistir.

Calismalar kapsaminda bugiine kadar yatirim ve cari 6denek kalemlerinden toplam 1.081.943.063,23
TL harcama yapilmistir. 2019 yil1 igerisinde 259.463.454,00 TL yatirim 6denegi ve 19.938.400,00 TL
cari 6denek olmak tizere toplam da 279.401.854,00 TL 6denek kullanilmistir.

2.2 Ulusal Koordinasyon ve Ortak Risk Analiz Merkezi(UKORAM) Kurulmasi

Projesi

Sinir Yonetimi alaninda sorumlu kurumlarin bir
araya getirilmesi planlanan Merkez ile Entegre Sinir
Yonetimi anlayis1 cercevesinde kurumlar arasi
igbirliginin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Merkez; yasadisi gecis ve sinir otesi suglar dahil
olmak iizere sinirlarla ilgili tiim bilgilerin gergek
zamana yakin sekilde toplandigi ve ulusal durum

resminin  olusturuldugu, 7x24  calisilabilme |

kapasitesine sahip, uzman personel istihdam edilen

bir organizasyon olarak planlanmustir.

~ 122 ~



v' 18.01.2019 tarihinde, AB Delegasyonu, CFCU ve ihaleyi kazanan firmalarin temsilcileri ile
Proje Acilis Toplantis1 gergeklestirilmistir.

v Projenin etkin bir bigimde koordinasyonuna iligkin paydas kurumlarimizdan teknik ve idari
diizeyde temsilciler gorevlendirilmistir.

v Proje kapsaminda toplam 8 firmanin yiikiimliiliigii bulunmaktadir. S6z konusu firmalar ve
paydas kurumlarla koordineli bir bicimde proje faaliyetlerine devam edilmektedir.

v' Projenin eslestirme bileseni ¢ergevesinde, Litvanya Sinir Giivenlik Birimi ile yiiriitiilen
calismalar kapsaminda, paydas kurum temsilcilerine sinir yonetimi ve risk analizi egitimleri

verilmis olup s6z konusu eslestirme bileseni Mart 2019 tarihinde tamamlanmastir.

2.3 Tiirkiye’nin Bati ve Dogu Sinirlarinda Gozetleme Kapasitesinin Artirilmasi

Projesi (Elektro-Optik Kule Tedariki + Egitim)

Toplam 4 Lottan olusan proje kapsaminda; Bat1 ve Dogu Sinirlarimizda gozetleme kapasitesinin
artirllmasi amaciyla elektro-optik gozetleme kuleleri insa edilecektir.

Projeye iliskin olarak ihaleyi kazanan Aselsan ile Subat 2019 itibariyle so6zlesme imzalanmistir.
2019 il igerisinde, yiiklenici Aselsan tarafindan kritik tasarim ve saha kesif caligsmalari
gergeklestirilmistir.

Kara Kuvvetleri Komutanligi ile koordineli yiiriitiilen proje ¢ergevesinde, 2019 yili Aralik ayinda
Lot-1 kapsaminda Edirne’de kurulacak elektro-optik kule sistemleri igin altyapi ve iretim

caligmalarina baslanmaistir.

Bat1 Sinirlarindaki egitim bileseni UNDP ile birlikte yiiriitiilmekte olup egitimler tamamlanmastir.
Birinci asamada 771 ve ikinci asamasinda 208 Kara Kuvvetleri Komutanlig1 personeline egitim

verilmistir.
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2.4 Tiirkiye-Yunanistan-Bulgaristan Arasinda Bélgesel Isbirligi Projesi
(Asama 2)

Proje Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) ile birlikte yiiriitiilmekte olup sozlesmesi 29 May1s 2017
tarthinde imzalanmistir. Proje ile Yunanistan ve Bulgaristan ile sinir yonetimi alaninda

isbirliginin merkezi ve yerel diizeyde gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Proje faaliyetleri kapsaminda ii¢ iilkenin smir yonetimi alaninda gorev yapan personellerine
Seyahat belgelerinin incelenmesi, kagakgilikla miicadele, Ortak Temas Merkezi, diizensiz sinir
gegciglerinin sorusturulmasi, calint1 araglarin tespiti, risk analizi, sinir yonetiminde insan haklari
ve go¢ ve saglik konularinda egitimler verilmistir. Havalimani1 Miilki Idare Amirlerine Sinir ve

Go¢ Konusunda Calistay diizenlenmistir.

Yerel Diizeyde yoneticiler arasinda diizenli toplantilar organize edilmistir.

~./ e ‘ i
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2.5 I¢ Giivenlik Sektoriiniin Sivil Gozetiminin Gelistirilmesi Projesi (Asama 3)

Projenin amact; i¢ giivenlik kuvvetlerinin sivil gozetiminin kurumsallastiriimasinin saglanmasi ve
vatandas odakli katilimci planlama ve uygulamalarin kamu yonetim sistemine entegre edilmesidir.
Tamami AB tarafindan fonlanan proje, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi1 (UNDP) tarafindan

yiiriitiilecektir.

v Projenin biitgesi 5.400.000 Avro’dur.

v’ Proje s6zlesmesi 2018 yili Aralik ayinda imzalanarak aktiviteleri baglanmustir.

v 2019 yili igerisinde; proje ekibi olusturulmus ve Baslangig Raporu hazirlanmustir.

v' Ayrica, projenin C Bileseni kapsaminda 6nceki asamalarda kurulan 9 Yerel Onleme ve
Giivenlik Kuruluna ilaveten 10 yeni ilgede kurul olusturulmus ve toplam 19 yerel kurul icin

calistaylar diizenlenmistir.

2.6 Van ilinde Yerinden Olmus Kisilerin Ekonomik ve Sosyal Entegrasyonu
Toplum Merkezleri Projesi (Van-1DP)

Projenin amaci; yerinden edilmis kisilerin kent yasamina entegrasyonuna ve bu kisileri yerinden
edilmislik psikolojisinden uzaklagtirmaya yonelik tekrarlanabilir hizmet sunum modelleri
olusturmak ve uygulamak amaciyla yerelde kapasite olusturmaktir. Proje Finansman S6zlesmesi 31
Aralik 2016 tarihinde imzalanmis olup yapilmasi 6ngoriilen 3 adet Toplum Merkezi (Bostanigi,

Edremit Erenkent ve Kalecik) insaatlar1 TOKI tarafindan gerceklestirilecektir.

Proje Bilesenleri ve Biitcesi

) ) Avrupa Birligi
Faaliyetler Proje Kodu Ulusal Katki Toplam
Katkisi
Insaat Isleri TR2015/RL/06/A1-01 3.589.550 633.450 4.223.000
Miisavirlik TR2015/RL/06/A1-02 200.000 250.000 450.000
Ekipman TR2015/RL/06/A1-03 935.000 165.000 1.100.000
Biitce 4.724.550 1.048.450 5.773.000 (Avro)
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Projenin Mevcut Durumu:

v" Projenin Ekipman Bilesenine ait ihale siireci tamamlanarak kontrat asamasina gelinmis olup
belgeler Delegasyona iletilmistir.

v’ Miisavirlik Bileseninin kontrati Merkezi Finans ve Ihale Birimi ile imzalanmistir

v' 3 toplum merkezinin de 2019 yilinda ingaatina baglanmis olup 2020 yili sonuna kadar

bitirilmesi planlanmaktadir.

2.7 Miilki Idari Simirlarin Giincellenmesi ve Sayisallastirllmas1 Projesi

(MIDAS)

Tiirkiye’de miilki idari sinirlarin yonetilmesine dair cografi veri tabanli bir bilgi sisteminin
olusturulmas1 amagh “Miilki Idari Smirlarin Giincellenmesi ve Sayisallastirilmasi Projesi”

milli kaynaklarimizla yiiriitiilen bir projedir.

Giliniimiizde gegerli olan harita iiretim tekniklerine ve konumlama sistemlerine uygun sekilde idari
birim sinirlarina ve merkezlerine sayisal nitelik kazandirilmasi amaglanmaktadir. Projenin hayata
gecirilmesiyle koordinatli sinir verisini talep eden kurum ve kuruluslara, elektronik bilgi sistemi
iizerinden paylagim saglanacaktir.

v Projenin 2018 yili 6denegi olan 2 milyon TL 21.12.2018 tarihli Bakan Oluru ile Ankara Valiligi
Yatirim Izleme ve Koordinasyon Bagkanligina aktarilimgtir.

v 2019 y1l yatirim programinda projeye ddenek aktarilmamustir.

v Projenin iilke genelinde yayginlastirilmasi igin 2020-2022 dénemini kapsayacak sekilde 163
milyon TL 6denek talep edilmis olup yatirim programinin kesinlesmesi beklenmektedir.

v 01.08.2019 ve 22.08.2019 tarihlerinde iller Idaresi Genel Miidiirliigii Toplant: Salonunda Iller
Idaresi Genel Miidiirliigii, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ile
Niifus ve Vatandaslik Hizmetleri Genel Miidiirliigli temsilcilerinin katilimi ile proje kapsaminda

yapilacak ¢aligsmalarin degerlendirildigi iki toplant1 gergeklestirilmistir.
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2.8 Kirsal Altyapi Destekleme Projesi (KIRDES)

KIRDES Projesi, Biiyiiksehir illerimizin kirsal kesiminde (kdyden mahalleye donen) yasayan
vatandaglarimizin mahalli miisterek ihtiyaclarini karsilamaya yonelik alt yap1 (yol, mahalle i¢i yol,
icme suyu ve atik su) ihtiyaclari ile diger sosyal donatilardan (kamu binalarinin yeniden kullanima
acilmasi, spor altyapisinin olusturulmasi, muhtarlik binasi, taziye evi, sosyal ve kiiltiirel yapilar vb.)

acil ve oncelikli olanlarin yapilmasi amaciyla 2017 yilinda baglatilmistir.

e  Proje ile biiyiiksehirlerdeki kirsal altyap: hizmetlerinde kullanilmak iizere YIKOB’lara 6denek

aktarilmaktadir.
e Odenek kirsal kesimde yer alan kdy ve beldeden mahalleye doniisen yerlerin;
e  Oncelikli olarak yollarmin yapiminda kullanilmast,

e Yol iist yapisi olarak BSK veya beton yol yapilmasi, (Sathi kaplama yapilmasi Bakanlik

onayina tabidir)
e Yeni yol agilmasi ile ham ve tesviye yollarin stabilize yapiminda kullanilmamasi,
e Kamulastirma ve i3 makinesi aliminda kullandirilmamasi amaglanmastir.

e Acil ihtiya¢ duyulmasi halinde Bakanlik onay1 alinarak il 6deneginin %25’ini gegmemek tizere
diger alt yap1 ve sosyal donatilarin yapiminda kullanilabilmesi saglanmistir.

e Biiyiiksehirlerdeki kirsal altyapr hizmetlerinde kullanilmak iizere YIKOB’lara;

v' 2017 yilinda 300 milyon TL,

v' 2018 yilinda 400 milyon TL olmak iizere toplam 700 milyon TL 6denek tahsis edilmistir.

v' 2019 yilinda Hazine ve Maliye Bakanligi yedek 6deneginden aktarim yapilmamustir.
e 2018 yil1 6denegi olan 400 milyon TL nin 200 milyon TL’si 4 Mayis 2018 tarihinde kalan 200
milyon TL ise 21 Aralik 2018 tarihinde génderilmistir.
e KIRDES 6denegi; 2013 yili kdy altyapist envanter verileri baz alinarak;

v" %50 birinci derece yol ag1 (Birinci derece koy igi yolu dahil (ham, tesviye yol harig)),

v %30 kirsal niifus,

v’ %20 {inite sayis1 g6z oniinde bulundurularak il ihtiyaglarina gére dagitilmistir.
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KIRDES Projesi kapsaminda bugiine kadar yapilan faaliyetler;
o Yol Sektoriinde;

v’ 1.063,8 km asfalt yol
= 528,7 km BSK,
= 256,9 km birinci kat asfalt,
= 278,2 km ikinci kat asfalt,

v’ 262 km beton yol,

v’ 26 km stabilize yol,

v 14 km onarim,

v’ 11.274.636 m? parke tasi,

v' 42 adet sanat yapisi yapilmis olup

v’ 3.861 mahallede toplam 3.133.945 vatandasimiza hizmet gotiiriilmiistiir

Malatya Hekimhan- Basak Mahallesi Parke Tas1 Yapim isi

izmir Baymdir-Kiziloba-Bértlenge¢ Sathi Kap
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Sosyal Donati olarak;
v/ 38 adet taziye evi,
v 9 adet ¢cok amagcli salon,
v" 3 adet muhtarlik binasi,
v' 3 adet kdy konagi,
v' 4 adet spor altyapisi tesisi,
v" 1 adet hayvan bakimevi,
v' 8 adet diger sosyal donati tesisleri yapilarak,
v 66 mahallede 114.184 vatandagimizin

yararlanmasi saglanmigtir.

I¢me Suyu Sektoriinde;
v’ 2 adet yeni tesis,
v 15 adet tesis gelistirme projeleri

gerceklestirilmistir.

Eskisehir-Odunpazari-Karaalan Mah.
Isale Hatt1 Yapim

Sulama Sektoriinde;
v' 1035 adet ¢iftgi ailesinin yararlanacagi 1290
hektarlik alanda;
v' 1 adet golet sulamasi projesi,
v 27 adet  yerlsti sulama  projesi

gerceklestirilmistir.

Mugla Ula-Kiyra Sulama Kanah ve Yeralti Sulama Tesisi
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2.9 Giivenlik Yollar1 Projesi

Giivenlik Yollar1 Projesi ile terdrle miicadele kapsaminda giivenlik birimlerinin ihtiyact olan
yollarin niteliginin yiikseltilmesi, bakim ve onariminin yapilmasi, trafik giivenligi artirilarak daha

etkin miicadele edilmesi amag¢lanmustir.

Proje, Milli Savunma Bakanlig1 tarafindan Tiirk Silahli Kuvvetleri igin giivenlik agisindan 6ncelikli
olan yollarin yapimi amaciyla 2006 yilinda baslanmistir. Projenin koordinasyonu ve izlemesi
Bakanligimiz adma iller idaresi Genel Miidiirliigiince yiiriitiilmektedir. Projeye iliskin 6denek 2010
yilina kadar Maliye Bakanligi’'ndan, bu tarihten itibaren ise Bakanligimiz biitcesinden

karsilanmaktadir.

Giivenlik Yollar1 yapim isleri, biiyiiksehir olan illerde YIKOB’lar, diger illerde ise il 6zel idareleri

tarafindan gerceklestirilmektedir.

e Bugiine kadar 1 Milyar 695 Milyon 328 Bin 982 TL 6denek tahsis edilmis ve bu ddenegin 1
Milyar 587 Milyon 489 Bin 060 TL’si harcanmustir.

e Icisleri Bakanligina Proje kapsaminda 2019 yilinda tahsis edilen 252 Milyon 999 Bin TL
Odenegin;

= 167 Milyon 999 Bin TL’si Bakanlik 6denegi,
= 85 Milyon TL ise yedek 6denekten karsilanmistir.

e Proje kapsaminda 34 ilimizde (Agri, Aksaray, Ankara, Antalya, Artvin, Balikesir, Batman,
Bing6l, Bitlis, Canakkale, Diyarbakir, Elazig, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Giresun,
Hakkari, Hatay, Isparta, Igdir, Kahramanmaras, Kars, Kirklareli, Kilis, Kiitahya, Malatya,
Mardin Mus, Rize, Siirt, Sanlurfa, Sirnak, Tunceli, Van.) 329 proje programa alinmistir.

303’ii tamamlanmis, 26°s1 devam etmektedir.

e 2019 yilinda toplam 322,5 km giivenlik yolu tamamlanmustir.
e 2006-2020 yillar1 arasinda planlanan 3.166 km yolun 2.969 km’si (%93,77) tamamlanmistir.
e 2020 yil1 Biitge Kanununda 184.259.000 TL 6denek tahsis edilmistir.

e Devam eden 26 adet projenin bitirilmesi i¢in 137 Milyon TL 6denege ihtiya¢ duyulmaktadir.
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v’ 1.589 km sathi kaplama,

Hakkari-Yesiltas-Berinden Yaylasi-Goéllerbasi Yolu Diiztepe-Davulcu T.- Beseve Yolu

v' 687 km stabilize,

Sirnak-Aydogdu-Eren Sehit Mesut-Caliskan-Ercan Sahin-Siyahkaya Yolu
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v' 318 km beton,

Hakkari-Merkez Otluca Tugay Yolu
v 61 km parke

Sirnak-Akcay-Halistepe U.B. Yolu
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2.10 Trafikte Yaya Onceligi Projesi

Trafik gilivenligine olabilecek olumsuz etkilerini en aza indirmek ve trafik kazalartyla en seri
sekilde miicadele edebilmek icin basta hiz ihlalleri olmak iizere,

v' Toplam ve siirekli tasit kullanma siireleri,

v' Serit kullanma,

v/ Hatali doniisler,

v' Yakin takip ve kavsaklara yaklasirken yavaslama gibi, kural, yasaklama ve kisitlamalara
yonelik etkin, yogun ve siirdiiriilebilir sekilde planlanmis trafik denetimleri Gnem

kazanmaktadir.

Bu baglamda iilke genelinde Ramazan/Kurban Bayramu tatili siiresince ve Yaz/Kis Mevsiminde
Alinacak Trafik Tedbirleri gercevesinde trafik giivenliginin saglanmasi ve trafik kazalarinin
onlenebilmesi amaciyla hazirlanan genelgeler ilgili birimlere ve Valiliklere gonderilmis ve

valiliklerce Trafik Kazalarin1 Onleme Plan1 hazirlanmustir.

Once Yaya Gorseli Uygulamasi

Yayalarin hayatini kaybettigi trafik kazalarinin %62’sinin yerlesim yerinde, %38 nin yerlesim yeri
disinda; %40’1mnin devlet yolunda, %30’ unun caddede; %24 iiniin kavsaklarda, %76’sinin kavsak
olmayan yerlerde; %14’ {iniin yaya gecitlerinde, %2’sinin hemzemin gegitlerinde, %84 {inlin gegit
olmayan yerlerde; %36’sin 18:00-23:00 saatleri arasinda meydana geldigi gorilmiistiir. Meydana
gelen kazalarda %55 oraninda yayalar kusurlu bulunmaktadir. Bu bulgular 1s18inda hazirlanan proje

ile yayalarin ve siiriiciilerin farkindaliklarinin artirilmasi amaglanmustir.

Ulkemizde trafik kazasi neticesinde meydana gelen can kayiplarinin %22’sini yayalarin
olusturdugunun goriilmesi {izerine; konuyla etkin bir sekilde miicadele edilmesi ve karayollarimizda
yaya glivenliginin saglanmasi amaciyla 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununun 74 iincii
maddesinde 26.10.2018 tarihinde degisiklik yapilmis ve siiriiciilere “gdrevli bir kisi veya 1s1kli trafik
isareti bulunmayan ancak trafik isareti veya levhalariyla belirlenmis kavsak giris ve c¢ikislarina
yaklasirken yavaslamayan, varsa buralardan gegen veya gecmek iizere bulunan yayalara durarak ilk
gecis hakkini verme” zorunlulugu getirilmistir. Yaya Onceligi diizenlemesinin daha etkin

uygulanmas1 ve kamuoyunda giiclii bir algi olusturulmasi amaciyla; Bakanligimizea 2019 yili “Yaya
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Oncelikli Trafik Y1l1” olarak ilan edilmis ve konuya kamuoyunda iist diizeyde farkindalik olusturmak

amactyla 6 Subat 2019 tarihinde iilke genelinde “Oncelik hayatin, 6ncelik

yayanin” sloganiyla 20 bin yaya/okul geg¢idinde bizzat Sayin Bakanimiz ve iist diizey yoneticilerin

200 bin kolluk personelinin katilimiyla etkinlik gergeklestirilmistir.

Siirticiilerin yaya ve okul gecitleri oncesinde uyarilarak dikkatlerini daha iist diizeye ¢ikarmak suretiyle
yavaglamalarini ve durarak yayalara ilk gegis hakkini vermelerini saglamak amaciyla, karayolu iizerine
yaya Onceligine vurgu yapan “Once yaya” gorsellerinin araglarin yaklasim yoniinde tiim 1s1ksiz
yaya/okul gegitlerine ¢izilmeye baslanmis ve 2019 yilsonu itibariyle; 38.568 yaya gecidinden 16.321
yaya gecidine (% 42,31); 20.134 okul gegidinden 10.315 okul gegidine (% 51,2) Once Yaya Gorseli
Uygulamasi yapilmistir.
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oncelik
X - yayanin

2 Ekim'de

Hepimiz Yaya
Gecitlerindeyiz.

Santel kysysme

Baglatilan kampanya ¢ergevesinde 2019 yil1 igerisinde 1.455.000 brosiir, 85.300 afis ve 40.000 kitap
dagitimi gergeklestirilmistir. Bu etkinliklerin devami niteliginde ve yaya giivenligini saglamak tizere
"Devletin tiim unsurlariyla konunun takip c¢isi ve nobette oldugunu gostermek" amaciyla okul ve
yaya gegitlerinde "Yaya Giivenliginin Nobetcisiyiz" sloganiyla 02 Ekim 2019 Carsamba giinii 13.00-
15.00 saatleri arasinda tlke genelindeki tim il ve ilgelerde valilerimiz/kaymakamlarimiz
koordinasyonunda 44 bin okul ve yaya

gecidinin 20 bininde 200 bin kolluk kuvveti, okul ge¢idi gorevlileri ve goniillii vatandaglarimizin

katilimiyla "Yaya Gegidi Nobeti" farkindalik etkinligi gergeklestirilmistir.

Yapilan hukuki diizenlemeler, yiiriitiillen kampanyalar, etkin denetimler ve vatandaslarimizin
duyarlilig1 neticesinde trafik kazalarina bagli yaya o6liimlerinde; 2019 yili ilk 9 aylik donemde bir

onceki yilin ayn1 donemine gore %34,5 azalma saglanmistir.

Cocuk Trafik Egitim Parklar:
Cocuk Trafik Egitim Parklari ile ¢ocuklarimizin trafik giivenligi konusunda egitilmesi,
bilin¢lendirilmesi, ve trafik kurallarina duyarli davramis kaliplar1 sergilemelerinin saglanmasi

amaclanmustir.
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Be cercevede;

e Ulke genelinde cocuk trafik egitim parki bulunmayan veya standartlar1 karsilamayan 30 ilde
Cocuk Trafik Egitim Park alani i¢in arsa temin edilmesi ve temin bilgilerinin gonderilmesi
06.09.2019 tarihli ve 15246 sayili yazimiz ile talep edilmis olup bu bilgiler dogrultusunda
arsalar iizerinde yapilmasi planlanan Cocuk Trafik Egitim Parkinin proje ve yaklagik
maliyetinin belirlenebilmesi amaciyla Emniyet Genel Miidiirliigii Trafik Egitim ve Arastirma
Dairesi Bagkanligi ile koordinasyon saglanarak ¢alismalarin baslatilmasi talep edilmistir.

e Ayrica ¢ocuk trafik egitim parki bulunan 42 ilimizde belirtilen 6zelliklere haiz olacak sekilde
mevcut trafik egitim parklar1 ilizerinde gerekli iyilestirme ve modernizasyon caligsmalarinin
ivedilikle baglatilmas1 hususunda Valiliklerimiz talimatlandirilmistir.

2.11 e-Vatandashk Hizmetleri Projesi

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigiiniin iki temel gérevinden birisi olan vatandaslik
islemlerinin gergeklestirilmesi i¢in Genel Miidiirliik, il niifus ve vatandaslik midiirliikleri ve ilgili
tim kurumlarin ortak calisabilecekleri e-Icisleri Projesi, TAKPAS, Gog.Net, PolNet,
Konsolosluk.Net, MERNIS, KPS ve Adres Kayit Sistemi (AKS) ile biitiinlesik ¢alisan bir platform

olusturulmustur.

Di1s temsilciliklerimiz ve il niifus ve vatandaslik miudirliiklerinden yapilan Tiirk vatandasliginin
kazanilmasi veya kaybina iliskin bagvurularin alinmasi, Genel Miidiirliige gonderilmesi, Genel
Midiirliik tarafindan gerekli degerlendirmelerin yapilmasi, ilgili kurumlarla yazigmalarin takip
edilmesi, bagvurularin karar makamu (Icisleri Bakanligi/Cumhurbaskani) onayma sunulmasi,
basvurularin onaylanmasi veya reddedilmesi, onaylanan basvurularin MERNIS veri tabanma
kullanici1 miidahalesi olmadan tescil edilmesi, tebligat islemleri gibi vatandaslik islemleri igin

yiiriitiilen tiim siirecler e-Vatandaslik Sistemi {izerinden gerceklestirilmektedir.

2019 yilinda 6ne ¢cikan calismalar:

e Dis temsilciliklerimiz araciligiyla Tiirk vatandasligini kazanma bagvurusunda bulunan kisilerin
karar bilgilerinin dis temsilciliklerimize elektronik ortamda iletilmesi amaciyla gelistirilen
"Yabanci Kisilerin Tiirk Vatandashgini Kazanma Islemleri Teblig Servisi" entegrasyonu
tamamlanarak Tiirk vatandasligini kazanan kisilerin tebligat islemlerinin tamamen elektronik

ortamda gercgeklestirilmesi i¢in gerekli calismalar yapilmistir.
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Tirk vatandashiginin kazanilmasi ve kaybi basvurusunda bulunan kisilerin biyometrik
fotograflarinin e-Vatandashik Sistemine kaydedilmesi saglanarak vatandaslik kararlarinin
ilgilisine tebligati sirasindaki kimlik dogrulama islemlerinde giivenlik diizeyi arttirilmistir.
Vatandaglik hizmetlerindeki is yogunlugunun azaltilmasi, is siireglerinin hizlandirilmasi ve
yazigmalarin en aza indirgenmesi amaciyla calisma izni sahibi yabancilarin;

a) Calisma izinlerinin ne kadar siire ile verildigi,

b) A¢ik kimlik bilgileri, iletisim, meslek, egitim durumu ve biyometrik fotograf

gibi bilgi ve belgelerin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligindan elektronik ortamda (web

servisi ile) temin edilmesine iliskin protokol ve web servis entegrasyon siireglerine baslanilmistir.

Vatandaslik hizmet bedelinin elektronik ortamda tahakkuk ettirilmesi ve tahsil edilen hizmet
bedelinin elektronik ortamda sorgulanmasina iligkin Biitiinlesik Kamu Mali Yo6netim Biligsim
Sistemi (BKMYBS) gerekli protokol ¢calismasinin yapilmasi i¢in ¢alismalara baglanmistir.

Tiirk vatandagligini kazanma talebinde bulunan yabancilar hakkinda yapilan inceleme ve
arastirma islemlerinde kullanilmak iizere yabancilarin yurda girig-¢ikis bilgilerinin Emniyet
Genel Midiirliigiinden elektronik ortamda temin edilmesine iliskin entegrasyon siiregleri

tamamlanmustir.
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2.12 Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti / Pasaport ve Siiriicii Belgeleri Projesi

3’ii Bir Yerde Uygulamasi

2 Nisan 2018 tarihinden itibaren pasaport, siiriicii belgesi ve kimlik kartlar1 tek bir nokta olarak niifus
midiirliiklerinden verilmektedir. 3’i bir yerde uygulamasi ile T.C. kimlik karti, pasaport ve siiriicii
belgelerine ait tim siliregler standart hale getirilerek vatandaslara

verilen hizmet kalitesi arttirilmistir.

Pasaport, stiriicii belgesi ve kimlik kart1 ile ilgili olarak farkli sistemler
tizerinden randevu almak, farkli kurumlara bagvuruda bulunmak
gerekmeden tek bir randevu portali lizerinden randevu alinabilmekte,

vatandastan alinan biyometrik veriler kimlik karti, pasaport ve siiriicii

belgesi bagvurularinin her ii¢ii i¢in de kullanilmaktadir.

2019 yilinda;
e 18.566.381 adet T.C. kimlik kart1,
e 2.180.087 adet pasaport,

e 5.379.063 adet siiriicii belgesi diizenlenmistir.
Ayrica 2019 yilinda;

e Ihracatg1 firmalarin temsilcilerine tanman hususi pasaport hakkma iligkin ihracat limit
miktar1 1 milyon dolardan 500 bin dolara indirilmistir.

e 7196 sayil1 Dair Kanun ile ihracatgilarin hususi damgali pasaporttan faydalanma siiresi, 2
yildan 4 yila ¢ikarilmigtir.

e 2019 yilinda 7.300 ihracat¢imiza hususi pasaport diizenlenmistir.

e Siirlicii belgesi dosyasinda veya sistemde gecerli saglik raporunun bulunmasi halinde yeni
stirticii saglik raporu istenilmesi uygulamasina son verilmistir.

e Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ile Siiriicii belgelerinin Karsilikli Taninmasi ve Degisimine
iligkin 23.01.2019 tarihinde anlasma imzalanmis olup 24.12.2019 tarihli ve 1872 sayili

Cumhurbaskan1 Karari ile yiiriirliige girmistir.
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e Ulkemiz ile Moldova Cumhuriyeti arasinda Siiriicii belgelerinin Karsilikl1 Olarak Taninmasi
ve Degisimi Anlagmasi 30.12.2019 tarihinde imzalanmis olup i¢ hukukumuz geregince gerekli

islemlerin tamamlanmasi ile ylirtirliige girecektir.

2.13 Dijital Arsiv Projesi (DAP)

DAP kapsaminda Niifus ve Vatandashk Isleri
Genel Miudiirliigli arsivinde muhafaza edilen
316.971.704 sayfa atik defter, aile kiitiik defteri,
vukuat defteri ve dayanak belgesinin fiziki arsiv
diizenlemeleri ile restorasyonlar1 yapilmakta ve bu
belgeletin taranmasiyla Dijital Arsiv

olusturulmaktadir. Dijital arsivin etkin olarak

v, kullanilmast amaciyla Dijital Arsiv  YOnetim
™ Sistemi (DAYS) gelistirilmis  ve NVIGM’de

bulunan mevcut b11g1 sistemleri (KPS, MERNIS, vb.) ile entegre edilerek bu sistemlerdeki bilgilere
dayanak teskil eden  belgelere elektronik ortamda hizlica erisilebilmesi yolunda g¢aligsmalar

yapilmugtir.

DAYS iizerinden belgelere erisim saglanmasiyla birlikte vatandasa sunulacak hizmetlerin hiz1 artacagi

gibi belge bulma giicliiglinden kaynaklanan sorunlar da biiyiik dl¢lide giderilecektir.
Dijital Arsiv Projesi kapsaminda 2019 yilinda;

e 112.470.784 sayfa belge elektronik ortama aktarilmas,
e 477.523 sayfa niifus aile kiitiigli restore edilmis
e 4.719.212 sayfa niifus aile kiitiigii taranmustir.
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2.14 Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi ve Yayginlastirma Projesi

Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi ve
Yayginlastirma Projesi ile Ulusal Adres Veri
Tabaninda (UAVT) metinsel olarak tutulan adres
bilesenlerine mekansal boyut kazandirilmaktadir. Bu
proje kapsaminda; yetkili idareler (il 6zel idareleri,
belediyeler, organize sanayi bolge miidiirliikleri ve
serbest bolgeler), adres bilesenlerinde yapilan
degisiklikleri kontrollii bir sekilde kendi veri

tabanlaria aktararak kendi numarataj ve kent bilgi

(MAKS)

sistemini olusturmustur. Boylece yetkili idarelerin

ikinci bir isleme gerek kalmadan kendi otomasyon sistemlerindeki degisiklikleri dogrudan

gelistirilen web servisleriyle mekansal UAVT sistemine islemelerinin saglanmasi amaglanmastir.

Bakanligimiz 2019 Y1ili Programinda;

“Tedbir 155. MAKS Veri Uretimi ve Yayginlastirma Projesi kapsaminda veri iiretimi
vayginlastirilacaktir.” olarak yer alan tedbir dogrultusunda MAKS yayginlastirma ¢aligmalari
yiirtitiilmiistiir.

“Tedbir 373. Konut konusundaki verilerin konut baslikli bir veri bankasinda toplanabilmesi
amaciyla, MAKS konut modiilii eklenecektir.” olarak yer alan tedbir dogrultusunda analiz

caligmalar1 tamamlanmais, s6z konusu modiiliin 2020 yilinda eklenmesi planlanmaktadir.

2019 Faaliyetleri;

29 ilde (Adiyaman, Ardahan, Artvin, Batman, Bingol, Bitlis, Bolu, Diizce, Hakkari, Igdur,
Istanbul, izmir, Kars, Kilis, Mus, Osmaniye, Siirt, Sinop, Tunceli, Zonguldak, Sirnak,
Kastamonu, Agri, Erzurum, Malatya, Mardin, Kahramanmaras, Erzincan, Diyarbakir)
mekansal adres veri {iretimi tamamlanarak 610 yetkili idarenin MAKS’a entegresi

saglanmistir.

Bugiine kadar yapilan ¢aligmalar sonucunda 44 il MAKS’a entegre edilmistir.
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Eyliil ayinda Sayin Bakanimizin da katilimiyla Izmir ilinde Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri

Uretimi ve Yayginlastirma Projesinin Tiirkiye Tanitim Toplantis1 gerceklestirilerek projenin

iilke geneline tanitimi yapilmistir.

2.15 Niifus Hizmetleri Sistemlerinin idamesi Projesi

MERNIS, tiim niifus kayitlarmin elektronik ortama aktarilarak merkezi bir yapida
tutulmasini, bu bilgilerde meydana gelen her tiirlii degisikligin iilkenin dort bir tarafindaki
birimlerden anlik olarak gilincellenmesini ve bir ag lizerinden giivenle paylasimini saglayan

bir projedir.

Proje, diinyada ilk e-devlet projelerinden olup iilkemizdeki ve Avrupa’daki tiim projelere de
ilham kaynagi olmustur. Projeyle bilgilerin gilivenli paylasimi, hizli glincellenmesi ve
vatandasa verilen hizmetteki hizin ve verimin de artmasi amaglanmistir. Proje kapsaminda
vatandaglarimiza T.C. kimlik numaras1 verilerek; iilkemizde kurumlarin vatandaslarimiz i¢in
kullandig1 farkli numaralandirma ve isaretleme sistemleri sona erdirilmistir. Proje giivenilir
bilgi destegi ile kamunun is ve islemlerinde hizin artmasini sagladigi gibi uygulanan e-Devlet

projelerinin de giris anahtar1 olmustur.

MERNIS, 1970’1li yillarda planlanip 1980°li yillarda projelendirilmis; 1998-1999 yillarinda
yogun bir calismadan sonra 122.145.860 kisi kaydinin bilgisayar ortaminda aktarilmasi ve
kayitlara kimlik numarasi verilmesine miiteakip; 2000-2008 yillar1 arasinda merkezi sunucu,

depolama ve yedekleme sistemlerinin hazirlanmasi ile hayata gegirilmistir.

MERNIS, Tiirkiye’nin ilk ve en biiyiikk ulusal bilisim projelerinden birisidir. Kurum ve
kuruluslarca kisilere yonelik yapilan islemler ve sunulan hizmetlerde niifus kayitlar esas alindigi

icin e-Devlet yapisinin omurgasini teskil etmektedir.

MERNIS kullanilarak TCKK, pasaport, siiriicii belgesi basvuru islemleri ile dogum, 6liim,
evlenme, niifus kayit 6rnegi gibi niifus hizmetlerinin yonetilmesine yonelik tiim islemler 7/24

kesintisiz olarak stirduriilmektedir.

~ 141 ~



Grafik 6. 2019 Yii MERNIS Verileri

2019 Yih islem Sayilan

7.049.69%
6,490

0144

=

.00
48
5,43

- BASVURI

- -
] < PASAPORT BASVURL
= - o ~§
- = = 5 URGCU BASYURE

rs ~ ™ ~ = had — 1 v

o & & 0 e ~ ~ — v

- v I ~ ~ ~ o] ~ £

- = 2L A :
{um— s

2.16  Dernekler Bilgi Sistemi Projesi (DERBIS)
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2003 yilinda gelistirilmeye baslanan Dernekler Bilgi Sistemi

(DERBIS); Sivil toplum kuruluslarma iliskin is ve islemlerin, a@
STK yetkilileri ve Baskanligimiz merkez ve tagra personeli DERBYS
tarafindan elektronik ortamda, internet iizerinden yiiriitiilmesi
amactyla 2012 yilinda yeniden gelistirilmeye baslanmigstir.
Dernek yéneticilerinin Il Sivil Toplumla liskiler Miidiirliigiine
gelerek kagit ortaminda bildirim ile diger is ve islemlerini yapmalarimin oniine gegilerek tim
siire¢ elektronik ortama tasmmistir. Bdylece vatandasa daha hizli, giivenilir, kaliteli hizmet

sunulmaya baglanmaistir.

Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii biinyesinde gelistirilmis olan DERBIS, 20/12/2018
tarihli Bakan Onay: ile Bilgi Islem Dairesi Bagkanhigna devredilmistir. Bu sayede mevcut
sistemler iyilestirilerek; kesintisiz, etkili, daha hizli, daha giivenli ve mobil uygulama destekli

hale getirilmesi i¢in ¢caligsmalar yliriitilmiistiir.
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2.17 IPA-2 Donemi (2014-2020) AB Projeleri

AB tarafindan aday iilkelere saglanan Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA), 2014-2020
yillari1 kapsayan yeni uygulama doneminde sektdr yaklasimi adi altinda yeni bir yapilanma
icerisine girmistir. Bu kapsamda AB tarafindan saglanacak yardimlar farkli konularda belirlenen
oncelikler c¢ercevesinde cesitli sektor ve alt-sektorlere ayrilarak 1ilgili Bakanliklarin
sorumluluguna verilmistir. Disigleri Bakanligi-Avrupa Birligi Bagkanligi’nin  genel
koordinasyonunda ilgili Bakanliklar tarafindan AB miiktesebatina uyum ve gerekli idari
kapasitenin olusturulmasina yonelik ¢caligmalar yillik ve ¢ok yillik olarak hazirlanan programlar

araciligtyla uygulanmaya baslanmistir.

Icisleri Bakanlig1 merkez birimleri ve bagl kuruluslari, IPA II déneminde, I¢isleri Alt-Sektori,
Temel Haklar Alt-Sektorii, Sivil Toplum Alt-Sektorii ve Tekil Projeler altinda proje
yiirlitmektedir.

IPA 1I déneminde Igisleri Bakanligi merkez birimleri ve bagli kuruluslarinin yararlanicisi oldugu
toplam 28 projeden yalnizca 2 projenin uygulamasi tamamlanmig olup 19 projenin uygulamasi

devam etmektedir. 7 proje ise ihale siirecinde bulunmaktadir.
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Tablo 19. Uygulamasi Devam Eden Projeler

Proje Yararlanicis1 Kurum Programlama Yih ve Projenin Adi

(2015) Uyusturucu ve Uyusturucu Bagimhlig: Izleme Merkezinin (TUBIM)
Veri Toplama Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi

(2015) Jandarma Genel Komutanligi’nin Kadmn ve Cocuk Kisim
Anmirliklerinin Idari Kapasitesinin Artirilmasi

(2015) Deniz Yoluyla Gelen Diizensiz Go¢ ve Organize Sugla Miicadelede
Sahil Giivenlik Komutanligi’nin Kapasitesinin Gelistirilmesi

(2014) Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere Yardim Saglanmasi I¢in

1  Emniyet Genel Midiirliigi

2 Jandarma Genel Komutanligi

3 Sahil Giivenlik Komutanlig1

4 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

Tiirkiye’ye Destek
5  Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (2014) Geri Gonderme Merkezlerinin Tefrisat1 ve Yenilenmesi
6  Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (2014) Etkili Uyruk Tespiti icin Kapasite Gelistirme

(2014) Tiirkiye’de Diizensiz Gogmenlerin Destekli Goniillii Geri Doniisii ve
Yeniden Entegrasyonu

(2014) Go¢ ve Uluslararasi Koruma Alaninda Faaliyet Gosteren Sivil Toplum
Kuruluslari ile Isbirliginin Gelistirilmesi

7 Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

8  Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

9  Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (2014) Go¢ ve Uluslararasi Koruma Alaninda Farkindaligin Artirilmast

(2015) AB - Tiirkiye Geri Kabul Antlasmasinin Etkin Uygulanmasi I¢in Geri
Gonderme Merkezi Insa Edilmesi
(2014) I¢ Giivenlik Sektoriiniin Sivil Gozetiminin Gelistirilmesi I¢in Teknik

10  Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

11  iller idaresi Genel Miidiirliigii

Destek Asama-I11
12 iller idaresi Genel Midiirliigi 82;35% Tiirkiye’deki Yerel Yonetim Reformu Siirecinin Kurumsallagsmasi-
13 iller idaresi Genel Midirligi (2015) Vaiu'lvl'h'nde Yerinden Olmus Kisiler I¢in Toplum Merkezleri Yapimi
(Van Valiligi ile ortak)

Iller Idaresi Genel Miidiirliigii
14 (Smir Yonetimi, Dis iliskiler ve Proje Daire
Bagkanligr)

(2014) Tirkiye-AB Arasinda Sinir Gozetimi Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi
Asama-l|

[ller idaresi Genel Miidiirliigii
15  (Smir Yonetimi, Dis iliskiler ve Proje Daire
Bagkanligr)

(2014) Ulusal Koordinasyon ve Ortak Risk Analiz Merkezi (NACORAC) ve
Entegre Smir Yonetimi Ortak Veri Tabaninin Kurulmasi

[ller idaresi Genel Miidiirliigii
16 (Smir Yonetimi, Dis iliskiler ve Proje Daire
Bagkanligr)

(2015) Tiirkiye'nin Dogu ve Bat1 Sinirlarinda Gozetim Kapasitesinin
Gii¢lendirilmesi Asama-I

Tller Idaresi Genel Miidiirliigii
17  (Smir Yonetimi, Dis iliskiler ve Proje Daire
Bagkanligr)

(2016) Tiirkiye’nin Dogu Sinirlarinda Gozetim Kapasitesinin
Giiglendirilmesi-Asama II

(2014) Emniyet Genel Miidiirliigii, Jandarma Genel Komutanlig1 ve Sahil
18 Miilkiye Teftis Kurulu Baskanlig1 Giivenlik Komutanhig1 I¢in Bagimsiz Polis Sikdyet Komisyonu ve Sikayet
Sisteminin Kurulmasi

(2014) Yatirim izleme ve Koordinasyon Bagkanliklarmin Giiglendirilmesi

19  Strateji Gelistirme Baskanlig1 h .
I¢in Teknik Destek
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IPA-11 2019 Yili Programlama Calismalari

Icisleri Alt-Sektdriine yonelik programlama c¢alismalar1 Proje Sube Miidiirliigii altinda faaliyet
gosteren IPA Birimimiz tarafindan yiiriitiilmektedir. 2014, 2015, 2016 ve 2018 yillar1 olmak tlizere
Icisleri Alt-Sektdriine tahsis edilen IPA-II fonlar1 kapsaminda toplam 4 programlama dénemi

tamamlanmustir.

2019 yili programlama c¢aligmalar1 2019 yili Subat ayinda baslamistir. AB Baskanligi genel
koordinasyonunda yiiriitiilen toplantilar neticesinde sorumlusu oldugumuz Igisleri Alt-Sektdriine
ilk olarak toplam 21.400.000 € fon tahsis edilmistir. Ancak, AB ile yiiriitilen miizakereler
sonucunda go¢ yonetimi alanina AB tarafindan daha fazla kaynak aktarilmasi karar1 alinmis olup
Icisleri Alt-Sektoriine ilave fon imkani saglanmis ve Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ile Sahil
Giivenlik Komutanligina ait projeler programa alinmistir. Hazirlik ¢alismalar ve teknik diizey
toplantilarin ardindan 2019 yili Kasim aymnda Igisleri Alt-Sektdriine girecek projeler
kesinlesmistir. 2019 lgisleri Alt-Sektorii programinda 3 ayri pakette toplam 6 projenin
programlamasi tamamlanmistir. S6z konusu projelerin toplam biitcesi AB katkist 42.500.000 €,
toplam biit¢eleri 44.900.000 € olarak belirlenmistir. Finansman Anlagmasinin 2020 yilinin ilk

ceyreginde imzalanmasi dngoriilmektedir

IPA-II Déonemi (2014-2020) izleme-Degerlendirme Calismalar:

Igisleri Alt-Sektoriinde yer alan projelerin izleme-degerlendirme asamalari IPA Birimi tarafindan

ylriitiilmektedir.

Icisleri Alt-Sektdrii 2014 yili programlamasinda 8 proje kapsaminda 16 bilesen bulunmaktadir. 16
bilesene ait sozlesmelerin tamami 21 Aralik 2018 tarihi itibariyla imzalanmis olup uygulama

asamasina gecilmistir.

2015 yili programlamasinda 6 proje kapsaminda 12 bilesen bulunmaktadir. 12 bilesene ait

sozlesmelerin tamami 17 Mart 2019 tarihi itibariyla imzalanarak uygulama asamasina ge¢ilmistir.

2016 y1l1 programlamasinda ise 7 proje kapsaminda 9 bilesen bulunmaktadir. Toplam 9 bilesenden

2’sine ait s6zlesmeler imzalanmis olup geri kalan 7 bilesenin ihale hazirliklar1 devam etmektedir.
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2019 yili igerisinde 22 Mayis 2019 ve 15 Ekim 2019 tarihlerinde olmak iizere toplam 2 Sektorel
Izleme Komitesi Toplantis1 diizenlenmistir. Lider Kurum Baskan1 olarak AB ve Dis iliskiler
Dairesi Baskanlig1 ile AB Tiirkiye Delegasyonu es baskanliginda gerceklestirilen toplantilarin
oncesinde komiteye 6 aylik izleme raporlari sunulmustur. IPA Birimi tarafindan uygulamasi
devam eden projeler kapsamindaki 6 sodzlesmenin uygulamasina iligskin izleme ziyaretleri

yapilmustir.

Son olarak, Bakanligimiz merkez birimlerinin ve bagh kuruluslarinin Temel Haklar ile Sivil
Toplum Alt-Sektorlerinde yer alan projeleri de bulunmaktadir. S6z konusu projelerin izleme-
degerlendirme siiregleri Disisleri Bakanligi-Avrupa Birligi Baskanligi koordinasyonunda

yuritilmektedir.
2.18  e-Icisleri Yazihm Gelistirme ve idame Projesi

e-Igisleri Projesi; yazilim, altyap1 ¢alismalari ve donamim ihtiyaglarinin karsilanmasina bagl
olarak 17/12/2009 tarih ve 1021 sayili Bakanlik Makami yazis1 ile 01/01/2010 tarihinde
uygulamaya konulmustur. e-Igisleri Projesi Igisleri Bakanlig1 merkez birimleri ile (81) valilik,
(922) kaymakamlik, (30) YIKOB ve (51) il 6zel idaresince yiiriitiilen is ve islemlerin elektronik
ortamda siirdiirilmesini saglayan, seffaf, etkin ve basit is siireglerine sahip, vatandas odakli hizmet
anlayisinin bilgi ve iletisim teknolojileri yardimiyla gelistirilmesini ve ¢esitlendirilmesini,
miikerrerlik arz eden projelerin biitiinlestirilmesini ve diger kamu kurum ve kuruluglar ile

elektronik ortamda bilgi paylasimini saglamaktadir.

Sema 2. E-i¢isleri Projesi Modiil Gruplan

Modiil Gruilan

e-lgisleri
Modulleri

.

/ Merkez
Birimleri

TOPLAM MODUL SAYISI 212
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Bakanligimiz merkez birimleri, valilik ve kaymakamliklar ile il
ozel idarelerinin temel ihtiyaclar1 dogrultusunda, TS 13298 Elektronik Belge Yonetimi Standartlari
cercevesinde gelistirilmis, resmi yazigma siireglerinin tiimiinii (belge olusturma, paraf, imza, posta vb.)

barindiran e-imza ve mobil imza entegrasyonu saglamis ortak bir modiildiir.

Kullanicilardan gelen istekler ve mevcut durum analizleri dogrultusunda 2019 yili igerisinde EBY'S
modiiliiniin gelistirilmesine devam edilmistir. Bu ¢ercevede yapilan gelistirme ¢alismalarinin bazilar

asagida ifade edilmistir.

v Veri Tabaninda tutulmakta olan belge igeriklerinin Icerik Yonetim Sistemine aktarilmasi islemi
e-Otoban Projesi i¢in tamamlanmis olup, EBYS sisteminde tutulan belgeler igin ¢aligmalar devam
etmektedir.

v Bluetooth 6zellikli token kullanilarak mobil cihazlar iizerinden toplu imza atma 6zelligine de
sahip olan yeni e-imza altyapis1 yazilim gelistirme ¢alismalar1 tamamlanmustir.

v e-Icisleri Projesinde Cok Gizli, Gizli ve Hizmete Ozel belgelerin ve e-Otoban giden evrak
kisminda Emniyet Genel Miidiirliigii belgeleri igeriklerinin yeni alinan HSM cihazi ile sifrelenmesi ve
sistemde bulunan eski HSM cihazi ile sifrelenmis belgelerin sifrelerinin ¢oziilerek yeni HSM cihazi

ile yeniden sifrelenmesi saglanmustir.
Sema 3. EBYS ile Saglanan Kazanimlar

Elektronik Belge Yonetim Sistemi ile
Saglanan Kazanimlar

Gergeklesen Tasarruf

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam Kiim. Tasarruf
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2.19 e-Otoban Projesi

Bilgi Islem Dairesi Baskanhigimiz tarafindan e-Devlet
projesinin gereklilikleri ve birlikte ¢caligabilirlik standartlari

dahilinde, tasradaki Miilki Idare Amirleri nin tiim evrak

T.C.ICISLERI BAIKANLIGH

e-OTOBAN

bagli kalmaksizin tek ara yiiz iizerinden elektronik ortamda PROJESI

trafigini, havale ve imza islemlerini, zaman ve mekana

yiirlitebilmesini saglayan sistemdir.

Devletin tagra teskilatlanmasinda Vali ve Kaymakamlarin gorev, sorumluluk ve yetkileri geregi, tasra
teskilat1 bulunan tiim bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin EBYS’nin Bakanligimiz
EBYS’ne entegrasyonunu zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla tasra teskilati olan tiim bakanliklar ve diger

kamu kurum ve kuruluslarinin entegre olmasini gerektirmektedir.

2019 yilinda 8 kamu kurumu daha e-Otoban sistemine entegre edilerek toplam kurum sayist 17
olmustur. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (2014), Milli Egitim Bakanlig1 (2015), Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligi (2016), Hazine ve Maliye Bakanlig1 (2017), Ticaret Bakanligi (2017), Saglik
Bakanlig1 (2017), Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 (2018) ve Emniyet Genel Miidiirliigti (2018), Tarim
ve Orman Bakanli§1(2018), Genglik ve Spor Bakanlig1(2019), Gelir Idaresi Bagkanlig1(2019), Tiirkiye
Is Kurumu Genel Miidiirliigii(2019), Kiiltiir ve Turizm Bakanli§1(2019), Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1(2019), Jandarma Genel Komutanligi(2019), Diyanet Isleri Baskanlig1(2019),
Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii(2019) e-Otoban Projesine giden evrak kapsaminda entegre olan

kurumlardir.

e-Otoban Projesi gelen belge siirecinde, kamu kurum ve kuruluslarinin tagra teskilatlarina iletilmesi
amaci ile valilik veya kaymakamliga hitaben yazilan resmi yazilarin, miilki idare amirinin elektronik
imzal1 havale onayindan sonra ilgili birimine de elektronik ortamda iletilmesi amag¢lanmistir. 2019
yilinda e-Otoban Projesi gelen belge siirecine Milli Egitim Bakanligi, Emniyet Genel Miidiirliigli ve
Jandarma Genel Komutanlig1 entegre olmustur. Giden belge siirecine entegre olan tiim kurumlarin

gelen belge siirecine de entegrasyonunu tamamlamasi beklenilmektedir.
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Proje kapsaminda entegrasyon siirecinde 9,5 milyon belge onaylanarak, 3,5 milyon TL’den fazla kagit

ve posta tasarrufu saglanmistir. e-Otoban Projesinin yayginlastirma c¢alismalar1 kapsaminda ilgili

Bakanlik ve kurumlarla resmi yazigsma, idari, teknik toplantilar, http://e-otoban.icisleri.gov.tr web

sitesi lizerinden bilgilendirme yapilmaktadir.

2.20  Icisleri Bakanhg Portal Projesi

Bakanligimiz i¢ aginda (Intranet) web tabanli bir ortak
calisma, igbirligi ve bilgi paylasim ortami olusturulmasi

amaciyla uygulanan bir projedir. Bakanlik birimlerinin

dosya sunucusu iizerindeki dosyalara yetkileri dahilinde

erisim kolayliginin saglanmast ve ilgili dokiimanlar @ w @
tizerinde ortak bir calisma alanimin sunulmasi projenin
©

temelini olusturmaktadir.

2019 yilinda Valiliklerin Portal Projesini dahil edilmesi ¢aligmalari devam etmistir. 80 Valilik portal
kullanimina gegmistir. Istanbul Valiligi VPN sistemine gectigi zaman portal projesine dahil
edilecektir. Egitim videolar1 hazirlanmis Bakanlik uzaktan egitim sistemi Igisleri e-Akademi sitesinde

yayimlanmaya baglamistir.

2.21 e- Belediye Bilgi Sistemleri Projesi

e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi, belediyelerin tek veri tabaninda ortak bir altyapida, standart
yazilimlarla tiim is ve islem siireglerini elektronik ortamda yapabilmelerini ve yerel hizmetlerin
elektronik ortamda vatandasa sunulmasini saglayan bir projedir. Ulkemizin dijital déniisiimiiniin yerel

ayagidir.

e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi 2014 yilinda Igisleri Bakanligi tarafindan Kalkinma Bakanligina
sunulmustur. 13/11/2017 tarihinde onaylanmustir. Proje hazirlik ve onay siirecinde her Olgekte
belediyeler ve 6zel sektoriin de dahil oldugu tiim paydaslar ile fizibilite ve analiz ¢calismalar titizlikle
yapilmuistir.

Proje toplamda 63 modiilden olusmaktadir. 45 modiil igisleri Bakanligi, 18 modiil de Cevre ve
Sehircilik Bakanlig: tarafindan yapilacaktir.
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Yatirim ortaminin iyilestirilmesi ¢alismalar1 kapsaminda, 15 Subat 2018’de yiiriirliige giren 7099
sayill "Yatirrm Ortaminin lyilestirilmesi Amaciyla Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun”da yer alan ek madde 3 ve gecici madde 10 ile belediyelerin sisteme dahil olmasi zorunlu hale

getirilmistir.

e-Belediye Bilgi Sistemi Avantajlar:

e e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi saglayacag tasarruf agisindan Tiirkiye’nin en biiyiik projeleri
arasinda yer almaktadir.

e e-Belediye Bilgi Sistemi tamamen iicretsizdir. Sistemdeki belediyeler herhangi bir 6deme
yapmayacaktir. Odeme yapmayacaklari gibi sistem donanimi, yazilimlar, lisanslar ve bunlarm
idamesi i¢in yaptiklar1 harcamalardan kurtulacaklardir.

e Proje Icisleri Bakanhg Bilgi Islem Dairesi Baskanhig: tarafindan gelistirilmis olup, proje
mimarisi ve yazilimlar1 bakanligimiz personeli tarafindan yapilmistir.

e Yiiriitiilen projeler oldugumuz projeler, iilkemizin bilisim hedefleri dogrultusunda acik
kaynak kodlu yazilmakta ve milli isletim sistemimiz PARDUS ile calisacak sekilde
tasarlanmaktadir.

e Proje verileri Igisleri Bakanligi biinyesindeki yenilenen veri merkezinde bulunan veri
tabaninda saklanmaktadir. e-Belediye Bilgi Sistemi veritabani i¢in ilave bir yatirim ve/veya
harcama yapilmamigtir. S6z konusu veriler bakanligimizda da uygulanan ISO 27001 bilgi
giivenligi yonetim standardina uygun sekilde saklanmaktadir.

e Proje kapsaminda veri tabaninda tutulan vatandaslarimiza ait veriler 6698 sayil1 “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu” hiikiimlerine gore saklanmaktadir.

e e-Belediye Bilgi Sistemi Projesinde iiretilen verilerin sahibi belediyenin kendisidir ve bu
bilgilerin tamamina sistem tizerinde hazirlanan raporlar araciligi ile ulasabilmesinin yani sira
belediyeler kendilerine ait olan tiim verilere erisebilmektedir. Belediyeler disinda herhangi

birinin bu verilere ulasma imkani bulunmamaktadir.

e- Belediye Bilgi Sistemi Projesi kapsaminda 2018 yilinda 9 modiil devreye alinmistir. 2019 yili
icerisinde 27 adet modiil uygulamaya alinmis olup, toplamda 36 modiil belediyelerin

kullanimina sunulmustur.
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SIRANO

MODULLER

1. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (Ebys) Modiilii
2. Ruhsat Bilgi Sistemi (Rubis) Modiili

3. Karar Organlar1 Modiilii

4. Sosyal Yardim Takip Sistemi (Syts) Modiili
S. Personel Hizmet Alim Modiilii

6. Analitik Biitge Modiili

7. Tasinir Mal Modiilii

8. Tasinmaz Mal Modiilii

<, Takpas Modiilii

10. Personel Ozliik Islemleri Modiilii

11. Personel Kadro Islemleri Modiilii

12. Analitik Muhasebe Modiilii

13. Muhtar Bilgi Sistemi

14. Harcama (Satin Alma) Modiilii

15. E-Dilek¢e Modiilii

16. Varlik Muhasebesi (Amortisman) Modiilii
17. Personel Alim ilan Modiilii

18. Istek / Sikayet Modiilii

12 Ara¢ Hak Mahrumiyeti Modiili

20. Yonetici Modiili

21. Egitim Modiili

22. Kullanicr statistikleri Modiilii

23. Evlendirme Modiilii

24. Kps Sorgulama Modiilii

25. Dokiiman Yonetim Sistemi (Dys) Modiilii
26. Bilgilendirme (Sms / E-Posta) Modiilii

27. Arag Takip Sistemi Modiilii

28. Stratejik Plan Modiilii

22 Performans Esasli Biit¢eleme (Peb) Modiilii
30. Alt Yap1 Modiilii

31 Ust Yap1 Modiilii

32. Bordro Modiilii

33. Ajanda Modiilii

34. Yetki Modiilii

35. Anket Modiilii(Uzem Igerisinde Olan Modiil Kullanilacak)
36. Vergi Beyan Modiilii
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v' 2019 wyilsonu itibari ile 439 belediye e-Belediye Bilgi Sisteminde EBYS modiiliinii

kullanmaktadir.

Belediye Sayilari ® Biytksehir
mi

13
29
311
74
11

||\"."
Belde
W Su ve Kanalizasyon

u Belediye Birligl

439

v' Yayginlastirma ¢alismalar1 kapsaminda 2019 yilinda 687 belediye ve 2905 kullaniciya egitim

verilmistir.

2.22 Yeni Nesil 112 Yazilim Gelistirme ve Yayginlastirma Projesi

Ulkemizde farkli acil yardim gagrilari i¢in birden fazla olan acil ¢agri numaralar (Itfaiye: 110,
Jandarma: 156, Emniyet: 155, Saglhik: 112, Orman: 177, Sahil Gilivenlik: 178, AFAD: 122) tek

numara (112) altinda toplanacaktir.
Yapilan Calismalar:

v' 112 Kapsaminda kurumlarin ortak ihtiyaglarini anlik olarak karsilayacak sekilde yazilim
tabanl telefon sistemi gelistirilirmistir.

v' Gelismis harita altligi olusturulmustur. (Tim cadde, bulvar, sokak ve mahalle isimleri,
hastaneler, okullar vb.)

v Hassas konum verisi alma ve katman seklinde haritada goriintiilenebilmektedir.

v' Devreye alinan tim illerdeki Acil Cagri Merkezlerinde ve ilgili kurumlarin harekat
merkezlerinde gorev yapan ve yapacak olan ¢agri alict ve ¢agr1 yonlendirici personelin
egitimi diizenlenmistir.

v’ Is Zekas1 ve Ar-Ge calismalar ile vaka analizleri yapilabilmektedir.

<

Goriintiilii mobil uygulamalarin ¢ikarilmasi ile erisim hizlandirilmis ve iyilestirilmistir.
v Arag i¢i tablet uygulamasi araciligiyla, araglarin olay yerine intikal etmesi i¢in navigasyon

yazilimi gelistirilmistir.
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v Saglk Bakanlig ile yiiriitiilen akilli Ambulans Projesi kapsaminda tablet uygulamasi Bolu ve
Izmir illerinde test edilmektedir.

v' 112 ¢agr1 merkezini arayan vatandaslari telefonda karsilayan ¢agri alicilar igin konusmay1
metne ¢eviren ve bilgileri otomatik olarak formlara isleyen speech to text altyap1 ve Ar-Ge
caligmalar1 yapilmistir.

v' Bir ilde, herhangi bir sebepten dolay1 sistemin devre dis1 kalma durumunda irtibatin
saglanabilmesi i¢in sistem en yakin ildeki ¢agri merkezi iizerinden yiiriitiilmeye devam

edecek sekilde gelistirilmesi saglanmistir.

112 Yabanci Dil Destegi

Herhangi bir ildeki ¢agr1 merkezine yabanci bir dilde
cagn distiiginde alinan ¢agri Ankara Merkez Acil
Cagr1 Merkezine Yeni Nesil 112 Yazilimi sayesinde

yonlendirilmektedir.

112’yi arayan ve yabanci dil konusan kisiler Ingilizce,
Almanca, Arap¢a ve Rusca dillerinde taleplerini

13/06/2018 tarihi itibariyle Ankara 112 Acil Cagn

Merkezindeki yabanci dil havuzu operatorlerine
iletebilmekte ve acil ¢agri  hizmetlerinden

faydalanabilmektedir.

Engelsiz 112

Isitme engelli vatandaslarimiz i¢in kendilerine dzgii gelistirilen programlar (telefon uygulamalar
gibi) sayesinde, 112 Acil Cagr1 Merkezi ile goriintiilii bir sekilde isaret diliyle haberlesmeleri ve

mesajlasmalari saglanacaktir.

Bu konudaki ¢aligmalar tamamlanmis olup, sistem olarak hazir hale gelinmistir. Uygulama, Nisan
2019 itibari ile hem Google hem de Apple mobil marketlerine yiiklenmistir. 15/01/2020 tarihine
kadar toplam 5185 adet cagr1 gelmistir.
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e- Cagri (e-Call)

v' e- Call Projesi Arag I¢i Acil Cagri Sistemidir.

v’ Kaza anmnda 112 Acil Cagri Merkezinin
otomatik olarak aranmasi ile kazazede bilingsiz
olsa dahi, kaza yerinin cografi koordinatlarinin
ve 1ilgili diger bilgilerin Ankara acil cagr
merkezine iletimi saglanmaktadir.

v' Ayrica acil ¢agri butonuna manuel olarak

basilmasiyla 112 Acil Cagri  Merkezleri
aranabilmektedir.

v' Proje 2018 yilinda devreye alinmis olup, Yeni Nesil 112 Yazilimina entegrasyonu
tamamlanmistir. Bu g¢alismalar dogrultusunda BMW, Volvo, Mercedes, Hyundai, Toyota
firmalari ile saha testleri yapilmistir.

v e- Call ¢agrilarmin tiim illerdeki ¢agr1 merkezleri tarafindan alinabilmesi galigmalari devam
etmektedir.

v’ e- Call yazilimi devreye alindiktan sonra Ankara Acil Cagr1 Merkezine 1000 ¢agr1 diismiistiir.

Hassas Konum Belirleme

Acil cagr1 esnasinda, arayan vatandasin konumu 16 metre mesafeye kadar dogru olarak
belirlenecektir. Bu sayede ilgili birimlerin vaka konumuna daha hizli ve etkin yonlendirilmesi

saglanacaktir.

Google ELS (Acil Konum Servisi) entegrasyonu ¢alismalarina 6zgii gelistirmeler tamamlanmus,
Google ile sozlesme imzalanmistir. Bolu ilinde ELS konum servisi pilot ¢aligmalar1 devam
etmektedir.

2020 yili igerisinde hassas konum servislerinin tiim Tiirkiye i¢in yayginlastirilmasi

planlanmaktadir.
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2.23 Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (GAMER) Yazilim

Projesi

GAMER Yazilimi Projesi, kamu dilizenini ve
gilivenligini bozucu nitelikteki olaylarin, 6nlenmesi, bu
olaylar sonucu ortaya ¢ikan acil durumlarda
koordinasyonun saglanmasini kolaylastiracak bir sistem
olup tanimlanan olaylarda ihbar anindan baslayarak
sonuclandirilmasina kadar olan siiregte ortaya cikan
bilgileri giivenli bir sekilde elde ederek, olay ile ilgili
tlim veri tabanlarinda var olan bilgiler ile birlikte illerde

ve merkezde koordinasyon makamlarina raporlayan ve

9 ‘ ||2@ D el D

‘| :
CeCeCek

analiz etme imkani1 saglayan yine ihtiya¢c halinde operasyon makamlarina anlik gerekli bilgileri

aktarmaya yarayan bir sistemdir.

Yapilan Calismalar:

GAMER Yazilim programi merkez GAMER kullanicilar1 ve i1 GAMER kullanicilarinin yetkileri

dahilinde olmakla birlikte 15 ve islemlerinin siireglerine uygun hale getirilmis ve merkez ve il arasinda

veri gdnderim islemleri sorunsuz olarak ¢alismaktadir. 74.000 adet KGYS kamerasinin canli olarak

GAMER Yazilimi {izerinden izlenebilmesi saglanmstir.

Iller Idaresi Genel Miidiirliigii, Niifus ve Vatandaslk Isleri Genel Miidiirliigii, Go¢ Idaresi Genel

Miidiirliigli, Emniyet Genel Miidiirliigii, Jandarma Genel Komutanligi ve AFAD ile yapilan kurumlar

arasi entegrasyon ile veri aligverisi saglanarak sorgulama igslemleri yapilabilmektedir.

GAMER biinyesinde kullanilan uydu telefonlarini takip etmek amaciyla Uydu Telefonlar1 Envanter

Modiilii devreye alinmistir.
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MUHATAP (Kriptolu GAMER Mobil)

MUHATAP uygulamasi; canli, sesli ve goriintiilii video konferans 6zelligi
olan, metin tabanli anlik iletisim altyapisina sahip, tamamiyla GAMER’e

Ozgli gelistirilmis bir mobil uygulamadir.

Sunuculari Igigleri Bakanliginca muhafaza edilmek suretiyle mobil cihazlar
tizerinden c¢alisan Kriptolu GAMER Mobil uygulamasi tiim giivenlik
konfigiirasyonu tamamlanarak kullanima sunulmustur.

Birgok farkli kuruma giivenlik testleri yaptirilmis ve bunlarin sonucunda

Hullsmes Girlgl

testlerinden basartyla geg¢mis olup uygulamanin kurulumu, donanimi ve _
[ o |

tespit edilen konular dogrultusunda iyilestirilme caligmalar1 tamamlanmistir. Uygulama Apple

markete (Apple Store) tizerinden indirilerek kullanicilara gonderilen SMS igeriginde kullanic adi ve

parola ile giris yapilmaktadi. MUHATAP uygulamas: ile ilgili Igisleri Bakanlhig Bilisim

Koordinasyon Kurulu karar1 geregince asagidaki ozellikler cergevesinde uygulama kullanima

sunulmustur.

Ozellikler:

AN N NN

Ucgtan uca sesli ve goriintiilii haberlesmeyi kriptolu olarak yapmaktadir.
Sesli ve metin tabanl (chat) mesajlasmay1 saglamaktadir.

Resim, video, dosya paylasimi yapmaktadir.

Kullanicilarda uygulamanin agik olup olmadigi goriilebilmektedir.

Konferans goriismesi yapilmaktadir.

Yapilan Calismalar:

v

v

Mevcut Versiyon (2.364) Apple Storedan indirilmektedir.
Muhatap Giivenli Hat Uygulamasi gelistirme ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Uygulama, kriptolu olarak sesli, goriintiilii gériisme ve sesli konferans 6zelligine uygun hale

getirilmistir.

MUHATAP uygulamasinin i1 GAMER’lerde web iizerinden goriintiilii ve sesli iletisim

saglamak amactyla WEB uygulamas1 gelistirilmistir.

Uygulama kapasitesi artirimi ¢aligsmalar1 tamamlanmastir.
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2.24 Merkezi icerik Yonetim Sistemi Projesi

Icisleri Bakanligi teskilat yapisindaki kurumlarin internet sitelerinde sunulan bilgi ve
hizmetlerin, kurumsal kimlik ve kullanic1 davraniglar1 géz oniinde bulundurularak kullanici ara yiiz
tasarimlarinin diinyada  kabul =~ gbérmiis  standartlara uygun  olarak  yenilenip  kurumlar
arasinda tasarimsal bir biitiinliik saglanmas1 ve kurumlarin tek icerik yonetim sistemi kullanarak

iceriklerini yonetebilmesi hedeflenmistir.

Ayrica, gerektiginde lilke genelini ilgilendiren konularla ilgili duyuru ve bilgilendirme yapilmasi,
gereken durumlarda birimlerin internet sitelerinin bir kisminda veya tamaminda toplu igerik
yayimlanmasi, Tiirk¢e digindaki dillerde de internet sitelerinin hizmet vermesi gorevlerini yerine

getirecektir.

Bakanlik hizmet birimleri, Valilik ve kaymakamlik internet siteleri ile Emniyet Genel Miidiirliigli ve
tasra teskilatina ait internet siteleri i¢in &n analiz calismasi yapilmustir. igisleri Bakanlig1 ve hizmet
birimleri i¢in ISAY Yo6netim paneli test ortami tamamlanmistir. Bakanligm diger birimleri iginde

altyap1 caligmalar1 tamamlanmistir.

2019 yili Ocak ayinda Bakanlik ve Bakanlik Hizmet birimleri internet siteleri, Bakanligimiz yeni
kurumsal kimlik tasarimi altinda yayima baglamistir. Valilikler, kaymakamliklar, bagli Kuruluslar ve
il birimleri ile bakanlik hizmet birimlerinin il birimleri i¢in analiz ¢alismalarina devam edilerek bilgi
mimarisi ¢ikarilmistir. Birimlerin sahip oldugu biitin veriler ve bilgilerin nasil ele alinacagi,

yapilandirilacagi ve Bakanlik kurumsal kimlik tasarimina gore nasil yayimlanacagina karar verilmistir.

Analiz calismalar1 sonucunda Bakanlik kurumsal site tasarimina gore On yiiz tasarimi1 tamamlanan
modiillerin ISAY sistemine aktarilmis, entegrasyon, egitim Bakanlik birimleri asama asama egitim ve

yayima alma siiregleri tamamlanmastir.
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Bakanlik birimlerini Merkezi Igerik Yonetimine alinma asamalari:

e Bakanlik ve Merkez Birimler,

e Valilikler, Kaymakamliklar,

o 11 Ozel idareleri,

e Emniyet Genel Miidiirliigii ve il Emniyet Miidiirliikleri,

e Jandarma Genel Komutanlig1 ve 11 Jandarma Komutanliklari,
e Sahil Giivenlik Komutanlig1 ve Bolge Komutanliklari,

e Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ve 11 Go¢ Miidiirliikleri,

e YIKOB,

e Afet Acil Durum Y&netim Baskanlig1 ve il Miidiirliikleri,

e [l Sivil Toplumla iliskiler Miidiirliikleri,

e 112 Acil Cagr1 Merkezi ve Il 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliikleri,
e Niifus Vatandaslik Isleri Il Midiirliikleri,

e Jandarma ve Sahil Guvenlik Akademisi,

e Talep edilen Tiirk¢ce disinda diger dillerdeki internet sitelert,

Toplam, sisteme aktarilan site sayis1 1.745 olmustur. Boylelikle Bakanlik birimleri ve bagh
kuruluslar internet siteleri, Bakanlik kurumsal kimlik site tasarimina gére Merkezi Icerik Yonetimi

Sistemi altinda yayima baslamistir.

-
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2.25 Merkez ve Tasra Donanim ve Ag Altyapis1 Yenileme ve Giiclendirme Projesi

Bakanlik merkez birimlerinin, valiliklerin ve kaymakamliklarin biitlin is ve islemlerini elektronik
ortamda, uygun performansta yapabilmesi i¢in gerekli donanim ve ag alt yapisinin yenilenmesi ve

gliclendirilmesi projesidir.

Kapali VPN Ag1 Projesi

Valilikler ve YIKOB’larin internet agindan yalitilmis ve siber saldirilara kars1 giivenli kapal1 bir ag
altyapisi iizerinden hizmet almasini saglayan projedir. Proje kapsaminda Valilikler ve YIKOB’lara
router cihazlar1 konulmustur. Baskanligimiz sistem odasina konulan router cihazlari ile illere konulan
cihazlarm baglantis1 saglanmustir. Valilikler ve YIKOB’lar VPN’e dahil edilerek domaine almmustir.
VPN Projesi kapsaminda kapali VPN agina dahil olacak yeni birimlerin gelmesi durumunda ilgili
birimlerin Bakanligimiz domainine alinmasi iglemleri devam etmektedir. 2018 yili Temmuz ayinda

imzalanan protokol geregi 2019 yilinda 192 Kaymakamlik VPN agina dahil edilirmistir.

Video Konferans Projesi

Cumhurbagkanligi, Bagbakanlik,
Bakanligimiz ve tiim Valilik makamlar
arasinda kriptolu video konferans goriismesi
yapilabilmesi amaciyla hayata gegirilen
projedir. Proje kapsaminda valiliklerde eksik
olan alt yap1 ¢alismalar1 tamamlanmistir. Alt

yapt c¢aligmalart tamamlandiktan sonra |

valiliklere video konferans cihaz1 ve
televizyon gonderilmis ve kurulum yapilmistir. Proje kapsaminda Bagkanligimiz sistem odasina Video

Portal cihazlar kurulup valilikler ile entegrasyon saglanmistir.
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Internet Baglantilart Standardizasyonu Projesi

Tiim valilik, YIKOB ve kaymakamlik birimlerinin personel sayilarma ve islem hacimlerine gore
internet baglantis1 bant genisliklerinin tespitini ve bununla ilgili olarak internet servis saglayicilar ile
protokoliin yapilmasini saglayan projedir. 2019 Aralik ayinda servis saglayicilar ile 3 yillik protokol

imzalanmistir.

Toplamda 921 birim internet baglantilarin1 protokol kapsaminda kullanmakta olup tek tek faturalari,
bant genisligi artirim talepleri, ddenekleri, s6zlesme siiregleri, Internet servis saglayici ile yasanan
sikintilar takip edilmektedir. Merkezi olarak yapilan protokol ile internet faturalarinda tasarruf
saglanmustir. Ilgili protokol kapsaminda yeni gelecek talepler degerlendirilerek proje galismalarina

devam edilecektir.

Merkez Kampiis Ag Altyapisi

Bakanlik merkez kampiisii i¢ aginin kurulum ve yonetim sorumlulugu Baskanligimiza ait oldugundan
yerel agin verimli kullanilabilmesi ve daha giivenli bir yapiya sahip olabilmesi i¢in siirekli iyilestirme
ve yenileme c¢aligsmalar yliriitiilmektedir. Bu kapsamda 2019 yil1 i¢erisinde ag alt yapisinin iyilestirme

caligmalarina devam edilmistir.

Internet Baglantilari Yonetimi

Bakanligimiza bagl merkez birimlerin ag baglantilar1 ile valilikler ve YIKOB’larin merkezi internet
¢ikis devreleri her yil ihale yontemi ile satin alimmaktadir. VPN ve ISAY Projeleri ile birlikte merkezi
internet ve giivenlik hizmetlerinin hiz1 1 Gbps’ Mbps den 1.5 Gbps’ye ¢ikartilmistir. Ayrica 2019 yili

icinde servis saglayici firmalardan hizmet alinan devrelerin fiziksel olarak yedekliligi saglanmustir.

Valiliklere GAMER Ag1 Kurulmasi

Bakanligimiz ile 81 ilde olusturulan GAMER noktalar1 arasinda ag altyapisi olusturulmustur. GAMER
birimlerinde KGY'S goriintiilerinin ag iizerinden izlenmesini saglamak amaciyla internete kapal1 ag alt
yapist kurulmustur. Il GAMER birimleri ile il Emniyet Miidiirliikleri arasinda baglant: kurulumlart

devam etmektedir.
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Sistem Odast Bakimi

Bakanligimiz veri merkezinde elektronik hizmetlerin sunulmasi ve idamesi noktasinda muhtelif sayida
cihaz kullanilmaktadir. Sistem odalarinda bulunan sunucularin, veri depolama sistemlerinin, gii¢
kaynaklarinin, altyap1 hizmetlerinin vb. farkli firmalardan tedarik edilmesi, 6zellikle {iriinlerin garanti
siireleri sonunda yasanabilecek problemlerle ilgili muhatap bulmada sikint1 yasanmaktadir. Herhangi

bir ariza durumunda arizay1 tetikleyen {iriiniin tespiti de oldukca zor olmaktadir.

Bu kapsamda; sistem odasindaki sunucularda, sifreleme cihazlarinda, veri depolama sistemlerinde ve
switchlerde meydana gelebilecek herhangi bir ariza ve kesinti durumunda sistemin sorunsuz bir sekilde
caligmast i¢in gerekli miidahalenin yapilmasi ve garantisi dolan cihazlarin bakim islemlerini

yiiriitiilmesi amaciyla ihale yapilmistir.

Bakanlik Merkez Ve Tasra Teskilatinin Donanum Ihtivaclarinin Karsilanmast

2019 yili Donanim ve Ag Altyapisin1 Yenileme ve Giiglendirme Projesi ve Agik Kapi Projeleri
kapsaminda Merkez ve Tagra teskilatinin ihtiyaci olan 766 adet masa tistii bilgisayar, 172 yazici temini
yapilip ilgili birimlere dagitimi saglanmistir. Bu donanimlara ek olarak 101 adet diziistii bilgisayar ve
645 adet donanim iiriinii (cep telefonu, tablet, ram, sabit disk, monitor vb.) temin edilip ilgili birimlere

dagitimlar1 yapilmstir.
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2.26 IZDES Projesi

Insan odakli ve vatandas memnuniyetini esas alan hizmet anlayist

cergevesinde, Bakanligimiz ve  baghh  kuruluglarinin  tagra

teskilatlarindaki tiim is, islem ve faaliyetlerinin yerinde gozlemlenmesi,
raporlanmasi ve bunlara yonelik bir izleme-degerlendirme sistemi I “

olusturulmasi amaciyla IZDES projesi uygulaniyor, 2017 yilinda

baslanilan proje yeni formatlarla devam etmektedir. Bunlar iZDES I,

IZDES 11, iZDES Iilgeler ve iZDES Kurumlar’dur.

Hedefleri

Hizmet sunumunda etkinlik ve verimliligin arttirilmasina yonelik Onerilerde bulunmak ve
gerekli tedbirleri almak,

Iyi uygulamalarin belirlenerek, bu uygulamalarin yayginlasmasini saglamak,

Mevzuat uygulamalarin1 degerlendirmek ve tespit edilen hususlarda mevzuati gelistirmek,
Teskilatlar arasindaki iletisim, koordinasyon ve planlama diizeyini en iist seviyeye ¢ikartmak,
Bakanligimizin politikalarinin yerel diizeyde en 1yi sekilde anlagilmasini ve uygulanmasini
saglamak,

Performans izleme ve degerlendirme sistemi kurmak,

Gereksiz evrak, slire¢ ve biirokrasiyi azaltmak,

Personel ihtiyaglari tespit edilerek, is ve islemlerde verimliligi arttirmak,

Bakanligimizda izleme-degerlendirmeye yonelik gilincel ve dinamik bir sistem kurulmus

olacaktir.

IZDES-1
40 Onceki Dénem Valisi ve Miilkiye Miifettisleri Baskanliginda olusan heyetler tarafindan 2017- 2018

yillarinda Bakanligimiz ve bagli kuruluslarinin tasra teskilatlarindaki faaliyetlerin Bakanligimiz

vizyonu, strateji ve politikalari ile stratejik planda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda yiiriitiiliip

yiiriitiilmedigi tespit etmek i¢in 3600 personel ile goriisiilmiis ve giiglii bir izleme-degerlendirme

sistemi kurarak, tasra teskilatlar1 ile koordinasyon kanallarinin etkinlestirilmesi amaciyla hareket

edilmistir.
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iZDES-2

Bakan Yardimcilar1 baskanhiginda Bakanligimiz bagli kuruluslari ve hizmet birimlerinden
yoneticilerin katilimiyla olusan heyetler ve illerimizdeki birim yoneticileri ile sundugumuz hizmetlere
iliskin degerlendirme toplantilari; ildeki ilgili sivil toplum Grgiitleri (sanayi odasi, ticaret odasi, ticaret
borsasi, ilgili meslek orgiitleri) ve is adamlarinin katilimiyla ilin istihdam, sanayi, tarim, liretim ve
ekonomi ile egitim, saglik, kiiltiir vb. sosyal konulara iliskin degerlendirme
toplantilar1 gergeklestirilmistir. Bunlarin yani sira esnaf ziyaretleri ile sehit yakini ve gazi ziyaretleri

de gerceklestirilmistir.

2018-2019 tarihlerinde ’Vatandas Odakli Hizmet Seferberligi’’ ¢aligmalar1 kapsaminda, 79 ilimize

caligma ziyareti gerceklesmistir.

Yaklagik 5.769 Vatandasimiz ve Go¢men Misafirlerimiz ile Bulusma, 732 Ev Ziyareti, 1.116’nin
tizerinde STK, Meslek Odasi, Okul Aile Birligi ve Muhtar Temsilcileri ile Toplant1 diizenlenmistir.

2019 tarihlerinde ‘’Vatandas Odakli Hizmet Seferberligi’> calismalar1 kapsaminda, Bakan

Yardimcilar1 bagkanliginda simdiye kadar 47 ilimize ¢aligma ziyareti ger¢eklesmistir.

Yaklagik 1969 Vatandasimiz ve Gogmen Misafirlerimiz ile Bulusma, 232 Ev Ziyareti, 316’nin
tizerinde STK, Meslek Odasi, Okul Aile Birligi ve Muhtar Temsilcileri ile Toplant1 diizenlenmistir.

IZDES ilceler

Ilgelerin; fiziksel ve personel ihtiyaclarin tespit edilmesi, kurumsal kapasitelerinin 6l¢iilmesi,
Bakanligimizda uygulanan PERDIS sistemine veri temin edilmesi, vatandas memnuniyetlerinin
artirilmasi, verilerin ilge bazli olarak alinmasi, kaymakamliklar ve bagli birimlerimizin ilge
teskilatlarinda calisan personelin istek ve taleplerini dinlemek, ilgelerdeki iyi uygulama 6rneklerinin

tespiti ve iilke geneline yayilmasi amaciyla IZDES Ilgeler Projesi uygulanmaktadir.

Onceki Dénem Valileri Baskanlhiginda, Bakanhigimiz bagl kuruluslari ve hizmet birimlerinden
yoneticilerin katilimiyla olusan heyetler tarafindan Ankara (25), Istanbul (39), izmir (30), Adana (15),
Van (13), Bursa (17), Samsun (17) illerinde Kaymakamliklar, il¢e niifus miidiirliikleri, ilce emniyet

midiirliikleri ve il¢e jandarma komutanliklar1 ziyaret edilmistir.

Ankara, Istanbul, Izmir IZDES Ilgeler Degerlendirme Raporlar1 hazirlanip kitap haline getirilmis ve
ilgili birimlere gonderilmistir. Projeden elde edilen ¢iktilar dogrultusunda meydana gelisen gelismeler

4 er aylik periyotlar halinde takip edilmektedir.
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Adana, Van, Bursa, Samsun illerinin degerlendirme raporlama caligmalar1 2020 yili ilk g¢eyregi
icerisinde tamamlanacaktir. 2019 yili igerisinde IZDES ilgeler kapsaminda 156 ilge ziyareti
gerceklestirilmistir.

IZDES AFAD 81 il

[ZDES AFAD 81 1l ile Bakanligimiz bagh kuruluslarindan olan Afet ve Acil Durum Y®&netimi
Baskanliginin tasra teskilat1 olan Il Afet ve Acil Durum Miidiirliiklerinin faaliyetlerinin, Bakanligimiz
vizyonu, strateji ve politikalar ile stratejik planda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda yiiriitiiliip
yiiriitiilmediginin tespit edilmesi ve bu g¢ercevede giiclii bir izleme-degerlendirme sistemi kurarak,

tasra ile merkez arasindaki koordinasyonun etkinlestirilmesi amag¢lanmistir.

IZDES AFAD 81 il Projesi, 2019 yil1 igerisinde Vali - Miifettisler baskanliginda 3’er iiyeden olusan
19 heyet tarafindan her il igin ikiser giin olarak gergeklestirilmistir. Bu iki giinliik siirede il Afet ve
Acil Durum Midiirliiklerine ¢alisma ziyaretlerinde bulunarak yapilan ve/veya yliriitiilen faaliyetler

yerinde goriilmiis

Miidiirliiklerin; fiziksel ve personel ihtiyaglar tespit edilecek, giincelligini yitiren mevzuat var ise
mevcut ihtiyaglara cevap verecek sekilde giincellenmesi saglanacak, biirokrasi ve kirtasiyeciligi artiran
uygulamalar belirlenerek biirokrasi ve kirtasiyeciligi azaltmaya yonelik tedbirler alinacak, iyi
uygulama drnekleri tespit edilerek iilke genelinde yayginlastirilmas: saglanacaktir. IZDES AFAD 81

Il Projesi raporlama galigmalar1 2020 y1li ilk ¢eyregi icerisinde tamamlanacaktir.
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2.27 11 Yatirim Takip Sistemi Projesi (ILYAS)

Il diizeyinde yiiriitiilen kamu yatirimlarma iliskin giincel verilerin

cografi tabanli ve gorsel bilgilerle desteklenmis bir sekilde elektronik

ortama aktarilmasi; kamu yatirimlarinin, yerel ve merkezi diizeyde I

aktif olarak izlenmesi, analiz edilmesi ve gelecege yonelik olarak | v vy 1hv 0 o M

projeksiyon yapilabilmesi maksadiyla 11 Yatirnm Takip Sistemi

Projesi gelistirilmistir.

Iller tarafindan sisteme girilen kamu yatirimi verilerinin analiz edilebilmesi igin etkin bir raporlama
sistemi olusturulmustur. Olusturulan raporlama sistemi sayesinde kamu yatirimlari; Bakanlik ve
yatirimet kurulus bilgilerini, sektorel dagilim ve proje durumlarini, il ve ilge bilgilerini, ihale bilgileri
ile proje gerceklesme diizeylerini igerecek sekilde fotografli ve harita tabanli bir sekilde

izlenebilmektedir.

Olusturulan sistem sayesinde manuel olarak yapilan il koordinasyon kurulu toplantilart online olarak
yapilabilir hale gelmistir. 2019 yili igerisinde 40 Ilde il Koordinasyon Kurulu Toplantilari sistem

tizerinden yapilmustir.

Sistemin kullanimi, kullanicilarin talepleri, eklenecek modiiller ve yapilacak giincellemeler hakkinda

tartigmak i¢in 25-26 Nisan’da Bakanligimiz Egitim Dairesinde bir egitim gergeklestirilmistir.

2.28 Performans Degerlendirme ve Izleme Sistemi Projesi (PERDIS)

Performans Degerlendirme ve Izleme Projesiyle (PERDIS); Projesiyle
Bakanligimiz vizyonu dogrultusunda birimlerimizin stratejik amag¢ ve hedeflere
yonelik kurumsal olarak gerceklestirdigi caligmalarin etkinligini ve verimliligini
Bakanlik diizeyinde oOl¢mek, ortaya c¢ikan sonuglarin (performans diizeyini)
raporlanmasin1  ve kaydedilen gelismelerin takip edilebilmesini saglamak

amaclanmaktadir.

Performans izleme ve degerlendirme siirecinin, Bakanhigimiz (merkez teskilati, wvalilik ve
kaymakamliklarimiz) ve Bagli Kuruluslarimizin plan ve programlar1 kapsaminda ytiriitmekte olduklar
onemli faaliyetlerinin yillik, donemsel ve/veya aylik olarak izlenebilmesine imkan saglayacak entegre
bir sistem {izerinden yapilmasi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda Bakanlifimiz merkez teskilati,
bagl kuruluslar1 ve valiliklerin tiim verileri sisteme girilmis ve ilk performans skorlar1 elde edilmistir.

Ilge performans puanlarmin hesaplanmasina yénelik ¢alismalar baslatilmustir.
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2.29 Vatandas Memnuniyet Anketi

Icisleri Bakanhigi Merkez Birimleri, Baghh Kuruluslar, Valilikler ve Bagli kuruluslarin Tasra
Teskilatlarindan hizmet almis vatandaslarimizin aldiklar1 hizmetin kalite/memnuniyet diizeyinin
Olciilebilmesi i¢cin Vatandas Memnuniyet Anketi uygulanmistir. Bakanligimiz birimlerinden 81 ilde
hizmet almis yaklasik 400.000 vatandagimizin iletisim bilgileri ve hizmet aldiklar1 konu basliklar
belirlenerek 40.009 adet tam dolu ankete ulagilmistir. Ankette vatandaglarimiza aldiklar1 hizmetten ne
derece memnun olduklari, memnun degillerse bunun sebebi ve bakanligimizin son donemde yiiriittiigii

bazi faaliyetlere iliskin goriisleri sorulmustur.

Birimlerin anket uygulanan vatandas sayis1 asagidaki gibidir.

Birim Anket Sayis1
Valilikler 1.066
Emniyet Genel Miidiirligii 8.813
Jandarma Genel Komutanhgi 5.773
Sahil Giivenlik Komutanhg 305

Goc Idaresi Genel Miidiirliigii 10.520
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi 833
Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii 12.007
Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii 692
Genel 40.009
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2.30 Acik Kapi Projesi

Bakanligimizca devletle vatandas arasindaki karsilikli iletisim ve gliveni g

arttirmak, bagvurularin sonuglandirma siirelerini hizlandirmak suretiyle ACI K
hizmetlerde vatandas memnuniyetini arttirmak, vatandas talep ve

beklentilerinin toplanmasini ve olusturulacak politikalara esas olmak tizere K A p I

anlamlandirilmasini  saglamak, kroniklesmis sorunlara ¢oziimler

iiretebilmek amactyla Ac¢ik Kapi Projesi hayata gegirilmistir.

Proje kapsaminda; Acik Kap1 Birimlerine yiiz yiize, Ac¢ik Kapi internet portali, e-Devlet kapisi ve
mobil cihaz iizerinden (Android, I0S) basvuru yapilabilmektedir. Vatandaslarimiz tarafindan yapilan
bagvurular, elektronik sisteme kaydedilmekte ve ilgili birimlere yonlendirilmektedir. Vatandasa,
“Miiracaatinizdan dolay1 Valilik olarak tesekkiir ederiz.” bildirimi ile aninda mesajla doniis yapilmakta
ve her asamada bagvuru sahiplerinin bilgilendirilmesi saglanmaktadir. Vatandag bagvurusu 7is giinii
icerisinde sonuglandirilmaktadir. Vatandas siirecin her asamasini, basvuru numarasiyla internet
iizerinden ve mobil telefonuyla takip edebilmektedir. Bagvurular konularina, birimlerine, sorun

alanlarina gore ilgili personel ve miilki idare amiri ile Bakanlik merkezinden izlenebilmektedir.

Veri tabaninda biriken basvurular analiz edilerek, ilin
yogunluklu bagvuru tiirleri, sorun alanlari, aksayan yonler
ve 1yl uygulamalar; cografi, demografik ve
sosyoekonomik agilardan tespit edilmektedir. Bu
tespitlere iligkin hazirlanan rapor ve istatistiki bilgilerle,

hem yerel hem de merkezi diizeyde yonetim politikalari ve

yeni hizmet sunum teknikleri gelistirilebilmektedir.

2018 yil1 Haziran ayina kadar 81 il valiligi ile 48 ilce kaymakamliginda A¢ik Kap1 Biirolar: faaliyete
geemistir. 2019 yilinda ise 113 ilge kaymakamliginda Acik Kapi biirolart kurulmustur. Bakanligimiza
valilikler tarafindan iletilen ihtiyag ve talepler dogrultusunda kaymakamliklarda A¢ik Kap1 biirolariin

kurulmasina yonelik planlamalar devam etmektedir.
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Vatandas ile giiclii bir iletisim kurulabilmesi ve sunulan hizmetlerde etkinligi ve verimliligi arttirmak
icin acik kap1 biirolarinda gérevlendirilen personele “Kurumsal iletisim, Halkla Iliskiler, Kriz Iletisimi,
Sézsiiz Iletisim, Beden Dili, Imaj ve itibar Yonetimi, Diksiyon ve Giizel Konusma, Stres Ydnetimi,
Catisma Yonetimi, Insan Psikolojisini Anlamak, Uyusturucu Madde Bagimlilig: ile Miicadele”
konularinda alaninda uzman egiticiler tarafindan egitim verilmistir. Ayrica, A¢ik Kap1 Birimlerinde

gorev alacak personelin kiyafet standartlar1 belirlenmis ve temini saglanmistir.

Agik Kap1 Projesi tanitimi1 kapsaminda; kamu spotu, infografi, posterler, afis, billboard, sosyal medya
kampanyasi ¢aligmalar1 yapilmistir. Kamu spotu, ulusal kanallarda yayinlanmaktadir. “TEKNOFEST
Istanbul Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali 2019” ve “Verimlilik ve Teknoloji Fuar1 2019nda
Acik Kap1 Stand1 kurularak gerekli tanitim yapilmistir.

2.31 Biz Anadoluyuz Projesi

Ulkemizde yillardir siiregelen boliicii terdr faaliyetiyle sadece silahli degil - - J
ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel anlamda da miicadele edebilmek; birlik ve
beraberligimizi pekistirmek, gelecek kusaklarimiza aktarmak amaciyla, 15 yas
alt1 cocuklarimizin karsilikli olarak dogu ve bati illerimiz arasinda ziyaretini
& Y ANADOLUYUZ

iceren Biz Anadoluyuz Proje gelistirilmistir.

. Proje kapsaminda, Dogu ve Giineydogu Anadolu’da belirlenmis
ve Ozellikle teror hadiselerinin etki alaninda bulunan 22 il ile
tilkemizin diger bolgelerinde belirlenmis 26 il arasinda yaklasik
50 bin ¢gocugumuzun en az ii¢ glin olmak tizere misafir edilmesi

planlanmaktadir.
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Projenin uygulamasi1 valilikler tarafindan gerceklestirilecek olup, geziler kapsaminda
cocuklarimiza tlilkemizin her kdsesindeki tarih ve kiiltiir mirasimizi tanitmayi; kardeslik ve
duygudasglik bilincimizi arttirmay1 ve gelecek nesillerimize aktarmayi ve boylelikle terdriin yant

sira terorizmle de miicadele edilmesi amaglanmaktadir.

Bu kapsamda 194 6grencimizin Tunceli’den Afyonkarahisar iline gonderilmesiyle baslayan
projede 2017 yilinda 15.746 6grenci; 2018 yilinda 36.743 6grenci ve 2019 yilinda 4.937 6grenci

olmak iizere toplam 57.426 6grenci eslestirilen illerimizde misafir edilmistir.

2.32 Projem Tiirkiye Miilki ve Yerel Yonetimlerde Yeni Fikirler ve Ornek

Uygulamalar Yarismasi

Bakanlhigimizca; Valilik, Kaymakamlik ve Belediyelerin

PROJ EM gerceklestirdikleri, vatandaslarimizin  hayatin1  kolaylastirici,

TURKiYE farkindalik olusturan ve Ornek olabilecek projelerin tesvik

edilmesi amaciyla, “Projem Tiirkiye; Miilki ve Yerel

Yoénetimlerde Yeni Fikirler ve Ornek Uygulamalar Yarismast” baslatilmis olup, bu kapsamda

Strateji Gelistirme Baskanligimiza Giivenlik ve Asayis, Kamu Hizmetlerinin Gelistirilmesi,

Kiiltiirel, Sosyo-Ekonomik ve Vatandas Odakli Hizmetler vb. kategorilerde 1.102 proje ulagmustir.

Projeleri degerlendirmek ve drnek olacak uygulamalar segmek {izere; Igisleri Bakanhg, Aile,
(Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi,
Kiiltlir ve Turizm Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Saglik Bakanligi,
Tarrm ve Orman Bakanligi ile Tirkiye Belediyeler Birligi

temsilcilerinden “Proje Degerlendirme Kurulu” olusturulmustur.

S6z konusu Kurul; Valilikler, Kaymakamliklar ve Belediyeler tarafindan
vatandaglarin yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla planlanan ve hayata
gecirilen projelerin  degerlendirmesinde; 14 kriteri g6z Oniinde
bulundurmustur. Bakanligimizca yapilan degerlendirmeler

sonucunda; 20 Mart 2019 tarihinde Ankara’da Cermodern
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Sergi  Salonu’nda Sayin Bakanimizin
katitlmiyla “Projem Tirkiye” Yarigmasi
Odiil Toreni gerceklestirilmis olup, 15 proje
basar1 6diilii, 36 proje mansiyon o6diilii ile
odiillendirilmis ve toplam 51 proje

sergilenmistir.

2.33 Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanhklarinin Kurumsal
Kapasitesini Giiclendirme Projesi

2014 yilinda 30 biiyiiksehirde kurulan Yatiim Izleme ve °

Koordinasyon Baskanliklarinin kurumsal kapasitesinin W
giiclendirilmesi igin hayata gegirilen YIKOB Kapasite GﬁglendirmeYI 4 ‘

Projesi, Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan Tiirkiye’deki kamu — *iictdadime b
reformlarini desteklemek iizere baslatilmistir. T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Bagkanli1 proje ortagi olup Izmir, Trabzon ve Van illerinde projenin pilot uygulamalart
gerceklestirilmektedir. 2019 yili Mart ayinda baglayan proje, 24 ay uygulama siiresine sahiptir.

Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan ortak finanse edilmektedir.

Projenin nihai amac; biiyiiksehir alanlarindaki kamu yatirimlarinin hizli ve maliyeti etkin
sekilde hayata gegirilmesini, daha iyi hizmet sunumunun gergeklestirilmesini ve bu alanda
faaliyet gosteren kurumlarin is birligi ve koordinasyon i¢inde hareket etmesini saglamaktir. Tlim

bu amaclar ¢ercevesinde mevzuatin uygulanmasi icin gereken idari kapasiteyi artirmaktir.

Bu amaca yonelik projede elde edilmesi hedeflenen sonuclar;

e YIKOB’larin kapasitesini artirarak biiyiiksehirlerde kamu yatirimlarmin planlama ve
uygulama stire¢lerini iyilestirmek,

e Tiirkiye’deki ilgili kurumlar arasinda (YIKOB’lar, SBB ve diger merkezi yatirime1 kamu

kurumlar1) is birligi ve koordinasyonu giiglendirmektir.

~170 ~



Projede hedeflenen sonuclarin elde etmek icin;

Kapsamli egitim faaliyetleri diizenlenmektedir.

Tiim YIKOB’lara yayginlastirmak iizeri standart is akislarmin olusturulmaktadir.

Kritik is akislarin1 desteklemek iizere ihtiya¢ duyulan yazilim modiilleri gelistirilmektedir.

Destekleyici rehberler ve mevzuat degisiklik onerileri hazirlanmaktadir.

Kurumsal kimlik ve aidiyeti giiclendirici ¢alismalar yiiriitiillmektedir.
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3. Performans Sonuclari Tablosu

Performans Gostergesi Sonuclar1 (PGS) Formu
Performans Hedefi (PH) He?eflenen Yilsonu ComyHege
Gosterge Ger¢eklesme
. o Durumu
R . Diizeyi Diizeyi
Performans Gostergesi (PG)
PH 1 Teknoloji destekli entegre sinir yonetimi gelistirilerek, giivenlik birimlerinin ihtiyaci olan yollarin kalite ve standartlari
yiikseltilecektir

PG1 Entegrev Sinir Giivenlik Sistemi kapsaminda Tiirkiye’ nin sinirlarinda yapilan giivenlik duvari 35 22 Makul

uzunlugu (km)

Entegre Sinir Giivenlik Sistemi kapsaminda Tiirkiye nin sinirlarinda yapilan sinir aydinlatmasi,
PG2 kamera ve sensor sistemi uzunlugu (km) 31 31 Basarih
PG3 Tamamlanan yol uzunlugu (km) 250 322,5 Basarih
PG4 Sinir Yonetimi kapsaminda ilgili kurum personeline verilecek egitim oturumu sayis1 (adet) 7 13 Basaril
PH 2 Acil cagr hizmetlerinin tek numara (112) altinda etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesi saglanacaktir
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PG5 Faaliyete gegirilen 112 Acil Cagr1 Merkezi sayisi (adet) 3 3 Basarih
PG6 Asilsiz acil ¢agri oraninin azaltilmasi (%) 60 68,5 Iyilestirilmeli
PG7 Fiziki altyapilari (bina ingaati vs.) tamamlanan 112 Acil Cagr1 Merkezi sayisi (adet) 12 13 Basarih
PG8 Diizenlenen ¢agri alici egitimi sayisi (adet) 2 2 Basarih
PH 3 Kamu diizenini ve giivenligini tehdit eden acil durumlarda giivenlikten sorumlu birimler arasinda etkin koordinasyonu saglayacak
yazilim tamamlanacaktir
PG9 ((3/0A)MER (Giivenlik ve Acil Durumlar Merkezi) Yazilim Projesi 2. Fazinin tamamlanmasi orani 30 30 Dl
PH 4 I¢ giivenligi ilgilendiren ulusal ve uluslararasi gelismeleri etkili bir sekilde takip etmek, kamuoyunu bilgilendirmek ve ilgili kurumlar
arasindaki koordinasyonun etkililigini artirmak icin bilimsel calismalar ve faaliyetler gerceklestirmek
I¢ giivenlik alanindaki stratejilerin etkinligini izlemeye yonelik proje ve faaliyet sayis1 (adet)
PG 10 7 7 Basarilh
PG11 I¢ giivenlik alaninda analiz, arastirma ve degerlendirme proje ve faaliyet sayis1 (adet) 60 60 Basarih
PG12 I¢ giivenlik alaninda yasanan gelismelere iligkin kamuoyunu bilgilendirme proje ve faaliyet 8 8 Basarih
sayisi (adet)
PG13 Ic g}lvenllk alaninda yasanan uluslararasi gelismeleri izleme ve uygulamaya yonelik proje ve 8 7 Makul
faaliyet say1s1 (adet)
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PH 5 Hiikiimet Konaklarinin fiziki ortamlarimn iyilestirilmesi saglanarak hizmet kalitesi artirilacaktir
PG 14 Yapim tamamlanan Hilkiimet Konag1 sayisi (adet) 19 13 Makul
PG15 Bakim onarimi yapilan Hiikiimet Konagi sayisi (adet) 190 375 Basarili
Vatandas talep ve beklentilerine yonelik basvurularin, sonuclandirilma siirelerinin hizlandirilarak etkin bir sekilde ¢oziime
PH 6 - 3 I —
kavusturulmasi ve vatandas memnuniyetinin artirilmasi amaciyla Acik Kapi Biirolarinin sayisi ve niteligi artirilacaktir
PG16 Acik Kapi biirosu kurulan Kaymakamlik Sayisi (adet) 113 113 Basarih
PG17 Acik kap1 sistemine girilen bagvurularin olumlu kapatilma orani (%) 70 72 Basarih
PG18 Acik kap1 biirosu kurulan valiliklerde yapilan goriisme odasi sayisi (adet) 100 100 Basarih
PG19 Acik Kapi internet hizmetinin E-devlet sistemine entegrasyonunun tamamlanmasi orani (%) 100 100 Basarih
PH 7 Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanhklarinda gorev yapan personele, kamu yatirnmlarina yénelik olarak ihtiya¢ duydugu
konularda egitimler diizenlenecektir
PG20 Egitime alman Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanlig1 personeli sayisi 700 800 Basarili
PH 8 Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanhklari ve bu birimlerle ilgili diger kamu idareleri arasinda koordinasyonu artirmak amaciyla

bir yazihm hazirlanacaktir
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Yatirnm izleme ve koordinasyon bagkanliklarinin birbirleriyle ve merkezi idarelerle

P! koordinasyonunu arttiracak yazilimin tamamlanma orani (%) 20 2 Eassoh
PH 9 Biitiin belediyelerin e-Belediye Bilgi Sistemine entegrasyonu saglanacaktir
PG22 e-Belediye Bilgi Sistemine dahil edilen belediye sayisi (adet) 521 886 Basarih
PG23 e-Belediye Bilgi Sistemine entegre edilen modiil sayisi (adet) 36 27 Makul
PH 10 Derneklerin gelisimini saglayacak mali destek ve rehberlik hizmeti sunularak sivil toplumun gelismesine katki saglanacaktir
PG24 Proje destegi verilen dernek sayisi (adet) 280 320 Basarih
PG25 Kamu yarar statiistine sahip derneklere yapilan denetim sayis1 (adet) 100 101 Basarilh
PG26 DERBIS Kullanic1 sayist 110.000 114.427 Basarih
PH 11 Eski niifus kiitiikleri ve dayanak belgeleri elektronik ortama aktarilacaktir.

Niifus aile kiitiiklerinin elektronik ortama aktarilmasi orani (%)
PG27 50 90,5 Basarih
PG28 1974 6ncesi dayanak belgelerinin elektronik ortama aktarilmasi orani (%) 100 78,35 Makul
PG29 1974 sonrasi dayanak belgelerinin elektronik ortama aktarilma orant (%) 100 100 Basarih
PH 12 Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kartinin vatandaslara (TCKK) ulastirilmasi tamamlanacaktir
PG30 Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 teslim sayis1 (adet) 53.500.000 52.106.173 Makul
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PH 13 Mekéansal adres veri iiretimi ve kontrolii tamamlanan yetkili idareler MAKS’a aktarilacaktir

PG31 MAKS’a entegre edilen yetkili idare sayis1 1057 886 Makul

PG32 Veri iiretimi, diizenleme ve kontrol islemleri tamamlanan yetkili idare sayis1 (adet) 1000 708 Makul

PG33 Mekansal hale getirilen yap1 sayisi 16.000.000 11.315.213 Makul
PH 14 Tiirkiye Cumhuriyeti elektronik kimlik karti (e-kimlik) sisteminin altyapisimin gelistirilmesi saglanacaktir.

Mevzuat (Uygulama Yonetmeligi, ilgili kurum ve kuruluslarca yapilacak diizenlemeler)

P caligmalarinin tamamlanma orani (%) e <0 Basaril

PG35 e-Kimlik Pilot uygulamanin yapilma orani (%) 100 0 Tyilestirilmeli

PH 15 Tigili kuruluslarca evlenme ve 6liim olaylarina ait dayanak belgeleri ile mahkeme kararlarinin elektronik ortamda gonderilebilmesi

saglanacaktir.

PG36 Eylenme ve 91}1m o}aylarma ait dayanak belgeleri ile mahkeme kararlarinin elektronik ortamda 10 43 Basaril
gonderilmesinin saglanmasi orani (%)

PH 16 Calisan verimlilig¢ini ve memnuniyetini arttirmaya yonelik egitim hizmeti vermek

PG37 Hizmet i¢i egitime katilan personel sayisinda artis (kisi) 1500 39.378 Basarih

PG38 Uzaktan Egitim Programlarmin Hizmet ici Egitim Plam igindeki orani (%) 20 28,25 Basarih

PG39 Egitimlere katilan personelin memnuniyet endeksi(%) 72 86,5 Basarih
Personel tarafindan istenilen egitim konularinin, egitim programlarinda yer almasi(%)

PG40 65 60,19 Basarih
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Degisen kamu yonetimi anlayisi cercevesinde ihtiya¢ duyulan degisiklikler yapilarak Bakanhk hizmetlerinin etkin hale getirilmesi

PH 17 saglanacak ve insan kaynaklarinin niteliksel kapasitesinin yiikseltilmesine yonelik ¢calismalar yapmak

PGA1 1(\)/Ir(;rlll<lez ve Tagra Teskilatindaki Kariyer Personel Sayisinin Toplam Personel Igerisindeki Artis 0,007 100 Basarih

PG42 Egitim Amacli Yurtdisi Programlarina Gonderilen Personel Sayisi 246 113 Iyilestirilmeli

PG43 Hizmet i¢i Egitim Programlarina Gonderilen Personel Sayisi 300 400 Basarilh

PG44 Personel Memnuniyet Endeks Puani(%) 15 100 Basarih

PG45 Icisleri Miisaviri olarak siirekli gérevle yurtdisindaki personel sayisi 100 100 Basarih

PH 18 il Planlama Uzman ve Uzman Yardimecilarinin mesleki bilgi ve deneyimleri artirilarak kurumsal Kiiltiiriin kazandirilmas

saglanacaktir

PG46 Il Planlama Uzm. ve Uzm. Yardimcilarina ydnelik yapilacak mesleki ve uzmanlik egitim sayisi 2 - Tyilestirilmeli
11 Planlama ve Koordinasyon Miidiirlerinin yiiriittiigii is ve hizmetlerin daha verimli ve etkin bir sekilde yapilabilmesi amaciyla,

PH 19 performans ve motivasyonu artiracak egitimler diizenlenecektir

PG47 Hizmet ici egitime almacak Valiliklerdeki Il Plan. ve Koord. Md. say1st 81 - Iyilestirilmeli

PH 20 Kurum ici imkanlar etkin bir sekilde kullanilarak, kurum beklenti ve ihtiyaclarina gore, Strateji Gelistirme Baskanhg1 personelinin

egitim ihtiyaci karsilanacaktir
PG48 SGB Personel Yetkinligi Egitim Sayist 2 - Iyilestirilmeli
PH 21 Bakanhgin gorev alanina giren konularda, diger iilkeler, Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile iliskileri gelistirmek
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Avrupa Birligi, AB Projeleri ve Insan Haklar1 konularinda egitim almalar1 saglanan

FEE Bakanligimiz personel sayis1 (adet) o 0 Basarth

PG50 ](S;z:jlzztl;lhglmlzca diger iilkelere gonderilen heyet sayis1 ve Bakanligimizda agirlanan heyet sayisi 60 133 Basarih

PG51 Bakanhglmlzca diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslarla imzalanan protokol, antlagma ve diger 5 30 Basarih
belgelerin sayisi (adet)

PH 22 Bakanhgimizin donanim, yazihm ve ag altyapisinin yenilenmesi ve giincellenmesi saglanacaktir

PG52 e-Icisleri Yazilim Gelistirme ve Idame Projesi kapsaminda merkez ve tasrada teskilatindan 100 100 Basarih
gelen ek isteklerin ve giincellemelerin tamamlanmasi orant (%)

Pees e-icisleri Projesi yazilim altyapisinin gii¢lendirilmesi oran1 (%) 30 30 Basarih

PG54 Internet Siteleri Merkezi igerik Yonetim Sistemi Projesi Tamamlanmasi Orani (%) 100 100 Basarih

PG55 Icisleri Portal Projesi’nin Valiliklerde kullanima alinmasi orani (%) 50 50 Basarih

PG56 ](?:él;t)nm ve Ag Altyapisi Yenileme ve Giiglendirme Projesi kapsaminda alinacak cihaz miktari 500 1673 Basarih

PG57 Bak.anhk n.lerke;. b1r1n.11.er1 11.e valilik ve kaymakamliklarin donanim ve ag altyapisinin 100 100 Basarih
yenilenmesi ve giiclendirilmesi orani (%)

PG58 Internet baglantilarinin temin edilmesi orani (%) 100 100 Basarih

PG59 VPN agindaki birimlerin ag alt yapilarinin entegrasyonunun idamesinin saglanmast orani (%) 100 100 Basarih

PG60 Yeni Nesil 112 Acil Cagr1 Merkezi igin tesis edilen veri merkezi ile is siirekliligi ve felaket 100 100 Basarih

kurtarma merkezi bakim, onarim iglerinin tamamlanmasi oran1 %
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PG61 Bilgi Giivenligi Standardi ile uyumlulugun devam ettirilmesi orani (%) 100 100 Basarih

e-Icisleri Projesi ve e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi kapsaminda egitim verilen kullanici sayisi

PG62 (acet)

2982 3026 Basarih

Bakanlik Merkez ve Tagsra teskilatindan gelen e-imza bagvurulart dogrultusunda kullanicilara

PElE e-imza temin edilmesi. (adet)

10.000 14.404 Basarih

Bakanlik Merkez ve Tasra teskilatindan gelen talep tizerine Miilki Idare Amirleri ve 1l Ozel
PG64 Idaresi Genel Sekreteri ve Il Ozel Idaresi Genel Sekreter Yardimcilarina mobil imza temin 100 38 Tyilestirilmeli
edilmesi. (adet)

Bakanlik merkez teskilatinin fiziki ortamlan iyilestirilip, calisanlarin motivasyonunun ve hizmet alanlarin memnuniyetinin

PH 23 arttirilmasi saglanacaktir

PG65 Bakim onarimi yapilan biiro veya ortak kullanim alan1 sayisi (adet) 10 36 Basarih
Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (GAMER) hizmet binasi kaba ingaatinin

PG66 yapilmasi (GAMER 1. Etap) (%) 32,41 32,41 Basarih
Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (GAMER) hizmet binasinin ince insaat

PG67 islerinin yapilmasi1 (GAMER 2. Etap) (%) S0 >0 Basarih

PG688 Yemek hizmetinden faydalanan personelin memnuniyet orani (%) 72 76,73 Basaril

PG69 Fiziki ortamu iyilestirilecek lojman dairesi sayis1 (adet) 35 200 Basaril

PH 24 Valiliklerin planlama, koordinasyon ve takip kapasitesi arttirilacaktir.

PG70 Il Yatirim Takip Sistemine eklenecek modiil say1st 1 1 Basarih
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PG71 Il Yatirim Takip Sisteminin iyilestirilmesi i¢in yapilan egitim ve galistay sayisi 1 Basarih
PH 25 Performans degerlendirme ve izleme sisteminin kurulmasi.
PG72 Olusturulan Rapor Sayis1 (PERDIS) 3 Basarih
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4, Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Performans Hedefi 1: Teknoloji destekli entegre sinir yonetimi gelistirilerek, giivenlik birimlerinin ihtiyaci olan yollarin kalite ve standartlari
yiikseltilecektir

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 Entegre Simir Giivenlik Sistemi kapsaminda | Mayin temizligi tamamlanan alanlarda gilivenlik duvari insa faaliyetleri caligmalar
Tiirkiye’nin simirlarinda yapilan giivenlik | yapilabilmektedir. Kis mevsiminin agir gegmesi, karin yerden kalkmasinin Mayis-Haziran
duvari uzunlugu (km) aylarmi bulmasi nedeniyle mayin temizligi faaliyetleri Mayis-Haziran aylarinda baglamistir.
Giivenlik duvariin yapildigi alanlarda, Agri, [§dir ve Hakkari sinir hattinda muhtelif tarihlerde
meydana gelen terdr olaylari, mayn temizligi ¢alismalarinin ilerlemesini olumsuz ydnde
etkilemistir. Ayrica, Hakkari etaplarimin bulundugu gilizergahta Karayollari Genel
Miidiirliigiiniin yol c¢alismasinin bulunmasi ve kesisen giizergahlarin olmasi nedeniyle; kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmas1 ve miikerrer ¢aligma yapilmamasi amaciyla ayni
giizergahta tek yol yapilmasina iligkin ¢aligmalar yapilmistir. 2019 yili igerisinde toplam 22 km
giivenlik duvart montaji tamamlanmistir. Agr1 etaplan santiyelerinde 22 km, Hakkari etaplar
santiyelerinde 2,2 km iiretimi tamamlanan duvar bloku bulunmakta olup insaat sahasindaki kazi-
dolgu, terasman ve diger alt yap1 ¢alismalarinin tamamlanmasini miiteakiben montaj ¢aligsmalari
tamamlanacaktir. Agr1 etaplarinda belirlenen hedeflere ulagilmis olup Hakkari etaplarinda kazi,
dolgu, duvar tiretimi ve hakedis 6demeleri géz oniinde bulunduruldugunda gergeklesme orani
%38 seviyesindedir.
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Entegre Simir Giivenlik Sistemi kapsaminda | 2019 yilinda 31 km’lik smur hattinda aydinlatma ve kamera bilesenlerinin kurulumu
Tiirkiye’nin  stmirlarinda  yapilan  simir | tamamlanmistir.

aydinlatmasi, kamera ve sensor sistemi
uzunlugu (km) Agri-Iran sinir hatt1 yiiksek rakimli ve engebeli bir arazi yapisina sahip oldugundan séz konusu
sinir hattinda, kis mevsiminde yogun kar yagislar1 goriilmektedir. Kis mevsiminde bdlgede kar
yiiksekligi yer yer 2 m'yi bulmakta ve karin yerde kalma siiresi yaz aylarina kadar uzamaktadir.
Bu siire zarfinda sensorler kar altinda kalmakta ve islevlerini tam anlamiyla yerine
getirememektedir. Bu nedenle, sinir giivenligi sistemindeki sensor bilesenleri yerine termal
kamera bilesenlerinin kullanilmasinin sinir ihlallerini 6nlemede daha etkin bir yontem olacagi
degerlendirilmistir. Bu gercevede, biitgeye ilave ylik getirmemesi ve sozlesme bedeli asilmamasi
kaydiyla projede, sensor bilesenleri kurulumu yerine termal kamera bileseni kurulum
calisilmalar1 yapilmigtir.

Igdir-Iran sinir hatt1 dere yataklari ve sazlik alanlardan olusmaktadir. S6z konusu simir hattinda
bulunan sazlik alanlar, smir ihlallerinin tespitini zorlagmaktadir. Bu nedenle, giivenlik
sisteminde sensdr bilesenleri yerine termal kamera bilesenlerinin kullanilmasinin sinir ihlallerini
onlemede daha etkin bir yontem olacagi degerlendirilmektedir. Bu ¢ergevede, biitgeye ilave yiik
getirmemesi ve sdzlesme bedeli asilmamasi kaydiyla projede, sensor bilesenleri kurulumu yerine
termal kamera bileseni kurulumu ¢alismalar1 yapilmustir.

Agr ve Igdir etaplarinda termal kamera bileseni kurulum ¢alismalar1 yapilmistir. Agr1 ve [gdir
sinir hattinda aydinlatma, kamera ve termal algilayict bilesenlerden olusan smir giivenlik
sisteminin kurulum ¢aligsmalar1 tamamlanmistir.

Tamamlanan yol uzunlugu (km) Y1l igerisinde tamamlanan yol uzulugu 322,5 km olup donemler itibariyle yapilan yollar
asagidadir:

I. Ug Aylik Dénem: Balikesir 4.5, Canakkale 5, Hatay 1.5, Siirt 13.3, Sirnak 3 km
I1. Ug Aylik Dénem: Hakkari 26.1, Hatay 7, Sirnak 14.5, Tunceli 2,5 km

I11. Ug Aylik Dénem: Hakkari 92.6, Hatay 3, Kahramanmaras 5.5, Mardin 8, Mus 7.5, Siirt 1.7,
Sirnak 38.6, Tunceli 12 km

IV. U¢ Aylik Dénem: Agri 2.5, Hakkari 6.8, Mardin 1.5, Siirt 2.5, Sirnak 62,9 km
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4 Smir Yonetimi kapsaminda ilgili kurum | Siir yonetiminde yolsuzlukla miicadele konulu ortak egitim, Diizensiz sinir gegisleri lizerine
personeline verilecek egitim oturumu sayis1 | ortak egitim, OTM’lerde goérev yapan ii¢ iilkenin yetkilileri i¢in ortak egitim, Entegre sinir
(adet) yonetimi tizerine egitimler gerceklestirilmistir.

Insan ticareti ve gdgmen kagakgiligi ile miicadele ortak egitimi, Sinir gozetleme faaliyetleri
konusunda egitim, Gog ve saglik konulu egitimler gergeklestirilmistir.

Sinir yonetiminde temel insan haklari konulu ortak egitimler, Geri gonderme ve kabul
merkezlerinin yonetimine iliskin ortak egitimler gergeklestirilmistir.

Gogmen kacakeiligr ile miicadele alaninda profil analizi konulu ortak egiticilerin egitimi,
Havaliman miilki idare amirlerine ve diger ilgili miilki idare amirlerine giivenlik, sinir ve go¢
ile ilgili duyarliligin ve farkindaligin artirilmasina ve ortak davramis gelistirilmesine yonelik
egitim programi, Kagakeilikla miicadele alaninda(Bolgesel/Yerel Diizeyde Katilimeilar) ortak
egitimler gerceklestirilmistir. Bu donemde gerceklestirilen 3 egitimle birlikte yi1l igerisinde
toplam 13 egitim diizenlenmis olup hedeflenen gosterge diizeyinin yilsonu gerceklesme
tahmininin {izerinde bir sonuca ulagilmistir.

Performans Hedefi 2: Acil ¢agr1 hizmetlerinin tek numara (112) altinda etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesi saglanacaktir.

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 Faaliyete gecirilen 112 Acil Cagr1 Merkezi 2019 y1li igerisinde Hakkari, Zonguldak ve Istanbul illerimizdeki 112 Acil Cagr1 Merkezlerimiz
sayis1 (adet) faaliyete gecirilerek 112 Cagr1 merkezi faaliyette olan il sayis1 45’e ¢ikarilmigtir.

2 Asilsiz acil ¢agri oraninin azaltilmasi (%) Yeni devreye alinan 112 Acil Cagr1 Merkezlerinde, vatandaglarin yeni sisteme adaptasyonunun
zaman almasi nedeniyle asilsiz ¢agri oranlarinin yiiksek olusu genel ortalamay1 yiikseltmektedir.

3 Fiziki altyapilar (bina insaati vs.) Ocak aymnda Hakkari, Subat ayinda Zonguldak, Malatya, Mart ayinda Kastamonu, Temmuz
tamamlanan 112 Acil Cagr1 Merkezi sayisi ayinda Kirikkale, Agustos ayinda Kahramanmaras, Eyliil ayinda Eskisehir, Ekim ayinda Sirnak,
(adet) Kasim aymda Agr1 ve Aydin, Aralik aymda Siirt, Bitlis, Giresun illerimizin bina insaati

tamamlanmustir. Hedeflenen gosterge diizeyinin %108’ ine ulasilmistir.
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4 Diizenlenen ¢agri alic1 egitimi sayisi (adet) 4/B Sozlesmeli Personel olarak atanan Miihendis, Tekniker, Teknisyen ve Biiro Personeli olmak
iizere toplamda 1212 kisiye Cagr1 Alma ve Yo6nlendirme, Cagri Merkezleri Hizmetleri, Diksiyon,
Alt Yap1 Malzeme Tanitimi1, Zor insanla Basa Cikma, Stres Yonetimi, Arayan Yonetimi egitimi
verilmistir

21.10.2019 ve 21.11.2019 tarihleri arasinda Ankara ilinde 112 ACM Merkezlerine atanan 4/B
So6zlesmeli Personellerin Miihendis ve Tekniker kadrolarinda gérev yapan 75 personele Teknik
egitim verilmistir.

2-18 Aralik 2019 tarihleri arasinda Antalya ilinde 112 ACM il Miidiirlerine Y&netim Sistemi ve
Hizmet Standartlari, 112 ACM Caligma Sistemi, Performans Yonetimi, Mevzuat Caligmasi,
Diksiyon egitimi verilmistir. Hedeflenen gosterge diizeyinin %100’iine ulasilmistir.

Performans Hedefi 3: Kamu diizenini ve giivenligini tehdit eden acil durumlarda giivenlikten sorumlu birimler arasinda etkin koordinasyonu saglayacak
yazilim tamamlanacaktir

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
1 GAMER (Giivenlik ve Acil Durumlar Proje kapsaminda Jandarma Genel Komutanligi ile; Kara ve Hava Araglar1 Takip Sistemi,
Merkezi) Yazihim Projesi 2. Fazinin
tamamlanmasi oram (%) Silah Ruhsat Sorgulama, Kiralik Arag¢ Bilgi Sistemi, Konaklama Bilgi Sistemi Entegrasyonlari

saglanmigtir. GAMER Yazilim Projesi revizyon islemleri tamamlanmis olup kullanicilardan
gelen tiim talepler uygulamaya alinmistir. AFAD AYDES entegrasyonu tamamlanmuistir.

Performans Hedefi 4: I¢ giivenligi ilgilendiren ulusal ve uluslararasi gelismeleri etkili bir sekilde takip etmek, kamuoyunu bilgilendirmek ve ilgili
kurumlar arasindaki koordinasyonun etkililigini artirmak i¢in bilimsel ¢alismalar ve faaliyetler gerceklestirmek

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
1 I¢ giivenlik alanindaki stratejilerin 1 adet derinlemesine miilakat ve 1 adet ¢alistay gerceklestirilmistir.
etKkinligini izlemeye yonelik proje ve faaliyet
sayisi (adet) 1 adet galistay ve 1 saha arastirmasi gergeklestirilmistir.
2 adet ¢alistay diizenlenmis ve 1 saha arastirmasi yapilmustir.
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I¢ giivenlik alaninda analiz, arastirma ve Konya ili Sosyolojik Profil Arastirmasi ve Carsi ve Mahalle Bekgiligi Sistemi Projesi ile ilgili
degerlendirme proje ve faaliyet sayisi (adet) | rapor yazilmustir.

Sinir 11 ve ilgelerinin Sosyo-Ekonomik Profilleri ve Giivenlik Algis1 ve Egitici Faaliyetler ile
Dogu ve Giineydogu Anadolu Bélgesindeki Cocuklarin ve Genglerin Terdr Orgiitleri Tarafindan
Istismar Edilmesini Onleme Calismas1 tamamlanmistir.

I¢ Giivenlik Analizleri Saha Arastirmasi ve Sosyal Analiz Sistemi Projesi ile ilgili calismalar
yapilmustir.

Tiirkiye Genglik Profili Arastirmasi ve Dogu ve

Giineydogu Anadolu’daki Universite Yonetimleriyle Genglik ve Giivenlik Calistaylari
Yapilmasi ve Biiyiik llgeler Giiven ve Doniigiim Projesi ile ilgili raporlama ¢aligmasi yapilmustir.

I¢ giivenlik alaninda yasanan gelismelere Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesindeki Geng Niifusun Sosyal Medya Egilimlerine Yo6nelik
iliskin kamuoyunu bilgilendirme proje ve Literatiir ve Saha Arastirmasi projesinin anket sathasi gerc¢eklestirilmistir.
faaliyet sayis1 (adet)

Istanbul, Izmir ve Antalya’da bulunan Dogu ve Giineydogu Anadolu ile Alakali STK’lara
Yonelik Siyasal ve Ekonomik Kapasite Degerlendirmesi Saha Arastirmasi projesinin saha
safhasi ve raporlama sathasi gergeklestirilmistir.

3 biiyiik sehrin se¢ilmis semtlerinde Toplumun Kiirt Siyasetine Bakis A¢isin1 Degerlendirmeye
Yonelik Saha Arastirmasi projesinin saha sathasi ve raporlama sathasi gergeklestirilmistir.

Dogu ve Giineydogu Anadolu Bdlgelerinde Faaliyet Gosteren Yerel Gazeteciler ile Bolge
Biirokratlarin Bir Araya Getirilmesi Kapsaminda Calistaylar projesi kapsaminda Diyarbakir ve
cevresindeki 9 ilden katilimcilarla Diyarbakir’da calistay ve calistayin raporlamasi
gergeklestirilmistir.

Dogu ve Giineydogu Anadolu Bdlgelerinde Faaliyet Gosteren Yerel Gazeteciler ile Bolge
Biirokratlarin Bir Araya Getirilmesi Kapsaminda Caligtaylar projesi kapsaminda Van ve
cevresindeki 8 ilden katilimcilarla Van’da cgalistay ve calistayin raporlamasi gergeklestirilmistir.
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Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesindeki Geng Niifusun Sosyal Medya Egilimlerine Y6nelik
Literatiir ve Saha Aragtirmasi raporlamasi sathasi tamamlanmustir.

Kurum Igi Iletisim Egitimi, kurum igi kapasitesini artirmak amaciyla 2 adet egitim programi
diizenlenmistir. Kriz Iletisim Rehberi Dagitinn gergeklestirilmistir.

Cocuk Istismarmin Arastirilmas: Projesi gerceklestirilmistir. i¢ Giivenlik Stratejileri Dairesi
Baskanligi tarafindan gergeklestirilen Haftalik Bakis kapsaminda her hafta Giindem Analizi’nin
koordinasyon gorevi gerceklestirilmistir.

4 I¢ giivenlik alaninda yasanan uluslararasi 28-29 Mart 2019 tarihlerinde “Komsu Cografyamiz-1: Sosyal, Kiiltiirel ve Siyasi Yonleriyle
gelismeleri izleme ve uygulamaya yonelik Iran” baglikli egitim programi ve “Diinyadan Orneklerle Bir Giivenlik Sorunu Olarak IHAlar ve
proje ve faaliyet sayisi (adet) Kotlii Amagh Kullanima Kars1 Tedbirler” baslikli kitapgik ¢alismasi tamamlanmustir.

“DEAS Terér Orgiitiiniin Tirkiye’deki Yapilanmasina Iliskin Proje”, “PKK/KCK Terér
Orgiitiiniin Avrupa Kitasindaki Yapilanmasi ve Faaliyetlerine Iliskin Proje”, “YTS’ler lle Ilgili
Kaynak Ulkeler Projesi” baslikli rapor ¢alismalarina baslanmustir.

11 Temmuz 2019 tarihinde “Fetullah¢1 Terdr Orgiitii (FETO): Din Istismari, Ihanet ve Tehdit”
baslikl1 egitim programi gergeklestirilmigtir.

23 Ekim 2019 tarihinde “Komsu Cografyamiz 2: Dogu Akdeniz ve Enerji Giivenligi” baslikli
egitim programi, “DEAS Teror Orgiitiiniin Tiirkiye’deki Yapilanmasma Iliskin Proje”,
“PKK/KCK Terér Orgiitiiniin Avrupa Kitasindaki Yapilanmasi ve Faaliyetlerine iliskin Proje”,
“YTS’ler ile ilgili Kaynak Ulkeler Projesi” baslikl1 projelere iliskin ¢aligmalar tamamlanmus,
baski asamasina gegilmistir. Jandarma Genel Komutanligi, Sahil Giivenlik Komutanligi ve
Emniyet Genel Miidiirliigii Havacilik Birimlerinin katilimiyla gergeklestirilecek “Ig Giivenlikte
Havacilik Hizmetlerinin Yeri ve Onemi” baslikl1 ¢alistayin hazirliklar: tamamlanmustir.

Performans Hedefi 5: Hiikiimet Konaklarmin fiziki ortamlarinin iyilestirilmesi saglanarak hizmet kalitesi artirilacaktir

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
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Yapimi tamamlanan Hiikiimet Konagi
sayisi (adet)

2019 yilinda 19 adet Hiikiimet Konagmin yapiminin tamamlanarak yatirim programindan
cikarilmasi hedeflenmis olup biitge imkénlar1 nedeniyle 13 adet Hiikiimet Konaginin yapimi
tamamlanmustir.

Yapimi tamamlanarak yatirim programindan ¢ikarilan Hiikiimet Konaklar1 ise sunlardir:1-
Bayburt-Merkez, 2-Bitlis-Adilcevaz, 3-Canakkale-Bayrami¢, 4-Hatay-Arsuz, 5-istanbul-
Arnavutkdy, 6-Istanbul- Bagcilar, 7-Kahramanmaras-Tiirkoglu, 8-Kirsehir-Mucur, 9-Mardin-
Derik, 10-Mardin-Mazidagi, 11-Mugla-Mentese, 12-Sivas-Merkez (Ek Bina), 13-Trabzon-
Ortahisar

Bakim onarimi yapilan Hiikiimet Konagi
sayisi (adet)

2019 yilinda 190 Hiikiimet Konaginin bakim/onarim giderlerinin karsilanmasi hedeflenmis olup
yil icerisinde 375 Hiikiimet Konaginin bakim onarimi (Deprem dayaniklilik, engelli erisimi, 1s1
yalitimi ve diger muhtelif bakim onarimlari) gergeklestirilmistir.

Performans Hedefi 6: Vatandas talep ve beklentilerine yonelik basvurularin, sonuglandirilma siirelerinin hizlandirilarak etkin bir sekilde ¢oziime
kavusturulmasi ve vatandas memnuniyetinin artirilmasi amaciyla A¢ik Kapi Biirolarinin sayisi ve niteligi artirilacaktir

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

Acik Kapi biirosu kurulan Kaymakamhk
Sayisi (adet)

Acik Kapi birimi olusturulabilecek ilgeler tespit edilmis ve 113 ilgede Agik Kapi biirolar
acilmugtir,

2 Acik kapi sistemine girilen basvurularin Acik Kapi1 birimlerine, yliz yiize ya da internet, mobil ve e-devlet iizerinden yapilan vatandas
olumlu kapatilma oram (%) bagvurularimin %72’si olumlu bir sekilde sonuglandirilarak kapatilmustir.
3 Acik kapi biirosu kurulan valiliklerde Acik Kapi birimlerinde miistakil goriisme odalarinin yayginlastirilmasi kapsaminda 82 ilgede

yapilan goriisme odasi sayisi (adet)

goriisme odasi tahsis edilmis olup; fiziki durumu elverigli olmayan ilgelerde ihtiya¢ dahilinde,
toplant1 salonlar1 gériisme odasi olarak kullanilmaktadir.
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Acik Kapi internet hizmetinin E-devlet
sistemine entegrasyonunun tamamlanmasi
orani (%)

Acik Kapt birimlerine e-devlet iizerinden de bagvuru yapilabilmesine ydnelik ¢aligmalar
baglatilmig ve gerekli entegrasyon saglanmaistir.

Performans Hedefi 7: Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanliklarinda gérev yapan personele, kamu yatirimlarina yonelik olarak ihtiya¢ duydugu

konularda egitimler diizenlenecektir

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

Egitime alinan Yatirim izleme ve
Koordinasyon Baskanhgi personeli sayisi

YIKOB!'larin kurumsal kapasitesinin giiglendirilmesi ile is ve islem siireglerinin birbirleriyle ve
merkezle olan koordinasyonunun artirilmasi amaciyla pilot illerde yapilan bilgilendirme
seminerleri ve ¢alistaylar ile Kasim-Aralik aylarinda gergeklestirilen yonetici ve teknik personele
yonelik egitimlerde toplam 800 kisiye egitim verilmistir.

Performans Hedefi 8: Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanliklar1 ve bu birimlerle ilgili diger kamu idareleri arasinda koordinasyonu artirmak

amaciyla bir yazilim hazirlanacaktir

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

1

Yatirim izleme ve koordinasyon
baskanlhiklarinin birbirleriyle ve merkezi
idarelerle koordinasyonunu arttiracak
yazilimin tamamlanma oram (%)

Proje ¢alismalarina 11 Mart 2019 tarihinde baslanmakla birlikte projenin resmi agilis1 3 Mayis
2019 tarihinde yapilmistir. Proje kapsaminda pilot il bilgilendirme seminerleri ve calistaylar
Kasim ayinda tamamlanarak, elde edilen veriler neticesinde yazilima aktarilmasi gereken
siireclerin belirlenmesine yonelik temel is listesi olusturulmustur.

Performans Hedefi 9: Biitiin belediyelerin e-Belediye Bilgi Sistemine entegrasyonu saglanacaktir

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme
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1 | e-Belediye Bilgi Sistemine dahil edilen | 439 Belediye EBYS ve Ara¢ Hak Mahrumiyeti Modiiliinii, 886 Belediye Sosyal Yardim Takip
belediye sayisi (adet) Sistemi Modiiliinii ve 478 Belediye Biitge Modiiliinti, 502 Belediye Ruhsat Modiiliinii, 605
Belediye Personel Hizmet Alim Modiiliinii kullanmaktadir. Sosyal Yardim Takip Sistemi
modiiliinii 886 belediyenin kullanmasiyla birlikte belirlenen gosterge hedefi asilmistir.

2 e-Belediye Bilgi Sistemine entegre edilen | e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi kapsaminda 2018 yilinda 9 modiil uygulamaya alinmigtir. 2019
modiil sayis1 (adet) y1l1 sonu itibariyle 27 modiil devreye alinmis olup toplam 36 modiil uygulamadadir. Kalan 9
modiiliin 4’inlin analiz ¢aligmas1 bitmis olup yazilim gelistirmesi devam etmekte, 5 modiiliin ise
analiz ¢caligmas1 devam etmektedir.

Performans Hedefi 10: Derneklerin gelisimini saglayacak mali destek ve rehberlik hizmeti sunularak sivil toplumun gelismesine katki saglanacaktir

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 Proje destegi verilen dernek sayis1 (adet) Icisleri Bakanlhig1 Biitcesinden Derneklere Yardim Yapilmas: Hakkinda Yé&nerge” kapsaminda
dernekler proje karsiliginda desteklenmektedir. Bakanlik Makami Olurlar ile toplam 320
dernegin projelerine yardimda bulunulmasi uygun bulunmustur.

2 Kamu yarari statiisiine sahip derneklere Genel Miidiirliigiimiizde Kamu Yararia Calisan Dernek statiisiinde olan derneklerden 100 adet
yapilan denetim sayisi (adet) dernegin denetiminin gergeklestirilmesi hedeflenmigken; 101 dernek denetlenerek belirlenen
hedefin lizerine ¢ikilmustir.

3 DERBIS Kullanici sayisi 2012 yilinda ¢agin teknolojisine uygun olarak baslatilan Dernekler Bilgi Sistemi (DERBIS)
projesi; Proje Destek Sistemi (PRODES), Siyasi Partiler Bilgi Sistemi (PARBIS) ve Sendikalar
Bilgi Sistemi (SENBIS) modiilleri ile birlikte gelistirilmeye devam etmistir. DERBIS projesiyle
kurumumuza ait is ve islemler elektronik ortamda STK’larin hizmetine sunulmustur. Boylece
vatandasa daha hizli, etkin ve glivenilir hizmetler sunulmaya baslanmustir.
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Performans Hedefi 11: Eski niifus kiitiikleri ve dayanak belgeleri elektronik ortama aktarilacaktir.

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
1 Niifus aile kiitiiklerinin elektronik ortama Dijital Arsiv Projesi kapsaminda eski niifus arsivlerinin elektronik ortama aktarilmasi ile arsiv
aktarilmasi orani (%) belgelerinin ¢agdas bir anlayisla daha giivenli bir bicimde muhafaza edilmesi saglanacak olup

vatandaslik is ve islemleri hizl1 ve etkin bir bigimde sonu¢landirilacaktir.

Projede sayisallastirilacak evraklar 1974 yili 6ncesi dayanak belgeleri, 1974 sonras1 dayanak
belgeleri ile niifus aile kiitiikleri olmak iizere 3 ana gruba ayrilmaktadir. Niifus aile kiitiikleri
hasarsiz, az hasarli, orta hasarli ve ¢ok hasarli durumda olup restorasyon ve konservasyon
islemine tabi tutulduktan sonra dijital ortama aktarilmaktadir. 2019 yili igerisinde niifus aile
kiitiiklerinin %50’sinin elektronik ortama aktarilmasi hedeflenmis olup kiimiilatif olarak %90,5’1
elektronik ortama aktarilarak “Basarili” bir sekilde performans hedefi gergeklestirilmistir.

2 1974 oncesi dayanak belgelerinin elektronik | 1974 yili 6ncesi dayanak belgeleri tasnif isleminden sonra dijital ortama aktarilmaktadir. 2019
ortama aktarilmasi oram (%) yilt igerisinde 1974 Oncesi dayanak belgelerinin tamaminin elektronik ortama aktarilmasi
hedeflenmis olup kiimiilatif olarak %78,35’1 taranmistir. DAP kapsaminda yaklasik 128 milyon
sayfa 1974 Oncesi dayanak belgesinin taranacagi diisiiniilmiistiir. Ancak il ve ilge niifus
midiirliiklerimizden yaklasik 120 milyon sayfa belge gonderilmis olup is eksiltmesine
gidilecektir. Diger taraftan il ve il¢e niifus miidiirliiklerinden gelen belgelerin bir kisminin ¢ok
hasarli oldugu tespit edilmis olup taranmasi ve elektronik ortama aktarilmasi uzun zaman
almaktadir. %10’a yakin bir kisminin ise taranamayacak derecede ¢ok hasarli oldugu tespit

edilmistir.
3 1974 sonras1 dayanak belgelerinin 1974 yil1 sonrast dayanak belgeleri tasnif isleminden sonra dijital ortama aktarilmaktadir. 2019
elektronik ortama aktarilma oram (%) yili igerisinde 1974 sonrasi dayanak belgelerinin tamaminin elektronik ortama aktarilmasi

hedeflenmis olup kiimiilatif olarak %100’0 elektronik ortama aktarilarak ‘“Basarili” bir sekilde
performans hedefi gergeklestirilmistir.2019 yili sonu i¢in hedeflenen 53.500.000 kimlik karti
teslim sayis1 bagvuru yogunlugunun yeterli olmamasi nedeniyle 52.106.173 olarak makul oranda
gerceklesmistir.
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Performans Hedefi 12: Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kartinin vatandaslara (TCKK) ulastirilmasi tamamlanacaktir

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti teslim 2019 yili sonu i¢in hedeflenen 53.500.000 kimlik karti teslim sayist bagvuru yogunlugunun
sayisi1 (adet) yeterli olmamasi nedeniyle 52.106.173 olarak makul oranda gergeklesmistir.

Performans Hedefi 13: Mekansal adres veri iiretimi ve kontrolii tamamlanan yetkili idareler MAKS’a aktarilacaktir

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 MAKS’a entegre edilen yetkili idare sayisi Yatirim programinda 2019 yili igin 1057 yetkili idarenin MAKS’a entegrasyonu hedeflenmistir.
Ancak Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi ve Yaygilastirma Projesi kapsaminda
yapilan ve yapilacak olan calismalarin, iklim ve arazi kosullar1 nedeniyle aksamasi ve
yavaslamas1 projenin istenilen hizda gerceklesmesine engel teskil etmis olup 2019 yilinda 886
yetkili idarenin MAKS’a entegresi gerceklestirilerek 2019 yil1 igin 1057 adet olarak belirlenen
hedef %83,82 oraninda ger¢eklesmistir.

2 Veri iiretimi, diizenleme ve kontrol islemleri | Yatirim programinda 2019 yili i¢in 1000 yetkili idarenin veri iiretimi, diizenleme ve kontrol
tamamlanan yetkili idare sayisi (adet) islemlerinin tamamlanmas1 hedeflenmistir. Ancak Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi
ve Yayginlastirma Projesi kapsaminda yapilan ve yapilacak olan ¢alismalarin, iklim ve arazi
kosullar1 nedeniyle aksamasi ve yavaglamasi projenin istenilen hizda gerceklesmesine engel
teskil etmis olup 2019 yilinda 708 yetkili idarenin veri iiretimi, diizenleme ve kontrol islemlerinin
tamamlanarak 2019 yil1 i¢in 1000 adet olarak belirlenen hedef %70,8 oraninda gergeklesmistir.

3 Mekénsal hale getirilen yap1 sayisi Yatirim programinda 2019 yili i¢in 16.000.000 yapinin mekansal hale getirilmesi hedeflenmistir.
Ancak Mekansal Adres Kayit Sistemi Veri Uretimi ve Yaygimnlastirma Projesi kapsaminda
yapilan ve yapilacak olan ¢alismalarin, iklim ve arazi kosullari nedeniyle aksamasi ve
yavaglamasi1 projenin istenilen hizda gergeklesmesine engel teskil etmis olup 2019 yilinda
11.315.213 yap1 mekansal hale getirilerek 2019 yil1 i¢in 16.000.000 adet olarak belirlenen hedef
%70,72 oraninda ger¢eklesmistir.
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Performans Hedefi 14: Tiirkiye Cumhuriyeti elektronik kimlik kart1 (e-kimlik) sisteminin altyapisinin gelistirilmesi saglanacaktir.

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
1 Mevzuat (Uygulama Yonetmeligi, ilgili | Sistemin yayginlastirilmasi hedefi ile ilgili olarak mevzuat (Uygulama Y 6netmeligi, ilgili kurum
kurum ve kuruluslarca yapilacak | ve kuruluslarca yapilacak diizenlemeler) ¢aligmalarinin tamamlanmasi ve pilot uygulamanin
diizenlemeler) ¢alismalarimin tamamlanma | yapilmasi hedeflenmektedir. Yonetmelik Taslagi Genel Miidiirliigiimiiz tarafindan hazirlanmis
orani (%) ve ilgili kurum ve kurulus goriisleri alinmig olup taslaga son halinin verilmesi i¢in ¢aligmalarimiz
stirmektedir.
2 e-Kimlik Pilot uygulamanin yapilma oram | E-kimlik pilot uygulama; alt yap1 ¢alismalar1 tamamlanamadigindan gerceklestirilememisti.

(%)

Performans Hedefi 15: Ilgili kuruluslarca evlenme ve &
saglanacaktir.

lim olaylarina ait dayanak belgeleri ile mahkeme kararlarinin elektronik ortamda goénderilebilmesi

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme
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Evlenme ve 6liim olaylarina ait dayanak
belgeleri ile mahkeme  Kkararlarmin
elektronik ortamda gonderilmesinin
saglanmasi orani (%)

Niifus hizmetlerinde biirokrasiyi ve kirtasiyeciligi azaltmak, vatandaslarimizin yasamini
kolaylastirmak ve zamandan tasarruf saglamak amaciyla, niifus hizmetlerinin dijital ortama
aktarilmasi ¢aligmalar1 yapilmaktadir. 2019 yilinda, Adalet Bakanlig1 ile miigtereken yiiriitiilen
calismalar kapsaminda; niifus kayitlarina tescil edilmesi gereken mahkeme kararlarinin
elektronik ortamda MERNIS’e goénderilmesine yonelik uygulamaya Tiirkiye genelinde
baslanilmustir.

Saglik Bakanlig: tarafindan, 6liim olayim bildirmekle yiikiimlii olan saglik kuruluslarinca Oliim
Bildirim Sistemine (OBS) kayit edilen “Oliim Belgelerinin” elektronik ortamda MERNIS’e
gonderilmesine Ankara, [zmir, Istanbul, Bursa, Eskisehir, Konya, Trabzon, Rize ve Kirikkale
illerinde bulunan saglik kuruluslarinca baslanilmis olup 2020 yilinda 81 ile yayginlastirilmasi
planlanmaktadir.

Evlenme bildirim formlarini ise elektronik ortamda MERNIS’e génderilmesine yonelik altyapi
caligmalar1 devam etmekte olup 2020 yilinda tamamlanmas1 planlanmaktadir.

2019 yili igerisinde evlenme ve 6liim olaylarina ait dayanak belgeleri ile mahkeme kararlarinin
%10’unun elektronik ortamda gonderilmesinin saglanmasi hedeflenmis olup kiimiilatif olarak
dayanak belgelerinin %43’i elektronik ortama aktarilmisgtir.

Performans Hedefi 16:

Calisan verimliligini ve memnuniyetini arttirmaya yonelik egitim hizmeti vermek

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

Hizmet ici egitime katilan personel sayisinda
artis (kisi)

2018 yilinda hizmet i¢i egitimlere katilacak kisi sayis1 12.500 olarak belirlenmis olup, 2019
yilinda bu sayimnin 1.500 kisi artirilarak 14.000 kisi olmas1 hedeflenmistir. Bakanligimiz yillik
calisma planinda Bagkanligimiz tarafindan yapilacak islerle ilgili bolimle ilgili Saymn
Bakanimizin talimatlart dogrultusunda uzaktan egitim sisteminden faydalanacak birimlere Bagli
kuruluslar dahil edilmis, bu kapsamda hizmet i¢i egitime katilacak personel sayisi ile ilgili hedef
30.000 kisi olarak tespit edilmistir. Bu nedenle Bakanligimiz Stratejik Planinda hedeflenen kisi
sayisinin iizerinde personel hizmet i¢i egitimlere katilmistir. 2019 yili igerisinde yiiz yiize egitime
katilan personel sayis1 2.193 MiA, 7.192 GiH ve Diger hizmet sinifi personel olmak iizere toplam
9.385 kisidir. Uzaktan egitimlere katilan 813 MIA, 29.180 GIH ve diger hizmet sinifi personel
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olmak iizere toplam 29.993 kisidir. Bu kapsamda, hizmet i¢i egitimlere katilan toplam personel
39.378 kisidir.

Uzaktan egitim sisteminden Bakanligimiz Merkez ve Tasra Teskilatinin yani sira baglh
kuruluslariin da faydalanmaya baslamasi hizmet i¢i egitimlere katilimci sayisinda 6nemli bir
artisa neden olmustur.

Uzaktan Egitim Programlarimin Hizmet ici
Egitim Plani icindeki oran1 (%)

Uzaktan egitim sistem Igisleri e-Akademi’de verilecek egitimlerin 2019 Yil1 Hizmet ici Egitim
Plani’nin %20 sini olusturmast dngériilmiistiir. 2019 Yili Hizmet I¢i Egitim Planinda 80 adet yiiz
yiize egitim programi 39 adet uzaktan egitim programi yer almaktadir. Y1l igerisinde, 1. ii¢ aylik
donemde 15 adet, 2.ii¢ aylik donemde 14 adet, 3.ii¢ aylik dénemde 4 adet ve 4. Ug aylik dénemde
21 adet olmak {izere toplam 54 adet yiiz yiize egitim programi tamamlanmistir. Yine 2019 yili
igerisinde 1. ii¢ aylik donemde 7 adet, 2. ii¢ aylik donemde 9 adet, 3.ii¢ aylik donemde 2 adet ve
4. ii¢ aylik donemde 2 adet olmak {izere toplam 20 adet uzaktan egitim programi tamamlanmustir.

Egitimlere katilan personelin memnuniyet
endeksi(%o)

Egitim programlarinin sonunda katilimecilara memnuniyet anketi uygulanmaktadir. Bu anketlerle
personelin egitimlerle ilgili memnuniyeti 6lgiimlenmektedir.

Personel tarafindan  istenilen egitim
konularinin, egitim programlarinda yer
almasi(%)

Egitim programlar1 hazirlanirken personelin talep ve ihtiyaglar1 géz 6niinde bulundurulmaktadir.
Y1l iginde diizenlenen egitim programlari ile ilgili bir yil 6ncesinde tiim birimlerin dolayisiyla
personelinin talep ve ihtiyaclar tespit edilip Yillik Egitim Plan1 hazirlanmaktadir. Ayrica diizenli
araliklarla Bakanligimiz merkez ve tasra teskilat: personeline uygulanan Egitim Thtiya¢ Analizi
Anketi ve her egitim programi sonunda hazirlanana egitim degerlendirme anketi yillik egitim
plaminin hazirlanmasinda 6nemli bir rehber olmaktadir. 2019 yili Hizmet I¢i Egitim Planinda, 2.
Performans gostergesinde yer alan egitim programlari 131 yiiz yiize ve 70 uzaktan olmak {izere
toplam 201 egitim olarak planlanmustir. 1. {i¢ aylik donemde 30 adet, 2.ii¢ aylik donemde 34
adet, 3.ii¢ aylik donemde 7 adet ve 4. Ug aylik donemde 50 adet olmak iizere toplam 121 egitim
diizenlenmistir.

Performans Gostergeleri Igisleri Bakanlig1 2019-2023 Stratejik Plam1 Amag 5 de yer alan 1 nolu
Hedefe uygun olarak belirlenmistir.
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Performans Hedefi 17: Degisen kamu yonetimi anlayisi ¢ergevesinde ihtiyag duyulan degisiklikler yapilarak Bakanlik hizmetlerinin etkin hale getirilmesi
saglanacak ve insan kaynaklarinin niteliksel kapasitesinin yiikseltilmesine yonelik ¢caligmalar yapmak

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

1

Merkez ve Tasra Teskilatindaki Kariyer
Personel Sayisinin Toplam Personel
Icerisindeki Artis Orani

2019 Yilinda Kariyer Personeli ( Kaymakam - Kaymakam Adayi- i¢ Denetci- Baskontroldr-
Icis.Bak. Dernekler Denetgisi ve Yardimcisi-Kontroldr-Stajyer Kontroldr-Igisleri Uzman ve
yardimcisi-AB Uzman ve Yardimcisi-Mali Hizmetler Uzman ve Yardimeisi-Il Planlama Uzman
ve Yardimcisi-Avukat) 1471 iken 2019 yilinda 1606 sayisina ulagsmistir olup, kariyer personel
sayisinin toplan personel igerisindeki orani hedeflendigi iizere 2019 yili igerisinde 0,007
oraninda artirilmustir.

2 Egitim Ama¢h Yurtdist Programlarma | 2019 yilinda kullamlmak tzere Cumhurbaskanligindan 245 kisilik yurtdisi kontenjan talep
Gonderilen Personel Sayisi edilmis olup 100 MIAH sinifi personeli i¢in 0-9 ay siireli kontenjan tahsis edilmistir. S6z konusu
kontenjanin tamami,

8 ay siireyle yurtdisi stajina tabi tutulan 100 kaymakam adayi i¢in kullanilmis olup, kontenjan
yetersizliginden Doktora ve Yiiksek lisans i¢in MIAH personeli ve GIH personeli yurtdisina
gonderilememistir. Ancak (12) MIA ve (1) GIH Projesi kapsaminda kisa siireli yurtdisi
egitimine gonderilmislerdir.

3 Hizmet i¢i Egitim Programlarina 25-29 Kasim 02-06Aralik 2019 tarihleri arasinda Performans ve Motivasyon Egitim Semineri
Gonderilen Personel Sayisi Rize llinde Merkez ve Tasradan (400) personelin katilimiyla gerceklestirilmistir.
4 Personel Memnuniyet Endeks Puani(%) 2019 Y11 Aralik ay1 igerisinde gergeklestirilmis olup, toplam 11388 personel ankete katilmis ve
katilim orani yiikseltilmistir. Personel memnuniyet orani ise %59,4’ten %60,9’a ¢iktigindan
2019 y1l1 hedefi %100 oraninda yakalanmstir.
5 icisleri Miisaviri olarak siirekli gérevle | icisleri Miisavirlerinin Sayis1 2019 Y1l sonu Itibariyle 100 adede tamamlannustir.

yurtdisindaki personel sayisi
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Performans Hedefi 18: il Planlama Uzman ve Uzman Yardimcilarimin mesleki bilgi ve deneyimleri artirilarak kurumsal kiiltiiriin kazandirilmasi
saglanacaktir.

Sira | Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 i1 Planlama Uzm. ve Uzm. Yardimcilarina Il Planlama Uzman ve Uzman Yardimcilarina ydnelik yapilacak mesleki ve uzmanlik egitim
yonelik yapilacak mesleki ve uzmanhk say1s1 gosterge hedefine 2019 yil1 sonu itibariyle ulagilamamistir. S6z konusu egitim faaliyetleri,
egitim sayisi Odenek yetersizligi nedeniyle program doneminde gergeklestirilememistir.

Performans Hedefi 19: 1l Planlama ve Koordinasyon Miidiirlerinin yiiriittiigii is ve hizmetlerin daha verimli ve etkin bir sekilde yapilabilmesi
amaciyla, performans ve motivasyonu artiracak egitimler diizenlenecektir.

Sira | Performans Gostergeleri Degerlendirme

1 Hizmet ici egitime alinacak Valiliklerdeki I1 | Hizmet i¢i egitime alinacak Valiliklerdeki i1 Planlama ve Koordinasyon Miidiirleri sayisi
Plan. ve Koord. Md. sayis1 gosterge hedefine2019 yili sonu itibariyle ulagilamamistir. S6z konusu egitim faaliyetleri,
Odenek yetersizligi nedeniyle program doneminde gergeklestirilememistir.

Performans Hedefi 20: Kurum i¢i imkanlar etkin bir sekilde kullanilarak, kurum beklenti ve ihtiyaglarina gore, Strateji elistirme Baskanligi
personelinin egitim ihtiyaci karsilanacaktir.

1 SGB Personel Yetkinligi Egitim Sayisi Strateji Gelistirme Bagkanlig1 personel yetkinligi egitim sayis1 gosterge hedefine 2019 y1li sonu
itibariyle ulasilamamistir. S6z konusu egitim faaliyetleri, 6denek yetersizligi nedeniyle program
doneminde gerceklestirilememistir.

Performans Hedefi 21: Bakanligin gorev alanina giren konularda, diger tilkeler, Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile iligkileri gelistirmek

Sira Performans Gostergeleri Degerlendirme
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Avrupa Birligi, AB Projeleri ve Insan | AB Baskanligmmn yiiriittigii STEP Projesi kapsaminda 10 Bakanlik personeline AB Projeleri
Haklar1  konularinda  egitim almalar | egitimi verilmesi saglanmistir. Temmuz aymnda Avrupa Birliginin yapisi Temel Organlari ve
saglanan Bakanhgimiz personel sayisi (adet) | Tiirkiye AB Iligkilerinin Tarihsel Gelisimi hakkinda 7 kisiye Egitim Daire Baskanliginda egitim
verilmistir.

Acik Kap1 Egitim Programu 1. Grup Egitimleri kapsaminda 18 Nisan 2019 tarihinde 78, 25 Nisan
2019 tarihinde 77 personel olmak iizere Valiliklerde goérevli toplam 155 Acik Kapi birimi
personeline Insan Haklar1 egitimi verilmistir.

Acik Kap1 Egitim Programu 2. Grup Egitimleri kapsaminda 13 Haziran 2019 tarihinde 75, 17
Haziran 2019 tarihinde 80 personel olmak iizere Valiliklerde gorevli toplam 155 Ag¢ik Kapi
birimi personeline Insan Haklar1 egitimi verilmistir.

AB ve Dis Hiskﬂer Dairesi Bagkanlig1 tarafindan BM Niifus Fonu ile igbirligi i¢cinde 136 Miilki
Idare Amirine “Insan Haklar1 Temelinde Kadin ve Cocuk Haklar1” egitimi verilmistir.

6 Aralik 2019 tarihinde, “Temel Insan Haklar1 ve Siddet” konularinda 191 flge Yazi isleri
Miidiiriine yonelik olarak konferans verilmistir.

26 Agustos 2019 tarihinde 15 AB Uzman Yardimcisina Proje Dongiisii Yonetimi Egitimi
verilmistir.

8 Ekim-13 Aralik 2019 tarihler arasinda TPA Fonlari, Proje Hazirlama Siiregleri ve TAIEX ile
Aday Memurlar i¢in Hazirlayici egitimde 193 personele egitim verilmistir.

AB uyum siirecinde Icisleri Bakanliginin sorumluluk alanlari ve AB ve Dis Iliskiler Daire
Bagkanlig1 Teskilat Gorev ve Mevzuati kapsaminda da Ekim-Kasim Aralik 2019 tarihlerinde
193 personele egitim verilmistir.
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Bakanhgimizca diger iilkelere gonderilen
heyet sayis1 ve Bakanhigimizda agirlanan
heyet sayis1 (adet)

2019 yili igerisinde Bakanligimiz tarafindan bilgi paylasimi ve teknik destek konularinda
isbirligi yapilmasina karar verilen yabanci iilkelerden Bakan ve Bakan Yardimcilig1 diizeyinde
heyet gelmis ve yabanci iilkelere de heyetler gonderilmis olup toplam da (gelen/giden) 133
ziyaret gerceklesmistir.

Bakanhgimizca diger iilkeler ve uluslararasi
kuruluslarla imzalanan protokol, antlasma
ve diger belgelerin sayisi (adet)

2019 yili igerisinde yabanci iilkeler ve uluslararasi kuruluglar ile Bakanligimiz arasinda 30
antlagsma/protokol imzalanmustir.

Performans Hedefi 22: Bakanligimizin donanim, yazilim ve ag altyapisinin yenilenmesi ve giincellenmesi saglanacaktir

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

1

e-I¢isleri Yazihm Gelistirme ve Idame
Projesi kapsaminda merkez ve tasrada
teskilatindan gelen ek isteklerin ve
giincellemelerin tamamlanmasi oram (%)

e-icisleri Yazilim Gelistirme ve Idame Projesi kapsaminda merkez ve tasradan gelen istekler
dogrultusunda modiil giincellemeleri ve diizenlemeleri yapilarak hedeflenen gostergeye
ulagilmustir.

2 e-Icisleri Projesi yazilim altyapisinin Platform bagimsiz yazilim iiretme ¢aligmalar1 kapsaminda .NetCore altyapisina gegirilmistir.
giiclendirilmesi orani (%) Yeni gelistirilen yazilimlar bu teknolojiyle gelistirilmektedir.
Icerik Yonetim Sistemi devreye alinmistir. Bu sayede EBYS modiilii ile iiretilen igeriklerin veri
tabanina yiik olmasinin 6niine ge¢ilmistir.
3 Internet Siteleri Merkezi Icerik Yonetim Bakanligimiz Merkez ve Tasra Teskilati ile bagl kuruluglar1 Tiirk¢e disinda diger dillerdeki
Sistemi Projesi Tamamlanmasi Orani (%) internet siteleri asama agama Bakanligimiz kurumsal site tasarimina gore yayima alimmistir.
Toplam sisteme aktarilan site sayis1 1.745 olmustur. Boylelikle Bakanlik birimleri ve bagh
kuruluslart internet siteleri, Bakanlik kurumsal site tasarimina gére Merkezi igerik yonetimi
sistemi altinda yayima baslamistir.
4 Icisleri Portal Projesi’nin Valiliklerde 2019 yili igin de 40 Valilik Portal Projesini kullanmaya baslamis olup hedeflenen gdsterge
kullanima alinmasi orani (%) diizeyine ulasilmistir.
5 Donanim ve Ag Altyapisi Yenileme ve Proje kapsaminda toplam 1673 adet cihaz (bilgisayar, yazic1) alinmistir. Belirlenen hedefin

Giiclendirme Projesi kapsaminda alinacak
cihaz miktari (Adet)

asilmasinin sebebi yil igerisinde Agik Kapi Projesi kapsaminda Kaymakamliklarin ihtiyaci olan
750 adet cihaz temin edilmistir.
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Bakanlhik merkez birimleri ile valilik ve
kaymakamliklarin donamim ve ag
altyapisimin yenilenmesi ve giiclendirilmesi
orani (%)

Proje kapsaminda yil igerisinde Valilik ve Kaymakamliklarin donanim ve ag altyapilarinin
ihtiyaclar dogrultusunda gii¢lendirilmesi amaciyla 6denekler gonderilmis ve hedeflenen gosterge
diizeyine ulasilmistir.

7 internet baglantilarimin temin edilmesi Personel say1sina gore internet baglantilari temin edilmis bant genislikleri yiikseltilerek ihtiyaclar
orani (%) dogrultusunda 6denek gonderilmis ve hedeflenen gosterge diizeyine ulagilmistir.

8 VPN agindaki birimlerin ag alt yapilarimin | Bakanlik Merkez Teskilat: ile bagl kuruluslar valilik, YIKOB bilgi sistemlerinin giivenli ortak
entegrasyonunun idamesinin saglanmasi bir ag alt yapis1 lizerinde ¢alistirilmasi ig¢in ag alt yapilarimin entegrasyonunun idamesi
oram (%) saglanmistir. Ayrica 192 Kaymakamlik kapali VPN agina dahil edilmistir.

9 Yeni Nesil 112 Acil Cagr1 Merkezi igin tesis | 2019 yili i¢in bakim ihalesini alan firma ile rutin bakim iglemleri yapilmaktadir. Ayrica ¢ikan
edilen veri merkezi ile is siirekliligi ve donanim arizalaryla ilgili olarak bakim onarim c¢aligmalar1 yapilarak hedeflenen gosterge
felaket kurtarma merkezi bakim, onarim diizeyine ulasilmistir.
islerinin tamamlanmasi oram %

10 Sizma testi ve kaynak kod analizi yaptirilmustir. Bilgi Giivenligi Politikalar1 Yonergesi

giincellenmigtir. Bagkanlik BGYS kapsaminda olusturulan politikalar, prosediirler vb.
Bilgi Giivenligi Standardi ile uyumlulugun | glincellemeler yapilmistir.
devam ettirilmesi orani (%)

11 | e-Igisleri Projesi ve e-Belediye Bilgi Sistemi | Yatirim Izleme ve Koordinasyon Baskanligi (YIKOB), Valilik- Kaymakamlik (uzaktan egitim),
Projesi kapsaminda egitim verilen kullamici | Belediye ve 2 Merkez Birim personellerine, Valilik proje sorumlular1 (uzaktan egitim), Miilki
sayis1 (adet) Idare Amirleri (MiA), Emniyet Genel Miidiirliigii, Jandarma Genel Komutanlig1, yurtdisinda

gorevli Miisavirler (uzaktan egitim), Valilik ve Merkez Bilgi Islem (uzaktan egitim) , Belediye,
11 Gog Idaresi Miidiirliigii ve AFAD ve Belediye personellerine egitim verilmistir.

12 | Bakanhk Merkez ve Tasra teskilatindan 2019 yilinda talepler dogrultusunda 14.404 adet e- imza temin edilmis olup, hedeflenen gosterge
gelen e-imza basvurulari dogrultusunda diizeyine ulasilmustir.
kullanmicilara e-imza temin edilmesi. (adet)

13 | Bakanhk Merkez ve Tasra teskilatindan 2019 yilinda Miilki Idare Amirlerine 38 adet mobil imza temin edilmistir. Baz1 GSM firmalarimin

gelen talep iizerine Miilki iIdare Amirleri ve
i1 Ozel idaresi Genel Sekreteri ve il Ozel
idaresi Genel Sekreter Yardimcilarina
mobil imza temin edilmesi. (adet)

da kurumsal mobil imza siirecinde olabilecegi de dikkate alinarak hedef belirlenmistir. Su an
sadece bir GSM firmasinin sagladigi mobil imza hizmeti kullanilmaktadir. Bu yiizden istatistiki
olarak tahmini hedeflenen sayiya tekabtil etmemistir.
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Performans Hedefi 23: Bakanlik merkez teskilatinin fiziki ortamlari iyilestirilip, ¢alisanlarin motivasyonunun ve hizmet alanlarin memnuniyetinin
arttirtlmasi saglanacaktir.

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

1

Bakim onarmm yapilan biiro veya ortak
kullamim alam sayis1 (adet)

Bakanligimiz Hizmet Binalarinda 36 adet Biiro ve Ortak Kullanim Alaninda ihtiya¢ duyulan

bakim-onarim galigmalari yapilmistir.

2 Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon | Bakanligimiz Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (GAMER) hizmet binasinin
Merkezi (GAMER) hizmet binas1 kaba | kaba ingaatinin %32,41°1 tamamlanmugtir.
insaatimin yapilmas1 (GAMER 1. Etap) (%)

3 Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon | Bakanliimiz Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi (GAMER) hizmet binasinin
Merkezi (GAMER) hizmet binasmnin ince | ince ingaat iglerinin %50,00’si tamamlanmustir.
ingaat islerinin yapilmas1 (GAMER 2. Etap)
(%)

4 Yemek hizmetinden faydalanan personelin | 2. donemde yemek hizmetleri i¢in 549 personel tarafindan anket doldurulmus olup, anket sonug
memnuniyet orani (%) yiizdelerine bakildiginda yemekhane hizmetleri i¢in memnuniyet oraninin %76,73 oldugu

saptanmistir.
5 Fiziki ortanmm iyilestirilecek lojman dairesi | Bakanligimiz lojmanlarindan 2019 yili igerisinde toplam 200 adet lojman dairesi i¢in ihtiyag

sayisi (adet)

duyulan bakim - onarim ¢alismalar1 yapilmustir.

~ 200 ~



Performans Hedefi 24: Valiliklerin planlama, koordinasyon ve takip kapasitesi arttirtlacaktir.

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

1

il Yatirnm Takip Sistemine eklenecek modiil
sayisl

Il Yatirm Takip Sistemi programina il Koordinasyon Kurulu Toplanti Tutanak Modiilii
eklenmistir. Bu modiil sayesinde toplantida alinan kararlar dijital ortamda takip edilebilecek,
yatinmct kuruluslar verilen talimatlarin gergeklesmelerini online olarak ilgili valilige
iletebileceklerdir. Ayrica tutanaklarin yazi ile Bakanligimiza ve SBB ye gonderilme zorunlulugu
da ortadan kalkacaktir.

il Yatirnm Takip Sisteminin iyilestirilmesi
icin yapilan egitim ve calistay sayisi

Il Yatirim Takip Sisteminin Iyilestirilmesi i¢in 25-26 Nisan 2019 tarihinde Bakanligimiz Egitim
Dairesi Baskanhiginda 160 il Planlama ve Koordinasyon Miidiirliigii personeline egitim
verilmistir. Egitimde veri girisi ve raporlarin olusturulmasi hakkinda bilgiler verilmistir. Bununla
birlikte kullanicilardan zorluk c¢ektikleri konularla ilgili talepleri alinarak ¢&ziim yollar
aranmaktadir.

Performans Hedefi 25:  Performans degerlendirme ve

izleme sisteminin kurulmasi.

Sira

Performans Gostergeleri

Degerlendirme

Olusturulan Rapor Sayis1 (PERDIS)

PERDIS yazilim1 2018 yilinda tamamlanmuis olup 1 adet drnek rapor olusturulmustur. Bu rapor
baz alinarak birimlerin talepleri dogrultusunda giincellemeler ve yeni raporlar hazirlanarak dijital
ortamda sunulmustur. Baglangicta 3 olarak belirlenen hedef il ve birim karsilastirilma raporlari
da eklenerek 5°e ¢ikartilmustir.
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5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Stratejik plan, performans programi ve performans programinin izleme ve degerlendirme siireglerine
iligkin islemler Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Baskanlig1 tarafindan gelistirilen e-biit¢e sistemi
iizerinden yapilmaktadir. Sistemde yer alan “Stratejik Plan ve Performans Biitce” modiillerinde yer
alan alt modiiller vasitasiyla stratejik plan (misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve stratejik hedef),
performans biitge (performans hedefi, faaliyet, faaliyet maliyeti girisi, genel yonetim giderleri,
performans inceleme ve degerlendirme), stratejik planin ve performans programinin hazirlanmast,
performans programimin maliyetlendirilmesi ile birlikte uygulama sonrasinda degerlendirme ve
inceleme agamalar1 da yapilabilmektedir. S6z konusu islemlerin tek bir sistem tizerinden yapilabilmesi

sayesinde stratejik plan ve performans programi arasinda giivenilir bir baglant1 kurulabilmektedir.

Faaliyet raporlarimin hazirlanmasi1 kapsaminda bilhassa performans programinin izleme ve
degerlendirme siirecine iligkin tablolar biiylik 6neme sahiptir. Performans programinda yer alan
performans hedefleri ve bu hedeflerin gerceklesme diizeyinin Olglimiinii saglayan performans
gostergeleri, izleme ve degerlendirme siireclerinin temelini olusturmaktadir. Izleme siireci yili
performans programinda yer alan ve harcama birimlerinden gelen iicer aylik performans gostergesi
verilerinin e-biitge sistemine kaydedilmesiyle yapilmaktadir. Degerlendirme siireci ise, harcama
birimleri tarafindan tiger aylik donemler halinde kaydedilen gosterge gerceklesmelerinin dikkate
almmas1 suretiyle yapilan ve aslinda gostergelerin gerceklesme diizeylerine iliskin agiklayici

bilgilerden meydana gelen bir siiregtir.

S6z konusu siireclere Performans Hedefi Izleme ve Degerlendirme (PHID) ve Performans Gostergesi
Sonuglar1 (PGS) Formu’nda yer verilmektedir. Bu kapsamda Bakanligimiz 2019 Yili Idare Faaliyet
Raporu’nda yer alan “Performans Sonuclar1 Tablosu” ve Performans Programinin Degerlendirilmesi”

konulu tablolar e-biit¢e sistemi tizerinden elde edilen veriler neticesinde hazirlanmustir.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN GELISTIRILMESI

A. GUCLU YONLER

Koklii bir gelenege ve sayginliga sahip olunmasi,
Sivil hayati etkileyen en temel gorevlerin tek bir ¢at1 altinda yiiriitiiliiyor olmasi,

81 Ilde giiclii ve gelismis tasra teskilatina sahip olunmast,

>

>

>

» Anayasa’ya gore illerin yetki genisligine gore yonetilmesi,

» Afet ve gog olgulart konusunda tecriibe sahibi olunmasi,

» Bilisim sistemleri konusunda giiglii bir altyapiya sahip olunmasi,

» Mesleki yeteneklerin gelistirilmesi, giincel mevzuat ve teknolojik yeniliklere ayak

uydurabilmek i¢in hizmet i¢i egitim siire¢lerinin yaygin olmasi,

A\

e-i¢isleri sisteminin tam entegrasyonu ile birlikte kirtasiyeciligin azaltilmis olmast,

» Disipline dayali gii¢lii bir hiyerarsik yap1 ve giiglii teftis agina sahip olunmasi.

B. ZAYIF YONLER

» Beseri kaynaklarin nicel ve nitel agidan istenilen seviyede olmamasi,

» Hizmet binalarinin fiziki donanim ve altyapilarinin iyilestirilmesi ihtiyac,

» Merkez, tasra ve bagl kuruluslar arasinda gorev, yetki ve sorumluluk tanimlari hususunda
netlik bulunmamasi,

» Geleneksel yapiya sahip olmanin zaman zaman esneklik ve dinamizmi yavasglatiyor olmast,

» Yeniliklere ve degisime karst zaman zaman direngle kargilasilmast,

» Afet giivenligi kiiltiiriiniin kamu yonetiminde yeterince yerlesmemis olmasi.
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C.DEGERLENDIiRME

Icisleri Bakanligi, mevzuatla tevdi edilen gorevlerin yerine getirilmesinde ¢agdas kamu
yonetiminin 6nde gelen ilkelerinden olan ve 2019-2023 Donemi Stratejik Planinda da vurgulanan
seffaflik ve hesap verebilirlik anlayis1 ¢ercevesinde vatandaslarin memnuniyetini esas alan bir

politika izlemeyi kendisine amag¢ edinmistir.

Icisleri Bakanlig1, giiclii teskilat yapisi ile mevcut biitce kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli
kullanmak suretiyle vatandaslarimiza giivenlikten niifus hizmetlerine, sivil toplumdan yerel
yonetimlere kadar genis yelpazede hizmet vermektedir. Igisleri Bakanliginca vatandaslarimiza
yonelik hizmetlerde bilisim teknolojilerinin etkin ve giivenli kullanim ile iilkenin kalkinmasina

ve hayatin kolaylastirilmasina yonelik ¢aligmalar 6n planda tutulmaktadir.

Icisleri Bakanligi bundan sonra gerceklestirilecek faaliyetlerde sunulan hizmetlerin siirekliligini,
ulagilan yiiksek standartlarin korunmasini ve vatandas memnuniyetini esas alan bir temel
yaklagimi benimsemistir. Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminin getirdigi yenilikler 1s181inda
sunulan hizmetlerin kalitesini ve verimliligini artirmak i¢in nitelikli personel istthdam edilmesi,
personelin niteliginin arttirilmasi, bilisim teknolojilerinden daha fazla istifade edilmesi ve ihtiyag
duyulan alanlarda mevzuat degisikliklerinin yapilmasi Igisleri Bakanliginin éncelikleri arasinda

yer alacaktir.
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V. ONERIi VE TEDBIRLER

» Yeni Hikiimet Sisteminin getirdigi yenilikler ¢ergevesinde ihtiya¢ duyulan degisiklikler

yapilarak Bakanlik hizmetlerinin etkin hale getirilmesi saglanacaktir.

» Bakanligin gorev ve sorumluluklariin gerektirdigi nitelik ve sayida personelin istihdam
edilmesine ve insan kaynaklarmin daha etkin kullanilmasi i¢in gerekli calismalarin

yiriitmesine devam etmektedir.

» Vatandas odakli hizmetlerimizin kalitesini artirmak amaciyla yiiriitiilen projelerde ilgili kamu

kurum ve kuruluslariyla isbirligi i¢inde ¢alisilmasi kaliteyi artiracaktir.

» Personelin egitim ihtiyaglariin tespit edilmesi, egitim programlarnin giliniin kosullarina
uygun olarak giincellenmesi ve yeni egitim programlari olusturulmasi amaciyla egitim ihtiyag

analizi calismalarina titizlikle devam edilecektir.

» Bilisim alaninda siirekli gelismeler olmasi nedeniyle yeni proje iiretmek igin yapilan

caligmalara hiz kazandirilacaktir.
» Hizmetlerin daha etkin ve verimli yiiriitiilmesi i¢in fiziki ¢aligma alanlar1 iyilestirilmelidir.

» Derneklerle ilgili is ve islemlerin daha hizli ve etkin yiriitilmesi amaciyla Sivil Toplumla
Iliskiler Genel Miidiirliigii ve Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliiklerinde “Sivil Toplum

Uzman/Uzman Yardimcisi” kadrosu ihdas edilmelidir.

» Bakanligimizca yiriitilen faaliyet ve projelerin kamuoyuna tanitilmasi, kurumlar ve
vatandaglar tarafindan bilinirliginin artirllmas: amaciyla gorsel ve yazili medyanin

kullanimina agirlik verilmesi gerekmektedir.

» Kamuoyu arastirmalart ve odak grup ¢alismalar1 yapilarak vatandasa sunulan hizmetlerde

durum analizi yapilmali ve analiz sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler saglanmalidir.

» Bakanligimizda personelin sosyal faaliyetler i¢in kullanilabilecegi yerlerin sayisinin
artirilmasina yonelik ¢alismalar yapilmasi personel {izerinde moral ve motivasyon artici bir

etki yaratacaktir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklar, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i

raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Ankara-...02.2020)

Siileyman Soylu
Bakan
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklar, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i

raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Ankara-...02.2020)

T.Sabri ERDIL

Bakan Yardimcisi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklar, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i

raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Ankara-...02.2020)

Muhterem INCE
Vali

Bakan Yardimcisi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklar, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigin1 ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i

raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Ankara-...02.2020)

Mehmet ERSOY
Vali

Bakan Yardimcisi

~ 209 ~



iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklar, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i

raporlari ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (Ankara-...02.2020)

Ismail CATAKLI
Vali

Bakan Yardimcisi
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICIiSI BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yirtitiildiglint, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin
etmek lizere i¢ kontrol slireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin

diisiince ve Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2019 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Ankara-...02.2020)

H. Kiirsat KIRBIYIK
Strateji Gelistirme Baskani
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