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                                                                                                                   Mülkiye Başmüfettişi            


GİRİŞ  :

4734 Sayılı Kamu İhale Kanunun 54., 55., ve 56. maddelerinde göre; yapılan ihalelerle ilgili olarak, ihale sürecinde yapılacak idari başvurular, idareye şikayet ve kuruma itirazen yapılan şikayetler ele alınarak uyulması gereken usul ve esaslar belirtilmiştir. 4734 Sayılı Kanunun 53. maddesinde Kamu İhale Kurumunun görevleri belirtilmiş, Kamu İhale Kurumunun “Bu kanunda belirtilen esas, usul ve işlemlerin doğru olarak uygulanması konusunda görevli ve yetkili olduğu,” belirtildikten sonra b fıkrasının 1.maddesi ile; “İhalenin başlangıcından sözleşmenin imzalanmasına kadar olan süre içerisinde idarece yapılan işlemlerde bu kanun ve ilgili mevzuat hükümlerine uygun olmadığına ilişkin şikayetleri inceleyerek sonuçlandırmak,” görevi de kurumun görevleri arasında sayılmıştır.

Kanunun 54. maddesinde; İdareler ve ihale komisyonlarının, ihalelerin bu Kanunda belirtilen esas ve usullere uygun olarak yapılması hususunda yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusuna karşı da sorumlu olduğunu belirtmiş Bu sorumlulukların ihlali sonucu bir hak kaybına veya zarara uğradığını veya zarara uğramasının muhtemel olduğunu iddia eden yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusunun kanunun 55 ve 56 maddelerinde ayrı ayrı belirtilen aşamaları takip ederek yazılı şikâyet suretiyle inceleme talebinde bulunabileceği belirtilmiştir.

Kamu İhale Kanununun 53. maddesi uyarınca Kamu İhale Kurumu tarafından hazırlanarak 17.01.2003 tarih ve 24996 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmelik” yürürlüğe konulmuş, ancak 4734 Sayılı Kamu İhale Kanununda 4964 Sayılı Kanun ile yapılan geniş kapsamlı değişikliği müteakip söz konusu bu Yönetmelikte de değişiklik yapma gereği doğmuş, KİK tarafından yapılan Yönetmelik değişikliği 04.10.2003 tarih ve 25249 Sayılı Resmi Gazete de yayımlanarak uygulamaya konulmuştur.

İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmelik bu haliyle de yeterli olmamış en son olarak, KİK tarafından yapılan Yönetmelik değişikliği 24.05.2004 tarih ve 25471 Sayılı Resmi Gazete de yapılarak Yönetmelik en son bu hali ile yürürlüğe konulmuştur. Söz konusu Yönetmelikte; 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunun kapsamındaki idareler tarafından yapılacak ihalelerde, ihalelere ilişkin mevzuata uygunluğun sağlanması amacıyla; ihale sürecinde, aday, istekli veya istekli olabileceklerin yapacakları şikayet başvuruları ve diğer hukuka aykırılık iddialarıyla ilgili olarak; başvurular, başvuruların incelenmesi, karara bağlanması ve kararların uygulanmasına ilişkin usul ve esasların belirlenmesi amaçlanmıştır.

24.05.2004 tarih ve 25471 Sayılı Resmi Gazete ile yapılan en son değişik ile; Yönetmelik 46 maddeden 41 maddeye indirilmiş, Yönetmeliğin 39. maddesi ile de 17.01.2003. tarih ve 24996 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmelik”in tümden yürürlükten kaldırıldığı (geçici 1. maddesi hükmü hariç olmak üzere; Geçici Madde 1- Bu Yönetmeliğin yayımı tarihinden önce yapılmış olan şikayet başvuruları hakkında 17/1/2003 tarihli ve 24996 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan Yönetmelik hükümleri uygulanır.) hüküm altına alınmıştır. 

24.05.2004 tarih ve 25471 Sayılı Resmi Gazete ile yapılan en son değişiklik ana hatları ile şöyledir; Eski Yönetmeliğin; 3. Tanımlar maddesindeki İdare tanımı yeni Yönetmelikte boş bırakılarak tanımlanmamış, 4. Temel İlkeler maddesi, 13. Başvuru bedeli maddesi, 14. Bildirim Giderleri maddesi, 15. Re’sen İnceleme maddesi, 17. İhale İşlemlerinin Yürütülmesi maddesi, 18. İhale İlanına Karşı Düzeltme İstemi maddesi, 19. Başvurunun Taraflara bildirilmesi maddesi, 20. Sulhen Çözüm maddesi, 24. Başvuru Bedelinin Ödenmemesi maddeleri kaldırılmıştır.

GELİŞME  :

Yeni Yönetmeliğin hükümlerini anlayabilmek için önce bazı tanımları ve ihale sürecinin ne olduğunu bilmek durumundayız. Buna göre bilmemiz gereken ana tanımlar şunlardır
Aday : Ön yeterlik için başvuran gerçek veya tüzel kişileri veya bunların oluşturdukları ortak girişimleri,

İstekli : Mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinin ihalesine teklif veren tedarikçi, hizmet sunucusu veya yapım müteahhidini,

İstekli olabilecekler: İhale konusu alanda faaliyette bulunan ve ihale veya ön yeterlik dokümanlarını satın almış gerçek veya tüzel kişileri 
Tedarikçi : Mal alımı ihalesine teklif veren gerçek veya tüzel kişileri veya bunların oluşturdukları ortak girişimleri,

Hizmet sunucusu : Hizmet alımı ihalesine teklif veren gerçek veya tüzel kişileri veya bunların oluşturdukları ortak girişimleri,

Yapım müteahhidi : Yapım işi ihalesine teklif veren gerçek veya tüzel kişileri veya bunların oluşturdukları ortak girişimleri,

Yerli istekli: (Değişik: 4964/ 3 md.) Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı gerçek kişiler ile Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına göre kurulmuş tüzel kişilikleri,

Ortak girişim: (Değişik: 4964/ 3 md.) İhaleye katılmak üzere birden fazla gerçek veya tüzel kişinin aralarında yaptıkları anlaşma ile oluşturulan iş ortaklığı veya konsorsiyumları,

Danışman : Danışmanlık yapan, bilgi ve deneyimini idarenin yararı için kullanan, danışmanlığını yaptığı işin yüklenicileri ile hiçbir organik bağ içinde bulunmayan, idareden danışmanlık hizmeti karşılığı dışında hiçbir kazanç sağlamayan ve danışmanlık hizmetlerini veren hizmet sunucularını,

Yüklenici : Üzerine ihale yapılan ve sözleşme imzalanan istekliyi,

İdare : İhaleyi yapan bu Kanun kapsamındaki kurum ve kuruluşları,

İhale yetkilisi: (Değişik: 4964/ 3 md.) İdarenin, ihale ve harcama yapma yetki ve sorumluluğuna sahip kişi veya kurulları ile usulüne uygun olarak yetki devri yapılmış görevlilerini, 

Başvuru belgesi : Belli istekliler arasında ihale usulünde ön yeterliğe katılan aday tarafından yeterliğinin tespitinde kullanılmak üzere sunulan belgeleri,

İhale dokümanı : İhale konusu mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinde; isteklilere talimatları da içeren idari şartnameler ile yaptırılacak işin projesini de kapsayan teknik şartnameler, sözleşme tasarısı ve gerekli diğer belge ve bilgileri,

İhale : Bu Kanunda yazılı usul ve şartlarla mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinin istekliler arasından seçilecek birisi üzerine bırakıldığını gösteren ve ihale yetkilisinin onayını müteakip sözleşmenin imzalanması ile tamamlanan işlemleri,

Teklif: Bu Kanuna göre yapılacak ihalelerde isteklinin idareye sunduğu fiyat teklifi ile değerlendirmeye esas belge ve/veya bilgileri,

Açık ihale usulü: Bütün isteklilerin teklif verebildiği usulü,

Belli istekliler arasında ihale usulü: Ön yeterlik değerlendirmesi sonucunda idare tarafından davet edilen isteklilerin teklif verebildiği usulü,

Pazarlık usulü: Bu Kanunda belirtilen hallerde kullanılabilen, ihale sürecinin iki aşamalı olarak gerçekleştirildiği ve idarenin ihale konusu işin teknik detayları ile gerçekleştirme yöntemlerini ve belli hallerde fiyatı isteklilerle görüştüğü usulü,

Doğrudan temin: Bu Kanunda belirtilen hallerde ihtiyaçların, idare tarafından davet edilen isteklilerle teknik şartların ve fiyatın görüşülerek doğrudan temin edilebildiği usulü,

Sözleşme: Mal veya hizmet alımları ile yapım işlerinde idare ile yüklenici arasında yapılan yazılı anlaşmayı,

Kurum: Kamu İhale Kurumunu,

Kurul : Kamu İhale Kurulunu, ifade etmektedir.

İhale Süreci: İhale yetkilisince ihale onayı verildiği tarihten itibaren başlayan, sözleşmenin ihale yetkilisi ve ihale yüklenicisi taraflarca imzalanıp notere onaylattırılması ve tesciliyle, notere onay ve tescil gerekmeyen hallerde taraflarca sözleşmenin imzalanmasıyla tamamlanan süreçtir.

İşte yukarda izah edilen bu süreç içersinde; gerek 4734 Sayılı Kanunun 54-56 ve gerekse 24.05.2004 tarih ve 25471 Sayılı Resmi Gazete yayımlanan  “İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmelik” hükümleri incelendiği zaman  ihale işlemlerine karşı yapılacak idari başvuru yollarını aşağıdaki şekilde değerlendirmek gerekmektedir.

BAŞVURU YOLLARI  :
İhale işlemlerine karşı; 4734 sayılı Kanun kapsamında yapılacak idari başvurular şunlardır:

1) Şikayet (İdaredeki İnceleme); ihale süreci içindeki işlem veya eylemlerle ilgili olarak, aday, istekli veya istekli olabilecekler tarafından idareye yapılan başvurulardır.

2) İtirazen şikayet (K.İ. Kurumu İncelemesi); ihale süreci içinde idareye yapılan başvuru üzerine alınan kararlara karşı idareye şikayet yoluna başvuran veya diğer aday ve istekli veya istekli olabilecekler tarafından, süresi içinde karar alınmaması halinde ise idareye şikayet yoluna başvuran tarafından Kuruma itirazen yapılan şikayet başvurularıdır.

3) İddiaların incelenmesi (K.İ. Kurumunun kendiliğinden İncelemesi); idarelerce yapılan ihalelerde 4734 sayılı Kanun ve ilgili mevzuat hükümlerine aykırılık bulunduğu iddialarıyla Kuruma ulaşan başvurulardır. 

Şikayet ehliyeti bulunanların ihale süreci içerisinde iddiaların incelenmesi isteminde bulunamayacakları belirtilmiştir. 

İdareye karşı şikayette bulanabilmek için bazı şartların hep bir arada bulunması gerekmektedir. Bu şartlar sırası ile, a-) Şikayetçinin ehliyeti; b-) Başvuru süreleri, c-) Başvuruların şekil unsurları, d-) sözleşmenin henüz yapılmamış olmasıdır. Şikayet eden bu şartlara hep bir arada haiz değilse şikayet daha esasa girilmeden red olunarak değerlendirmeye alınmaz.

Şikayetçinin ehliyeti; 

Şikayetçinin aday, istekli veya istekli olabileceklerden birisinin olması gerekmektedir.

Bir hak kaybına veya zarara uğradığını veya zarara uğramasının muhtemel olduğunu iddia eden; a) Adaylar ve istekliler, ihale sürecindeki bütün işlem ve eylemlerle ilgili olarak, b) İstekli olabilecekler ise ancak ihale ilanında ve ihale ve ön yeterlik dokümanlarında yer alan hususlar ve bu hususlarla idari uygulamalar arasındaki uyumsuzluklar hakkında, şikayet yoluna başvurabilirler. 


Başvuru Süreleri;

İdari başvuruların karara bağlanmasına kadar geçecek süreçte idareler ve kurum için Yönetmelikte öngörülen süreler azami nitelikte olup, idari denetimden elde edilecek faydayı azaltmayacak ve kamu hizmetini aksatmayacak şekilde uygulanmalıdır.

İdareye şikayet süresi; ihale süreci içerisinde şikayete konu işlem veya eylemin farkına varıldığı veya farkına varılmış olması gerektiği tarihten itibaren 15 gündür. 

Kanunda ve bu Yönetmelikte özel süre öngörülmeyen hallerde Kuruma yapılacak itirazen şikayet başvurusu süresi 15 gündür. Bu süre, idareye yapılan şikayet hakkında verilen kararın bildiriminden veya 30 gün içinde idarece karar verilmemesi halinde şikayet tarihinden sonraki 30 günlük sürenin bitiminden itibaren başlar. 

Süreler; tebliğ, ilan, bildirim veya şikayete yol açan durumların farkına varıldığı yahut farkına varılmış olması gerektiği tarihi izleyen günden itibaren işlemeye başlar. 

Tatil günleri sürelere dahildir. Sürenin son günü tatil gününe rastlarsa, süre tatil gününü izleyen çalışma gününün bitimine kadar uzar. 


Başvuruların şekil unsurları;

Başvurular, idare veya Kuruma hitaben yazılmış imzalı dilekçelerle yapılır.

Dilekçelerde;

a) Başvuru sahiplerinin, vekil veya temsilcilerinin adı, soyadı veya unvanı ve adresi,

b) Başvuru konusu ihale,

c) İhaleyi yapan idare ve adresi,

d) Şikayet edilen veya incelenmesi istenilen durumlar, sebepleri ve dayandığı deliller,

e) Şikayet edilen veya incelenmesi istenilen durumun farkına varıldığı tarih veya tebliğ, ilan veya bildirim tarihi, gösterilir. 

Kuruma yapılacak itirazen şikayet başvurularında bunların yanında idareye yapılan şikayet tarihi ile bildirilmişse kararın bildirim tarihi de gösterilir ve kararın bir örneği başvuru dilekçesine eklenir. Ayrıca, 4734 sayılı Kanunun 53 üncü maddesinin (j) bendinde öngörülen ve Kurumca güncellenen tutarda başvuru bedeli (20.01.2004 tarih ve 2004/1 Sayılı K.İ.K Tebliğine göre ikiyüzonaltımilyon türk lirasının 216.000.000.TL)  Kurum hesaplarına yatırılıp, buna dair belge dilekçeye eklenir. 

Şikayet ve itirazen şikayet dilekçelerine, temsile yetkili olunduğuna dair belgeler ile imza sirkülerinin aslı veya yetkili mercilerce onaylı örnekleri eklenmesi zorunludur. Ayrıca, ihale dokümanı satın alındığı veya ihaleye teklif verildiğine ilişkin belgeler de şikayet ve itirazen şikayet dilekçelerine eklenir. 

Başvuran, talebine ilişkin gördüğü bütün bilgi ve belgeleri dilekçeye ekleyebilir. 

Aynı kişi, bir ihaleye ilişkin birden fazla konu hakkında tek dilekçeyle şikayet ve itirazen şikayet başvurusunda bulunabilir. Aralarında maddi veya hukuki bir bağlantı veya sebep-sonuç ilişkisi bulunsa dahi, birden fazla ihaleye ilişkin olarak tek dilekçeyle şikayet ve itirazen şikayet başvurusu yapılamaz. Birden fazla kişi aynı ihaleye yönelik olarak tek dilekçeyle başvuramaz. 

Dilekçelerin Verileceği Yerler

Dilekçeler, idareye yapılacak şikayetlerde ihaleyi yapan idareye (Belediye, Valilik v.b. diğer idareler), Kuruma yapılacak itirazen şikayetlerde Kuruma (Kamu İhale Kurulu) na verilir. 

Şikayetçinin ikametgahı yurt dışında ise, şikayet ve itirazen şikayet dilekçeleri Türk konsolosluklarına verilebilir. 

Diğer Yerlere Başvuru ve Posta Yoluyla Başvuru

yukarıdaki maddede gösterilen yerler dışındaki idari birimlere yapılan başvuruların bu birimler tarafından muhatap idareye veya Kuruma gönderilmesi zorunludur. 

Bu durumda ve posta yoluyla yapılan başvurularda, başvurunun ilgili idare veya Kurum tarafından kayda alındığı tarih, başvuru tarihi olarak kabul edilir. 

Yönetmelikte, Faxla yapılan şikayet başvuruları hakkında herhangi bir açıklama bulunulmamakla birlikte, Posta yolu ile başvuru detaylı olarak açıklandığından, İdarelere Faxla yapılan şikayet başvurularının işleme konulmaması gerektiği düşünülmektedir.

Dilekçe Üzerine Uygulanacak İşlemler

Başvurulan idareler tarafından doğrudan, Kurum tarafından ise başvuru bedelinin ödendiğine dair belge alındıktan sonra dilekçelerin derhal kaydı yapılır, kayıt tarih ve sayısı dilekçenin üzerine yazılır. 

Başvuru sahiplerine kayıt tarihini ve sayısını gösteren imzalı ve mühürlü bir alındı belgesi verilir. 

Türk konsolosluklarına verilen dilekçeler kayda alınıp, alındı belgesi verildikten sonra, en geç izleyen iş günü içinde ilgili idareye veya Kuruma taahhütlü olarak gönderilir. 

 

1- İDAREYE ŞİKAYET (İDARENİN KENDİ İÇİNDEKİ İNCELEME) :

İdareye Şikayet
İhalelere ilişkin olarak adaylar, istekli veya istekli olabilecekler tarafından öncelikle ihaleyi yapan idareye şikayette bulunulur.

İhale yetkilisi, bizzat yapacağı veya işin niteliğine göre bir veya birden fazla raportöre yaptıracağı inceleme sonuçlarına göre, şikayetle ilgili kararını verir. 

İdare, şikayet başvurusu üzerine vereceği karar sürecinde Kurum tarafından belirlenen usul ve esasları dikkate alır. 
İhale Sürecinin Devamı
İdareye yapılan şikayet başvurusu sonuçlandırılmadıkça veya ivedilik ve kamu yararı bulunması nedeniyle ihale işlemlerine devam edilmesi İhale Yetkilisince onaylanmadıkça, sözleşme imzalanamaz. Şikayet sunulduktan sonra, şikayet sonuçlandırılmadan ihale yetkilisince gerekçeli olarak ihale sürecine devam edilmesi ve sözleşmenin imzalanmasına karar verilebilir. 

Bu karar, sözleşmenin imzalanmasından en az 7 gün önce şikayette bulunana ulaşacak şekilde bildirilir. Bu karara karşı, bildirimi izleyen 3 gün içinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunulabilir. 

İdarece usulüne uygun bildirim yapılmadan sözleşme imzalanmışsa, ihale kararı ve sözleşme hükümsüz sayılır. 

İhale sürecine devam edilmesi ve sözleşmenin imzalanması yolundaki, ihale yetkilisince onaylanan idare kararı başvuruyu sonuçlandıran nitelikte olmayıp, başvuru idare tarafından sonuçlandırılıncaya kadar geçecek sürede uygulanacak geçici tedbir niteliğinde bir karardır. Bu karara itiraz edilmesi veya edilmemesi, başvuruyu sonuçlandıran karara karşı veya 30 günlük sürede bir karar alınmaması üzerine yapılacak başvuruyu etkilemez. 
İdare Tarafından İnceleme

İhalelere ilişkin olarak yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusu tarafından öncelikle idareye şikâyette bulunulur.

Bu şikâyetler;

a) Sözleşme imzalanmamışsa,

b) Yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusunun şikâyete yol açan durumların farkına vardığı veya farkına varmış olması gerektiği tarihi izleyen onbeş gün içinde yapılmışsa,

İdarece dikkate alınır.

İdare, şikâyetin verilmesini izleyen otuz gün içinde gerekçeli bir karar alır. Bu kararda, şikâyet tamamen veya kısmen haklı bulunmuşsa alınması gereken düzeltici önlemler de belirtilir. Alınan karar, bütün aday veya isteklilere karar tarihini izleyen yedi gün içinde bildirilir. 

Belirtilen süre içinde bir karar alınmaması veya süresinde alınan kararın uygun bulunmaması durumunda aday veya istekli, karar verme süresinin bitimini veya karar tarihini izleyen onbeş gün içinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunabilir.

Şikâyet sunulduktan sonra, ihale yetkilisince ivedilik ve kamu yararı bulunması nedeniyle ihale işlemlerine devam edilmesi gerektiği onaylanmadıkça idare sözleşme imzalayamaz. İhale işlemlerine devam edilmesi konusunda gerekçeli olarak alınan bu onay, sözleşme imzalanmadan en az yedi gün önce şikâyette bulunan aday veya istekliye tebliğ edilmiş olmasını sağlamak üzere gerekli süre dikkate alınarak bildirilir. İdarece usulüne uygun bildirim yapılmadan sözleşme imzalanmışsa, ihale kararı ve sözleşme hükümsüz sayılır.

İhale işlemlerine devam edilerek sözleşme imzalanabileceğinin bildirilmesi durumunda ise, şikayette bulunan aday veya istekli, kendisine bildirim yapıldığı tarihi izleyen üç gün içinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunabilir. 

Kararlarda Bulunacak Hususlar
İdarece şikayet başvurusu üzerine verilecek kararlarda aşağıdaki hususlar gösterilir:

a) İhale kayıt numarası,

b) Başvurunun idare kayıtlarına alındığı tarih ve sayı ile karar tarihi ve sayısı,

c) Başvuruya konu ihale,

d) Başvuran,

e) Başvuru üzerine alınan diğer karar ve yapılan işlemlerin özeti,

f) İleri sürülen iddiaların, olayların ve hukuki dayanaklarının özeti,

g) İddiaların ve olayların değerlendirilmesi,

h) Kararın dayandığı hukuki sebepler ile gerekçeleri ve karar sonucu,

ı) Şikayetin kısmen veya tamamen haklı bulunmuş olması halinde gereken düzeltici önlemler ve bu düzeltici önlemlerle ihale sürecine devam edilip edilemeyeceği,

i) İhale yetkilisinin adı-soyadı ve imzası. 
İdarece Verilecek Kararlar
Şikayetin esasının incelenmesi sonucunda idare tarafından;

a) Düzeltme yapılması yoluyla giderilebilecek ve ihale sürecinin kesintiye uğratılmasına gerek bulunmayan durumlarda, düzeltici işlemin belirlenmesi,

b) İhale sürecinin devam etmesine engel oluşturacak ve düzeltici işlemle giderilemeyecek bu Kanuna ve ilgili mevzuatına aykırı bir durumun tespit edilmesi halinde, ihale işlemlerinin iptali,

c) Şikayet başvurusunun uygun bulunmadığı,

kararlarından birisi verilir.                                                           

2- KAMU İHALE KURUMUNA İTİRAZEN YAPILAN ŞİKAYET (Kİ.K İNCELEMESİ)  :

Kamu İhale Kurulu Tarafından İnceleme

İhalelere ilişkin olarak yapım müteahhidi, tedarikçi ya da hizmet sunucusu tarafından, Kurumun nihai kararları üzerine yargıya başvurma hakkının saklı olduğu da belirtilmek suretiyle bu Kanun hükümlerine uygun olmadığı iddia edilen ve düzeltilmesi istenilen durumların bildirilmesi kaydıyla, yukarıda belirtilen hallerde ve sürede Kuruma sözleşme imzalanmadan önce itirazen şikayet başvurusunda bulunulabilir.

Kurul, Kuruma gelen itirazen şikayet başvurularıyla ilgili olarak gerekçesini belirtmek suretiyle aşağıdaki işlemlerden birine karar verir:

a)İdare tarafından düzeltme yapılması yoluyla giderilebilecek ve ihale sürecinin kesintiye uğratılmasına gerek bulunmayacak durumlarda, düzeltici işlemi belirler.

b)İhale sürecinin devam etmesine engel oluşturacak ve düzeltici işlemle giderilemeyecek bu Kanuna ve ilgili mevzuatına aykırı bir durumun tespit edilmesi halinde, ihale işlemlerini iptal eder.

c)İtirazen şikayet başvurusunun uygun bulunmadığını belirler.

İtirazen şikayet konusunun açıkça bu Kanuna ve ilgili mevzuatına aykırı olması veya ihale sürecinin devam etmesi ile yapım müteahhidi, tedarikçi, hizmet sunucusu, kamu, idare veya diğer isteklilerin telafisi güç ya da imkansız zararlarının doğma olasılığının bulunması durumlarında, kesin karar verilinceye kadar ihale sürecini durdurur.

İhale yetkilisince ivedilik ve kamu yararı bulunması nedeniyle ihale işlemlerine devam edilmesi kararı üzerine yapılan itirazen şikayet başvuruları, gerekli görülmesi halinde ihale süreci durdurularak öncelikle incelenir.

Sözleşme imzalandıktan sonra yapılan itirazen şikayet başvuruları Kurul tarafından değerlendirmeye alınmaz. Usulüne uygun olarak yapılan itirazen şikayet başvurularının Kurul tarafından sözleşme imzalanıncaya kadar incelenerek sonuçlandırılması zorunludur.

İtirazen şikayet, dava açılması öncesinde kullanılması zorunlu bir başvuru yoludur. Kurum, yapılan itirazen şikayet başvuruları üzerine, idarece ihale işlemlerine devam edilmesi kararı alınan hallerde beş gün, diğer hallerde ise onbeş gün içinde ihale sürecinin devamına ilişkin karar alır. Kurum, nihai kararını başvuruyu izleyen kırkbeş gün içinde verir. 

Kurul tarafından verilen bütün kararlar, taraflara karar tarihini izleyen beş gün içinde tebliğ edilir. Ayrıca, bu kararlar Resmî Gazetede Kurum tarafından yayımlattırılır.

Hükümlerine haizdir.

 
Kamu İhale Kuruma İtirazen Şikayet
İhale sürecinde yapılan şikayet başvuruları üzerine, ihale yetkilisince ivedilik ve kamu yararı bulunması nedeniyle ihale işlemlerine devam edilmesi yolunda alınan kararın tebliğ tarihini izleyen üç gün içinde veya idarece başvuruyu sonuçlandıran kararın tebliğini izleyen on beş gün içinde veya idareye şikayet başvurusu tarihinden itibaren otuz gün içinde bir karar alınmaması halinde, karar verme süresinin bitimini izleyen on beş gün içinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunulabilir. 

İdareye yapılan ve ilk başvuru ile aynı mahiyette olan daha sonraki şikayet başvurularına idarece verilen cevaplar başvuru süresini ihya etmez. 
Kamu İhale Kurumunca İnceleme
İtirazen şikayet başvurularında şikayete konu aşama veya aşamaların ve bu aşamayla bağlantılı işlemlerin kamu ihale mevzuatına uygunluğu yönünden incelemesi yapılır. 

İddiaların incelenmesi, iddialarla sınırlı olarak yapılır. 

Kurum, görevlerinin yerine getirilmesinde resmi ve özel bütün kurum, kuruluş ve kişilerden belge, bilgi ve görüş isteyebilir. Belge, bilgi ve görüşlerin istenilen süre içinde verilmesi zorunludur. 
Başvuru Üzerine Yapılacak İşlemler
Kuruma yapılan itirazen şikayet başvuruları, genel evrak birimi tarafından kayıtlara alınır ve kayda alınan başvuru aynı gün ya da takip eden iş günü içinde ilgili Başkan Yardımcılığına gönderilir. Başvurunun inceleneceği Daire Başkanlığı, Başkan Yardımcılığı tarafından belirlenir ve bu Daire Başkanlığına başvuru ve ekleri havale edilir. 

Daire Başkanlığı tarafından öncelikle başvurunun itirazen şikayet başvurusu niteliğinde olup olmadığı araştırılır. Doğrudan Kuruma yapılan şikayet başvuruları, idareye başvurulmuş olmakla birlikte Kurumun da bu başvurudan haberdar edilmesine yönelik başvurular, idareye yapılan şikayet başvurusu hakkında idarece bir karar alınmadan ve 30 günlük karar verme süresi beklenilmeden yapılan başvurular, Daire Başkanlığı tarafından ihaleyi yapan idareye gönderilir. 

Kuruma yapılan itirazen şikayet başvurularının esasının incelenmesine geçildiğinde bu durum idareye bildirilir. 

Başvurunun esasının incelenmesiyle ilgili görevlendirme teklifinden önce Daire Başkanlığınca ihaleyi yapan idareden ihale dosyası veya başvuru konusuyla ilgili bilgi ve belgeler istenilir. 
Başvuruların İncelenmesi Görevi
Başvurular, konusu veya kapsamına göre, bir uzman veya aralarında en az bir uzman bulunan en fazla üç kişilik bir heyet tarafından incelenir. Uzman veya heyet başvurunun havale edildiği Daire Başkanlığının teklifi üzerine Başkan Yardımcılığı tarafından görevlendirilir. 

Heyet üyeleri uzman veya uzmanlar yanında, uzman yardımcıları arasından da belirlenebilir. Uzman yardımcılarının heyette görev alabilmeleri için Kurumda en az bir yıl uzman yardımcısı statüsünde çalışmış olmaları gerekir. Heyet başkanının uzman olması zorunludur. 

Uzman veya heyet başvurunun kendilerine havalesi üzerine, ihaleye ilişkin her türlü araştırma ve incelemeyi 17 nci maddeye göre yapar. Uzman veya heyet, görevlerinin yerine getirilmesi sırasında ihale veya şikayetin konusunun gerektirdiği belge, bilgi ve görüşleri; resmi ve özel bütün kurum, kuruluş ve kişilerden, Daire Başkanlığı aracılığıyla isteyebilir. 
Ön İnceleme Konuları ve Ön İnceleme Üzerine Yapılacak İşlemler
Dilekçeler öncelikle:

a) Başvuru konusunun Kamu İhale Kurumunun görev alanında bulunup bulunmadığı,

b) Başvuranın ehliyeti,

c) Başvurunun süresinde yapılıp yapılmadığı,

d) Bu Yönetmeliğin 8 inci maddesine uygunluğu,

e) İhale sürecinin durdurulmasına gerek olup olmadığı,

yönlerinden sırasıyla incelenir. 

(a), (b), (c) ve (d) bentleri bakımından yapılan inceleme sonuçları, Ön İnceleme Tutanağı ile tespit edilir. 

Yapılan ön inceleme sonucunda; (a), (b) ve (c) bentleri bakımından bir aykırılık bulunmuşsa bu aykırılığı da içeren Ön İnceleme Raporu düzenlenir. 

(a), (b), (c) ve (d) bentlerinde belirtilen ön inceleme konuları bakımından bir aykırılık bulunmuyorsa, Daire Başkanlığı onayı ile esas incelemeye geçilir. Ön İnceleme Raporu ihale sürecinin durdurulup durdurulmayacağı konusu ile sınırlı olmak üzere düzenlenir. 

(b) ve (c) bentlerinde aykırılık tespit edilmiş ise, Ön İnceleme Raporu bu aykırılığa ve iddiaların incelenmesine geçilip geçilmeyeceğine yönelik hazırlanır. 

(d) bendiyle ilgili aykırılık tespit edilirse Ön İnceleme Raporu düzenlenmez. Daire Başkanlığınca şikayetçiye 8 inci maddeye aykırılığın giderilmesi hususu bildirilir. Başvuru süresinin dolmasına 3 gün ve daha fazla süre kalmışsa bu süre içinde, başvuru süresi dolmuş veya 3 günden daha az bir süre kalmışsa 3 gün içinde; şikayetçi tarafından aykırılık giderilir. Süresi içinde aykırılık giderilmişse Daire Başkanlığının onayı ile esas incelemeye geçilir ve Ön İnceleme Raporu ihale sürecinin durdurulup durdurulmayacağı konusu ile sınırlı olmak üzere düzenlenir. Süresi içinde aykırılık tamamen giderilmemiş veya ikinci kez aynı aykırılık tekrarlanmış ise Ön İnceleme Raporu bu aykırılığa, iddiaların incelenmesine geçilip geçilmeyeceğine yönelik hazırlanır. 

İtirazen şikayet başvurusunda sözleşmenin imzalanmış olduğu tespit edilir ise, ihale sürecinin durdurulup durdurulmayacağı hususu Kurulca görüşülmez. 
Ön İnceleme Üzerine Verilecek Kararlar
Başkan, Başkan Yardımcılığınca ön inceleme raporunun gönderildiği günü izleyen ilk toplantı gününde başvuruyu Kurul gündemine alır.

Ön inceleme raporunun görüşüldüğü gündemde Kurul tarafından;

a) Başvuru konusunun Kurumun görev alanında olmadığı tespit edilirse başvurunun görev yönünden reddine,

b) İtiraz edenin ehliyetli olmadığı tespit edilirse başvurunun ehliyet yönünden reddine,

c) İtirazın süresi geçirildikten sonra yapıldığı tespit edilirse başvurunun süre yönünden reddine,

d) Süresi içinde 8 inci maddeye aykırılık giderilmemiş ise başvurunun reddine,

e) İhalenin idare tarafından iptal edilmesi veya başvuru konusu ihale işleminin daha önce Kurul tarafından iptal edilmiş olması halinde karar verilmesine yer olmadığına,

f) Şikayet başvurusundan vazgeçilmesi halinde karar verilmesine yer olmadığına,

g) Belirtilen durumlar dışında Kurumun inceleme imkanı bulunmayan diğer başvurularda başvurunun reddine,

karar verilir. 

Kurul tarafından bu madde çerçevesinde görüşülen ön inceleme konuları bakımından bir aykırılık bulunmadığına karar verildiğinde esasın incelenmesine geçilir. 

Ön inceleme konularıyla ilgili olarak (b), (c), (d), (e), (f) ve (g) bentlerine göre verilen nihai kararlar üzerine, iddiaların incelenmesine geçilip geçilmeyeceği hakkında da Kurulca ayrıca karar verilir. 
İhale Sürecinin Durdurulması
Başvuruya konu ihalenin incelenen kısmının açıkça hukuka aykırı olması veya ihale sürecinin devam etmesi ile yapım müteahhidi, tedarikçi, hizmet sunucusu, kamu, idare veya diğer isteklilerin telafisi güç ya da imkansız zararlarının doğma olasılığının bulunması durumlarında, nihai kararın verilmesine kadar ihale sürecinin durdurulmasına Kurulca karar verilir. 

İhale yetkilisince verilen ihale sürecine devam edilmesi ve sözleşmenin imzalanması yolundaki karara yönelik itiraz Kurum tarafından beş gün içinde sonuçlandırılıp idareye ve şikayette bulunana bildirilir. Kurumca itiraz sonuçlandırılıp karar bildirilinceye kadar idarece sözleşme imzalanmaz. 

Ön İnceleme Raporunun görüşüldüğü toplantıda Kurul tarafından ihale sürecinin durdurulmasına gerek olup olmadığına ilişkin olarak bir karar alınır. İtirazen şikayet başvurularında bu kararın verilebilmesi için Kurul ayrıca bir inceleme yapılmasını gerekli görürse, Ön İnceleme Raporunun görüşüldüğü toplantı tarihini izleyen 5 gün içinde tamamlanacak inceleme sonucunda karar verebilir. 
Tarafların Dinlenmesi
Kurulca gerekli görülen durumlarda tarafların ve gerekli görülecek diğer ilgililerin dinlenmesine karar verilebilir. Dinlenmeye karar verilen durumlarda Kurulca belli bir gün tayin edilir. Belirlenen tarih en az 3 gün öncesinde taraflara ve ilgililere bildirilir. 
Kurulca Verilecek Kararlar
Kurul, itirazen şikayet başvurusunun esasının incelenmesi sonunda;

a) İdare tarafından düzeltme yapılması yoluyla giderilebilecek ve ihale sürecinin kesintiye uğratılmasına gerek bulunmayan durumlarda düzeltici işlemlerin belirlenmesi,

b) İhale sürecinin devam etmesine engel oluşturacak ve düzeltici işlemle giderilemeyecek bu Kanuna ve ilgili mevzuatına aykırı bir durumun tespit edilmesi halinde ihale işlemlerinin iptali,

c) İtirazen şikâyet başvurusunun uygun bulunmadığı,

kararlarından birini verir. 

Kurul gerekli gördüğü takdirde, ayrıca tespit edilen aykırılıklarla ilgili olarak idari ve/veya cezai yönleriyle gereği yapılmak üzere belirleyeceği idarelerin bilgilendirilmesine ve/veya Cumhuriyet savcılıklarına suç duyurusunda bulunulmasına karar verebilir. 
Kararlarda Bulunacak Hususlar
İtirazen şikayet başvurularıyla ilgili olarak verilecek nihai kararlarda aşağıdaki hususlar gösterilir:

a) İhale kayıt Numarası,

b) Başvurunun Kurum kayıtlarına alındığı tarih ve sayı,

c) Başvuruya konu ihale,

d) İhaleyi yapan idare ve şikayet üzerine idarece verilen kararın tarih ve sayısı,

e) İtirazen şikayet yoluna başvuran veya şikayetçi,

f) İleri sürülen iddiaların, olayların ve hukuki dayanaklarının özeti,

g) Kurumca başvuru üzerine alınan diğer karar ve yapılan işlemlerin özeti,

h) İddiaların ve olayların değerlendirilmesi,

ı) Kararın dayandığı hukuki sebepler ile gerekçeleri ve karar sonucu, varsa azlık oyu gerekçeleri ve sonucu,

i) Karar tarihi ve sayısı ile oybirliği, oyçokluğu ayrımı,

j) Toplantıya katılan Kurul Başkan ve üyelerinin isim ve imzaları.

3- İDDİALARIN İNCELENMESİ (K.İ.K. KENDİLİĞİNDEN  İNCELEMESİ)  :

İddiaların İncelenmesi
Başkanlık İstemi Kanun kapsamındaki ihalelere ilişkin olarak kamuoyuna yansıyan ciddi ve somut nitelikteki ihale mevzuatına aykırılık iddialarından gerekli görülenlerin incelenmesi, Başkanlık tarafından istenebilir. Başkanın istemi Başkan Yardımcılığı tarafından derhal Daire Başkanlığına havale edilir. Daire Başkanlığınca önerilen bir uzman Başkan Yardımcılığı tarafından iddialar değerlendirilmek üzere görevlendirilir. 
İddiaların İncelenmesi Başvuruları
Kuruma ulaşan iddiaların incelenmesi istemli yazılı başvurular genel evrak birimi tarafından kayıtlara alınır ve aynı gün ya da takip eden iş günü içinde ilgili Başkan Yardımcılığına gönderilir. İddiaların inceleneceği Daire Başkanlığı Başkan Yardımcılığı tarafından belirlenir; bu Daire Başkanlığına başvuru ve ekleri havale edilir. 

Başvurular üzerine, öncelikle istem kabul edilerek incelemeye geçilip geçilmeyeceği yönünden değerlendirilmek üzere Daire Başkanlığınca önerilen bir uzman Başkan Yardımcılığı tarafından görevlendirilir. 
Kabul Koşulları
İddiaların incelenmesine Kurulca karar verilebilmesi için, sırasıyla aşağıdaki koşullar aranır:

a) Başvuruda ihalenin ve ihaleyi yapan idarenin gösterilmesi,

b) Başvurudaki iddiaların somut ve ciddi nitelikte olması,

c) Aynı ihalede ve aynı konuda esas incelemesi sonucu verilen ret kararıyla sonuçlanmış bir şikayet başvurusunun olmaması veya şikayet başvurusu üzerine alınan karara karşı Kuruma itiraz edilmemiş olması veya itirazın esasının incelenmemiş olması,

d) İhale süreci tamamlanmış ve aynı konuda bir şikayet ve/veya itirazen şikayet başvurusu olmamışsa; iddiaların niteliği ve konusuna göre, yapılacak idari denetimden elde edilecek kamu yararının ihale edilen işin sürdürülüp tamamlanmasıyla sağlanacak yarardan daha yüksek olması. 
İdareden Bilgi Alınması
Başvurular üzerine 28 inci maddenin (a) ve (b) bentlerindeki koşulların gerçekleştiğinin uzmanca 3 işgünü içinde bildirilmesi veya Başkanlık bildiriminin havalesi üzerine Daire Başkanlığı tarafından ihaleyi yapan idareden, incelenmesi istenilen ihaleyle ilgili olarak;

a) İhalenin konusu,

b) İhale sürecinin bulunduğu aşama,

c) Bu süreçte idareye yapılan bir şikayet başvurusu olup olmadığı, varsa alınan kararlar, yapılan işlemler ve süren incelemeler,

d) Gerçekleştirilmişse ön yeterlik başvurusunda bulunan ve/veya teklif veren adaylar ve istekliler ve verilen teklifler ile ekonomik açıdan en avantajlı bulunan teklif,

hakkında yazılı bilgi istenilir. İhale süreci tamamlanmışsa idare tarafından sözleşmenin onaylı bir örneği de gönderilir. İdarenin bu bilgi ve belgeleri 3 işgünü içinde Kuruma göndermesi zorunludur. 
İddiaların İncelenmesi Üzerine Verilecek Kararlarda Bulunacak Hususlar
Başkan Yardımcılığı tarafından Değerlendirme Raporunun sunulması üzerine Başkan, raporu Kurul üyelerine dağıtır ve en geç 15 gün içinde konuyu Kurul gündemine alır. 

İddiaların incelenmesine geçilip geçilmeyeceğine ilişkin Kurul kararı aşağıdaki unsurları içerir:

a) Başvurunun Kurum kayıtlarına alındığı tarih ve sayı ile Kurul karar sayısı,

b) İddialara konu ihale,

c) İhaleyi yapan idare,

d) İleri sürülen iddiaların ve dayandığı hukuki sebeplerin özeti,

e) Başvuru veya bildirim üzerine yapılan işlemlerin ve değerlendirmelerin özeti,

f) Kararın dayandığı hukuki sebepler ile gerekçeleri ve karar sonucu, varsa azlık oyu gerekçeleri ve sonucu,

g) Karar tarihi, ve oy birliği, oy çokluğu ayrımı,

h) Toplantıya katılan Kurul Başkan ve üyelerinin isim ve imzaları. 
İddiaların İncelenmesi Sonucunda Verilecek Kararlar
İddiaların incelenmesi sonucunda;

a) İddiaların yerinde bulunmadığı,

b) İnceleme sonucunda iddialar yerinde bulunmuş ise mevzuata aykırılığı tespit edilen ihale işlemlerinin ilgili idareye ve/veya Cumhuriyet Savcılığına bildirilmesi, kararlarından biri verilir. 
Kararın Tebliği
Başvuru üzerine verilen karar, eğer başvuranın kimlik bilgileri ve tebliğe elverişli adresi başvuruda yer almışsa bu adrese yazılı olarak bildirilir. Kimlik bilgileri ve adres başvuruda yer almıyorsa veya yer alan adrese tebligat yapılamamışsa inceleme sürecindeki kararların başvurana bildirimi gerekmez. 
İnceleme Süreci
Başvuruya konu ihaleyi yapan idarenin şikayet konusu hususla ilgili irade beyanı bulunması halinde incelemenin doğrudan Kurumca yapılmasına karar verilir. Başvuruya konu ihaleyi yapan idarenin irade beyanı bulunmayan hallerde iddiaların incelenmesine karar verilmesi halinde; Kurul Kararı ve varsa başvuru dilekçesi ve eklerinin bir örneği ihaleyi yapan idareye gönderilir. İdarece başvurunun sonuçlandırılmasına ilişkin karar bu Yönetmelikle belirlenen usul ve esaslar uygulanmak suretiyle verilir. Karar taraflara bildirilir ve bildirime çıkarıldığı gün ihale dosyasıyla birlikte Kuruma gönderilir. İddiaların incelenmesi talebinin Kurumca ilgili idareye gönderilmesi üzerine idarece alınan karar, Kurum tarafından itirazen şikayet incelemesi için bu Yönetmelikle öngörülen ön incelemeyle ilgili maddeler dışındaki usul ve esaslar çerçevesinde incelenerek 31 inci maddedeki kararlardan biri verilir.

 

GEREK İDARECE GEREKSE K.İ. KURULU TARAFINDAN VERİLEN KARARLARIN SONUÇLARI :
Şikayet Üzerine Verilen Kararlar
İdare, şikayet üzerine verdiği nihai kararları en geç 7 gün içinde bütün adaylar ve isteklilere bildirir. Son bildirim tarihini izleyen günden itibaren 15 gün içinde Kuruma itiraz edilmemişse, kararının gerektirdiği eylem ve işlemleri yerine getirir. 

Kuruma itiraz edilmiş olması, sözleşme imzalanması dışındaki karar gereklerinin yerine getirilmesini engellemez. Kurum tarafından ihale sürecinin durdurulması kararı verilmesi halinde işlemler durdurularak Kurumun nihai kararı beklenir ve bu karar gereği yerine getirilir.

Kurumca ihale sürecinin durdurulmasına gerek görülmemesi halinde idare sözleşmeyi de imzalayarak ihale sürecini esas kararı beklemeksizin sonuçlandırabilir. 
İtirazen Şikayet ve İddiaların İncelemesi Süreci Sonunda Verilen Kararlar
Kurul tarafından ihale sürecine ilişkin olarak itirazen şikayet veya iddiaların incelenmesi süreci sonunda verilen nihai kararlar Resmî Gazete’de yayımlanır. Kararlar, karar tarihini izleyen günden itibaren 5 gün içinde taraflara tebligata çıkarılır. 

İdare, hukuki durumda değişiklik yaratan Kurul kararlarının gerektirdiği işlem ve eylemlerini, en geç kararın kendisine bildirildiği tarihi izleyen günden itibaren 7 gün içinde yerine getirmek zorundadır. Kararın uygulama tarihinden itibaren 5 gün içinde uygulamalar Kuruma bildirilir. 

İhale onayı ve bu onay öncesi işlemlerin birinin iptali halinde, idarece karar gerekleri yerine getirilerek, gerekiyorsa ihale onayı alınıp yeniden ihale sürecine başlanır. 

İhale onayından sonraki işlemlerden birinin iptali halinde ihale sürecinin yeniden başlatılması gerekmez. İptal edilen işlem ile bu işlemden sonra tesis edilen diğer işlemler tesis tarihleri itibariyle ve tüm sonuçlarıyla birlikte ortadan kaldırılarak karar gereklerine uygun biçimde ihale sürecine devam edilir. 

İlgililer, hukuki durumda değişiklik yaratan Kurul kararlarının eksik veya yanlış uygulandığı iddialarıyla Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunabilir. 

Kararlara Karşı Başvuru Yolları 
İdareler ve Kurumca verilen kararlar yeterince açık değilse, yahut birbirine aykırı hüküm fıkralarını taşıyorsa, taraflardan her biri kararın açıklanmasını veya aykırılığın giderilmesini isteyebilir. Kararı vermiş olan idare veya Kurum işi inceler ve gerek görürse dilekçenin bir örneğini, belirleyeceği süre içinde cevap vermek üzere taraflara tebliğ eder. İdarenin veya Kurumun bu husustaki kararı, taraflara tebliğ olunur. Açıklama veya aykırılığın kaldırılması, ancak karar gereğinin yerine getirilmesine kadar istenebilir. 
Yanlışlıkların Düzeltilmesi
Tarafların adı ve soyadı ile sıfatı ve iddiaları sonucuna ilişkin yanlışlıklar ile hüküm fıkrasındaki maddi hataların düzeltilmesi taraflarca istenebilir. 

Yanlışlıkların düzeltilmesine karar verilirse; düzeltme, bildirime çıkarılan tüm kararlar istenerek bu kararların altına yazılır. 
İtiraz Süresi
Açıklama ve yanlışlıkların düzeltilmesi başvurusu itirazen şikayet süresini etkilemez. Ancak bu istemler üzerine verilen kararlar, ilk karardan farklı ve itiraz edilebilecek unsurlar içeriyorsa itirazen şikayet süresi ilgili taraflar bakımından kararın bildirimi ile birlikte yeniden başlar. 
1-) ŞİKAYET (İdaredeki İnceleme)’nin İŞLEYİŞ SÜRECİ  :

a-) Şikayetçi tarafından yapılması veya uyulması gerekenler:

1- Sözleşme imzalanmamış olmalıdır.

2- Şikayete yol açan durumların farkına varıldığı tarihi izleyen (15) onbeş gün içinde idareye şikayetin yapılması gereklidir.

3- Şikayetçinin ehliyetinin bulunması gereklidir,

4- Başvurunun şekil unsurlarının sağlanması gereklidir.

5- İdarece, (30) otuz gün olarak belirtilen süre içinde gerekçeli bir karar almaması veya süresinde alınan kararın uygun bulunmaması durumunda aday veya istekli, karar verme süresinin bitimini veya karar tarihini izleyen (15) onbeş gün içinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunabilir.

6- İhale yetkilisince ivedilik ve kamu yararı nedeniyle, İhale işlemlerine devam edilerek sözleşme imzalanabileceğinin bildirilmesi durumunda ise, şikayette bulunan aday veya istekli, kendisine bildirim yapıldığı tarihi izleyen (3) üç gün içinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunabilir. 

b-) İdare tarafından yapılacaklar:

1- İdare, şikâyetin verilmesini izleyen (30) otuz gün içinde gerekçeli bir karar almalıdır.

Bu kararda, şikâyet tamamen veya kısmen haklı bulunmuşsa alınması gereken düzeltici önlemler de belirtilmelidir. Alınan karar, bütün aday veya isteklilere karar tarihini izleyen (7) yedi gün içinde bildirilmesi sağlanmalıdır.

2- Şikâyet sunulduktan sonra, ihale yetkilisince ivedilik ve kamu yararı bulunması nedeniyle ihale işlemlerine devam edilmesi gerektiği onaylanmadıkça idare; sözleşme imzalayamaz. İhale işlemlerine devam edilmesi konusunda gerekçeli olarak bir onay anılması gereklidir. 

Bu onay, sözleşme imzalanmadan en az (7) yedi gün önce şikâyette bulunan aday veya istekliye tebliğ edilmiş olmasını sağlamak üzere gerekli süre dikkate alınarak bildirilmelidir.İdarece usulüne uygun bildirim yapılmadan sözleşme imzalanmışsa, ihale kararı ve sözleşme hükümsüz sayılacağı gözönünde bulundurulmalıdır.

2-) İTİRAZEN ŞİKAYETTEKİ (K.İ.Kurumu İncelemesi)’nin İŞLEYİŞ SÜRECİ: 

a-) Şikayetçi tarafından yapılması ve uyulması gerekenler:

1- Sözleşme imzalanmamış olmalıdır.

2- İtirazen şikayet, dava açılması öncesinde kullanılması zorunlu bir başvuru yoludur. Bu yola başvurmadan evvelde şikayetçi tarafından ilk önce ilgili idareye usulüne uygun bir şekilde şikayet başvurusunun yapılmış olması bu yolun tüketilmiş olması gereklidir. Şikayetçilerce ilan ve ihale dökümanında yer alan hususlara ilişkin şikayetlerini, doğrudan doğruya ilk önce Kamu İhale Kurumuna itirazen şikayet başvurusunda bulunulamaz. (Örnek Kararlar aşağıdadır.)

b-) Kurum ve Kurul tarafından yapılacaklar:

1- Kurum, usulüne uygun biçimde yapılan itirazen şikayet başvuruları üzerine, idarece ihale işlemlerine devam edilmesi kararı alınan hallerde (5) beş gün, diğer hallerde ise (15) onbeş gün içinde ihale sürecinin devamına ilişkin karar alır. Kurum, nihai kararını başvuruyu izleyen (45) kırkbeş gün içinde verir. Kurul tarafından verilen bütün kararlar, taraflara karar tarihini izleyen (5) beş gün içinde tebliğ edilir. Ayrıca, bu kararlar Resmî Gazetede Kurum tarafından yayımlattırılır.

2- Başvuruya konu ihalenin incelenen kısmının açıkça hukuka aykırı olması veya ihale sürecinin devam etmesi ile yapım müteahhidi, tedarikçi, hizmet sunucusu, kamu, idare veya diğer isteklilerin telafisi güç ya da imkansız zararlarının doğma olasılığının bulunması durumlarında, nihai kararın verilmesine kadar ihale sürecinin durdurulmasına Kurulca karar verilir. 

İhale yetkilisince verilen ihale sürecine devam edilmesi ve sözleşmenin imzalanması yolundaki karara yönelik itiraz Kurum tarafından (5) beş gün içinde sonuçlandırılıp idareye ve şikayette bulunana bildirilir. Kurumca itiraz sonuçlandırılıp karar bildirilinceye kadar idarece sözleşme imzalanmaz. 

Ön İnceleme Raporunun görüşüldüğü toplantıda Kurul tarafından ihale sürecinin durdurulmasına gerek olup olmadığına ilişkin olarak bir karar alınır. İtirazen şikayet başvurularında bu kararın verilebilmesi için Kurul ayrıca bir inceleme yapılmasını gerekli görürse, Ön İnceleme Raporunun görüşüldüğü toplantı tarihini izleyen  (5) beş gün içinde tamamlanacak inceleme sonucunda karar verebilir. 
3- Kurulca gerekli görülen durumlarda tarafların ve gerekli görülecek diğer ilgililerin dinlenmesine karar verilebilir. Dinlenmeye karar verilen durumlarda Kurulca belli bir gün tayin edilir. Belirlenen tarih en az (3) üç gün öncesinde taraflara ve ilgililere bildirilir. 


K.İK.’NUN  KONUYA AÇIKLIK GETİRECEK NİTELİKTEKİ BENZER VE ÖRNEK ALINABİLECEK  UYUŞMAZLIK KARARLARI  :

Şikayet başvurularının 15 gün içinde ilgili idareye yapılması gerektiği, bu hususta geç başvurudan dolayı KİK’çe İtirazen Şikayet yöntemine göre inceleme olanağı bulunmadığı,  Hk;

Toplantı No                                    : 2004/32
Gündem No                                    : 19
Karar Tarihi                                  : 20.4.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-497 
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
8.3.2004 / 15791
Başvuruya konu ihale:
...... Cadde Sokak Kaldırım ve Pazar Yerlerinin Süpürülerek Temizlenmesi İşi
Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
.. Şti. tarafından, ...Belediye Başkanlığı Temizlik İşleri Müdürlüğü’nce 20.1.2004 tarihinde açık ihale usulü ile yapılan “....İlçesinin Cadde Sokak Kaldırım ve Pazar Yerlerinin Süpürülerek Temizlenmesi İşi” ihalesine ilişkin olarak 13.2.2004 tarihinde yapılan şikayet başvurusunun, idarenin 26.2.2004 tarihli işlemiyle reddi ve 8.3.2004 tarih ve 15791 sayı ile Kurum kayıtlarına alınan dilekçe ile yapılan itirazen şikayet başvurusu üzerine yapılan inceleme sonucunda; başvuru dilekçesinde İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 25 nci maddesinin (c) bendiyle ilgili tespit edilen eksikliklerin başvuru sahibinin 24.3.2004 tarihinde Kurum kayıtlarına alınan dilekçesi ile giderilmesi üzerine Daire Başkanlığının 26.3.2004 tarihli onayı ile esasın incelenmesine geçilmiş olup, idare tarafından ihale dosyasının gönderilmesiyle düzenlenen 12.4.2004 tarih ve 08.0065/2004-3E sayılı Esas İnceleme Raporunda;
İhale sürecinde yapılan ve mevzuata aykırılıkları tespit edilen işlemlerin 4734 sayılı Kanunun 56 ncı maddesi ikinci fıkrasının (b) bendi uyarınca düzeltici işlemle giderilemeyecek nitelikte işlemler olduğu saptandığından, ihale işlemlerinin iptal edilmesine,
Karar verilmesinin uygun olacağı sonuç ve kanaatine varılmıştır. 
Karar:
12.4.2004 tarih ve 08.0065/2004-3E sayılı Esas İnceleme Raporu ve ekleri ile ihale dosyası incelendi:
Şikayet dilekçesinde özetle;....... olmadığı gerekçesiyle tekliflerinin değerlendirmeye alınmadığı iddialarıyla söz konusu ihale işlemlerine itiraz edilmektedir.
A) İtirazen şikayet başvuru dilekçesinde belirtilen iddialar hakkında yapılan incelemede; 
1) Kamu İhale Kurumuna itirazen şikayet başvurusunda bulunulabilmesinin ön koşulu, idareye usulüne uygun olarak şikayet başvurusunda bulunulmasıdır. Ancak ilanın 9.12.2003 tarihinde Resmi Gazetede yayımlandığı, şikayetçinin ihale dokümanını 15.01.2004 tarihinde satın aldığı dikkate alındığında, şikayetçinin ilan ve ihale dokümanında yer alan hususlara ilişkin şikayetini, 4734 sayılı Kanunun 55 inci maddesi ve İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 7 nci maddesi gereği şikayete yol açan durumun farkına varıldığı 15.01.2004 tarihini izleyen 15 gün içinde yapması gerekirken, bu süre geçtikten sonra 13.2.2004 tarihinde şikayet başvurusunda bulunduğu anlaşılmıştır. Bu durumda, itirazen şikayet başvurusunun dokümanlarına ilişkin kısmının idareye usulüne uygun başvuru yapılmaması nedeniyle itirazen şikayet yöntemine göre incelenmesi olanağı bulunmamaktadır.   
1) 4734 sayılı Kamu İhale Kanunun 55 inci ve İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 7 nci maddesinde yer alan usule uygun olarak ihale dokümanına ilişkin idareye yapılmış şikayet başvurusu bulunmadığından Kuruma yapılan itirazen şikayet başvurusunun bu kısmının reddine, 

oybirliği ile karar verildi.
Toplantı No                                    : 2004/32
Gündem No                                    : 22
Karar Tarihi                                  : 20.04.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-500
Şikayetçi: 
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
26.03.2004 / 19845
Başvuruya konu ihale:
Hastane Genel Temizlik ve İlaçlama Hizmet Alım İhalesi 
Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme: 
...Baştabipliğince açık ihale usulü ile 09.02.2004 tarihinde yapılan Hastane Genel Temizlik ve İlaçlama Hizmet Alımı İhalesi ile ilgili olarak 26.03.2004 tarih ve 19845 sayı ile Kurum kayıtlarına alınan 23.03.2004 tarihli dilekçe ile itirazen şikayet başvurusunda bulunulmuş, ancak idare tarafından ihale üzerinde kalan istekli ile 17.03.2004 tarihinde sözleşme imzalandığı anlaşılması sebebiyle ihale sürecine ilişkin olarak ön inceleme raporu düzenlenmeden HAİDİ Daire Başkanlığı’nın 29.03.2004 tarih ve 08.02.56/2 sayılı oluruna istinaden esasın incelenmesine geçilmiştir.  
Kurumun 29.03.2004 tarih ve 08.02.56/1-539-3133 sayılı yazısıyla istenen ihale işlem dosyasının idarece gönderilmesiyle düzenlenen 09.04.2004 tarih ve 08.0170/2004-02E sayılı Esas İnceleme Raporunda; 
İdare tarafından şikayet başvurusuna yanıt verildikten sonra başvuru sahibinin Kuruma itirazen şikayet süresi beklenilmeksizin 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 55 inci maddesine aykırı olarak sözleşme imzalandığına, İdare tarafından yapılan ihalenin 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 56 ncı maddesinin ikinci fıkrasının (b) bendi ile İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 30 uncu maddesinin (g) bendi gereğince, düzeltici işlemle giderilemeyecek şekilde bu Kanuna ve ilgili mevzuata aykırı işlemler niteliğinde olduğu düşünüldüğünden ihale işlemlerinin ve ihale kararının iptaline, karar verilmesinin uygun olacağı sonuç ve kanaatine varılmıştır.
Karar:
09.04.2004 tarih ve 08.0170/2004-02E sayılı Esas İnceleme Raporu ve ekleri ile ihale dosyası incelendi:
A- ....Şti.’nin 26.03.2004 tarih ve 19845 sayı ile Kurum kayıtlarına alınan 23.03.2004 tarihli itirazen şikayet dilekçesinde ileri sürdüğü; 
1- İhale dökümanlarının mevzuata aykırı düzenlendiği iddiası incelendiğinde;  
 İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 7 nci maddesinde “ihale süreci içerisinde şikayete konu işlem veya eylemin farkına varıldığı veya farkına varılmış olması gerektiği tarihten itibaren 15 gün içerisinde idareye şikayet başvurusunda bulunulabileceği” hüküm altına alınmıştır. 
Başvuru sahibi firma tarafından; ihale dokümanının 06.02.2003 tarihinde satın alınıldığı, ancak ihale dokümana ilişkin yukarıda belirtilen hususlarla ilgili olarak idareye süresi içerisinde şikayet başvurusunda bulunulmadığı ve ihaleye 09.02.2004 tarihinde teklif vererek iştirak edildiği tespit edilmesi nedeniyle itirazen şikayet başvurusunun bu kısmının öncelikle usulüne uygun olarak idareye başvurulması koşulunun gerçekleştirilmemesi nedeniyle Kamu İhale Kurulunca itirazen şikayet yöntemine göre incelenmesi olanağı bulunmamaktadır. 
2- ..........şeklinde 09.03.2004 tarihinde karar alındığı ve ihale  üzerinde bırakılan isteklinin aynı tarihte sözleşmeye davet edilerek 17.03.2004 tarihinde sözleşme imzaladığı anlaşılmıştır. 
4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 55 inci maddesinin 7 nci fıkrasında “Şikayet sunulduktan sonra ihale yetkilisince ivedilik ve kamu yararı bulunması nedeniyle ihale işlemlerine devam edilmesi gerektiği onaylanmadıkça idare sözleşme imzalayamaz. İhale işlemlerine devam edilmesi konusunda gerekçeli olarak alınan bu onay, sözleşme imzalanmadan en az yedi gün önce şikayette bulunan aday ve istekliye tebliğ edilmiş olmasını sağlamak üzere dikkate alınarak bildirir. İdarece usulüne uygun bildirim yapılmadan sözleşme imzalanmışsa, ihale kararı ve sözleşmenin hükümsüz sayılır” hükmü bulunmaktadır. 
İdare tarafından, ivedilik ve kamu yararı kararını şikayet başvurularına cevap verilmeden önce alınması gerekmekle birlikte 09.03.2004 tarihinde alınan karar içerik itibariyle ivedilik ve kamu yararı kararı olarak değerlendirilse dahi alınan bu kararın sözleşme imzalanmadan en az yedi gün önce şikayette bulunan isteklilere bildirildiğine ilişkin dosya muhteviyatında herhangi bir bilgi ve belgeye rastlanılmamıştır. 
Öte yandan 4734 sayılı Kanunun 55 inci maddesinde ihale süreci içerisinde idareye yapılacak şikayet başvuruları üzerine 30 gün içinde bir karar alınmaması veya süresinde alınan bu kararın istekli tarafından uygun bulunmaması halinde, 30 günlük süresinin bitimini veya karar tarihini izleyen 15 gün içinde Kamu İhale Kurumuna itirazen şikayet başvurusunda bulunabileceği hüküm altına alınmış olmasına rağmen, incelenen ihalede, İdareye yapılan her iki şikayet başvurusu  İdare’ce reddedildikten sonra Kuruma yapılacak itirazen şikayet başvurusu için öngörülen 15 günlük süre beklenmeksizin 4734 sayılı Kanunun 55 nci maddesine aykırı olarak 17.03.2004 tarihinde sözleşme imzalandığı değerlendirilmiştir. 
Tekliflerin değerlendirilmesi aşamasında yukarıda tespit edilen aykırılık giderilip, mevzuata uygun işlem tesis edildikten sonra geriye kalan geçerli teklife ihalenin bırakılıp bırakılmayacağı, kamu yararı ve hizmet gerekleri gözetilmek suretiyle idarenin takdirinde bulunmaktadır.  
            Açıklanan nedenlerle; 
1- Tekliflerin alınmasından sonra yapılan ihale işlemlerinin ve ihale kararının iptaline,    
2- İdareye bu Kurul Kararının gerektirdiği işlem ve eylemleri kararın bildirimi tarihinden itibaren en geç 7 gün içinde yapmak ve bu uygulamaları uygulama tarihinden itibaren 5 gün içinde Kuruma bildirmek zorunda olduğunun bildirilmesine,            
oybirliğiyle karar verildi.

İdare tarafından şikayet başvurusuna yanıt verildikten sonra başvuru sahibinin Kuruma itirazen şikayet süresi beklenilmeksizin 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 55 inci maddesine aykırı olarak sözleşme imzalandığı Hk;
Toplantı No                                    : 2004/32
Gündem No                                    : 15
Karar Tarihi                                  : 20.04.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-493
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
25.03.2004/19661 
Başvuruya konu ihale:
Temizlik ve Taşıma İşleri Hizmet Alımı İhalesi 
Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
... Şirketi tarafından, ........ Müdürlüğünce 28.01.2004 tarihinde pazarlık usulü ile yapılan “Temizlik ve Taşıma İşleri Hizmet Alımı İhalesi” ile ilgili olarak 09.03.2004 tarihinde İdareye yapılan şikayet başvurusunun, İdarenin 10.03.2004 tarih ve 21448 sayılı yazısı ile reddi üzerine, 25.03.2004 tarih ve 19661 sayı ile Kurum kayıtlarına alınan dilekçe ile itirazen şikayet başvurusunda bulunulmuştur.
Başvuruya ilişkin olarak Daire Başkanlığının 26.03.2004 tarih ve 08.02.54/2 sayılı Olur’u ile esasın incelenmesine geçilmiş, inceleme konusu ihalede sözleşme imzalanarak süreç tamamlandığından Ön İnceleme Raporu düzenlenmeksizin 29.03.2004 tarih ve B.62.0.KİK.0.08.02.54/3 sayılı tutanak düzenlenmiştir.
Kurumun 26.03.2004 tarih ve B.62.0.KİK.0.08.02.54/1 sayılı yazısı ile istenilmesi üzerine, İdare tarafından şikayete konu ihaleye ait ihale dosyasının gönderilmesiyle düzenlenen 13.04.2004 tarih ve 08.0022/2004-6.E sayılı Esas İnceleme Raporunda;

İdare tarafından şikayet başvurusuna yanıt verildikten sonra başvuru sahibinin Kuruma itirazen şikayet süresi beklenilmeksizin 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 55 inci maddesine aykırı olarak sözleşme imzalandığına ve başvuru sahibinin, ihale üzerinde bırakılan firmanın mevzuata uygun olmayan açıklamasının İdare tarafından kabul edilerek teklif bedeli asgari işçilik maliyeti ile sözleşme giderlerini karşılamayan fiyata ihalenin bırakılmasının mevzuata aykırılık teşkil ettiği yönündeki iddiasının yerinde olduğu anlaşıldığından tekliflerin alınmasından sonra, ihaleye teklif veren firmalardan ikisinin belge eksikliği nedeniyle ihale dışı bırakılmalarından sonraki ihale işlemlerinin ve ihale kararının iptaline, Hususlarına yer verilmiştir.            
Karar:
13.04.2004 tarih ve 08.0022/2004-6.E sayılı Esas İnceleme Raporu ve ekleri ile ihale dosyası incelendi:
......Şirketi’nin itirazen şikayet dilekçesinde özetle; 
B- İhalenin şikayete konu edilen aşamasına ilişkin olarak yapılan resen inceleme sonucunda aşağıdaki aykırılık tespit edilmiştir. 
Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunan ...... Şirketi tarafından 09.03.2004 tarihinde idareye şikayet başvurusunda bulunulduğu, idarenin 10.03.2004 tarihli yazısı ile başvurunun reddedildiği, kararın şikayette bulunan firmaya 10.03.2004 tarihinde firmaya tebliğ edildiği ve 16.03.2004 tarihinde sözleşmenin imzalandığı tespit edilmiştir. 
4734 sayılı Kanunun 55 inci maddesinde ihale süreci içerisinde idareye yapılacak şikayet başvuruları üzerine 30 gün içinde idarece bir karar alınmaması veya alınan kararın istekli tarafından uygun bulunmaması halinde, 30 günlük sürenin bitimini veya karar tarihini izleyen 15 gün içinde Kamu İhale Kurumuna inceleme talebinde bulunabileceği hüküm altına alınmış, 56 ncı maddesinde ise Kurum tarafından yapılacak inceleme ve bu inceleme sonucu alınacak kararlara ilişkin usul ve esaslara yer verilmiştir. 
Kanunun aktarılan hükümleriyle, şikayet ve inceleme süreci; ihaleyi yapan idareler ve Kurum için ayrı ayrı ancak ihale süreci içerisinde bir bütün olarak düzenlenmiştir. İdarenin şikayet üzerine verdiği kararın uygun bulunmaması veya 30 gün içinde karar verilmemesi halinde 15 gün içinde Kuruma başvuru hakkının varlığının doğal sonucu olarak, Kuruma yapılacak başvuru için öngörülen 15 günlük süre içinde idarelerce sözleşme imzalanamayacaktır. 
Nitekim İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 40 ıncı maddesinde; “İdare, şikayet üzerine verdiği nihai kararları en geç 7 gün içinde bütün adaylar ve isteklilere bildirir. Son bildirim tarihinden itibaren 15 gün içinde Kuruma itiraz edilmemişse, kararın gerektirdiği eylem ve işlemleri yerine getirir. Kuruma itiraz edilmiş olması, sözleşme imzalanması dışındaki karar gereklerinin yerine getirilmesini engellemez.” hükmüne yer verilmiştir.  
         İncelenen ihalede, şikayetin 10.03.2004 tarihli yazı ile reddinden sonra Kuruma yapılacak itirazen şikayet başvurusu için öngörülen 15 günlük süre beklenmeksizin 16.03.2004 tarihinde Kurum incelemesine ilişkin Kanun hükümlerine aykırı olarak sözleşme imzalandığı tespit edilmiştir. 
Tekliflerin değerlendirilmesi aşamasında yukarıda tespit edilen aykırılık giderilip, mevzuata uygun işlem tesis edildikten sonra geriye kalan geçerli teklife ihalenin bırakılıp bırakılmayacağı, kamu yararı ve hizmet gerekleri gözetilmek suretiyle idarenin takdirinde bulunmaktadır. 
Açıklanan nedenlerle; 
2) İdareye bu Kurul Kararının gerektirdiği işlem ve eylemleri Kararın bildirim tarihinden itibaren en geç 7 gün içinde yapmak ve yapılan uygulamaları, uygulama tarihinden itibaren 5 gün içinde Kuruma bildirmek zorunda olduğunun bildirilmesine, oybirliğiyle karar verildi.

 İtirazen şikayete konu olan ihalenin, 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 40. maddesi uyarınca ihale yetkilisince iptal edildiği, Kurumun ihale kararının iptaline yönelik şikayetleri inceleme görev ve yetkisi bulunmadığı, Hk;
Toplantı No                                    : 2004/30
Gündem No                                    : 13
Karar Tarihi                                  : 15.04.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-477
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
06.04.2004 / 21896   

Başvuruya konu ihale:
Garajlarda Bulunan Otobüsler ile Açık ve Kapalı Alanların Temizlik İhalesi   

Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
        ..........Şirketi tarafından, ..... Genel Müdürlüğü’nce 25.12.2003 tarihinde yapılan Garajlarda Bulunan Otobüsler ile Açık ve Kapalı Alanların Temizlik İhalesine ilişkin olarak 26.02.2004 tarihinde yapılan şikayet başvurusunun, İdarenin 25.03.2004 tarihli yazısıyla reddi üzerine, 06.04.2004 tarih ve 21896 sayı  ile Kurum kayıtlarına alınan aynı tarihli dilekçe ile itirazen şikayet başvurusunda bulunulmuştur.

Başvuru dilekçesinde özetle;

25.12.2004 tarihinde yapılan ihalenin iptal edildiğine ilişkin kararın Şirkete 16.02.2004 tarihinde bildirildiği, 17.02.2004 tarihinde İdareye başvurularak iptal gerekçelerinin açıklanmasının istendiği, gerekçenin mücerret beyanlarla açıklanmaya çalışıldığı, İdarenin bildirim yaparken yasal sürelere uymadığı, İdari şartnamenin açık ve anlaşılır şekilde düzenlenmediği gibi ekonomik açıdan en avantajlı teklifin belirlenmesinde fiyat dışı unsurların kullanılacak olması halinde mevzuatın gerektirdiği şekilde düzenleme yapılmadığı, ekonomik açıdan en avantajlı teklifin sunulduğu, ihalenin kendilerine verilmesi gerektiği halde verilmediği ve iptal edildiği, ihalenin şirkete verilmemesinin hukukun genel prensiplerine aykırı olduğu,

Belirtilen hususlarla ilgili olarak şikayet başvurularına ilişkin incelemenin yapılarak karar verilmesi talep edilmiştir. 

          Daire Başkanlığının 06.04.2004 tarih ve 08.2.86/1 sayılı onayı ile şikayet başvurusuna ilişkin inceleme yapılmış, ihalenin Kamu İhale Kanununun 40 ıncı maddesine göre ihale yetkilisi tarafından iptal edildiği anlaşılarak, 09.04.2004  tarih ve 08.0148/2004-16 sayılı Ön İnceleme Raporu düzenlenmiştir. Ön İnceleme Raporunda; başvuruya konu ihale 16.01.2004 tarihinde ihale yetkilisince iptal  edildiğinden ve iptal ile birlikte meydana gelen hükümsüzlük hali nedeniyle ihaleye ilişkin bir sü reçten bahsedilemeyeceğinden iptal edilen ihaleye ilişkin başvuru hakkında karar verilmesine yer olmadığına, Karar verilmesinin uygun olacağı hususlarına yer verilmiştir.         

Karar:
09.04.2004 tarih ve 08.0148/2004-16 sayılı Ön İnceleme Raporu ve ekleri incelendi:

         İtirazen şikayete konu olan ihalenin, 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 40. maddesi uyarınca ihale yetkilisince iptal edildiği, ihale kararının idarece iptalinin, ihale sürecini sona erdiren ve bu süreçte tesis edilmiş idari işlemleri, tesis tarihi itibariyle ve tüm sonuçlarıyla birlikte ortadan kaldıran bir işlem niteliğinde olduğu ve Kurumun ihale kararının iptaline yönelik şikayetleri inceleme görev ve yetkisi bulunmadığından ihalenin iptali işlemine karşı yapılan itirazen şikayet başvurusunun reddine,  oyçokluğu ile karar verildi.

 
Yasal Süresi geçirilerek kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunulamayacağı, Hk; 

Toplantı No                                    : 2004/30
Gündem No                                    : 12
Karar Tarihi                                  : 15 .04.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-476
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
29.03.2004 / 20055

Başvuruya konu ihale:
Genel Temizlik ve İlaçlama işi 

Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
09.04.2004 tarih ve 08.0157/2004-12 sayılı Ön İnceleme Raporunda;

....Müdürlüğünce 23.01.2004 tarihinde yapılan “Genel Temizlik ve İlaçlama işi (3 işçi)” ihalesine ilişkin olarak ........ Şti. tarafından; 

“Şartnamenin ihaleye katılmaya ilişkin hususlar kısmında 7.1 maddesinin (b) fıkrasında mevzuatı gereği yazılması gerekirken mevzuat gereği yazıldığı, temizlik hizmeti ile ilgisi olmayan kişiye ihale yapıldığı, Şartname eklerinde 2004 yılı için tahmini bedelin esas olduğu, ama ayrıca ihtiyaç listesinin konulduğu, istenilenlerin birbirini tutmadığı, tahmini bedel formunda yemek ve yol ücreti istenilmesine rağmen şartnamede bulunmadığı, geçici teminatın Kanun gereği %3 ten aşağı olmamasına rağmen %2 den aşağı %4 ten yukarı olmayacak dendiği, Şartnamenin 7.1 maddesinde ihaleye katılmaya ilişkin hususların istenildiği ancak uygulanmadığı, itirazlarına İdareden 09.02.2004 tarihinde olumsuz cevap geldiği, bunun üzerine ....Genel Müdürlüğüne de itiraz etmelerine rağmen cevap verilmediği, bu nedenle Kamu İhale Kurumuna müracaatlarının geciktiği,”
İddialarıyla, 29.03.2004 tarih ve 20055 sayıyla kayda alınan 25.03.2004 tarihli dilekçeyle Kuruma şikayet başvurusunda bulunulduğu, 

30.03.2004 tarih ve 3180 sayılı yazı ile İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 25 inci maddesinin (c) bendi uyarınca başvuru dilekçesinde belirlenen aynı Yönetmeliğin 9 uncu maddesine aykırılığın giderilmesi hususunun şikayetçiye 01.04.2004 tarihinde tebliğ edildiği, bu aykırılıkların süresi içerisinde giderilmediği,

         Diğer taraftan şikayet dilekçesi ve eki belgelerin incelenmesi neticesinde;

Başvuru sahibinin İdareye 29.01.2004 tarihinde yapmış olduğu şikayete İdarece 09.02.2004 tarihinde cevap verilmesine karşılık, bu tarihi izleyen 15 günlük süre geçirildikten sonra 29.03.2004 tarihinde İdareye yapılan şikayet başvurusunda yer almayan iddiaları da içeren başvuru dilekçesi ile Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunulduğu, 

Ayrıca, İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 34 üncü maddesinin (b) bendinde öngörülen “iddiaların somut ve ciddi nitelikte olması” koşulunun sağlanmadığı, Hususlarına yer verilmiştir.

Karar:
Şikayet dilekçesi ve Ön İnceleme Raporunun incelenmesi sonucunda;

4734 sayılı Kanunun 55 inci maddesinde; “İhalelere ilişkin olarak yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusu tarafından öncelikle idareye şikayette bulunulur.
Bu şikayetler; 
a) Sözleşme imzalanmamışsa,
b) Yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusunun şikayete yol açan durumların farkına vardığı veya varmış olması gerektiği tarihi izleyen onbeş gün içinde yapılmışsa,
İdarece dikkate alınır.” Hükmü yer almaktadır. 

Şikayet başvurusunda bulunan isteklinin, İdareye 29.01.2004 tarihinde yapmış olduğu şikayete, İdarece 09.02.2004 tarihinde cevap verilmesine karşılık, anılan Kanun hükmü uyarınca süresinde Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunmayarak, bu tarihi izleyen 15 günlük süre geçirildikten sonra 29.03.2004 tarihinde İdareye yapılan şikayet başvurusunda yer almayan iddiaları da içeren başvuru dilekçesi ile Kuruma itirazen şikayet başvurusunda bulunduğu anlaşılmıştır.

Açıklanan nedenlerle;

1) İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 27 nci maddesinin (b) bendi uyarınca başvurunun süre yönünden reddine,

2) İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 34 üncü maddesinde iddiaların incelenmesinin koşulları düzenlenmiş olup incelenen dosyada, bu koşulların gerçekleşmediği anlaşıldığından iddiaların incelenmesine gerek bulunmadığına,  oybirliği ile karar verildi.

 

İdareye süresinde şikayet başvurusunda bulunulmasına rağmen ilgili firma ile İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğine aykırı olarak sözleşme imzalandığ, Hk;ı

Toplantı No                                    : 2004/29
Gündem No                                    : 14
Karar Tarihi                                  : 13.04.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-458
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
19.02.2004 / 11571
Başvuruya konu ihale:
Genel Temizlik Hizmetleri
Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
.....Şti. tarafından... Müdürlüğünce 26.12.2003 tarihinde yapılan “Genel Temizlik Hizmetleri” ihalesi ile ilgili olarak 19.02.2004 tarih ve 11571 sayı ile Kurum kayıtlarına alınan 16.02.2004 tarihli dilekçe ile  şikayet başvurusunda bulunulmuştur.
Başvuruya ilişkin olarak hazırlanan 11.03.2004 tarih ve 08.0141/2004-10 sayılı Raporun Kurulda görüşülmesi üzerine Kurulun 18.03.2004 tarih ve 2004/AK-H-2004/79.1 sayılı kararı ile iddiaların incelenmesine geçilmesine  ve incelemenin doğrudan Kurum tarafından yapılmasına  karar verilmiştir.
Kurumun 19.03.2004 tarih ve 08.00.79/1-483-2879 sayılı yazısıyla İdareden ihale işlem dosyası istenmiş ve İdarenin gerekli bilgi ve belgeleri göndermesiyle düzenlenen 07.04.2004 tarih ve 08.0141/2004-10E sayılı Esas İnceleme Raporunda;

İddiaların incelenmesi kapsamında herhangi bir iptal, düzeltici işlem veya ihale sürecine ilişkin bir karar verilmesi mümkün bulunmadığından; İdarenin yapmış olduğu mevzuata aykırı işlemlerin değerlendirilmesi gerekiyorsa, inceleme ve/veya soruşturulmasını temin etmek üzere konunun, İdareye bildirilmesine, Karar verilmesinin uygun olacağı hususuna yer verilmiştir.

Karar:
07.04.2004 tarih ve 08.0141/2004-10E sayılı Esas İnceleme Raporu ve ekleri ile ihale dosyası incelendi:
..... Şti.’nin 19.02.2004 tarih ve 11571 sayı ile Kurum kayıtlarına alınan 16.02.2004 tarihli şikayet dilekçesinde özetle;
2- İdareye süresinde şikayet başvurusunda bulunulmasına rağmen ilgili firma ile İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğine aykırı olarak sözleşme imzalandığı iddiasının incelenmesinde; 
Kamu İhale Kanununun 41 ve 42 nci maddelerinde idarenin sözleşme yapma usulü düzenlenmiştir. 13.01.2004 tarihinde ......Şti.’nin birinci en avantajlı teklif olarak belirlendiği, ihalenin13.01.2004 tarihinde ita amirince onaylandığı, 13.01.2004 tarihinde ihale uhdesinde kalan firmanın sözleşmeye davet edildiği, 15.01.2004 tarihinde ihale kararının şikayetçi firmaya posta yoluyla tebliğ edildiği, ihale onayından 2 gün sonra 4734 sayılı Kanunun 41 ve 42 nci maddelerinde belirtilen  hükümlere aykırı olarak 15.01.2004 tarihinde yüklenici ile sözleşme imzalandığı anlaşılmıştır. 

B- İhalenin şikayete konu aşamasına ilişkin olarak yapılan re’sen inceleme neticesinde ihale mevzuatına aykırı bir işlem tespit edilmemiştir.          

4734 sayılı Kamu İhale Kanununun “İdare tarafından inceleme” başlıklı 55.maddesinde; “İhalelere ilişkin olarak yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusu tarafından öncelikle idareye şikayette bulunulur. 
Bu şikayetler;
a)    Sözleşme imzalanmamışsa,
b)    Yapım müteahhidi, tedarikçi veya hizmet sunucusunun şikayete yol açan durumların farkına vardığı veya farkına varmış olması gerektiği tarihi izleyen onbeş gün içinde yapılmışsa,
idarece dikkate alınır” hükmüne yer verildikten sonra, aynı Kanunun “Kamu İhale Kurulu tarafından inceleme” başlıklı 56.maddesinde; 55.maddede belirtilen hallerde ve sürede (idarece şikayetin reddedilmesinden veya 30 gün içinde cevap verilmeyerek zımnen reddedilmesinden sonraki 15 gün içinde) Kuruma “sözleşme imzalanmadan”  önce şikayette bulunulabileceği, sözleşme imzalandıktan sonra yapılan şikayetlerin Kurul tarafından değerlendirmeye alınmayacağı belirtilmiştir.   

4734 sayılı Kanunun 55. ve 56. maddeleriyle sözleşme imzalandıktan sonra ihale süreciyle ilgili olarak ihaleyi yapan idareye ve sonrasında Kamu İhale Kurumuna şikayet ve itirazen şikayet yoluna başvurulması yasaklanırken, Kanunun 41.maddesinde kesinleşen ihale kararından sonra sözleşme imzalanması da belli bir süreye bağlanmıştır. Böylece, ihale işlemleriyle ilgili olarak yapılabilecek şikayetler için tanınan süre içinde sözleşme imzalanması engellenerek, Kanun kendi içerisinde bir sistematik kurmuş ve  sözleşme imzalanmadan önce ilgililere ihale işlemleriyle ilgili olarak tanınan şikayet hakkını güvenceye almıştır.   

Kanunun bütün maddelerinin tam olarak uygulanmadığı durumlarda bu sistematik bozulmaktadır. Şöyle ki; ihale kararından sonra isteklilere ihale sonucu dahi bildirilmeden sözleşme imzalanmış olması durumunda ilgililerin sözleşme imzalanmadan şikayette bulunma hakları fiilen ellerinden alınmaktadır. Böyle bir durumda ortada usulüne uygun olmasa bile imzalanmış bir sözleşme bulunmaktadır.  Öte yandan, 4734 sayılı Kanunun 53.maddesinde Kamu İhale Kurumunun görevleri sayılırken “Kurum gerekli gördüğü takdirde, bu Kanun ve ilgili mevzuat hükümlerine aykırılık bulunduğuna ilişkin iddiaları da inceler ve sonuçlandırır.” hükmüne de yer verilmiş olduğundan, yukarıda belirtildiği şekilde Kanunda öngörülen sürelere uyulmadan sözleşme imzalandığı ve  şikayet hakkının kaldırıldığı durumlarda, sözleşme imzalandıktan sonra yapılan şikayetler üzerine şikayete konu ihale işlemleri ile ilgili olarak inceleme yapma yetkisi bulunmaktadır.   

Bu itibarla; yapılan inceleme sonunda Kanuna aykırı olduğu saptanan ihale işlemleriyle ilgili olarak bir iptal kararı alınmadan, bu işlemler dolayısıyla gerekli inceleme ve/veya soruşturma yapılmak üzere konunun idarenin bağlı veya ilgili bulunduğu Bakanlığa bildirilmesi gerekmektedir.  
Açıklanan nedenlerle; 

İddiaların incelenmesi kapsamında herhangi bir iptal, düzeltici işlem veya ihale sürecine ilişkin bir karar verilmesi mümkün bulunmadığından; incelenen ihalede İdarenin yapmış olduğu mevzuata aykırı işlemlerin soruşturulmak üzere konunun,.......Valiliğine bildirilmesine, 
Oybirliğiyle karar verildi.

İhale sözleşmeye bağlandığından ve sözleşme imzalandıktan sonra yapılan şikâyetlerin Kurul tarafından değerlendirmeye alınamayacağı,, tespit edilen mevzuata aykırı işlemler dolayısıyla ihaleyi yapan idarenin bağlı olduğu Bakanlığa değerlendirilmek ve gerekiyorsa inceleme ve/veya soruşturulmasının temini için bildirilmesi gerektiği, Hk; 

Toplantı No : 2003/86
Gündem No : 11
Karar Tarihi : 17.09.2003
Karar No : 2003/UK.Z-438
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
05.08.2003/ 20496 
Başvuruya konu ihale:
...... Güç Kaynağı Alımı 

Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
...... Şti.’ni temsilen.... tarafından, ......Hastanesince 08/07/2003 tarihinde 4734 sayılı Kanunun 21 inci maddesinin (b) bendine göre Pazarlık Usulü ile yapılan .... güç kaynağı alımı ihalesine ilişkin olarak, idareye 22.07.2003 tarihli dilekçe ile başvuruda bulunulduğu, yapılan şikayet başvurusunun, idarenin 22.07.2003 tarih ve 4013/17 sayılı yazısı ile uygun bulunmaması üzerine, 05.08.2003 tarih ve 20496 sayı ile kayıtlarımıza alınan dilekçe ile itirazen şikayet başvurusunda bulunulmuştur. 

13.08.2003 tarih ve 2003/AK.M-2003/162.1 sayılı Kamu İhale Kurulu Kararı ile esasın incelenmesine, ihale sürecinin durdurulmasına gerek bulunmadığına karar verilmiştir. 

Anılan Karar üzerine, ihale işlem dosyasının gönderilmesi, işlem dosyasındaki eksik belgelerin tamamlatılması ve söz konusu bilgi ve belgelerin değerlendirilmesi neticesinde düzenlenen 10.09.2003 tarih ve 07.00.0175/2003-12 sayılı Esas İnceleme Raporunda;

İhale işlem dosyasının bir bütün olarak ve detaylı şekilde incelendiği ve bu inceleme sonucunda ihale sürecinde idare tarafından, 4734 sayılı Kanunun 56 ncı maddesinin ikinci fıkrasının (b) bendi ile İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 30 uncu maddesinin (g) bendi gereğince düzeltici işlemle giderilmeyecek Kanuna ve ilgili mevzuatına aykırı işlemler yapıldığının belirtilerek 4734 sayılı Kanunun 56 ncı maddesinin ikinci fıkrasının (b) bendi gereğince ihale işlemlerinin iptaline, 

Sözleşmenin 4734 sayılı Kanuna aykırı olarak imzalanmış olduğunun tespitine, 

Karar verilmesinin uygun olacağı sonuç ve kanaatine varıldığı belirtilmiştir. 

Karar: 
10.09.2003 tarih ve 07.00.0175/2003-12 sayılı esas inceleme raporu ve ekleri ile ihale işlem dosyası incelendi: 

Başvuru konusu şikayet dilekçesinde özetle; ........Hastanesi tarafından 08.07.2003 tarihinde yapılan ... KVA Güç Kaynağı alımı ihalesinde şikayetçi firma tarafından ihale üzerinde kalan firmanın sunduğu CE belgesinin 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 10 uncu maddesi hükmüne uygun olmadığından bahisle idareye şikayet başvurusunda bulunulduğu ancak idarenin yeteri derecede ve usulüne uygun bir şekilde değerlendirme yapmaksızın, teklifte CE belgesinin bulunduğunu bildirdiği ayrıca ilgili şikayetin ihaleye katılan diğer firmalara bildirilmediği ve ihale tarihi 08.08.2003 olmasına rağmen ihale sonucunun katılanlara 3 gün içinde bildirilmesi suretiyle amir 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 41 inci maddesi hükmünün ihlal edildiği iddia edilmektedir. 

A-Başvuru sahibinin iddiaları yönünden yapılan inceleme sonucunda;

........4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 55 inci maddesinde,”...İhale sürecinin herhangi bir aşamasında idareye bir şikayetin ulaşması halinde, idare ihaleye katılan bütün isteklilere şikayet konusunda bilgi vermek suretiyle, aynı konuda bir şikayetleri varsa idarece belirlenen süre içinde vermeleri gerektiğini yazılı olarak bildirir.Bu aşamada şikayetini iletmeyenler aynı konuda daha sonra başka şikayetlerde bulunamaz ve verilecek karardan zarar gördüğünü iddia edemez...” hükmü yer almaktadır.

Şikayetçi firmanın idareye yaptığı 22.07.2003 tarihli şikayet başvurusu sonucu idarenin ilgili madde hükmüne uygun davranmadığı ancak şikayetçi firmanın şikayet konusuna benzer nitelikte olan .......... Şti.’nin başvurusuna da idarenin aynı şekilde cevap verdiği görülmekle, Kanunun 55 inci maddesindeki usulüne uygun bildirimlerde bulunulmadığı anlaşılmakla şikayetçinin bu iddiası yerinde görülmüştür.

B-İhale işlem dosyasının re’sen incelenmesi sonucunda yapılan tespitler ile ilgili olarak; 

2- 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 41 inci maddesinde, “İhale sonucu, ihale kararlarının ihale yetkilisi tarafın onaylandığı günü izleyen en geç üç gün içinde, ihale üzerinde bırakılan dahil ihaleye teklif veren bütün isteklilere iadeli taahhütlü mektup ile tebligat adresine postalanmak suretiyle bildirilir. Mektubun postaya verilmesini takip eden ondördüncü gün kararın isteklilere tebliğ tarihi sayılır.” hükmü yer almaktadır.İhale işlem dosyası içinde bulunan 14.07.2003 tarihli idarece isteklilere gönderilen mektupta bu sürenin 7 (yedi) gün olarak belirtildiği, standart birim fiyat teklif mektubu formuna ve idari şartnameye uygun olmadığı 

......şeklinde olduğu, anlaşılmıştır. 

Bu tespitler çerçevesinde; 

Dosyanın incelenmesinden, şikayetçinin 22.07.2003 tarihli başvuru dilekçesinin idarece aynı gün reddine karar verilerek elden tebliğ edildiği ve bu tarihten itibaren 4734 sayılı Kanunun 55 inci maddesinde öngörülen 15 günlük Kuruma itirazen şikayet başvurusu süresinin bitimi beklenilerek 11.08.2003 tarihinde sözleşme imzalandığı anlaşılmaktadır.

Bu itibarla; ihale sözleşmeye bağlandığından ve sözleşme imzalandıktan sonra yapılan şikâyetlerin Kurul tarafından değerlendirmeye alınamayacağından, tespit edilen mevzuata aykırı işlemler dolayısıyla ihaleyi yapan idarenin bağlı olduğu Bakanlığa değerlendirilmek ve gerekiyorsa inceleme ve/veya soruşturulmasının temini için bildirilmesi gerekmektedir. 

Açıklanan nedenlerle,

1- 4734 sayılı Kanunun 56 ncı maddesi uyarınca sözleşmeye bağlanan ihale ile ilgili olarak herhangi bir karar almanın mümkün olmadığına, 

2- İncelenen ihalede yukarıda tespit edilen mevzuata aykırı ihale işlemleriyle ilgili olarak değerlendirme ve gerekiyorsa inceleme ve/veya soruşturulmasını temin etmek üzere konunun Sağlık Bakanlığına bildirilmesine oybirliğiyle karar verildi.

Kurul kararlarına karşı Kuruma tekrar itiraz edilmesine ilişkin olarak; 4734 sayılı Kanunda herhangi bir düzenlenmeye yer verilmediği, Hk;
Toplantı No                                    : 2004/30
Gündem No                                    : 4
Karar Tarihi                                  : 15.04.2004
Karar No                                       : 2004/UK.Z-471
Toplantıya Katılan Üyeler:
Şikayetçi:
İhaleyi yapan idare:
Başvuru tarih ve sayısı:
05.02.2004/7900
Başvuruya konu ihale:
Kit Karşılığı Biyokimya Cihazı Alımı İhalesi 
Kurumca Yapılan İnceleme ve Değerlendirme:
05.04.2004 tarih ve 07.0172/2004-1EK  sayılı Ek İnceleme Raporunda;        
          .....Şirketinin 05.02.2004 tarih ve 7900  sayılı yazısında; idareye 21.10.2003 tarihinde yapılmış olan başvurunun “ihale ilanı ve idari şartname ile teknik şartname arasında uyumsuzluk olduğu belirtilerek ihalenin iptali veya düzeltilmesinin talep edildiği, 10.11.2003 tarihinde idareye yapılan başvurunun ise ihale komisyonunun zeyilname düzenlemeksizin ve şartname alanlara bildirim yapılmaksızın ilan metni ile idari ve teknik şartnamelerde değişiklik yapmasından dolayı oluşan suça dair ihalenin iptalinin istendiği, dolayısıyla idareye yapılan her iki başvurunun birbirinden farklı mahiyette olduğu, bu nedenle Kuruma yapılacak 15 günlük itirazen başvuru süresinin ikinci şikayet tarihi esas alınarak hesaplanılması gerektiği, bu itibarla ihalenin iptali ve 2003/UK.Z-902 sayılı Kurul Kararının düzeltilmesi talep olunmuştur.
         Yapılan incelemede;
          29.12.2003 tarih ve 2003/UK.Z-902 sayılı Kamu İhale  Kurulu Kararının 05.01.2004 tarihinde tebliğe çıkarıldığı, .........Şti’ne 13.01.2004 tarihinde tebliğ edildiği, tebligatın İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 41 inci maddesinde öngörülen yasal süre içerisinde yapıldığı tespit edilmiştir.
4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 57 nci maddesinde; “Şikâyetler ile ilgili Kurum tarafından verilen nihai kararlar Türkiye Cumhuriyeti Mahkemelerinde dava konusu edilebilir ve bu davalar öncelikle görülür.” hükmü yer almaktadır. Kurul kararlarına karşı Kuruma tekrar itiraz edilmesine ilişkin 4734 sayılı Kanunda düzenlenmeye yer verilmemiştir.
İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin Beşinci Kısmında kararlara karşı başvuru yollarının  sayıldığı, anılan Yönetmeliğin 42 nci maddesinde; İdareler ve Kurumca verilen kararların yeterince açık olmaması, yahut birbirine aykırı hüküm fıkralarını taşıması hallerinde, taraflardan her birinin kararın açıklanmasını veya aykırılığın giderilmesini isteyebileceği hükmüne yer verildiği, Yönetmeliğin 43 üncü maddesinde; tarafların adı ve soyadı ile sıfatı ve iddiaları sonucuna ilişkin yanlışlıklar ile hüküm fıkrasındaki hesap yanlışlıklarının düzeltilmesinin istenebileceği hükmüne yer verilerek kararlara karşı açıklama ve düzeltme taleplerinin hangi hallerde yapılacağına ilişkin koşulların sayıldığı, anılan koşulların Kamu İhale  Kurulu’nun 29.12.2003 tarih ve 2003/UK.Z-902 sayılı kararı açısından oluşmadığı, bu nedenle istemin reddine karar verilmesinin uygun olacağı, 
hususlarına yer verilmiştir. 
Karar:
Başvuru dilekçesi ve ek İnceleme Raporu ile eklerinin incelenmesi sonucunda;
          ........Şirketi tarafından gönderilen, 05.02.2004 tarih ve 7900 sayı ile kayıtlarımıza alınan başvuru dilekçesi ile 29.12.2003 tarih ve 2003/UK.Z-902 Kamu İhale Kurulu Kararının düzeltilmesi ve söz konusu ihalenin iptal edilmesi talep edilmektedir.          
        İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin 42 nci maddesinde; “İdareler ve Kurumca verilen kararlar yeterince açık değilse, yahut birbirine aykırı hüküm fıkralarını taşıyorsa, taraflardan her biri kararın açıklanmasını veya aykırılığın giderilmesini isteyebilir.
Kararı vermiş olan idare veya Kurum işi inceler ve gerek görürse dilekçenin bir örneğini, belirleyeceği süre içinde cevap vermek üzere taraflara tebliğ eder. 
İdarenin veya Kurumun bu husustaki kararı, taraflara tebliğ olunur.
Açıklama veya aykırılığın kaldırılması, ancak karar gereğinin yerine getirilmesine kadar istenebilir.”  Anılan Yönetmeliğin 43 üncü maddesinde;  “Tarafların adı ve soyadı ile sıfatı ve iddiaları sonucuna ilişkin yanlışlıklar ile hüküm fıkrasındaki hesap yanlışlıklarının düzeltilmesi istenebilir.
Yanlışlıkların düzeltilmesine karar verilirse, düzeltme, bildirime çıkarılan tüm kararlar istenerek bu kararların altına yazılır.” 
           Hükümleri bulunmaktadır.         
           Kamu İhale  Kurulu’nun 29.12.2003 tarih ve 2003/UK.Z-902 sayılı kararı açısından yukarıda anılan madde hükümlerinde aranılan koşulların oluşmadığı anlaşılmıştır. Açıklanan nedenlerle; İstemin Reddine, oybirliğiyle karar verildi.
 


SONUÇ  :

Yukarıdaki anlatımlar sonucunda; Bu husustaki ana mevzuat hükmü 4734 Sayılı Kanunun 53-56.maddeleridir. İkinci temel mevzuat “İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmelik” olup bu yönetmelikte en son olarak 24.05.2004 tarih ve 25471 Sayılı Resmi Gazete ile değiştirilmiştir. Adı geçen Yönetmelikte, Kamu İhale Kurumunun inceleme yetkisi bulunan ihalelerde, ihalelere ilişkin mevzuata uygunluğun sağlanması amacıyla; ihale sürecinde, aday, istekli veya istekli olabileceklerin yapacakları şikayet başvuruları ve diğer hukuka aykırılık iddialarıyla ilgili olarak başvurular, başvuruların incelenmesi, karara bağlanması ile kararların uygulanmasına ilişkin usul ve esasları belirlenmiştir. 

4734 Sayılı Kanunun 57. maddesindeki, “Şikayetler ile ilgili Kurum tarafından verilen nihai kararlar Türkiye Cumhuriyeti Mahkemelerinde dava konusu edilebilir ve bu davalar öncelikle görülür.” Hükmünü yanlış değerlendirerek yargı organlarına yapılacak yargısal yönden inceleme taleplerini bir idari başvuru yada  bir idari inceleme gibi değerlendirme imkanı kesinlikle bulunmamaktadır. Kamu İhale Kurulu tarafından itirazen şikayet üzerine ve iddiaların incelenmesine dair verilen nihai kararlar; bu kararların muhatap tarafları olan gerek şikayetçilerce gerekse idarelerce Türkiye Cumhuriyeti mahkemelerinde dava konusu edilebilirler.

İhale Sözleşmesi yapılmışsa zaten İdarelere ve Kamu İhale Kurumuna şikayet veya itirazen şikayette ve iddiaların incelenmesi talebi gibi idari olarak herhangi bir başvuruda bulunulamaz. Sözleşme yapılmışsa şikayetçilerce Adli yargıya sözleşmenin feshi için dava açılabilir. Kurum tarafından verilen nihai kararlar içinde Anayasamızın 125.maddesi “idarenin her türlü eylem ve işlemlerine karşı yargı yolunun açık olduğu” ilkesi ışığında taraflarca  mahkemelerde dava açılabilir. 4734 sayılı Kamu İhale Kanununun 57 nci maddesinde; “Şikâyetler ile ilgili Kurum tarafından verilen nihai kararlar Türkiye Cumhuriyeti Mahkemelerinde dava konusu edilebilir ve bu davalar öncelikle görülür.” hükmü yer almaktadır. Kamu İhale Kurulu kararlarına karşı Kuruma tekrar itiraz edilmesine ilişkin 4734 sayılı Kanunda herhangi bir düzenlenmeye yer verilmemiştir.

Bunun sadece bir istisnası vardır. Bu da “Kurul kararlarının eksik veya yanlış uygulandığı iddiasıdır.” Yönetmeliğin 35. maddesinin son fıkrasında; “İlgililer hukuki durumda değişiklik yaratan Kurul kararlarının eksik veya yanlış uygulandığı iddialarıyla İlgili olarak; Kamu İhale Kurumuna İtirazen şikayet başvurusunda bulunulabileceği istisnası getirilmiştir.
İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmeliğin Beşinci Kısmında kararlara karşı başvuru yollarının  sayıldığı, anılan Yönetmeliğin 36 ncı maddesinde; İdareler ve Kurumca verilen kararların yeterince açık olmaması, yahut birbirine aykırı hüküm fıkralarını taşıması hallerinde, taraflardan her birinin kararın açıklanmasını veya aykırılığın giderilmesini isteyebileceği hükmüne yer verildiği, Yönetmeliğin 37 inci maddesinde; tarafların adı ve soyadı ile sıfatı ve iddiaları sonucuna ilişkin yanlışlıklar ile hüküm fıkrasındaki hesap yanlışlıklarının düzeltilmesinin istenebileceği hükmüne yer verilerek kararlara karşı açıklama ve düzeltme taleplerinin hangi hallerde yapılacağına ilişkin koşulların sayıldığı, belirtilmiştir.
4734 Sayılı Kanun ve 24.05.2004 tarih ve 25471 Sayılı Resmi Gazete de yayımlanan İhalelere Karşı Yapılacak İdari Başvurulara Ait Yönetmelik hükümleri uyarınca yapılan bu ihale incelemeleri ile; ihalelerin ilgili kanun ve mevzuat hükümlerine uygun olarak gerçekleştirilmesi hususu idari (gerek ilgili idare gerekse K.İ.Kurumu tarafından) denetim yolu aşağıdaki üç şekilde sağlanacaktır;1) Şikayet (İdaredeki İnceleme); ihale süreci içindeki işlem veya eylemlerle ilgili olarak, aday, istekli veya istekli olabilecekler tarafından idareye yapılan başvurulardır. 2) İtirazen şikayet (K.İ. Kurumu İncelemesi); ihale süreci içinde idareye yapılan başvuru üzerine alınan kararlara karşı idareye şikayet yoluna başvuran veya diğer aday ve istekli veya istekli olabilecekler tarafından, süresi içinde karar alınmaması halinde ise idareye şikayet yoluna başvuran tarafından Kuruma itirazen yapılan şikayet başvurularıdır. 3) İddiaların incelenmesi (K.İ.Kurumun kendiliğinden İncelemesi); idarelerce yapılan ihalelerde 4734 sayılı Kanun ve ilgili mevzuat hükümlerine aykırılık bulunduğu iddialarıyla Kuruma ulaşan başvurulardır. Ayrıca Yönetmelikte Şikayet ehliyeti bulunanların ihale süreci içerisinde iddiaların incelenmesi isteminde bulunamayacakları belirtilmiştir. 

Bu arada şikayetlerde; İdareye karşı şikayette bulanabilmek için bazı şartların hep bir arada bulunması gerekmektedir. Bu şartlar sırası ile, a-) Şikayetçinin ehliyeti; b-) Başvuru süreleri, c-) Başvuruların şekil unsurları, d-) sözleşmenin henüz yapılmamış olmasıdır. Şikayet eden bu şartlara hep bir arada haiz değilse şikayet daha esasa girilmeden red olunur, herhangi bir inceleme için değerlendirmeye alınmaz.


Gerek şikayete muhatap olacak idareler olarak; söz konusu şikayetlerle idareye yüklenen yasal gerekleri yerine getirmek, gerekse aday, istekli veya istekli olabilecekler olarak idareye şikayette veya Kamu İhale Kurumuna yasal şartlarda mevzuat hükümlerine göre itirazen şikayette bulunabilmek için halen yürürlükteki en son güncel mevzuat hükümlerine uyulması ve bu hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

                                                                                                                    Rıza YILMAZ

                                                                                                                 Mülkiye Başmüfettişi

